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Dalyko anotacija

Studijuodamas dalykg doktorantas praplés, pagilins ir susistemins savo Zinias kokybés vadybos srityje,
analizuodamas teorijas ir tyrimus moksliniuose straipsniuose bei monografijose. Suformuos savo
analitinj, kritinj pozitr] bei jzvalgas, susijusias su kokybés vadybos aspekty istirtumo lygiu bei
tolimesnémis tyrimy perspektyvomis.

Dalyko tikslas - pagilinti ir susisteminti doktoranty zinias ir geb¢jimus kokybés vadybos teorijos
tikslinimo, gilinimo ir taikymo srityse.

Uzdaviniai:
1. suformuoti kokybés vadybos raidos ir tendencijy suvokima;
2. supazindinti su globaliomis kokybés vadybos aktualijomis, naujausiais tarptautiniais kokybés
standartais ir modeliais, jy taikymu jvairiose verslo ir viesojo sektoriausorganizacijose;
3. iSugdyti gebé¢jimus konceptualiai analizuoti ir tikslinti kokybés vadybos principus, metodus,
priemones, modelius ir sistemas veiklos veiksmingumui gerinti.

Svarbiausios temos:
1. Kokybés vadybos moksliniy tyrimy raida ir perspektyvos.
2. Visuotinés kokybés vadybos (VKV) ir darnaus vystymosi koncepcijy sasajos, principai ir
modeliai.
3. Kokybés vadybos metodai ir priemonés.
4. Kokybés reglamentavimo tarptautiné sistema. 1ISO vadybos standartai, techniniai reglamentai ir
specifikacijos.
Vadybos sistemy tipologija, turinys, struktiira, procesai ir jy vertinimas.
Kokybés vadybos vertinimo ir sertifikavimo sistema, sertifikavimo rasys ir turinys.
7. Verslo procesy tobulinimas, jgyvendinat technologines ir socialines inovacijas Pramoné 4.0 ir 5.0
kontekste.
8. Tiekimo grandinés kokybés valdymas ir Ziedinés ekonomikos ISO standarty jgyvendinimas.
9. Kokybés valdymo ypatumai skirtinguose veiklos sektoriuose.

oo

Studijy metodai:
1. Pagrindinés ir papildomos literatiiros analizé (teminés konsultacijos ir savarankiskos studijos).
Teminiy konsultacijy metu pagrindinés literatiiros pagrindu aptariamos svarbiausios dalyko temos.
Aptariama pagrindiné literatiira (moksliniai straipsniai), hurodoma jos vieta nagrinéjamos tematikos
kontekste. Aptariami svarbiausi papildomos mokslinés literatiiros Saltiniai. Aptariami papildomos
literatiiros tolimesnés savaranki$kos paieskos budai ir kryptys.
Akcentuojami su disertacijos tema susije¢ klausimai.
2 Reflektyvus kokybés vadybos srities moksliniy tyrimuy Kritinis vertinimas (referatas).
Referato apimtis — iki 20 lapy (Times New Roman 12, 1,5 tarpo tarp eiluciy).
Egzamino pazymj sudaro:

o atsakymai j komisijos uzduotus klausimus 70%

o referato kokybé ir komentarai jo turinio atzvilgiu 30%.
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