ISSN2538-7421
ISSN 2538 -7 43X (online)

VU EF STUDENTU
MOKSLINES DRAUGIJOS
KONFERENCIJOS
STRAIPSNIU RINKINYS

2016




ISSN 2538-7421
ISSN 2538-743X (online)

VU EF STUDENTU
MOKSLINES DRAUGIJOS
KONFERENCIJOS
STRAIPSNIUY RINKINYS

2016







ISSN 2538-7421
ISSN 2538-743X (online)

VU EF STUDENTU
MOKSLINES DRAUGIJOS
KONFERENCIJOS
STRAIPSNIU RINKINYS

2016

Vilniaus
universiteto
leidykla

VILNIUS, 2017



Apsvarsté ir rekomendavo isleisti
Vilniaus universiteto Ekonomikos fakulteto taryba
(2017 m. kovo 24 d., protokolo Nr. 190000/TP-4(167))

KONFERENCIJOS MOKSLINIS KOMITETAS

Mokslinio komiteto vadovai:
Prof. dr. Aida Macerinskiené

Doc. dr. Vita Karpuskiené

Doc. dr. Biruté Teodora Visokaviciené

Nariai:

Prof. dr. Jonas Martinavicius
Prof. dr. Vincentas Giedraitis
Doc. dr. Algirdas Bartkus

Doc. dr. Aurelija Ulbinaité

Doc. dr. Agné Lauzadyté-Tutliené
Doc. dr. Asta Fominiené

Doc. dr. Romas Valkauskas

Doc. dr. Vytautas Gavelis

Lekt. dr. Giedré Dzemydaité
Lekt. dr. Greta Keliuotyté - Staniuléniené
Lekt. dr. Viktorija Cohen

Lekt. dr. Zygimantas Grakauskas
Asist. dr. Irma Kamarauskiené
Asist. dokt. Darius Ruzelé

Asist. dokt. Vilius Savickas
Stud. Dalius Ramonas

Stud. Jolita Chvataité

Stud. Kamilé Vainoritité

Stud. Paulius Zostautas

Stud. Simona Brazaityté

Zivilé Golubeve

ISSN 2538-7421
ISSN 2538-743X (online)

© Vilniaus universitetas, 2017



TURINYS

Rugilé Racickaité and Modestas Kazlas
GLOBAL INTEGRATION AND IT’S POSITIVE AND NEGATIVE INFLUENCE
ON WORLDS ECONOMY AND BUSINESS SECTOR. . . ..ottt

Gustavo Adolfo Mota Salinos (supervisor: Assoc. Prof. Aurelija Ulbinaité, PhD)
PRIVATE EQUITY’S VALUE ADDITION THROUGH BUSINESS INTEGRATION:
AN EVENT STUDY APPROACH . . . ..o e e s

Vieronika Mishura (supervisor: Assoc. Prof. Aurelija Ulbinaité, PhD)
INTEGRATION OF BUSINESS TO EUROPEAN SINGLE MARKET AND
IMPLEMENTABLE STRATEGIES: CASE STUDIES OF THE BIGGEST MERGERS
AND ACQUISITIONS IN THE TELECOM INDUSTRY ACROSS EUROPE. . ...............

Nino Kokashvili (Supervisor: Jaan Masso, PhD)
THE CONNECTIONS BETWEEN FISCAL POLICY AND THE GOVERNMENT
IDEOLOGICAL COMPOSITION — EVIDENCE FROM OECD COUNTRIES. ...............

Ketevani Kapanadze.
THE IMPACT OF TRADE OPENNESS ON POVERTY IN TRANSITION COUNTRIES:
19002013 . o

Irakli Barbakadze
POLITICAL INSTABILITY AS AN IMPEDIMENT OF FDI. CASE OF THE SOUTH
CAUCASUS REGION. . . ..o e

Karina Majevskaja (darbo vadovas: doc. dr. Egidijus Bikas)
SKANDINAVIJOS BANKU, VEIKIANCIU BALTIJOS SALYSE, PELNINGUMA
LEMIANCIU VEIKSNIU [VERTINIMAS . . .. ...t

leva Savilionyté (darbo vadové: lekt. dr. Giedré Dzemydaité)
SESELINES EKONOMIKOS IR MORALES NORMU RYSYS. ... oo

Jaroslav Meckovski (darbo vadovas: prof. dr. Teodoras Medaiskis)
DALY VAVIMO LIETUVOS ANTROJOJE PENSIJU KAUPIMO PAKOPOIJE
IVERTINIMAS: DALYVIO POZIURIS . . .. .. oot

Laura Mociunaité (darbo vadovas: doc. dr. Algirdas Bartkus)
TIESINIU IR NETIESINIU LAIKO EILUCIU MODELIU PROGNOZINIU
GALIMYBIU TYRIMAS . oo e e e e e

Lukas Kazlauskas (darbo vadovas: doc. dr. Algirdas Bartkus)
VALSTYBES TAUPYMO POLITIKOS POVEIKIS: LIETUVOS ATVEJIS ..................

Beata Antropik (darbo vadové: prof. dr. Rasa Subaciené)
[SIPAREIGOJIMU APSKAITAIR ANALIZE . . ... ... e

Tomas Okusko (darbo vadové: lekt. Daiva Tamuleviciené)
VALDYMO APSKAITOS SISTEMOS SANDAROSANALIZE...............ooiuinin...



6 Turinys

Eglé Steponaviciiité (darbo vadové: asist. Irma Kamarauskiené)
SANTYKINIU RODIKLIU TAIKYMAS VIESOJO SEKTORIAUS SUBJEKTUOSE
(BENDROJO LAVINIMO [STAIGU PAVYZDZIU) . . ...\ttt 211

Ieva Ziobaité (darbo vadové: asist. dr. Irma Kamarauskiené)
SANTYKINIU RODIKLIU TAIKYMO ASPEKTAI LIETUVOS VIESAJAME SEKTORIUJE
SAVIVALDYBIU PAVYZDZIU . . . oo e e e e e e 223

Natalija Margolina (darbo vadové: prof. dr. Rasa Subaciené)
KOMERCINIO BANKO FINANSINES BUKLES IR VEIKLOS EFEKTYVUMO
VERTINIMO SISTEMA . . o oo e e e e e e 233

Marjan Verzbickij (darbo vadové asist. dr. Irma Kamarauskiené)
ATIDEJINIY FORMAVIMAS IR APSKAITA KOMERCINIUOSE BANKUOSE. .. ........... 242

Egle Stonkuté (darbo vadové: Daiva Tamuleviciené)
DAUGIAKRITERINIO VERTINIMO MODELIO TAIKYMAS NUSTATANT STATYBOS
IMONIU GRUPIU FINANSINE BUKLE. . . . ottt ettt e e 250

Violeta Tamulyté (darbo vadové: lekt. Ramuné Budrionyté)
BANKROTO PROGNOZAVIMO MODELIU TINKAMUMO [VERTINIMAS TEKSTILES IR
APRANGOS SEKTORIAUS LIETUVOS IMONEMS . ... ..ottt 260

Martynas Endrijaitis (darbo vadovas: doc. dr. Kastytis Senkus)
PLONOS KAPITALIZACIJOS TAISYKLES TAIKYMO PROBLEMINIAI ASPEKTAI . .. ... .. 268

Gerda Steponaité (darbo vadové: prof. dr. Marija Kucinskiené)
AB “ROKISKIO SURIO” KONKURENCINIO PRANASUMO DIDINIMO
GALIMYBIU PAIESKA . . .o oot 278

Vilté Vagonyté (darbo vadové: doc. dr. Aurelija Ulbinaité)
VARTOTOJU LUKESCIU IR TIKROVES VERTINIMAS PASLAUGU IMONES VEIKLOIJE . . . 284

Tadas Stelionis (darbo vadové: doc. dr. Asta Fominiené)
VERSLO APLINKOS VERTINIMAS IR VEIKLOS TOBULINIMO GALIMYBES
(UAB ,,PALIUTIS* PAVYZDZIU) . . oo 293

Evald Siniavski (darbo vadové: doc. dr. Asta Fominiené)
EKSPORTO ORGANIZAVIMAS [IMONES UAB ,, KOSMOPAKAS“ PAVYZDZIU. ........... 303

Viktorija Kazakeviciiité (darbo vadové: doc. dr. Jolanta Zemguliené)
VARTOTOJO [TRAUKIMO [ PASLAUGU INOVACIJU VYSTYMO PROCESA
ITAKA SIO PROCESO IR IMONES VEIKLOS REZULTATAMS . ... ... 311

Jurga Letulyté (darbo vadovas: doc. dr. Virginijus TamasSevicius)
VALDYMO KONTROLES SISTEMOS POVEIKIS DARBUOTOJU ORGANIZACINIAM
ISIPAREIGOJIMUL . . . ..ttt e e e e e e e e e e e e e 324

Justina Valiukaité (darbo vadovas: prof. Juozas Ruzevicius)
ASMENINIO GYVENIMO IR GYVENIMO DARBE KOKYBES BALANSAS
VIESAJAME BEI PRIVACIAME SEKTORIUOSE. . . ...\t ie e 334

Modesta Rudinskaité (darbo vadovas: doc. dr. Dalius Serafinas)
VIESOJO SEKTORIAUS INSTITUCIJU STRATEGINIO VALDYMO
PROCESO TOBULINIMAS . . ..ottt e e e e e e e e e 346



Authors: Rugilé Racickaité and Modestas Kazlas
E-mail: racickaite.rugile@gmail.com; kazlasmodestas@gmail.com

GLOBAL INTEGRATION AND IT’S POSITIVE
AND NEGATIVE INFLUENCE ON WORLDS ECONOMY
AND BUSINESS SECTOR

Abstract. In the past, survival, prosperity or cultural problems were more individual, local or
national, but the world has changed because of globalization. To have the right understanding
what global integration means nowadays, people need to perceive how historical evolution,
historical events changed the concept of quite new and fashionable word - globalization. The
main purpose of the work is to identify the most common areas (Economy, business, studentship,
ecology, political) where people can meet global integration, how they can feel the negative
and positive impacts of global integration processes and of course why these processes are so
important. The work is divided into four three parts: Introduction, main theoretical part and
conclusion. Theoretical part includes information and analysis of globalization processes, pros
and cons, changes of the concept of global world, how the globalized world should look like
also it is based on interview with Zygimantas Pavilionis (The member of Lithuania parliament).

Purpose — to identify what is global integration, what positive and negative influence it
has on the world’s economy and business

INTRODUCTION of globalization examples. Also, globaliza-
tion could be separated into different types.
There are 6 main of them which I will shortly
describe later in this work. The main idea,
purpose of this work is to show how globali-
zation changed, influenced world’s economy,
business sector, what negative and positive
impacts globalization has created. So to
understand how global integration processes
changed the world it is important to know the
history, evolution of globalization and how
the world looked before it started and now.

It is a small world after all. This saying has
never been more true than now, because our
world is becoming tiny every day and one
of the main reasons for it — globalization
processes. Globalization as a word is very
new and very popular nowadays. Unless
it is very popular, almost everyone knows
only brief explanation. Global integration it
is the process by which a company combines
different activities around the world so that
they operate using the same methods and this
definition is written in Cambridge Business

English Dictionary. It is just one definition of EVOLUTION

hundreds we can find everywhere. In more
simple way, the globalization is for example:
Audi— German brand car manufacturer made
a car, it is German car in the end, but they
took engine from France, seatbelts from Italy
or wheels from Japan. So, this could be one

In the past, survival, prosperity or cultural
problems were more individual, local or
national, but the world has changed and of
course very big impact for it had globaliza-
tion and to understand how these processes
changed the world we need to know some
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background, evolution. There are many
theories, opinions when all these processes
started. According to me, very first signs,
roots of global integration could be seen as
old as civilization. When the first villages,
towns started to grow local inhabitants
were trading lots of things, for example,
wood, wares, guns, animal skin. It is more
like integration, cooperation, but it is also
very close related with globalization. Mr.
Adam Smith said that this processes only
sounds like ,,globalization because it was
more limited in geographical area. Later,
these processes became faster, bigger, more
worldwide and came the new era. Accord-
ing to Thomas Friedman globalization has
3 main stages ,,In Globalization 1.0, which
began around 1492, the world went from
size large to size medium. In Globalization
2.0, the era that introduced us to multina-
tional companies, it went from size medium
to size small. And then around 2000 came
Globalization 3.0, in which the world went
from being small to tiny*. ,,When I first
started to work in Foreign Office, 24 years
ago, they got the first computer and it did
not have internet firstly, so the big and seri-
ous impact of globalization for those who
work in international relationship sphere is
very new, we could say it is not more than
20 years older* (Zygimantas Pavilionis).

GLOBALIZATION TYPES

Economic globalization is one of the most
powerful forces which could and shaped the
world. As a definition Economic globaliza-
tion means intercontinental exchange of
products, services, labour force, for example
engineers from Lithuania could work with
their Latvian counterparts for Indian firm
located in America. Also consumers world-
wide use similar product made by the same

manufacturer. Next very important type of
globalization is — political. It is when ac-
tions from government take place not only
in local area but also on a global level. For
example, responsibilities like the welfare of
citizens, economic growth, are acted upon
by an international political body. The
world is much more globally connected now
and there are many big examples of political
globalization such as: European Union, Mon-
etary Fund, World Trade Organization, and
United Nations. Also, very important type
is environmental globalization. It is related
with population growth, access to food, pol-
lution, starvation, global warming, climate
changes. Military globalization is mainly
based on technological development. ,,The
technological development makes it possible
for the military globalization not only to hap-
pen but also to be highly advanced, offering
the military globalization stronger basis to
develop®, (Yao, 2004). Especially negative
type of globalization is criminal. Simply, it
means that various crimes: money launder-
ing, corruption, terrorism, arms trafficking,
drugs, nuclear materials trafficking, which
connects the world from the negative side.
Also, it could happen that crime can occur
in one country and can be committed by
people in another country. The last type is
cultural globalization. Cultures experiences,
values, ideas are interconnected throughout
the world through various means, nations,
cities, countries, villages. All over the world,
for example, in Lithuania you can find any
foreign cuisine restaurants such as: Chinese,
Thai, Mexican, and Italian. Also cultures
around the world exchanged words like
,,OK*, signs like thumbs up and more others
cultural factors. So there are many types of
globalization, and it is so clear that global
integration is everywhere and we can see it
in every step we make.
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,»We could not say that globalization im-
pact on economy is positive or negative, we
could say it is moral neutral think. It is justa
new space where you can create new oppor-
tunities and it depends only on human or na-
tions how they will use these opportunities.
Friendly countries use it for good purposes
and ,,bad* countries for bad purposes. For
example, before 27 years then the wall of
Berlin was falling apart everyone thought
that CNN‘s coming into force was positive
and global think, but didn‘t understand that
those ,,bad* countries will follow the exam-
ple and rebuild their empires like nowadays
Russian doing with propaganda using global
spaces.* (Zygimantas Pavilionis) Neverthe-
less, there are lots of positive and negative
impacts which globalization made during a
long time period and it changed the world
economy and business sector. Most econo-
mists agree that globalization provides a net
benefit to individual economies around the
world, so first of all about positives.

It creates more efficient markets: We
could say that efficient market is definitely
what all economy strives for. Global inte-
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gration created better opportunities for firms
in less industrialized countries to step into
larger markets around the world. These ef-
ficient markets let economies to grow also
in a global world it is simple, when one
economy is growing, it affects to growth
all other economies that are connected to it.
Increased competition. When economy
was touched by globalization, producers
in all over the world started to compete
on the market. Nevertheless, it is always
very good sign for consumers, because
the quality of goods, services are rising
very fast. This means better products and
sometimes lower prices. When business
went into international level from local,
what all producers, manufacturer always
did, was competing and introducing new
standards, products into the market. Buy-
ers, consumers than had more options to
choose and of course they still have.
Improved transportation system: Nowa-
days it is easier to transport, move goods,
materials, products from one half of the
world to other by the air, land or sea. It is
also reduced transportation costs which
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positively affects economy and business.

1t allows more people to live at a higher
global level every day: It is easier to get an
access to medicine, clean drinking water,
traveling around the world or locally.

Faster knowledge and Information
transfer: Knowledge and information
nowadays is very expensive and appreciable
production factor. In this new technologies
century it could be easily transferred and
exchanged from one country to another. It
is very important for organization, corpora-
tion, and company to adapt new knowledge
in their business.

1t is easier to make even small business
international: Now, then e-commerce and
internet prevailed and is on the top almost
every business could be international and
well known not only locally. Of course,
there is a need for good marketing special-
ist, managers and later every way is open
for global market.

Looking from the one side globalization

seems very good process. Unfortunately,
like in every sphere of life there are not
only one opinion, one side, it is only good or
bad, so there are plenty of problems which
globalization made.

The gap between industrialised countries
and poor: When market ventured across the
boards, plenty of manufacturing companies
started to build their factors in less industri-
alised countries, because of cheaper labour
force. Unfortunately, it just makes more
pollution to this country, and just bigger
this gap between poor and industrialised
country.

Brain drain: Now it is easy to migrant
from local country to foreign for living,
working, studying, trying to find better life.
According to this, many talented, profes-
sional, educated people leaving their home
countries and it also affects economic grow
negatively.

Together with globalization increased
world s coal consumption:

40
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Figure 1. World coal consumption based on BP’s 2012 Statistical Review of World Energy

Competition in global markets where
someone has to lose: Unfortunately,
competition is almost always positive for

consumers, but not for suppliers. In the
world we know many monopolies that the
largest corporations in the world created
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for themselves? Apple, Google, Facebook
and etc. Looking to the back, they were
big innovators and they are now very big
that it is so hard to compete them and we
could say there is not space for newcomers
in these specific markets. The result of all
this — for smaller companies which have
lots of innovative ideas it is very difficult
to compete and even to win the market.

Increased unemployment of unskilled
workers: Together with globalization new
technologies improving very fast and it
comes with the new businesses. Automa-
tion in the manufacturing and agricultural
sectors smaller the need for unskilled labour
force and unemployment rises in those
sectors.

CONCLUSION

,»It has been said that arguing against glo-
balization is like arguing against the laws
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PRIVATE EQUITY’S VALUE ADDITION
THROUGH BUSINESS INTEGRATION:
AN EVENT STUDY APPROACH

Abstract. Private equity has become one of the main and most active participants in the
recent growing economy, studies over it have usually found relation with economic growth,
business integration and development in deals such as mergers, acquisitions, internal growth
processes and buyouts. Nevertheless, the results and effects of this processes have been also
doubted and criticized. The motive that made the research necessary was to study, analyse and
provide empirical evidence on the effects of private equity in business integration. To achieve
this, concepts and previous researches are reviewed and described. The base of empirical set
is market efficiency assumption where prices of stock reflects information available, therefore
an event study methodology is used to track the effect and measure the value addition from 26
private equity-backed exits to public market in 2015 and 2016. Cumulative average abnor-
mal returns are measured under different time windows to prove hypothesis of statistically
significant difference before and after de deal announcement. The results show evidence of
abnormal returns before after the deal announcement. Limitations and recommendations for
future investigations are also mentioned in the research.

INTRODUCTION is to provide through empirical research,

Private equity and business integrations significant proof of the effect that private

such as mergers and acquisitions, alliances
and buyouts have been object of multiple
researches, both with enough empirical
methods and academic literature. Private ~ cfficiency assumption, the result of private
equity has been observed through the last equity, which is generally created through
years as a source of innovation and eco- internal and external integration processes.
nomic growth, while business integration as This research starts defining basic con-
for its internal side as for its external side, cepts and overview of the object of study,
has been related to synergy processes and, While mentioning empirical evidence
despite their critics as economy and trade among different approaches and perspec-
threats, exist evidence of positive impact.  tives of existent studies. Subsequently, the

This paper intends to review, analyse and  research methodology is presented and
propose new assumptions. Though the link-  detailed in particularities taken for this ap-
age is evident, the objective of this research  proach. Sample then is defined and results

equity deals have over business integra-
tion. Event study is the methodology used,
whereby we let the market asses, under its
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are shown. The research concludes with
comments, limitations and suggestions for
further research.

THEORETICAL FRAMEWORK

For decades, private equity industry has
been actively investing in a wide range
of companies and sectors, so that this
industry has been strongly linked with
economic growth and innovation (Gudiskis
& Urbsiené, 2015). As for business integra-
tion, private equity plays a very important
role, since during the last 20 years they have
been responsible for quarter of the global
M&A activity (Talmor & Vasvari, 2011).

Private equity, among other invest-
ments is categorized as an “alternative
investment”, which are described by CFA
Institute! as those investments that are not
specifically long-only positions in stocks,
bonds and cash. These so called alterna-
tive investments often have low correlation
with traditional investments, high level of
leverage, high fees and low diversification.

As a matter of research, private equity
has been well defined and studied. Rather
than a formal definition, for purpose of this
study, private equity can be understood
from the intuitive perspective. That means
all the investments made over the capital
of organizations, generally represented by
stocks of the company, which are not traded
in public markets, but can be traded among
particulars, leading a capital gain.

From an investment perspective, private
equity is an option for risk diversification
and return opportunities. From the financ-
ing perspective, private equity represents
multiple opportunities for companies. It is
well known that private equity could have
active participation in all kind of business,

' CFA: Chartered Financial Analyst.

most of the countries and can deal with any
size company.

Deals such as seed financing, angel
investments, start-ups funding and early
growth could be easily linked to impact in
innovation, for example patents produc-
tion as a result (Kortum & Lerner, 2000).
These deals could be broadly categorized
as early stages deals concerning to one
kind of private equity: the venture capital
side. The existence of venture capitalist has
been milestone in research and development
of recent years; the initiative of back new
technology promises became the dream of
venture capitalist of the last decade, fol-
lowing successful millionaire cases includ-
ing industries of social networks, mobile
applications, robotics, and nanotechnol-
ogy, among others. Nevertheless, the risk
involving such deals is quite higher than
other stages for which private equity has
participation.

By the other side, what really takes us
close to the approach of present research is
the scope beyond early stages of financing.
Taking the same broad classification, we
use to define venture capital, is proper to
consider buyout side of the private equity
as the category in which these “post-consol-
idation” deals could fit together. In terms of
the company lifecycle private equity funds
would be used for expansion, mature age,
and crisis or decline deals of the company.

It is quite natural to think about the
advantages early stages companies can
take of private equity as investors, maybe
that is the option the could have. But, why
should a company in the best years (or after
them) would ask private equity for sup-
port? Furthermore, in which way private
equity investments over those consolidated
or declining companies could be related to
business integration?
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We can describe the main operational
pattern of PE as: Private investors give mon-
ey to the private equity (whether is a fund
or a bank), private equity buy participation
over the firm while becoming part of the
board of decisions, make improvements and
then sell the participation again. As a regular
practice, private equity funds can charge a
fee of management, but the real benefit for
both fund and investor is capital gain, which
is reached only when there is value addition
to the business. Unlike investors in public
markets whose responsibility is monetary,
investors in private equity become insiders,
become part of the business and acquire a
high compromise and responsibility to it.

While in the side of the company, the
benefits are a huge amount of intellectual
capital, expertise and advice. Also, there is
a “recognition” factor, which is basically

the fame and credibility of a firm who has
been chosen by private equity industry to
deposit their money on. Mergers, acquisi-
tions and buyouts are transactions of a huge
level of leverage requirements; this amount
of money is hard to reach because public
listing requirements or banking policies,
or sometimes it is not convenient from the
cost of capital perspective. But beyond that,
private equity funds usually have the great-
est experts and advisors in taxes, industry
or just networking nodes.

Once private equity has bought, advised,
managed and operated the company internal
or external integration, they are ready to
make the last and probably most important
movement, known as the “exit”. Certain
forms in which private equity can make
capitalization of the investment are defined
and described below.

Exit strategy

Description

Trade sale Sale of the company to a strategic buyer, which can be private or public. Generally,
this process immediate cash, fast transaction and lower costs.

PO The company backed by the PE is listed in a public market. The transaction has potential
highest price but usually higher costs and fees.

Recapitalization The partial exit consists in leveraging the company with low rate debt, to take money

paid as dividend.

Secondary sales

The PE sells the company to another PE or any other group of investors.

Source: Adapted from CFA Institute, Derivatives and alternatives investments. 2013. Vol 6(1)

Trade sales and IPO’s are the most com-
mon exit deals for private equity-backed
companies, probably because is the most
efficient way to capitalize the value addi-
tion and to pay back investors their interest.
IPO’s can be unstable since the company
might be slow in capitalization and mar-
ket acceptance, while in the other hand
trade sales are usually made by powerful,
large capitalization, and recognized bidder
companies under long negotiations and
high speculation of investors. Thus, by the
moment the purchase is announced, stock

prices of bidder tend to reflect the value
of the operation, considering underlying
supposition of market efficiency. (Eugene
F., Lawrence, Michael C., Richard W., &
Eugene, 1969).

Internationally, these operations are
evident every year, as investors are follow-
ing high-valued private companies, so in
the moment they become public under the
ownership of a public company, they can
take advantage of it for their benefits. The
amount deal for one operations can be up to
6 billion dollars, which is from two to even
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10 times the price that the companies were
once traded (merged, bought-out, restruc-
tured) in the private market.

Given this, we can assume that there is
value over these operations, generally posi-
tive and if there exist a way to measure, we
could prove evidence of the addition value
from private equity. Furthermore, it could
be proved addition value generated by some
of the most powerful tools private equity:
Integration processes such as mergers, ac-
quisitions and internal growth before the
purchase and considering the purchase itself
as an integration that generates synergy and
thus, value.

OBJECTIVE AND METHODOLOGY

This research is aimed to identify, measure
and prove addition value of private equity
backed companies by finding statistically
significant abnormal returns to shareholders
among the 2015 and 2016 world’s biggest
exit deals to public market. As there is no
exact methodology to measure “success” in
value addition of integrational processes,
event study (Corrado, 2011) was chosen
from proposed performance methodologies.

Integrational processes’ performance has
been object of arduous academic research,
especially nowadays given the high amount
and the fame of these operations worldwide.
Mergers and Acquisitions are targeted the
most (Zollo & Meier, 2008) for which
models of performance are constructed and
modified seeking the answer to one ques-
tion: How can we prove it was successful?

Event study approach is one of the
empirical methodologies used to measure
decisions like mergers and acquisitions or
any other kind of event by calculating ab-
normal returns. The methodology is based
on the market efficiency hypothesis, which
suggests that the prices of stocks reflect all

the information available. The moment of
the announcement is the event studied in
this research (day 0) and abnormal returns
are calculated in event window. The results
significance is tested.

The detailed methodology was devel-
oped as follows:

Sample. 30 biggest deals worldwide? for
trade sales and private-to-public are listed,
the number is chosen due to its statistical va-
lidity of a sample to be representative (See
Appendix 1). Four of them are omitted out
of the sample for being non-representative
for the study, and due to empty set of infor-
mation within the time frame. 26 companies
are left to be analysed and a benchmark is
selected for each of them to set expected
returns. (Shah & Arora, 2014)

Stock returns vs. Market returns and time
frames. For each of the deals, the stock
prices of the public company (bidder) are
listed, also prices of benchmark (index)3.
Since we are looking for proof over ab-
normal returns, stock and benchmark re-
turns are compared, and then accumulated
(MacKinlay, 1997) over time windows of
+2, 45,410 and +72 days.

From it follows that the cumulative ab-
normal returns can be expressed as:

+t
CAR = z R—EM)
—t

Where R is the actual return, and E(M) is
the expected averaged return of the market
in time window from -t to +t, if announce-
ment date t=0.

2 30 biggest deals are considered in terms of
amount of money agreed for the purchase or merger.
The reason for choosing the biggest worldwide follows
from the market-efficiency postulation. High-cap and
recognized bidders in the stock market were chose to
fulfill postulation requirements of liquidity and open
information for investors.

3 Historical information available at yahoo finance,
google finance, Nasdaq and Bloomberg.
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0,45

CAR

NXP Semiconductors

EVENT TIME

/An observation of the sample in which CAR are plotted within longest time window £72

One way to visualize the methodology is
by plotting daily points of the cumulative
abnormal returns. The chart already gives
us a hint of the performance within the time
window of the event (MacKinlay, 1997).

Results are allocated in matrix, where

the presence of abnormal returns, especially
post-facto of the deal announcement are
already visible. Each of the time window
results are listed and Cumulative Average
Abnormal Return is calculated and t-tested
on different levels of confidence.

Window | Expected returns Pre CAR Post CAR CAR Pre vs. Post
+2 0.07% -0.13% 16.30% 16.17% 16.43%
+5 -0.06% 0.59% 16.47% 17.05% 15.88%
+10 0.02% -0.68% 22.31% 21.63% 22.99%
+72 0.06% 12.88% 18.58% 31.46% 5.70%
HYPOTHESIS returns over the stock of the acquirer before

This set of information prepared for all
components in the sample lead to the for-
mulation and testing of hypothesis:

HO: Acquisitions made over private eq-
uity by public companies (backed buyout
exits) do not generate significantly abnor-
mal returns over the stock of the acquirer
before and after the trade event.

HO: CAAR=0

H1: Acquisitions made over private
equity by public companies (backed buy-
out exits) generate significantly abnormal

and after the trade event.
H1: CAAR #0

Null hypothesis is tested with level of
significance of 1% for windows +2 and £5;
while 2% for £10 and +72 in 2 tailed test and
using n-1 degrees of freedom, that is 25. The
critical values found for t distribution under
that conditions results to be 2.78744 and
2.485101 respectively. Considering this, the
rejection of null hypothesis would result in
proving that CAAR are significantly differ-
ent from 0.
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RESULTS ANALYSIS

Results obtained of hypothesis test are sum-
marized in the following table:

+2 +5 +10 +72
Hypothesized mean 0.0000% 0.0000% 0.0000% 0.0000%
CAAR 3.9840% 5.3053% 10.6904% 16.0506%
T-Value 3.04439 3.19547 2.71702 2.50945
Critical Value 2.78744 2.78744 2.48511 2.48511
Statistically signifi- YES* YES* YES** YES**
cant?

*1% level of significance **2% level of significance

The results obtained in the hypothesis
test reject the null hypothesis, conformably
in the event windows of 2 and 5 with level
of significance of 1% and tighter for the two
longer time windows in a level of signifi-
cance of 2%. This fact, unlike researches
done by Shah & Arora (2014), could be
explained by the reason that as the time
increases, also increases the probability of
new events in the time window and new
influences on the stock price, while in short
widows the reaction of investors could be
attributed more exclusively to the buy or
merger announcement we are interested in.

Still, the t-statistic values obtained for all
time windows cross critical values at least
in 2% level of significance, that results in
null hypothesis rejected in all time windows.
Hence, alternative hypothesis is accepted
confidently, meaning that abnormal returns
are generated for stockholders due to the buy
or merger announcement of a private equity
backed company, or called as well backed
buyout exit.

Significant abnormal returns, could be
explained as investors’ higher expectations
over the company. In our case, all abnormal
returns result to be positive. Thus, inves-
tors are willing to pay more for the stock
of the company because they are expecting

a higher return over it. Considering market
efficiency supposition, the information
about the new merger or acquisition of the
private backed firm, turns out to generate
expectations of a higher value in the bidder
company. That proves that positive value
is added to the company although the deals
could be very expensive. In consequence,
we can assure that private equity generate
value through business integration.

CONCLUSION, LIMITATIONS
AND RECOMMENDATIONS

Buyouts, mergers, acquisitions, internal
growth and restructuring, among others
are tools whereby private equity generate
value. To prove significantly that the value
addition is positive, an event study research
was made over the 30 biggest private-to-
public deals within 2015 and 2016, for
which a sample of 26 companies with
respective benchmarks was condensed and
analysed. The event study shows that the
companies accumulate positive abnormal
returns across 4 different event windows.
Those abnormal returns are tested under
t-statistic distribution and turn out to be
significant. Null hypothesis (where no
abnormal returns are created) is rejected
and in even more secure way in shorter
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time windows, proving significantly that
the value addition exist.

The study and research in general is
conducted under the market efficiency as-
sumption. This could be risky, because some
studies point it not to be efficient. In our
specific case the 30 biggest deals were chose
to try to fulfil most of market efficiency con-
ditions possible: high capitalization, market
liquidity and public information available.
Recommendation for further similar studies
is to consider this supposed.

The study also relies on the normal mean-
return distribution. That could be a limita-
tion because returns could not always be
distributed in that way. For further studies, it
is highly recommended to look close to the
information to identify extreme deviations.

Another caution point is that events in
the short term could be unique, but in the
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APPENDIX 2. CAR RESULTS TABLES BY WINDOW

Window 2 Er’:lt)z:;esd Pre-CAR | Post CAR | CAR | Prevs. Post
Big Heart Pet Brands 0.26% -1.09% 6.71% 5.62% 7.80%
Freescale Semiconductor 0.07% -0.13% 16.30% 16.17% 16.43%
Par Pharmaceutical Companies, Inc. 0.44% 0.86% -3.44% -2.59% -4.30%
Suddenlink Communications 0.56% -0.07% 10.00% 9.93% 10.07%
Tank & Rast 0.54% -1.61% 1.27% -0.34% 2.87%
SunGard Data Systems Inc. -0.04% 1.38% 8.13% 9.51% 6.75%
Focus Media -1.06% 2.13% 12.14% 14.27% 10.01%
Interactive Data Corporation 0.60% 3.79% 1.60% 5.38% -2.19%
The Priory Group -1.07% 0.71% 3.99% 4.70% 3.28%
Transfirst -0.88% -0.39% 17.38% 16.99% 17.77%
Sage Products Inc. 0.34% -0.09% -0.80% -0.89% -0.70%
Protection 1 / ASG Security 0.85% 1.95% 9.60% 11.56% 7.65%
Truven Health Analytics 0.65% 2.84% 4.21% 7.05% 1.37%
Brakes -0.03% 1.43% -4.57% -3.14% -6.00%
Tumi 1.37% 1.81% -1.47% 0.34% -3.29%
Nexeo Solutions, LLC 0.30% -0.50% -0.20% -0.70% 0.30%
Carefree Communities, Inc. 0.03% -3.99% -1.85% -5.83% 2.14%
Dell Inc. 0.30% -0.22% -0.43% -0.65% -0.20%
Cash America International, Inc. -0.28% 4.07% -5.51% -1.45% -9.58%
Vogue International -0.09% -0.06% 1.94% 1.87% 2.00%
Blue Coat Systems, Inc. 0.67% -2.09% 6.99% 4.90% 9.08%
Dematic 1.34% 0.58% -7.34% -6.76% -7.91%
The Sun Products Corporation -1.86% 5.59% 6.33% 11.92% 0.74%
Mattress Firm 1.26% 0.56% -0.22% 0.35% -0.78%
Aleris International, Inc 0.21% -0.65% -0.70% -1.35% -0.05%
Quirénsalud 0.22% 0.32% 6.40% 6.72% 6.07%
0.66% 3.33% 3.98% 2.67%
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Window 5 Er?t):::fsd Pre CAR | Post CAR CAR Pre vs. Post
Big Heart Pet Brands -0.04% -1.62% 8.17% 6.55% 9.80%
Freescale Semiconductor -0.06% 0.59% 16.47% 17.05% 15.88%
Par Pharmaceutical Companies, Inc. 0.17% -2.76% -1.11% -3.87% 1.65%
Suddenlink Communications 0.15% 9.26% 5.99% 15.25% -3.27%
Tank & Rast 0.13% -2.72% 2.19% -0.54% 4.91%
SunGard Data Systems Inc. -0.02% 0.16% 9.14% 9.31% 8.98%
Focus Media -1.09% 5.45% 25.50% 30.94% 20.05%
Interactive Data Corporation 0.26% 3.29% 0.28% 3.57% -3.01%
The Priory Group -0.82% 3.00% 4.20% 7.20% 1.20%
Transfirst -0.35% 2.59% 16.52% 19.11% 13.94%
Sage Products Inc. 0.08% 5.11% -2.64% 2.47% -7.76%
Protection 1 / ASG Security 0.26% -2.40% 12.59% 10.19% 14.99%
Truven Health Analytics 0.30% 0.29% 3.82% 4.11% 3.53%
Brakes 0.61% 2.40% -6.86% -4.46% -9.26%
Tumi 0.42% 2.91% 2.74% 5.66% -0.17%
Nexeo Solutions, LLC 0.04% -0.10% 0.30% 0.21% 0.40%
Carefree Communities, Inc. 0.23% -2.55% 2.21% -0.34% 4.76%
Dell Inc. 0.08% 0.48% -2.13% -1.65% -2.61%
Cash America International, Inc. -0.25% 3.26% -1.29% 1.97% -4.55%
Vogue International 0.17% -0.76% 1.82% 1.06% 2.58%
Blue Coat Systems, Inc. 0.29% -0.80% 13.16% 12.36% 13.95%
Dematic -0.37% 2.39% -9.04% -6.65% -11.44%
The Sun Products Corporation 0.18% 1.86% 3.42% 5.28% 1.56%
Mattress Firm 0.36% 0.36% 0.92% 1.28% 0.56%
Aleris International, Inc 0.14% -3.02% -1.21% -4.23% 1.81%
Quirénsalud -0.01% 0.79% 5.31% 6.11% 4.52%
1.06% 4.25% 5.31% 3.19%
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Window 10 Er?t)::::fsd Pre CAR | Post CAR CAR Pre vs. Post
Big Heart Pet Brands 0.20% 0.60% 6.80% 7.40% 6.20%
Freescale Semiconductor 0.02% -0.68% 22.31% 21.63% 22.99%
Par Pharmaceutical Companies, Inc. 0.08% -0.31% -1.92% -2.22% -1.61%
Suddenlink Communications 0.05% 19.51% 2.22% 21.73% -17.30%
Tank & Rast -0.29% -0.10% 6.03% 5.93% 6.13%
SunGard Data Systems Inc. -0.42% 9.59% 5.38% 14.97% -4.20%
Focus Media -1.59% 15.94% 85.95% 101.88% 70.01%
Interactive Data Corporation 0.24% 6.13% 3.11% 9.24% -3.02%
The Priory Group -0.60% 7.73% -0.54% 7.20% -8.27%
Transfirst 0.20% -1.01% 16.52% 15.52% 17.53%
Sage Products Inc. -0.12% 9.93% -0.62% 9.32% -10.55%
Protection 1 / ASG Security 0.02% -0.89% 17.38% 16.49% 18.27%
Truven Health Analytics 0.23% 1.45% 5.66% 7.11% 4.21%
Brakes 0.18% 1.72% -1.60% 0.13% -3.32%
Tumi 0.35% 2.92% 5.64% 8.56% 2.72%
Nexeo Solutions, LLC 0.18% -1.75% -1.54% -3.29% 0.20%
Carefree Communities, Inc. 0.15% 0.39% 4.38% 4.77% 3.99%
Dell Inc. 0.10% 3.07% -3.45% -0.37% -6.52%
Cash America International, Inc. -0.05% 5.47% -2.97% 2.50% -8.44%
Vogue International 0.03% -0.53% 2.87% 2.33% 3.40%
Blue Coat Systems, Inc. 0.21% -0.99% 14.98% 13.99% 15.97%
Dematic -0.18% -0.90% -10.62% -11.52% -9.72%
The Sun Products Corporation -0.32% 1.99% 5.53% 7.52% 3.54%
Mattress Firm 0.20% 3.20% 2.62% 5.82% -0.58%
Aleris International, Inc 0.29% 2.27% 1.63% 3.90% -0.65%
Quironsalud -0.13% 1.10% 6.31% 7.42% 5.21%
3.30% 7.39% 10.69% 4.09%
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Window 72 Expected | p  CAR | Post CAR | CAR | Prevs. Post
returns
Big Heart Pet Brands 0.07% -1.68% 9.88% 8.20% 11.56%
Freescale Semiconductor 0.06% 12.88% 18.58% 31.46% 5.70%
Par Pharmaceutical Companies, Inc. 0.02% 6.75% -8.07% -1.32% -14.82%
Suddenlink Communications -0.01% 41.89% -7.55% 34.34% -49.45%
Tank & Rast -0.05% -0.32% 11.71% 11.39% 12.03%
SunGard Data Systems Inc. -0.04% 5.80% 6.77% 12.57% 0.98%
Focus Media -0.10% 7.08% 144.79% 151.87% 137.70%
Interactive Data Corporation -0.08% 15.00% 4.63% 19.63% -10.37%
The Priory Group 0.03% -17.19% -6.23% -23.42% 10.95%
Transfirst 0.03% -8.62% 15.94% 7.32% 24.56%
Sage Products Inc. 0.02% -1.07% 10.62% 9.55% 11.69%
Protection 1/ ASG Security 0.01% -27.42% 25.44% -1.98% 52.87%
Truven Health Analytics 0.00% -9.11% 20.72% 11.61% 29.83%
Brakes 0.00% 10.31% 9.30% 19.61% -1.01%
Tumi -0.06% 6.23% 1.76% 7.99% -4.47%
Nexeo Solutions, LLC -0.03% 2.45% -7.86% -5.41% -10.31%
Carefree Communities, Inc. 0.01% 2.76% 14.20% 16.96% 11.44%
Dell Inc. 0.04% 16.15% 6.75% 22.90% -9.40%
Cash America International, Inc. 0.09% 21.21% 0.53% 21.74% -20.68%
Vogue International 0.07% 3.89% 0.20% 4.09% -3.69%
Blue Coat Systems, Inc. -0.10% 13.58% 45.08% 58.66% 31.50%
Dematic 0.05% 5.12% 14.38% 19.50% 9.26%
The Sun Products Corporation 0.05% 7.32% 9.44% 16.77% 2.12%
Mattress Firm 0.03% 5.16% -26.75% -21.59% -31.91%
Aleris International, Inc 0.11% -0.58% -10.16% -10.73% -9.58%
Quirdnsalud 0.07% -6.69% 2.30% -4.39% 8.99%
4.27% 11.78% 16.05% 6.86%
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INTEGRATION OF BUSINESS TO EUROPEAN
SINGLE MARKET AND IMPLEMENTABLE STRATEGIES:
CASE STUDIES OF THE BIGGEST MERGERS
AND ACQUISITIONS IN THE TELECOM INDUSTRY
ACROSS EUROPE

Abstract. Over the time, large business enterprises were mostly considered to be American
practice, while European business was underdeveloped and consisted of family businesses
and small firms. However, after WW2 period was noticeable not only in political changes all
around the globe, but was a start for creating a new alliance, which was not introduced in
any other part of the world before. Looking deep, EU is a unique project with a long history
of creation which is still under the process of development. “How does it work?” —is an inte-
resting question to answer from many sides, but this paper is going into the topic of business
integration along the development of EU. Integration of EU is an extremely important project
economically not only for 500 million customers all around the Europe, but mostly for millions
of companies. Furthermore, with enterprises that exist and have headquarters all around the
globe such as Total, Volkswagen, Allianz, Siemens, Axa or Carrefour, it is not surprising that
the expression ‘European business’has become familiar. Removing economic borders brought
new freedoms and Europeanisation becomes inevitable for companies. European business
implies a regionalization of the business environment and corporate operations in Europe,
relative to such alternatives as a local, national or global scope.

Above all, any company that wishes to be profitable and successful in the EU has to
become an organization, which develops over the time and responses to the changes of the
global environment and many macroeconomic parameters. The key ability in this sphere is
to anticipate the regulatory developments and be able to adjust way of doing business and
corporate strategy accordingly to achieve sustainable competitive advantage in the EU.

Purpose of a paper is to answer the main question: which strategy should be imple-
mented by companies to take the full advantage of integration process?

There are sub-questions which have to be risen before and will lead to the detailed
and full explanation of the way of doing business in the EU:

1) What are key benefits that Europeanisation can bring to the business itself?

2) What kind of disadvantages are following the process of business integration with-

in EU?

Methods: the analysis is made through research of EU laws and main freedoms involving
data triangulation. For consistency, the research will include the analysis of 2 integrational
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processes around the Europe to conclude real life consequences of the business integration.
Theory part consists of principals, which are common for EU companies integrating their
businesses and analysis of disadvantages and benefits of using the freedoms that are stated
in EU agreement and introduction of main strategies which business can undertake. Analysis
part is concluded with the analytical research of 2 companies. the reasons of integration, the
process and action that had to be undertaken and economical, and business consequences of
it. Conclusions summarize all the research and combine theoretical part findings with an ap-
pliance of them in real life business processes. Proposals include the actions and offers that
can help companies to take full advantage of the integration within EU and using its freedoms.
Keywords: Europeanisation, Integration processes, Business under EU law.

INTRODUCTION. DEFINING
EUROPEANISATION AND
EUROPEAN BUSINESS

Looking far to the history and theories
which were developed over the time, it
comes to Adam Smith’s thesis that any
given country has an absolute advantage
in the efficient production of goods; other
goods should be imported, today we know
it as a comparative advantage. It was the
first argumentation for globalization as it
is known nowadays.

Further theories were developed along
with a visible unionization of the world for
political and economic purposes. One of the
most developed and interesting to look at
is European Union, it had many stages of
development before it became that powerful
as in the present. So is it a successful alli-
ance and how has it impacted development
of the business?

As history comes closer to our time, there
appeared a trend towards globalization and
harmonic convergence, which started in U.S
and afterwards was pushed towards Euro-
pean market. The influence of capitalistic
America and formation of European Com-
mon Market marked as a historical change
in the business strategies across the Europe.

As a consequence, it comes to Euro-
pean Union, which as far has 28 Member
States, is considered as a single market and

economic union. For both business and
customers, a single market is first of all a
competitive environment, which makes the
existence of monopolies more difficult. This
means that inefficient companies will not be
profitable and shut down their production.
However, efficient firms can benefit from
economies of scale, increased competitive-
ness and decrease their costs, consequently
it is expected their profitability to increase.
Consumers are benefited by the single
market in the sense that the fact of such
a competitive environment give them an
opportunity to vary their choices and af-
ford cheaper products from more efficient
providers of products. Moreover, businesses
in competition should be innovative to cre-
ate new products; what is an another benefit
for consumers.

The most important objectives, which
became the core ones of the European Eco-
nomic Community (EEC) was the develop-
ment of one common market that offers free
movement of services, goods, people and
capital. The process has been started in the
early 1980 and even to the moment when
the Lisbon Treaty came into force in 2009
it was not finalized yet.

It takes us to the point where businesses
started to apply and use the full advantage of
EU freedoms. In its most explicit form Euro-
peanization is conceptualized as the process



INTEGRATION OF BUSINESS TO EUROPEAN SINGLE MARKET AND IMPLEMENTABLE STRATEGIES... 27

of downloading European Union (EU) direc-
tives, regulations and institutional structures
to the domestic level.! It may be understood
primarily in terms of the opportunities that
it creates for domestic political management
and the problems, which it poses, insofar as
it has confrontations with governments and
policy choices that are outside of commonly
regulated and established domestic param-
eters. The Europeanisation of the multina-
tional company can be referred to, from one
side, the geographical scope to which it can
be extended to the European region, and from
another side, to integration corporately. This
means to integrate the firm’s practices, its
operations and business policies in manner
that is commonly accepted across Europe.
Taking into consideration the analysis of
business integration in the European Union,
the most important factors are 4 freedoms
which free area of EU allows —namely there
is a free movement of services, goods, capital
and persons. Historically, they were stated in
the Treaty of Rome in 1957, however, it has
taken thirty years to see significant progress
and changes.

One of the main concerns of the common
market studies, and the international busi-
ness processes as a whole with a respect
to the regional economic integration is
that participation in an economic bloc is
beneficiary foe a country and particularly
for the businesses. The economic rationale
was that this policy would enable the best
and very efficient allocation of resources
across countries, maximizing creation
of the wealth. However, it leads to some
disadvantages and problems which firms
striking on their way to become European.

I Kerry E. Howell, Up-loading, Downloading
and European Integration: Assessing the European
Integration of UK Financial Services

The consequences can be separated in the
following manner: effect on regulation poli-
cies, shifts in goods and services markets,
changes of labour policies, capital regula-
tion and innovation processes development.

Based on this characterization, it remains
to be questioned if the European business
has been privileged or it is mostly an excep-
tion, which does not work in practice. In
other words, has the business environment
in Europe become integrated enough and
have European customer demands con-
verged enough, do most European firms
operate on a paneuropean basis in a one
standardized manner, in order to warrant
to be called European business?

1. THE REGULATION OF BUSINESS
PROCESSES WITHIN THE EUROPEAN
UNION AND COMPETITION POLICIES

The regulatory environment of the EU
makes it a relatively attractive location for
businesses due to the rules that aim to fa-
cilitate doing business in the whole Internal
Market and increase and provoke competi-
tion policy protecting the market from abuse
and distortions. The market is intended to
be contributory to increased competition,
increases in specialization, greater econo-
mies of scale, allowing the movement of the
goods and factors of production to the area
where they are most needed and valued,
thus at the end of the day it increases the
efficiency of the resources allocation.
Public procurement legislation and guid-
ance require equal treatment, non-discrimi-
nation, mutual recognition, proportionality
and transparency is maintained for purchas-
ing goods and services for public sector
bodies are also based on the four freedoms.?

2 Directive on Public Procurement in the EU, 2004
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Among the positive effects which regula-

tion of business processes brings, it can be

recognized:

Mutual Recognition principle allows
for access of businesses to all national
markets according to law of the EU as
long as the rules in one of the Member
States are adhered to. According to Mu-
tual Recognition, technical specifica-
tions differences in national legislation
are not the obstacles to free trade, as
long as the aims of national regulation
are equivalent in different MS.

The Small Business Act sets out the
easier rules and main procedures for the
establishment and for the acquisition of
businesses all across the EU. By the end
0f 2009, there were introduced electron-
ic points of single contact (e-govern-
ment portals) in all the Member States.
This technique has simplified all the
procedures that are involved in starting
up a business and allows to complete all
formal issues such as an authorization
or notifications via the Internet. In the
same way, the reviewed Small Busi-
ness Act has proposed actions that are
aimed to reduce main inefficiencies in
legal, financial and tax systems and to
increase facilitating acquisition of firms
transparently.

Introduction of Euro, says the Com-
mission (1998a: 12-13), will improve
the transparency of trade, sharpen the
competition and enable customers to
purchase goods at better prices and
firms to become more competitive. The
most important advantage, according to
Cardani (1998: 118), is the reduction of
the exchange risk, i.e. that investment in
another market could be determined by
devaluation.

* At the same time the competition pol-

icy in the EU is projected to ensure a
field that is level-playing for all the
businesses. The European Commission
sanctions of anticompetitive behaviour
of businesses impose the control over
dangerous mergers and acquisitions,
which could lead to the creation or the
strengthening of potentially dominant
actors in the Single Market.

To state below, there cannot be notice-
able the impact of the World Trade Or-
ganization and GATT (General Agree-
ment on Tariffs and Trade) for the de-
velopment of European Union freedoms
as far as it has reduced tariffs markedly
on manufactured goods and markets,
so highly protected markets have been
opened up to trade.’

There are also negative sides, which can

influence some business processes:
* The EU sometimes is perceived to be the

market, which is overregulated, with the
relevant stock of EU legislation. It is due
to the high level of regulatory acts (about
3600 major across different policy fields
were registered in 2008). It takes time
and many physical and labour resources
to study and comply with the large stock
of European, national and even local reg-
ulation, accumulation of law. Between
2005 and 2012, the Commission man-
aged to reduce the regulatory acquis by
10% — which corresponds to 1.300 legal
acts and almost eight thousand pages of
the Official Journal.

There is ‘framework agreement’ at EU
cross-sector, sector and Euro-company
levels establishing parameters and ob-

3 International Business Economics: A European

Perspective, Judith Piggott and Mark Cook, p.6
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jectives within which negotiators at
subsidiary levels in individual countries
are incited or required to operate.*

» There is still a practice of lobbyism of
some companies by governments, so
participatory democracy can be a bene-
fit for those that are able to lobby. There
is a wide range of forums and consulta-
tions and a wide spread of Regulatory
Impact Assessments that are analysing
the effects of legislation on different
stakeholders and its aim is to ensure
that the interests of some stakeholders
are balanced out and addressed in the
EU secondary law. It is hard to repre-
sent own interests in the complicated
process of the creation of legislation for
companies that do not have Public Af-
fairs expertise.

However, there are many opportuni-
ties to avoid main risks in doing business
through regulatory environment of the EU.
There are cases of striking the problems of
unfair trade, such as dumping, subsidies,
safeguards, technical barriers to trade or
unfair anti-competitive practices (market
rationing, price-fixing, and predatory pric-
ing). Dealing with such issues company that
is the victim of those factors can address
their case to the Directorate General Trade
and, in the further instance to the Directo-
rate General for Competition Policy of the
European Union.

2. IMPACT OF EUROPEAN INTEGRA-
TION FROM BUSINESS PERSPECTIVE

The Internal Market for goods and ser-
vices started its history the earliest in the
economic integration of European Union.

4 European Integration and industrial relations, Paul
Marginson and Keith Sisson, p. 10

As an outcome, the EU became the largest

economy in the world taking into considera-

tion its GDP and moreover, it became a huge
market with outstanding opportunities for
economies of scale for businesses.

The pattern of Europe in growing as a
Single Market and global economy can be
seen from statistical perspective. The list of
the largest MNEs published by UNCTAD
in October 2000 shows that 51 out of 100
largest MNEs are European ones. Accord-
ing to statistics the average TNI of European
firms was 63.4 per cent compared with the
average for US MNEs of 41.6 per cent and
for Japanese one of 38.7 per cent.

Because of tariff-barriers to trade were
concerned, internal tariffs have been fully
abolished all around the EEA, which in-
cludes thirty countries at the moment, and
a Common Customs Tariff is applied on
imports from the rest of the world for each
product category. “Before the frontiers
came down, the tax system alone required
60 million customs clearance documents
annually: these are no longer needed’™

As main consequences for global busi-
ness there can be recognized those impor-
tant factors:

1. Economies of scale in the production
process integrating customers and ser-
vice and goods providers all around
the Europe. The positive externalities
resulting from the economies of scale
differ between industries, with the high-
est in the transport equipment (on inter-
national level) and in textile & leather,
machinery & electronics, and high-tech
industries (on a domestic level).6

> European Commission, 2002

6 Henriksen E., Midelfaht Knarvik K.H and Steen
F., Economies of scale in European manufacturing
revisited.

Norwegian School of Economics and Business
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2. It has improved productivity of the ser-
vice provision and goods production
by reducing delivery times and more
opportunities for building efficient
supply chains. Empirical evidence
shows that trade within the EU has ris-
en “from €800 billion in 1992 to €2800
billion in 2011 for the value of goods
exchanged.”

3. The fact of “Mutual Recognition” in-
stead of harmonization of all products
along the countries. National standards
were isolated and most of the products
are accepted for the single paneuropean
standards of products. The only excep-
tion can be pharmaceutical or construc-
tion products.

4. Internationally integrated sectors and
companies there will a tendency to-
wards convergence in labour costs in
the single European market even in the
absence of labour mobility or any ex-
plicit coordination.

5. Data on FDI shows that intra-EU trade
accounted for 61 per cent of EU exports
and a further 13 per cent exports went
to non-EU European countries (Rug-
man, 2000). It opened, enlarged and de-
veloped European market not only for
original EU-6, but impacted the possi-
bilities of new countries and their busi-
ness growth opportunities to develop
and enter Single Market and enjoy EU
freedoms.

Administration, Discussion Paper, 3 May 2001.
Available at: http://www.nhh.no/Files/Filer/institutter/
sam/Discussion%20papers/2001/dp12.pdf

7 Buropean Commission, 20 years of the European
Single market

3. STRATEGIC CHOICES
FOR EUROPEANIZATION

As it was discussed before, there are many
factors of Europeanization, a company can
benefit from. Along the opportunity and a
wish to go global, there is an obstacle: how
to do it and how to achieve success?

Attracted by market freedoms, its simi-

larities and relatively low risk possible

among Member States, European firms use

a wide range of internationalization strate-

gies.

A closer look at the possible strategies:

* Production remaining in the domestic
market:

1. Direct exporting.

2. Indirect exporting — via a partner in
the manufacturer’s home country.

* Production partly or fully abroad:

1. Licensing — the licensor makes an
asset available to licensee(s) in ex-
change for compensation.

2. Franchising — special form of licens-
ing, with transfer of know-how.

3. Joint ventures — joining a local part-
ner.

4. Strategic alliances — collaborative
ventures between international firms.

5. Merger and acquisition — control and
ownership of operations outside the
home country for corporate growth.

6. Greenfield — own facilities.

All of the ways of cooperation are
working in EU and companies of different
levels, from small family business to large
enterprises benefit from those possibilities.
However, among developed countries,
the largest share of foreign direct invest-
ment (FDI) takes the form of cross-border
mergers and acquisitions (M&As). From
the point of MNE and global businesses,
the most facilitated way to organize and
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restructure to be competitive into the

EU market is merger or acquisition of a

small national company by large corpora-

tion. Scholars and policy makers argue
that this trend is a consequence of the

European Commission’s intervention to

create a homogeneous and fertile ground

for corporate acquisitions in Europe.® All
the factors and freedoms which were dis-
cussed before as introduction of the euro,
globalization, technological innovation,
deregulation and privatization, low interest
rates’, and existing liquidity'? have spurred

M&A activity. According to the European

Commission (1996: 115) if during the pe-

riod 1985-1987 the value of mergers and

acquisitions that involved the European
companies accounted for 20% of the world
total, the share rose to 43% in the period

1991-1993. At EU level, the total value of

transactions culminated in 1999, although

the number of deals increased until 2000.!!
Nowadays, the EU anticompetitive law

regulates environment for mergers and

acquisitions. According to Article 102 (ex

Article 82 TEC) it is stated that any abuse

by one or more undertakings of a dominant

position within the internal market or in a

substantial part of it shall be prohibited as

incompatible with the internal market in so
far as it may affect trade between Member

States. This abuse may consist of:

1) Directly or indirectly imposing unfair
purchase or selling prices or other un-
fair trading conditions;

2) Limiting production, markets or techni-
cal development to the prejudice of con-
sumers;

8 Bjorvatn, 2004 and Sudarsanam, 2003

9 Campa and Moschieri, 2008

10 Alexandritis et al., 2010

1" Mergers and Acquisitions Waves from the
European Union Perspective, Vancea Mariana

3) Applying dissimilar conditions to
equivalent transactions with other trad-
ing parties, thereby placing them at a
competitive disadvantage;

4) Making the conclusion of contracts sub-
ject to acceptance by the other parties
of supplementary obligations which, by
their nature or according to commercial
usage, have no connection with the sub-
ject of such contracts.

However, the openness of European Un-
ion laws and freedoms are not unlimited and
there are still arisen problems that can arise
because of limitations, which these laws
provoke, most of those discussed before, but
so far, there are recognized some specific
issues connected to M&A in Europe.

1) Takeover Directive, what is EC frame-
work to harmonize European market
laws across the EU, does not dictate
the means for achieving that result and
leaves member states some leeway as to
the exact rules to be adopted.

2) Existence of different national systems
creates costly barriers, because of nor-
mative, legal and political differences in
framing of economic activity.!2

This makes multinational companies
to stuck with laws of different companies
while M&A are in progress, as it was men-
tioned before overcrowding of European
procedures creates problems, and this pro-
cess of M&A is not an exception.

Some other issues can be covered in the
comparison of US and EU anticompetitive
laws, as far as those markets are the most ac-
tive in M&A across the globe (see Table 1).

12- New trends in mergers and acquisitions:
Idiosyncrasies of the European market, Jos¢ Manuel
Campa
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Table 1. Criteria and legal provisions in European Union and United States

Criteria and Legal

- European Union
Provisions

United States

Prohibition criteria A business concentration that

impedes competition

strengthens a market position and

Acquisitions where monopolies may
emerge will not be allowed

Market structure and
concentration

Coverage of all markets affected

Issues of substantial lessening of
competition applied

Barriers to entry
applied

Legal or relevant barriers to entry are

Market-entry issues are applied

Market development

Issues of supply and demand are applied

Market conditions, new technologies,
and issues of market shares are applied

Competition criteria

may be nonexclusive

Criteria under economic and financial
power and market access issues; the list

Issues such as market information,
product heterogeneity, pricing, and
marketing practices are applied; the list
may be nonexclusive

Issues related to Consumer well-being is given

Likely harm to consumers and

consumers preference; obstacles to competition are | competition is checked

evaluated
Premerger Extensive and time-consuming May take time but can be expedited to
investigation accommodate market conditions
Post-merger Limited authority after the merger Maintain authority even after the merger
jurisdiction approval

Source: EU’s Competition Policy and the GE-Honeywell Merger Fiasco: Transatlantic Divergence and

Consumer and Regulatory Issues by Syed Tarig Anwar, 2005, p. 608

From the table above, there can be
concluded that EU is stricter in decisions
about M&A and regarding consumer wel-
fare, the EU is more rigid in its premerger
investigation, and obstacles to competition
are checked properly. However, there is a
tendency to take into consideration more
economical and political factors rather than
market issues and creation and development
of new technologies as it goes in US.

4. METHODOLOGY

Case study research, through reports of
past studies, allows the exploration and
understanding of complex issues. It can
be considered a robust research method
particularly when a holistic, in-depth in-
vestigation is required. Recognised as a
tool in many social science studies, the role
of case study method in research becomes

more prominent when issues with regard
to education (Gulsecen & Kubat, 2006),
sociology (Grassel & Schirmer, 2006)
and community-based problems (Johnson,
2006), such as poverty, unemployment,
drug addiction, illiteracy, etc. were raised.
The steps of processing case studies:
1. Determine and define the research ques-
tions

2. Select the cases and determine data

gathering and analysis techniques
. Prepare to collect the data
. Collect data in the field
. Evaluate and analyse the data
. Prepare the report

As far as the topic of the research is more
social and touches law and political topics,
the empirical part of the paper is conducted
through case studies accordingly to the
methodological steps showed above.

AN L W
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5. CASE STUDIES OF EUROPEAN
TELECOM COMPANIES

Market overview. Telecom market is gov-
erned by tight oligopolies due to regula-
tory and technological constraints (spectrum
availability), and thus high concentration
levels. Barriers to entry are high because of
the same high technological requirements.
At the same time, there is limited constraint
from MVNOs and resellers, caused by the
fact that most of MNO (Mobile Network Op-
erators) have their own networks. Network
investment important commercial driver:
scope for synergies from network-sharing.!3

5.1. Case study 1. Merger of T-Mobile UK
and Orange UK (2010)

Introduction. Orange UK and T-Mobile UK,
respectively France Télécom’s (FT) and
Deutsche Telekom’s (DT) UK subsidiaries
were 2 out of 5 biggest telecom companies
in UK, competing with Telefonica subsidi-
ary 02 (27% of market share) and Vodafone
(22% of market share) and 3UK (7% of
market share).

The announcement of future plans to
merge was made in September 2009. Initial
plan was to create a combined mobile cus-
tomer base of around 28.4 million, represent-
ing approximately 37 percent of UK mobile
subscribers. From the financial perspective,
the merger and integration of T-Mobile UK
with Orange UK should have generated
estimated synergies with a net present value
in excess of €4.0 billion (£3.5 billion) and
had estimated pro forma 2008 revenues of
approximately €9.4 billion (£7.7 billion)
and EBITDA of €2.1 billion (£1.7 billion) 14

13° Mobile mergers: What have we learned?;
Massimo MOTTA, UPF-Barcelona GSE and European
Commission

14 Deutsche Telekom and France Telecom plan to
merge T-Mobile UK and Orange UK to create a new
mobile champion, 2009

Reasons for the merge:
1) Market-driven:

1. Better position to invest in innova-
tive new services and to exploit new
technologies.

2. Improved coverage and quality of
service that reinforces competition
and provides direct benefit to cus-
tomers.

2) Business-driven:

3. Creation of a new brand, which be-
comes absolute leader in the market
and therefore brings maximized prof-
it to shareholders.

4. Large-scale site rationalization lead-
ing to significant savings notably in
site rental expenses, network opera-
tions and maintenance expenses.

5. T-Mobile could strengthen its presence
without incurring additional costs or
debts. Moreover, Orange would attain
efficiencies in operation and increase
its market share in the UK.

6. Higher proportion of sales through
own shops, resulting in lower distri-
bution costs; a reduction in the com-
bined number of stores and savings
in marketing costs primarily post
roll-out of a new branding strategy

7. Potential to reduce general and admin-
istration costs; eliminate duplication
in core support functions; optimize the
workforce notably in customer ser-
vice, network and G&A operations. 13

Reaction of EU Commission. The deci-
sion on the merger was cleared on 1 March
2010. European Competition Commissioner
Joaquin Almunia commented that Commis-
sion is happy that they managed to resolve
the competition issues in this case quickly

15 Deutsche Telekom and France Telecom plan to
merge T-Mobile UK and Orange UK to create a new
mobile champion, 2009
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in close cooperation with the Member State
concerned. In the course of the investiga-
tion, the Commission identified no direct
concerns in relation to the market for the
provision of mobile telecommunications
services to end-consumers, the wholesale
market for access and call origination on
public mobile telephone and the wholesale
market for international roaming and related

markets. 10
However, The European Commission

said certain steps must be taken to protect

the UK’s smallest network operator, 3.17 At
first, it meant to sell the quarter of their spec-
trum on the 1,800 MHz band. At the same
time, The Office of Fair Trading (OFT) was
concerned that new market leader would
control 84% in this bandwidth, what could
be an issue for further technological devel-
opment of the country.

Arisen problems:

1. The merger cost was estimated to be up
to 1.3 bn pounds and it was a loan given
by parent companies. The issue was to
repay and restructure this debt to be-
come a stand-alone company.

2. As a consequence of a merger, six top
executives left the company, that made
company to hire a new CEO - Olaf
Swantee. However, top management of
the company states that, “doesn’t signal
a change in direction for the company,
but is intended to focus its efforts more
closely on realizing the potential ben-
efits of the union.”

3. Along, rationalizing a network that now
comprises 28,000 radio sites previously

16 Mergers: Commission approves proposed
merger between UK subsidiaries of France Telecom
and Deutsche Telekom, subject to conditions, according
to:  http://ec.europa.eu/competition/elojade/isef/case
details.cfm?proc_code=2 M 5650

17 Orange and T-Mobile cleared for mobile merger
by EU, BBC, 1 March 2010

operated by T-Mobile and Orange be-
came another technological issue. As
far as during the ongoing integration
of the two businesses it is necessary to
realize cost savings and drive profitabil-
ity. For this purpose, there was created
one common framework of business in-
telligence systems that helps to ensure
the synergy between the processes.

Strategy undertaken. The company cre-
ated special departments, which were man-
aged by new 6 boards of directors. Each of
those had his own responsibility to get to
the point of success, which was planned for
that merge. It has covered those foundations
of a new company:

1. Ambition. Crucially important factor
was to set the bar high, while staying
realistic.

2. Empowerment. It was realized that it is
inefficient to govern processes in UK
from France and Germany respectfully,
so management team had to be empow-
ered from the start and from the UK,
having in mind that all reports went
back to Bonn and Paris.

3. Transparency became another issue for
the new company, it was crucially im-
portant to keep top team tight and work
in honest and open way.

4. Governance was also reconsidered and
sub-committees and bureaucracy was
limited.

5. Decisions were made with a respect that
it is a 50-50 joint venture, what end up
with the fact that CEO and CFO are fi-
nal decision-makers.

6. The practice of “Adopt and go” helped
company to think and make strategical
decisions quickly. It implies to decide
just between existing practices between
two companies and leave the one that
seems to be more efficient.
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Straight consequences of the merger
after the first year of synergy:
Operational:

1. The fact of surplus capacity made it
possible for EE launch 4G in the UK.
For now, it remains European biggest
4G operator.

2. Everything Everywhere and Barclay-
card jointly introduced the UK’s first
contactless mobile payments system for
consumers. EE expanded its contact-
less mobile payments system by deal
with MasterCard. These two companies
work together on introducing “Near
field communication” (NFC) technolo-
gy and other mobile payment technolo-
gies into the UK. 18

3. New combine system of 720 retail stores
across the country made EE. Service-
oriented Everything Everywhere retail
store format followed by a successful
trial, and growing popularity of down-
loadable self-service apps that further
strengthen customer relationships.!?
Financial:

1. Adjusted EBITDA at 20.3% 2H 2011,
which is stable year-on-year and up
from 18.7% in 2H 2010.

2. £365m of generated free cash flow in
the 6 month period to June 30,2011, and
the company completed a dividend pay-
ment to Deutsche Telekom and France
Telecom of £466m.

3. £203m of gross opex savings compared
to the 2009 cost base in H1 2011.

Achieved results after 3 years after
merger:
Operational:
1. 4G customers double in the first half of
2014 to 4.2m.

18 Mastercard‘s digital-wallet deal with Everything
Everywhere”. BBC News. 28 August 2012. Retrieved 9
September 2012.

19 Everything Everywhere Announces Q2 and H1
2011 Financial Results, ee.co.uk

2. In Q2 2014, 72% of new postpaid cus-
tomers selected 4G as price plans ex-
tended, including 88% of new B2B cus-
tomers. 5,500+ corporates using 4GEE,
including new account wins Deloitte
and Essex Police
Financial:

1. Adjusted EBITDA of first half of 2014
is up to £760m, a margin of 24.4%, up
1.2 ppts year-on-year(yoy).

2. EE achieved mobile average revenue
per user (ARPU) growth of +2.7% yoy
in the first half of 2014.

3. The second quarter of 2014 showed
fixed revenue growth up +19.6% yoy,
the 10™ consecutive quarter of growth.
At the present moment, company is still

growing and develops, while remaining the

leader in its market. Moreover, in February

2016, BT Group announced that Everything

Everywhere will become a new consumer

division within their wider group, alongside

BT Consumer.

5.2. Case study 2. Vodafone

Acquires Mannesmann

Introduction. To the point of late 1990s
Vodafone had already the big spectrum
of mergers before, one of the biggest with
Bell Atlantic Corp (1999) and AirTouch
Communications, Inc. (1999), the last one
made also a change in the name of Vodafone
group to Vodafone Airtouch plc. This last
acquisition of Vodafone made it a holder of
35 of shares of Mannesmann - owner of the
largest German mobile network. However,
further moves of Mannesmann towards
British market provoked Vodafone to un-
dertake some actions. The first Vodafone’s
bid was rejected by Mannesmann’s board
of directors, so later on it was purposed
the biggest bid in the history of M&As of
£112 billion.
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Reasons for acquisition:

1. A takeover of Mannesmann would
give Vodafone control of mobile opera-
tions in France, Germany and Italy and
strengthen its position as a world’s larg-
est mobile company.

2. As well, acquisition of one of the big-
gest competitors gives a chance to elim-
inate the risks, which could be provoked
by rivalry that had been present between
the two companies.

3. It may have diversified Vodafone’s
technologies by taking advantage of the
fixed line capabilities integrating mo-
bile communication networks, and the
Internet as a means to increase customer
loyalty of Mannesmann.

4. Vodafone takes control under the tech-
nologies and entities of Mannesmann,
even though under the agreement, there
was a limitation of divisions of Mannes-
mann, which could be sold. At the end
of the acquisition, Vodafone made a 14
billion euros profit of selling entities of
Mannesmann.

5. The rise in price of Vodafone shares.
Shareholders had gained some 100 mil-
lion euros, constituting a 120% rise in
the share price between mid-October
1999 and February 3, 2000.2°

Reaction of EU Commission. The ac-
quisition of Mannesmann provoked a lot
of debates among the politician all around
the Europe. German party was against as far
as it was hostile takeovers might threaten
well-established corporate culture.

The Chancellor, Gerhard Schroder, stated
that a hostile takeover would “damage the
corporate culture” and “underestimates the
virtue of co-determination”. Moreover,

20 Revisiting the Mannesmann takeover: how
markets for corporate control emerge, Martin Hopner,
Gregory Jackson

German Minister of Finance, Hans Eichel,
called in an interview with the Financial
Times for new takeover rules in Europe,
in order to “avoid a culture clash between
Anglo-American capitalism and the con-
sensual German model.”?!

However, another side, British govern-
ment claimed German parties “nationalis-
tic” and “hypocritical”. According to the
British prime minister, Tony Blair, govern-
ments ought to respect the single European
market, he was stating in an interview that:
“we live in a European market today where
European companies are taking over other
European companies, are taking over Brit-
ish companies, and vice versa.”

The acquisition was cleared on 12 April
2000, when the EU Commission gave
Phase 1 clearance for its acquisition of
Mannesmann AG, attaching no burdensome
conditions. However, analysts expected
the merger to add to the pressure on other
companies, which would have to grow or
risk being wiped out.?? That is why the EU
ruled that Vodafone must immediately sell
Orange, and that Vodafone must open its
networks to competitors for three years.??

Consequences after the acquisition:
Operational:

1. Falling prices for fixed-line communi-
cations due to gaining control over two
strategically key businesses, Mannes-
mann Mobilfunk/D2 and Italian Omni-
tel.24

21 Vodafone*s hostile takeover bid for Mannesmann
highlights debate on the German capitalist model,
Thorsten Schulten

22 Buropean Commission Approves Vodafone-
Mannesmann Merger, Philip Shishkin and William
Boston

23 Value Creation at Vodafone, Professor Chris
Higson, London Business School

24 An Emerging Market for Corporate Control?
The Mannesmann Takeover and German Corporate
Governance Martin Hopner and Gregory Jackson
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Table 2. Financial consequences after Vodafone acquired Mannesmann

Criteria / measures Mannesmann (2000) Vodafone (2000) Vodafone (2012)
Turnover (in € mil) 23,265 13,069 54,578
EBITDA (in € mil) 43 52 17,031
Market Cap (in € mil) 119,572 149,400 107,000
PE Ratio 56.1 54.1 13
PB Ratio 10.2 125.5 1.3

Source: Revisiting the Past: Vodafone-Mannesmann Takeover, Chandan Dubey

2. Vodafone got the most UMTS licenses
in Europe and lower debt than major
competitors, and its share price has
suffered less from the downturn in the
telecommunications industry, sinking
some 40 percent rather than the sector
average of 60 percent.

3. From the Mannesmann side, there was
a huge change in a company structure.
Firstly, the new management structure
at Mannesmann reduced the Board to
just three members. This new Manage-
ment Board structure sparked conflicts
with the labour representatives of the
Supervisory Board. This provoked
many problems with labour unions at
the same time led to many cut-offs of
employees.

So far, the biggest acquisition in history
of M&As is controversial due to many
political and social debates. However,
European Commission followed the steps
and transparency of activities which were
undertaken did not lead to creation of the
monopoly in telecom industry.

Financial consequences of the acquisi-
tion are listed in Table 2.

CONCLUSIONS AND SUGGESTIONS

The historical evolution of the European
market made it a favourable place for crea-
tion and development of the businesses
from different perspectives. It allows many
freedoms as free movement of capital,

people, services and goods and simultane-
ously protects enterprises from creation of
monopolies and takes care of consumers
in delivering the qualitative products and
services. In the same manner, it simplifies
many processes for running the business
and create the field for economies of scale
and efficient use of resources. Another at-
tribute which possess a good image of the
EU market, it is the continuous enlargement
of its area and more and more businesses
and customers can enjoy the freedoms and
possibilities to develop across the European
Single Market.

At the same time, there are negative sides
of overregulation that can block or slow the
process of running the business or some
further activities, which are applied for
growth. Comparing to American market,
EU is more regulated and more customer-
driven, rather than market-driven, what can
lead a slowdown in technological processes.

To be sustainable and profitable in the
EU, companies should continuously follow
the changes in the market, laws and tech-
nologies. It comes to creation some specific
strategies, which enterprises undertake in
order to achieve success.

For the sustainability of the largest
MNCs, it is important to manage business
not only in order to follow strategies, which
are directed for achieving goals, but, at the
same time treat the inner balance of the
company.
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Case studies analysis conclude that the
success of M&A in the EU is not directly re-
lated to governmental policies, even though
every M&A is thoroughly checked by Eu-
ropean Commission and anti-monopolistic
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INTRODUCTION (Hibbs, 1977). Some scholars have dis-

Party ideology of government is believed cussed the globalization as a destructive

to have a significant effect on fiscal policy.
However, empirical evidence on this matter
is diverse. Recently, a substantial body of

factor for partisan differences (Goodman &
Pauly, 1993), while others have introduced
certain circumstances and conditions where

literature addresses economic and political
determinants of public policy (Imbeau,
2001). Many studies have questioned the
existence of any major difference between
left-right ideologies (Hofmesiter, 2011),
while others have argued about distinctive
government policies based on core dif-
ferences developed in ideological origins

partisanship emerges (Shi & Svensson,
20006).

Theoretically it is considered that com-
pared to right winged government, left
winged governments implement higher
general spending policies (Swank, 1998).
However, some empirical studies present
contrary results (Garrett & Lange, 1991).
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Still, large number of studies blame left
winged governments in increased deficit
spending (Roubini, 2008). Some papers
have focused on partisan effect on general
government spending (Cusack, 1999), while
others have looked separately on social or
military expenditure (Klingemann et al.,
1994; Whitten & Williams, 2011). Many
studies have considered governments led by
left-winged parties to be more responsive
to unemployment and governments led by
right-winged parties - to inflation (Hibbs
1977, Carlsen 1997). There is no unam-
biguous overall methodological approach
as studies have looked at many different
aspects of the relationship between govern-
ment composition and fiscal policies.

This article explores partisan influences
on fiscal policy during the relatively recent
time period, 1995-2014, from OECD coun-
tries. Based on various discussion and im-
plication in theoretical literature and empiri-
cal studies, following research goals were
identified. First, the paper aims to analyse
partisan differences reflected on public ex-
penditure, whether right or left winged gov-
ernments encourage an increase of general
government spending. Second, we intend to
analyse partisan effects in particular fields
of general government expenditure, more
specifically, on military and social spending.
Third, this paper plans to study partisanship
effect on government debt. Fourth research
goal is to study how partisan ideological dif-
ferences are represented in macroeconomic
policies, for instance, given the inflation-
unemployment trade-off (so-called Philips
curve), left-winged parties are expected to
be more oriented to solving issues related to
unemployment while right-winged parties
are more averse to inflation.

For empirical analysis paper uses the
panel data of 25 OECD countries in time

period from 1995 through 2014. Results
are derived based on fixed effect regression
models. While ideology-policy relationship
can be studied from very different angles,
my analysis focuses on different aspects
of fiscal policy. In other words, besides
observing general government spending, |
also study military and social expenditure.

On the one hand, results of empiri-
cal analysis are opposite to conventional
view which argues about major impact of
partisan politics on fiscal policy (Cusack,
1999). My findings suggest that there is no
effect of partisanship on general govern-
ment expenditure. Also I find no impact of
ideological composition of government on
social or military spending. On the other
hand, I find a negative significant effect of
right winged ideology on government debt.

The paper contains five major sections.
First section is an introduction. Second
section reviews theoretical background
and previous empirical studies of the
problem. Third section introduces us with
the data and methodology used. Forth sec-
tion derives and discusses results. The last
section concludes and presents the policy
implications.

THEORETICAL BACKGROUND

The topic “The connection between govern-
ment ideological composition and fiscal
policy” is a complex theme and covers
various theoretical approaches that need to
be discussed. Before stating arguments on
bases of different previous studies which
correspond to hypothesis that will be tested
in empirical part of this article, I will pro-
vide brief overview of theoretical aspects
that are related to the topic. The section
of theoretical background consists of two
parts. First part, political business cycle,
discusses theoretical approaches that study
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the government and policy change relations.
Second part, partisanship and fiscal policy,
introduces arguments that support or op-
pose the effect of ideological composition
on fiscal policy.

This paper aims to analyse the con-
nection between government ideology
and fiscal policy. The effect of ideology
emerges during policy implementation
process, which is a complex procedure as
there are several groups that participate
in fiscal policy decision-making process
(Kontopoulos, 1999). On the one hand
there is legislative side of decision-making
which is presented by the number of parties
in the ruling coalition, on another, there is
executive side of decision-making which
consists of ministers (Pirret, 1997). This
article mainly focuses on the effect of ideol-
ogy on fiscal policy through legislative side
of decision-making as it is considered that
in the legislative branch views of decision
makers are more accurately reflected than in
executive branch (Holcombe, 2009). Also, it
should be underlined that excluding execu-
tive side limits results derived in empirical
part of this paper and author recommends
further investigation of the problem.

Political business cycle. There are many
theoretical and empirical studies related to
this topic, showing the impact of political
system, different ideological composition
of political parties and institutions on fiscal
policy, especially on government expendi-
ture. This field of study is often related to
the idea of political business cycle — the
concept that describes changes of mac-
roeconomic variables caused by political
cycles, mostly by elections (Drazen, 2000).
On the one hand, it is considered that politi-
cians manipulate the economy (usually by
increasing or decreasing money supply) to
achieve personal ends, especially during the

election period! (Nordhaus, 1975). How-
ever, according to many papers political
business cycles are result of voters’ choice
of particular parties with certain ideological
preferences (Hibbs, 1977).

The study of political business cycle is
diverse and the figure 1 shows the scheme
of the subject which represents branches
of the political business cycle. There are
distinguished two main models of political
business cycles: opportunistic model and
partisan model (Drazen, 2000). Opportunis-
tic political business cycle identifies a cycle
in politicians’ behaviour to increase chances
of his or her re-election (Block, 1999). The
opportunistic political business cycle con-
tains two different branches: First, classical
theory — traditional opportunistic political
business cycle and second, rational oppor-
tunistic political business cycle (Drazen,
2000). While in traditional business cycle
model opportunistic behaviour is about the
desire of parties to win election, rational
opportunistic model additionally introduces
the motivation of voters. (Nordhaus, 1975).
In this model voters are rational, they try
to maximize their preference functions
(Heckelman, 1998).

While opportunistic political business
cycle model is based on politicians’ moti-
vation for re-election, the partisan model
focuses on different party policies based
on different ideologies and economic goals
(Hibbs, 1977). In this model, business cy-
cles are the result of ideological views and
researchers point to the correlation between
governments’ ideological composition and
economic policies. The partisan political
business cycle is divided into two differ-
ent branches: traditional partisan political

' Even though Central Bank is independent in most
developed countries, political pressure during election
period is intensive (Drazen 2001).
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Figure 1. Scheme of political business cycle

Source: compiled by the author based on Drazen, 2000.

business cycle model and rational partisan
political business cycle (Drazen, 2000). In
rational partisan political business cycle
model voters chose the party with best re-
sults. This model introduces median voter
theorem, which deals with middle voters
who have neither left nor right ideological
believes (Congleton, 2002).

According to the partisan model political
views are divided in two groups: left and
right. (Drazen, 2000). The partisan theory
of macroeconomic policy is based on the
idea that political parties weight nominal
and real economic performance differently
(Hibbs, 1977). The differences between po-
litical party ideologies reflected in economic
preferences which are captured in partisan
model are discussed in the following section
of this paper. Generally, left and right ideol-
ogy differences are related to the degree of
government intervention in individuals’ life,
both economically and socially. Left-winged
governments are considered to have rela-
tively more expanded role in the latter than
right-winged governments (Rockey, 2014).

Partisanship and fiscal policy. Sup-
porters of partisan political business cycle
concept often argue that party ideologies are
based on ideological and economic goals,

thus as left wing and right wing ideologies
have different economic views, their poli-
cies reflect ideological differences and end
up in different fiscal policies (Hibbs, 1977).

There are many empirical and theoreti-
cal papers which have studied the impact
of left-right orientation on the general
government expenditure. Generally, it is
considered that left winged parties care
relatively more about unemployment while
right winged parties focus on inflation is-
sues (Hibbs, 1977). It is also argued that
left-winged governments tend to increase
welfare expenditure but right-winged gov-
ernments decrease it (Swank, 1998). Gov-
ernment spending tends to increase more
under governments of the left than under
governments of the right (Blake, 1993).
All these views have opposing ideas which
are based on different arguments related to
origins of party ideology, country specific
conditions and factors which cause different
results in empirical papers with opposing
conclusions.

Many scholars who studied political
business cycle argued about the cores of
ideological formation, e.g. how the ideology
is formed. While some considered ideology
as an upstanding idea, that was formed once
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with own preferences and is unchangeable
(Shikano, 2004), others provided differ-
ent driven factors for ideology formation
(Dhillon, 2003). Supporters of an idea that
ideology is not a group of fixed policies,
have been divided into two branches with
two main views: ones who believed that
public policy is demand-driven and others,
who supported the idea that public policy is
supply driven. In the first case, politicians
are adjusting policies based on the needs of
society, while in the second case politicians
are adjusting policies in order to maximize
revenue (Cusack, 1997), the latter is often
shown by raised taxes (Rose, 1985). So,
when public policy is demand-driven, polit-
ical ideology, whether a party is left oriented
or right oriented, can be created by elector-
ate itself, or in the other words, even parties
who have radically left-wing ideology may
implement right-winged policies because
of the demand from society. At the same
time, when policy is supply driven, even if
government has a left-winged orientation,
it may provide right-oriented policies, in or-
der to maximize revenue. Thus, measuring
ideological composition of a government
is a complicated process and other factors,
such as the nature of electorate and general
conditions of economy in a country play a
role in presenting real ideological prefer-
ences, in other words, left winged parties
can be right winged policy makers and vice
versa under different circumstances.

Another conclusion related to this dis-
cussion states that in reality parties do not
have very different macroeconomic policies
(Garrett & Lange, 1991) and even if they are
different during election times, when par-
ties start to govern the country, the policies
implemented by left-wing and right-wing
parties actually converge with each other
(Cusak, 1999).

The question whether right parties are re-
ally right policy makers and left parties - left
is a major question in many theoretical and
empirical papers. Another important issue
which is related to this problem introduces
time period as a determinant factor, in other
words, parties with left ideologies in the
past are not always the same as left winged
parties nowadays. Understanding of left-
right scale has changed and countries are
involved in partisan cycles very differently.
The level of globalization plays a big major
role in partisan politics (Goodman & Pauly,
1993; Andrews, 1994). Globalization and
international integration has made connec-
tion between partisan ideologies and fiscal
policy weaker than it was before. (Hagen,
2006; Efthyvoulou, 2011). While many
studies support this idea, there are others
with contradicting arguments. Globalization
and international integration leads to other
results as well. They cause market disloca-
tion and governments often use fiscal policy
to compensate it, in other words, as the level
of globalization and internationalization
increase, use of fiscal policy, especially by
left winged governments, also rises. (Gar-
rett, 1996, 1998).

Besides globalization and international
integration, other economic conditions have
also changed. Changes are very diverse
across countries, which has a major impact
on partisan relations to fiscal policy and
ideologies are reflected into policies dif-
ferently in countries with different levels
of economic development (Shi & Svensson,
2006). Another factor which needs to be
taken into consideration is the age of the
democracy in the country. Countries with
the same period of democratic system and
nature of political system have similar pat-
terns of political business cycles (Brender
& Drazen, 2005). Another important issue
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which is related to ideological composition
of government and its connection to fiscal
policy is partisan differences shown in us-
ing fiscal policy as economic tool to solve
macroeconomic problems inside country, in
other words, it is interesting which politi-
cal ideology, left or right, is more fiscally
irresponsible. As we have discussed above,
party ideologies are often modified due to
different economic conditions or elector-
ate demands. Left winged governments
use fiscal policy more actively for solv-
ing macroeconomic problems than right
winged governments when problems are
related to high unemployment, but when
all macroeconomic conditions are satisfac-
tory inside the country, partisan differences
are not important (Carlsen, 1997). “It is
theoretically considered that left oriented
governments tend to spend more than right
oriented governments, but it is also known
that many empirical papers have shown
different results. This is due to several rea-
sons, which we have already mentioned.
Additionally, often different empirical
results are due to different methodologies
used by researchers. For example, economic
conditions, such as economic development
level of a country, level of industrialization,
unemployment level, productivity and other
macroeconomic factors matter, because
they have an influence on the formation of
partisan ideologies. Countries with similar
economic conditions are easier to be com-
pared and studied, but results are contradic-
tory, even when some studies have looked
at same the period or countries’ databases
Solano in 1983 and Swank D. in 1988 un-
dertook studies based on identical data set
of OECD countries for 1960-1971 time
period, but the results were totally different.
While Solano found no effect of parties on
expenditure, Swank finds that the dynamics

of domestic expenditure change is partially
conditioned by political environments of
particular eras.

Many research papers about the connec-
tion between ideological compositions of
government and fiscal policies take general
government expenditure as a dependent var-
iable, but some of them divide it into catego-
ries in order to emphasize effects of certain
political ideologies on specific expenditure
categories. Often the military and social
expenditure as the two major categories of
public expenditure are discussed. Scholars
of political economy consider the compo-
sition of military and consumer spending
as good predictors of electoral outcomes.
This leads discussion towards “guns versus
butter” model, where left and right winged
parties have different priorities. Generally, it
is considered that right winged parties are in
favor of increased military spending policy,
while left oriented parties support increase
of social expenditure (Klingemann et al.,
1994; Whitten & Williams, 2011). Based on
this view, left winged parties are expected
to spend more on social issues and right
winged parties on defence and security. But
there is also an opposing argument. Coun-
tries which are military oriented might have
increased general spending due to military
purposes even under governments with
left ideology, while, countries with stable
defence and security issues might cut their
military spending down and increase social
even when they have right winged govern-
ments. Thus, sometimes observing only
general expenditure is not sufficient for dis-
covering differences in spending attitudes.
While under governments with different
ideologies quantitative effect of spending
is unchanged, partisan politics might have
qualitative effects on expenditure, in other
words, left-winged governments might in-
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crease social spending and decrease defence
spending, but overall amount of expenditure
may remain relatively unchanged.

General government expenditure doesn’t
always show a real effect of partisan influ-
ence on fiscal policy (Lockwood, 2011).
It can be increased under right oriented
government, but not due to reasons which
are related to ideology, but due to increased
revenue. In these case it is more justified
to study the effect on deficit spending of a
country, rather than on general expenditure.

For conclusions of theoretical review
of the connection between government
ideological composition and fiscal policy,
it can be concluded that the views on the
connection between budget government
ideological composition and fiscal policy
are rather ambiguous both in previous theo-
retical and empirical papers. Generally it is
considered that left winged governments
increase spending, but in many cases we
have opposing results due to important
economic conditions.

EMPIRICAL STUDY

Based on theoretical discussion in previ-
ous chapter about partisan influences on
fiscal policy several main empirical re-
search questions were identified. First, this
research paper aims to analyse partisan
differences shown on public expenditure,
more specifically, whether, right or left
winged governments encourage an increase
of general government spending. Second, I
intend to analyse partisan effect on different
fields of general government expenditure,
more specifically, on military and social
spending. Third, my aim is to study parti-
san effect on government debt. Fourth, this
research paper aims to study how partisan
ideological differences are presented in
macroeconomic policies, in other words,

whether opinions, that left winged parties
are oriented to unemployment issues and
right winged parties to solving problems
related to high inflation, are true.

Data and method. Empirical studies
about the connection between govern-
ment’s ideological composition and fiscal
policy are mainly longitudinal or cross-
sectional (Imbeau, 2001). I concentrate on
cross-sectional study and use panel data for
empirical analysis. Our sample consists of
25 OECD countries. My aim is to analyse
countries with similar democratic institu-
tional arrangements and all countries chosen
for our data are parliamentary democracies?.
This approach is justified by the argument
that partisan theory is only practiced in
democratic systems (Hibbs, 1992). As
my goal is to find the connection between
political composition of government and
fiscal policy, the data contains both macro-
economic and political indicators. The data
covers 25 countries for the 1995-2014 time
period, maximum 20 years for each country
are available. The relationship between
countries and ideology variable is presented
in Table 1. Altogether there are have 499
observations for ideology variable. 148
observations belong to Centre ideology, 160
observation belongs to Left and 191 — Right,
and thus, the governments described by the
different ideologies are represented more or
less equally in the data.

Descriptive statistics of the data are
presented in Table 2, which provides sum-
mary of our sample and variables including
missing values. In our panel data, maxi-
mum number of observations per variable
with non-missing data equals to 499. We
use in total 11 different variables. For five

2 The democratic form of government where one
party or coalition, which has the highest representation
in legislative organ, forms the government.
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Table 1. Frequencies of governments with different ideologies across the countries

Ideology
Country Center Left Right Total

Austria 0 13 7 20
Belgium 15 5 0 20

Czech Republic 5 4 11 20
Denmark 0 11 9 20

Estonia 4 0 16 20

Finland 11 8 1 20

France 0 8 12 20
Germany 11 9 0 20
Hungary 9 6 5 20

Ireland 0 11 20

Israel 11 3 6 20

Italy 1 8 11 20

Japan 2 3 14 19
Norway 2 14 4 20

Poland 1 7 12 20
Portugal 0 13 7 20

Slovak republic 12 4 4 20
Slovenia 5 11 4 20

Spain 6 5 9 20

Sweden 0 12 8 20

Turkey 6 1 13 20

United Kingdom 0 14 6 20
Luxemburg 8 0 12 20
Netherlands 10 1 9 20
Switzerland 20 0 0 20

Total 148 160 191 499
Source: compiled by the author

Table 2. Descriptive statistics

Std. % of
Variable Obs. Mean Dev. Min Max Max missing
values

Ideology 499.00 -
General Expenditure 438.00 46.10 6.36 30.90 65.56 66.56 0.12
Military Expenditure 391.00 4.62 2.62 0.98 18.53 19.53 0.22
Social Expenditure 482.00 22.05 491 5.60 32.00 33.00 0.03
Unemployment rate, % 499.00 7.96 3.99 1.80 26.30 27.30 -
Growth rate, % 497.00 2.54 317 (14.72) 21.83 22.83 -
Population (in millions) | 499.00 26.10 31.70 0.41 128.00 128.00 -
Inflation rate, % 499.00 4.15 9.41 (4.48) 88.11 89.11 -
Health 475.00 77.88 3.18 66.98 83.33 84.33 0.05
Education 302.00 98.59 4.35 72.97 112.11 113.11 0.39
Debt 348.00 55.47 3291 3.68 195.99 196.99 0.30
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variables - ideology, unemployment, growth
rate, population size and inflation — there
are no missing values in our sample. The
maximum number of missing values is 39%
for education variable. In all cases, missing
values are below 40%. We have used log
transformation for the population variable.

We use ordinary least squares (OLS),
random effect (RE) and fixed effect (FE)
methods for our regression analysis.
Breusch and Pagan Lagrangian multiplier
test for random effects showed that random
effect method is preferred to OLS, thus we
will use the RE model instead of the OLS
model. Itis also essential to choose between
RE and FE models, for these purpose we
used Hausman test for fixed versus random
effects model, which showed that fixed
effect model is preferred, thus fixed effect
model is our main estimation approach.

The equation for the fixed effects model
is as follows:

Y, =B, Xyt Z;, o+ U, (1)

Where Y, = dependent variable, X, = ide-
ology (=0 left, =1 right, =2 center), Z, =
vector of other control variables, £, = the
vector of parameter estimates, o, = unknown
country-specific intercept (country fixed
effect), U, = error term.

In this research paper I intend to form
four models with different dependent
variables. In the first model, our dependent
variable is general government spending
as a share of GDP taken from the OECD
database. General government expenditure
as a dependent variable is used in many
previous studies about the connection be-
tween ideology and fiscal policy (Cameron
1978, Schmidt 1983). I have firstly looked
at the total government expenditure as the
dependent variable because it is considered
that for identifying the connection between

partisanship and fiscal policy, partisan influ-
ence on general expenditure is more impor-
tant than on specific branch of expenditure
(Sharpe and Newton 1984).

In the second model our dependent vari-
able is social expenditure as a share of GDP
taken from the OECD Social Expenditure
Database (SOCX). In the third model our
dependent variable is military expenditure
as a share of GDP taken from World Bank
dataset. Using specific expenditure branch as
adependent variable is a widely used practice
(Klingemann et al., 1994). Generally it is
considered that right winged governments
spend more on military than left winged gov-
ernments and left winged governments spend
more on social expenditure than right winged
governments (Whitten & Williams, 2011).

In the fourth model, I observe on central
government debt (% of GDP) as the de-
pendent variable. As general government
expenditure doesn’t always show a real
effect of partisan influence on fiscal policy
(Lockwood, 2011). It can be increased un-
der right oriented government, but not due
to reasons which are related to ideology,
but due to increased revenue. In this case it
is more justified to study the effect on the
deficit spending of a country, rather than on
the general expenditure level.

Main independent variable in our study
is the party composition of a government
presented by partisan ideology. For politi-
cal ideology data we use Party Government
Data Set (PGDS), which covers countries
from 1995 or the year when they became
parliamentary democracies till 2014 (Kat-
sunori Seki and Laron K. Williams, 2014).
Variables used in our study provided by
this dataset are the following: indicator of
ideological Complexion of Government and
Parliament (CPG), the dates of change of
government and the duration of government
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by number of days. Many previous studies
on partisan politics cover only two ideolo-
gies (left and right) in their analysis (Borg
& Castles, 1981, Castles, 1982, Keman,
1982), but as this method has been sharply
criticized on bases of excluding the effect
of centre ideology? (Kersbergen, 1995), 1
have included all three party ideologies,
left, right and centre, in this study.

We have transformed Party Government
Data Set according to the needs of our
research. First, as ideological complexion
of government and parliament indicator
contains strength of parties in government
on the left-right dimension through a five
point scale, we transformed it into three
point scale. As previous CPG indicator
was measured based on the share of seats
of Left and Right wing parties in govern-
ment and presented results in five point
scale, from 1 to 5, the transformed data
used the same logic (based on the share of
seats), but presented results in Left, Right
and Center Please correct the wording!*
Second transformation is due to the dates
of governments changed. As our needs
are to determine political complexion of
government yearly, the data of dates when
governments changed is transformed into
data which shows government’s ideological
complexion every year. Previous data set
contained data of duration of governments
in days. In transformed data, the ideologi-
cal composition of a new government is
attached to the year of its election, only if
it was elected after 182th day of the year.

3 Centre position is often represented by Christian-
Democrats (Kalyvas, 2010),

4 In party government dataset parties were divided
into 5 ideology groups, on left-right ideology scale:
left, centre-left, centre, centre-right and right. I have
transformed these groups into 3 categories. I have
grouped left and centre-left as left ideology, similarly,
right and centre-right ideological groups were merged
as right ideology, thus the transformation provided three
groups: left, centre and right.

Clearly, there are other factors that influ-
ence government expenditure than political
ideology of government and variables are
chosen in order to control for their effect.
Other independent variables used in our
study are as follows: unemployment rate,
population size, GDP growth rate, GDP per
capita, rate of inflation, health and educa-
tion. The table 3 describes all the variables
used in our analysis.

These variables are chosen as they have
been the most significant variables in pre-
vious studies (Lewis-Beck and Rice 1985,
Rice, 1986) Unemployment variable is
necessary to include as a control variable,
because in case of high unemployment rate
governments run deficit due to automatic
fiscal stabilizers (Rendahl, 2012). Often
government policies are modified due to
different health and education conditions
(Laframboise, 2003) thus we included them
as control variables. Inflation and growth
rate are directly linked to government fiscal
policies (Engen, 1992).

For example, during very fast growing
economy, in order to deal with inflation gap,
governments often reduce spending policies
(Forsythe, 2012). Central government debt
is included as control variable for empiri-
cal analysis to capture the effect of deficit
spending. Higher debt can increase govern-
ment spending, as usually, governments
take debts for spending purposes, but also,
previous high debt policies might decrease
present spending, because of increased li-
abilities in the future (Favero, 2007).

There are different factors that affect fis-
cal policy and government spending. Author
recommends including additional control
presented by piece index or indicator of self-
perceived security situation from survey for
farther investigation of the problem.

Following table 4 shows correlation
between variables under governments with
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Table 3. Definitions of the variables used in empirical analysis

Variable Description Source
General government spending, as a share of GDP and per
General . S .
. person, provides an indication of the size of the government OECD Database
expenditure .
across countries.
Ideology Party composition of a government presented by partisan Party Government Data
ideology: left, right, centre Set (PGDS)
Unemployment | Unemployment, total (% of total labour force) World Bank database
Growth rate GDP growth (annual %) World Bank database
Population Population, total World Bank database
Inflation Inflation, consumer prices (annual %) World Bank database
Health Life expectancy at birth, total (years) World Bank database
Education Primary completion rate, both sexes (%) World Bank database
Debt Central government debt, total (% of GDP) World Bank database
Military expenditures data from SIPRI are derived from
the NATO definition, which includes all current and capital
Military expenditures on the armed forces, including peacekeeping
expenditure forces; defence ministries and other government agencies World Bank database
(% of GDP) engaged in defence projects; paramilitary forces, if these are
judged to be trained and equipped for military operations; and
military space activities.
Social Include§ reliable and internationally compar.able stati.stics The OECD Social
. on public and (mandatory and voluntary) private social .
expenditure expenditure at programme level as well as net social spending Expenditure Database
(% of GDP) indicators. (SOCX).

different ideologies: all ideologies, left, cen-
tre and right. Based on correlation results
it can be concluded that correlations with
debt are relatively lower in case of military
expenditure. Also, health indicator is cor-
related primarily with social expenditure.
For testing the hypothesis that left
winged governments care relatively more
about unemployment than right winged
governments, I check how government
expenditure changes as unemployment
increases. For smoothing the data of
unemployment variable I use Hodrick-
Prescott filter. I have made unemployment
dummies according to country average
unemployment rates. Unemployment level
above country average equals to 1, in this
case unemployment rate is considered to
be high. Unemployment indicators below
country average equal to 0 and in this case
unemployment rate is not considered as a

low. After creating unemployment dum-
mies, I use FE regression model to look at
the partisan effect on expenditure in cases
of high or low level of unemployment.

In order to test the hypothesis that right
winged governments care relatively more
about inflation than left winged govern-
ments, we check how inflation rate affects
the public spending presented as general
government expenditure. | have made infla-
tion dummies according to country average
inflation rates: in case of inflation level
above country average the dummy equals
to 1, and in this inflation rate is considered
to be high. In case of inflation indicators
below country average dummy equals to 0
and in this case inflation rate is considered
to be a low. After creating inflation dum-
mies, I use FE regression model to look at
the partisan effect on expenditure in cases
of high or low level of inflation.
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Table 5. Relationship between expenditure

and ideology
General Military Social
expenditure | expenditure | expenditure
mean mean mean
Left 48,28591 4574597 23,90962
Right 45,24753 4,545262 21,52054
Center 44,6278 4,761556 20,70284

Results and discussions. Table 5 shows
relationship between different types of ex-
penditures and ideologies. It is clear that, on
the average (as [ have compared means of
expenditures under governments with dif-
ferent ideologies) there is no significant dif-
ference between party ideologies. Still, left
winged governments have a little bit higher
general and social expenditure, while right
winged governments spend a little bit more
on military. These results support the widely
spread idea that left-winged governments
care relatively more about social spending
and right-winged governments relatively
more about the military spending (Klinge-
mann et al., 1994; Whitten & Williams,
2011). However, these results are based
on simple statistics and the differences are
statistically insignificant.

Graphs 1, 2 and 3 show ideology-ex-
penditure relationships for general, social
and military spending (respectively). Based
on Graph 1, it is clear that under left-wing
ideology, governments have the highest
expenditure. That is followed by right
ideology and under the center ideology the
level of spending is the lowest. The Graph
2, which shows the relationship between
social expenditure and ideology also pre-
sents the same results, but in Graph 3 which
describes military spending and ideology
relationship, results are not identifiable.
This non-monotonic relationship doesn’t
give a clear answer to our research ques-
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Graph 2. Social expenditure and ideology
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Graph 3. Military expenditure and ideology

tion, but it partly corresponds to general
theory that argues about relatively higher
spending under left-winged governments
(Swank 1998).

Figure 4 shows differences of average
general expenditure between left-right ide-
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Figure 4. Difference of average expenditure between left-right ideologies

Note: On the figure average general government spending under left and right ideologies (separately)
is calculated for each country for the period 1995-2014. Y-axis show difference of average general
expenditure between left and right ideologies (average general spending under left-winged government

— average general spending under right-winged government). Positive values indicate that left-winged

governments spend relatively more than right-winged governments on average.

ologies for each country. Figure 4 supports
regression estimate results from tables 6, 7
and 8 and shows that there is no significant
difference between left-winged and right-
winged governments in context of general
government spending.

After looking at descriptive evidence, 1
present results based on regression analy-
sis. Following tables 6, 7 and 8 present re-
gression estimate results for OLS, random
effect and fixed effect models, where the
dependent variable is general government
expenditure. [ present regression estimate
results for all models, but conclusions of
this paper are based on fixed effect model as
Breusch and Pagan Lagrangian multiplier
test for random effects showed that random
effect method is better than OLS and Haus-
man test did not support Random Effects.

Table 6 presents results of OLS, RE and
FE baseline models, which contain general
government expenditure as a dependent
variable and include all control variables be-
sides macroeconomic variables: population,
health, education and debt. FE model shows
that there is no significant effect of ideology
on general government expenditure (% of
GDP). In two cases, for population and debt
the effect is positive and significant.

Table 7 presents results of OLS, RE and
FE baseline models, which contain general
government expenditure as a dependent vari-
able and all independent variables including
macroeconomic variables, unemployment,
inflation and growth rate. FE model shows
that there is no significant effect of ideology
on general government expenditure (% of
GDP). The coefficients for unemployment
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Table 6. Results of OLS, random effect and fixed effect regression models without macroeco-
nomic variables and year dummies

Variables OLS Random Effect Fixed Effect
. -3.842%* 0.238 0.259
Right
(-3.705) (-0.495) (-0.553)
-2.6190.1 0.479 0.732
Center
(-2.270) (-0.84) (-1.317)
. -0.9250.1 -0.767 31.626%*
Log population
(-2.031) (-0.805) -3.225
0.139 -0.071 -0.193
Health
(-0.952) (-0.515) (-1.323)
. 0.138 -0.051 -0.022
Education
(-1.236) (-0.863) (-0.367)
0.064** 0.102%* 0.130%*
Debt
(-4.001) (-5.756) (-6.763)
35.1810.1 62.327%* -456.753%%*
cons
- (-2.311) (-3.348) (-2.899)
R-squared 0.161 0.218

Table 7. Results of OLS, random effect and fixed effect regression models including macroe-

conomic variables, without year dummies

Variables OLS Random Effect Fixed Effect

Right -4.142%* -0.246 -0.194
(-4.170) (-0.590) (-0.473)

Center -2.178 0.85 0.9710.1
(-1.968) (-1.718) (-1.996)

Log population -1.268** -0.896 22.0500.1
(-2.783) (-1.005) (-2.378)

Unemployment 0.137 0.354%* 0.325%%*
(-1.162) (-4.419) (-3.846)

Growth rate -0.632%** -0.342%* -0.329%*
(-4.960) (-6.644) (-6.506)

Inflation -0.08 0.018 -0.029
(-0.422) -0.231 (-0.374)

Health -0.032 -0.257 -0.424%**
(-0.160) (-1.867) (-2.836)

Education 0.145 0.014 0.013
(-1.275) (-0.242) (-0.225)

Debt 0.063** 0.070%* 0.086%*
(-4.176) (-4.205) (-4.505)

_cons 54.001%* 72.255%%* -286.364
(-2.698) (-3.949) (-1.954)

R-Squared 0.261 0.428

Note: * significant at 10%;

** significant at 5%, *** significant at 1%
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and debt are positive and significant, which
is explained by an increasing tendency of
government spending when unemployment
rises and frequent debt covering of govern-
ment expenditure. Health variable shows
negative and significant sign, which is an
expected result. As health variable is pre-
sented by life expectancy at birth, the lower
the indicator gets the higher expenditure is
used for health benefits. Growth rate results
in negative and significant sign, which is a
logical result: as our dependent variable is
general government expenditure over GDP,
thus it is expected that it has negative rela-
tionship with GDP growth rate.

Table 8 presents results of RE and FE
models, which contain general government
expenditure as a dependent variable, all
control variables including macroeconomic
variables and additionally to earlier models
the year dummies. FE model shows that
there is no significant effect of ideology on
general government expenditure as a % of
GDP. Results of other control variables are
also unchanged compared to the previous
models. All models showed no significant
effect of ideology on general government
expenditure. This result is presented in fig-
ure 4, which shows that countries from our
sample have approximately same level of
general government expenditure under left
and right winged governments.

Table 9 shows whether the results are
robust to excluding particular countries”.
In first case we have excluded Switzerland
as it contained only center ideology obser-
vations. In second case we have excluded
United Kingdom as it is contained the high-
est number of left ideology observations. In
third case we have excluded Estonia as it
contained the highest number of right ide-
ology observations. FE regression analysis
for all cases showed the same results, thus
our results are robust.

Table 8. Results of OLS, random effect and
fixed effect regression models including
macroeconomic variables and year dummies

Variables Random | b od Effect
Effect
. -3.498** -0.382
Right
(-3.401) (-1.124)
-2.157 0.351
Center
(-1.925) (-0.863)
L ati -1.343%* 16.628
og population
& pop (-2.952) (-1.76)
0.054 0.071
Unemployment
(-0.456) (-0.973)
-1.042%* -0.300**
Growth rate
(-5.530) (-4.672)
. -0.173 -0.131
Inflation
(-0.824) (-1.847)
0.017 0.559
Health
(-0.077) (-1.519)
) 0.092 -0.068
Education
(-0.806) (-1.450)
0.051%* 0.062%%*
Debt
(-3.415) (-3.664)
70.608** -253.461
cons
- (-3.252) (-1.512)
R-squared 0.696

Note: * significant at 10%, ** significant at 5%,
*** significant at 1%

There are many theoretical and empirical
papers that studied policy-ideology relation-
ship. Many studies have considered that left
winged parties care relatively more about
unemployment while right winged parties
focus on inflation issues (Hibbs 1977).
While regression analysis for the effect of
partisanship on general expenditure show
no significant sign, next steps for our empir-
ical study is to firstly to test the hypothesis
that argue about relatively more increased
spending policies for left-winged govern-
ments when unemployment rate is high
and secondly test the hypothesis that argue
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Table 9. Robustness checks

Variables S];:v)ig:lc"‘lglng P EXC];?:glﬁfl:lted Excluding Estonia
. -0,388 -0,382 -0,503
Right
(-1.130) (-1.124) (-1.449)
Center 0,345 0,351 0,131
(-0,339) (-0,863) (-0,309)
Unemployment 0,069 0,071 0,119
(-0,932) (-0,973) (-1511)
Log population 18.270%* 16.628* 24.844%**
(-1903) (-1,76) (-2337)
Growth rate -0.293%** -0.300%** -0.159*
(-4.464) (-4.672) (-1.753)
Inflation -0.140* -0.131* -0.217%*
(-1.947) (-1.847) (-2.323)
Health 0,568 0,559 -0,379
(-1528) (-1519) (-0.609)
Education -0,069 -0,068 0,003
(-1.452) (-1.450) -0,048
0.060%** 0.062%%** 0.065%**
Debt
(-3457) (-3664) (-3596)
-280,219 -253,461 -327.294*
—cons (-1.645) (1.512) (-1.862)
R-squared 0,7 0,696 0,685

Note: Table shows fixed effect regression estimates,; * significant at 10%, ** significant at 5%, ***

significant at 1%.

about relatively more increased spending
policies under right oriented governments
when inflation rate is high.

Table 10 presents fixed effect regression
estimation results for general expenditure.
The model contains all microeconomic
variables and year dummies. After using
Hodrick-Prescott filter for unemployment
variable and calculating country average
rates, I have made unemployment dum-
mies, which indicate either high or low
unemployment level. Unemployment rates
above country average rate are considered
as high unemployment, otherwise they are
considered as low unemployment Results
show that there is no significant effect of
partisan ideologies on general expenditure,
regardless of the unemployment rate level.
After calculating country average inflation

rates, I have constructed inflation dummies,
which indicate either relatively high or low
inflation level. Inflation rates above county
average are considered as high inflation,
otherwise — low. Results show that there is
no significant effect of ideology on govern-
ment spending regardless inflation level.
Theoretically it is considered that gov-
ernment spending tends to increase more
under governments of the left than under
governments of the right (Blake 1993),
which is opposed by regression analysis
results presented above. Also, it is argued
that differences between left-winged
government spending policies and right-
winged government spending policies are
not always shown in increased or decreased
general spending, but in specific expendi-
ture categories, such as military and social
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Table 10. Results of fixed effect regression model including macroeconomic variables and
year dummies for high and low unemployment and inflation cases

Variables fixed effect Variable fixed effect

Left ideology -0.708 Left ideology -0.175
High unemployment rate (-0.975) High inflation rate (-0.318)
Right ideology -0.555 Right ideology -0.529
Low unemployment rate (-0.981) Low inflation rate (-0.977)
Right ideology -0.689 Right ideology 0.029
High unemployment rate (-0.906) High inflation rate -0.046
Center ideology 0.166 Center ideology 0.306
Low unemployment rate (-0.254) Low inflation rate (-0.546)
Center ideology 1.329 Center ideology 0.403
High unemployment rate (-1.544) High inflation rate (-0.595)
Unemployment 0.3347% Unemployment 0.322%%
(-2.91) (-3.81)

Growth rate _?—633652*; Growth rate _?—632452*;;
Log population 21,3067 Log population 21171
(-2.294) (-2.271)

Inflation (_;)02(;1;; Inflation (-;)0207267)
-0.355%* -0.416%*

Health (-2.204) Health (-2752)
Education (_%(f;; Education 2 002(;153;
0.079** 0.086%**

Debt (-4.021) Debt (45)
cons -280.571* cons -272.759*
- (-1.914) - (-1.853)
R-squared 0.439 R-squared 0.437

Note: Table shows fixed effect regression estimates, * significant at 10%, ** significant at 5%,

significant at 1%

spending. Generally, it is considered that
right winged parties are in favor of in-
creased military spending policy, while left
oriented parties support increase of social
expenditure (Klingemann et al., 1994; Whit-
ten & Williams, 2011).

Table 11 presents results of two FE regres-
sion models. First model contains military
expenditure as a dependent variable, second
model includes social expenditure as de-
pendent variable. Both models contain all
control variables including macroeconomic
variables and year dummies. FE model
shows that there is no significant effect of
party ideology on either social or military

Hokok

expenditure. Relatively high unemployment
rate has positive significant association with
social and negative significant sign towards
military expenditure. Health has positive
significant sign in both models. Inflation has
negative significant sign in first model where
dependent variable is social expenditure,
thus, lower inflation results in higher spend-
ing on social programs. Debt has positive
significant sign towards social and negative
significant sign towards military expenditure,
thus, debt is probably used for social spend-
ing rather than for military purposes.
Regression analysis both, for general
government expenditure as dependent vari-
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Table 11. Results of fixed effect regression
model including macroeconomic variables
and year dummies for military and social
expenditure

Table 12. Results of random effect and fixed
effect regression model including macro-
economic variables and year dummies for
government debt

. Social Military X Random .
Variables . . Variable Fixed Effect
expenditure expenditure Effect
Right 0.019 -0.084 Right -4.564%* -3.820%*
(-0.089) (-0.852) (-2.807) (-2.469)
0.016 0.131
Center 3.086 2.539
_ - Cent
( 05'076232 8(7174132 ener (-1.563) (-1352)
i - = 1.943%* 2.121%*
Log population (-1.039) (-3.421) Unemployment
0.121%%* -0.065%** (6.319) (742)
) . .
Unemployment (:2.662) (3.075)  Growthrate 0.08 0.012
P (-0.391) (-0.062)
Growth rate 0.165 0.029 8.673% 139.886%*
(-4.132) (-1.551) Log population - -139.
Inflation -0.143%% 20.017 (-1.868) (-4.332)
(-2.244) (-0.808) Inflation 0.103 0.455
0.586+* 0.316%+* (-0.337) (-1.531)
Health o~
(-2.546) (-2.963) Health 0.698 1.477
ducafi -0.014 0.044%** (-1.269) (-2.587)
education o o
(-0.472) (-3.201) Education 0.636 0.582
0.030%%* -0.01 5% (-2.876) (-2.753)
Debt R ok ok
2.87) (3.169) Constant 221.258 2127.142
-114.666 | 119.231%%* (:2.573) (-4.173)
—cons (-1.176) (-2.616) Note: * significant at 10%, ** significant at 5%,
Year Dummies Yes Yes *** significant at 1%
R-squared 0.656 0.516

Note: * significant at 10%, ** significant at 5%;
**% significant at 1%

able and specific category of expenditure,
social or military expenditure, as dependent
variable showed the same results, that there
is no significant difference between left and
right oriented governments. However, ex-
penditure doesn’t always show a real effect
of partisan influence on fiscal policy (Lock-
wood, 2011). Many scholars consider that
it is more justified to observe the partisan
effect on deficit spending, rather than on
general expenditure or any specific field of
government spending (Lockwood, 2011).
Table 12 shows results of random effect
and fixed effect regression models, where
government debt (center government debt,
% of GDP) is taken as dependent variable
The model contains all control variables

including macroeconomic variables and
year dummies. In contrast with all other
models presented above, this regression
model shows different results as there is a
negative significant effect of right ideology
on government debt, thus, compared to left-
winged governments, right-winged govern-
ments have significantly low debt policies.

Based on the results from table 12, it
can be concluded that while left and right
oriented governments have equal spending
policies, left-winged governments sponsor
government spending by debt and right-
winged governments increase spending due
to increased revenue.

In empirical part of this article I have
tested hypothesis formed in theoretical part
and derived results. Following section sum-
marizes results and provides conclusions
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and farther recommendations for the study
of this topic.

CONCLUSIONS

The aim of my research paper is to find con-
nections between the ideological composi-
tion of government and fiscal policy. Our
research goals were to analyze how partisan
differences are reflected in general govern-
ment expenditure, in particular whether
right or left winged governments lead to
increase of public spending. The paper aims
to observe partisan effects on military and
social expenditure and study the impact of
right-left ideology on general spending in
cases of high unemployment and inflation.
Also, the paper aimed to look at the effect
of partisanship on central government debt,
in other words, to observe the partisan dif-
ference of deficit spending policies.

Based on empirical analysis in previous
section about partisan influences on fiscal
policy several conclusions can be made.
First, we found no effect of partisanship on
general expenditure, second we found no
effect of party ideology on specific field of
expenditure such as military and social ex-
penditure. Third, we find negative significant
effect of right ideology on center government
debt. Fourth, we find no effect of ideology
on general expenditure under different levels
of unemployment or inflation. This results
indicate that understanding of left-right scale
has changed. The level of globalization has
played a big role in partisan politics (Good-
man & Pauly, 1993; Andrews, 1994) and
has weaken the connection between partisan
ideologies and fiscal policy (Hagen, 2006;
Efthyvoulou, 2011).

Based on empirical results of this paper,
on the one hand there is no connection
between ideological differences of gov-
ernment and fiscal policies as partisanship
does not influence volume of government

spending, but on another, left-winged gov-
ernments use relatively higher debt policies
than right-winged governments as we found
negative significant effect of right ideology
on center government debt.

This study has several limitations. It
mainly focuses on the effect of ideology
on fiscal policy through legislative side of
decision-making as it is considered that
in the legislative branch views of decision
makers are more accurately reflected than
in executive branch (Holcombe 2009),
but excluding executive side limits results
derived in empirical part of this article and
author recommends further investigation of
the problem.

Politicians can be adaptive or may ac-
tively influence the economic situation.
In realty we do not know which attitude is
dominating. Whether they adapt to voters’
wishes or whether they influence variables
to change the voters’ evaluations. This paper
has assumed that politicians are partisan
politicians who are assigned to ideologies.
But according to Rothenberg (1965) politi-
cians have to win first the votes before they
try to act according to the ideological part
of their utility functions. Political business
cycle has two main branches: opportunis-
tic and partisan. While the partisan model
focuses on different party policies based on
different ideologies and economic goals,
opportunistic political business cycle model
is based on politicians’ motivation for re-
election (Hibbs, 1977). Results derived in
empirical part of this paper are limited to
partisan political business cycle and author
recommends the study of this problem by
including opportunistic effect as well.

In different phases of the political pro-
cess e.g. the pre-elective phase, a campaign
phase, a government forming phase, and a
government phase (Schleicher, 1971) the
policies are different. Another way to extend
the study is to focus on different phases of
the political process separately.
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APPENDICES

APPENDIX 1: Overview of the studies on the linkages between government ideological com-

position and fiscal policies

Title Author(s) | year Results CoCuntries Period
Pohtlc.al .busmetc.s Alberto Finds significant partisan influence on Weste‘rn Eu-.
cycle in industrial . 1989 . rope, industrial
. Alesina, fiscal policy. .
countries economies
Finds support for the effect of partisan
composition of governments on mac-
roeconomic policy-making. The re-
A Partisan Model Thomas sults suggest that tI}e actual spending 19 OECD coun- | 1971-
of Government . 2004 |preferences of parties matter whereas | .
. Brauninger . . |tries 1999
Expenditure the results do not indicate that parties
of the left consistently differ from
parties of the right in their spending
behavior.
Do Parties
Andrd Blais, Make a
Universite de Difference?
Montreal Donald |Parties and The analysis shows that governments
Blake, University |the Size of 2011 under left ideology spend relatively |15 liberal de- 1860-
of British Colum- |Govern- more than parties of the right-winged |mocracies 1987
bia Stdphane Dion, |ment in governments.
Universite* de Liberal
Montre‘al Democra-
cies
. First, governments tend to bias out-
lays towards social expenditure and
away from military expenditure at
election times. Second, membership in
the NATO alliance affects the timing
Political Cycles in of election-driven military spending
Public Expendi- Vincenzo manipulations. Perhaps Third, partisan|22 oecd coun- 1988-
2013 S . . .
ture: Bove distinctions are clearly discernible tries 2008
Butter vs Guns butdiffer between the two types of
expenditure: while certain catego-
ries of social expenditure are higher
during left administrations, military
expenditure are higher during right
administrations.
In reality, there is no systematic rela-
tion, for any of the three governments,
between the left-wing or right-wing | Canadian feder-
ideologies of the parties in power and |al government,
Who Spends More: Michel | e et Jemment and | 1965
Left or Right? Kelly ) ’ ’ 2012

actually left-wing governments that
most reduced the relative size of gov-
ernment, and in one of the three cases
(the United States), it is a right-wing
government that most increased it.

the American
federal govern-
ment.
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Title Author(s) | year Results CoCuntries Period
Regional differences in public debt
Fiscal policy, defi- accumulation and public expenditure
cits and politics of policy in general are largely deter-
subnational gov- He.lmut 2000 mined by interregional dlfferhens:es in Germany 1970-
ernments: Seitz economic performance, no significant 1999
The case of the impact on the ideological composi-
German Laender tion of the Laender governments was
found.
The evidence produced in this paper
suggests that the relationship between
partisanship and fiscal policy is con-
tingent on macroeconomic conditions.
The left has tended to treat fiscal policy
as a counter-cyclical tool, tightening
. . fiscal poli h It
Partisan politics Cusack, . sc.a potiey w. en‘agg.rega gdemand 14 OECD coun- | 1961-
. 1997 |is high and loosening it to stimulate the | .
and fiscal policy | Thomas R. . tries 1991
economy when demand is low. On the
other hand, the right has either re-
frained from such activism or actually
conducted procyclical fiscal policies.
The evidence also suggests that these
partisan-based differences have beenre-
duced over the recent decades.
. . Finds that there is no systematic evi-
Fiscal Policy and i . . .
. William dence for partisan differences. Given .
the Democratic AR European Union| 1981-
Process in the E Roberts 2001 |this, it is hard to see how EMU can countries 1992
. Y | Clark add to the democratic deficit in the b
ropean Union& .
European Union.
there is general Supports for the fact
GovernmentWeak- that the number of parties Jaan: per-
ness and Local haps you could add that as the control
Public Debt John Ash- variable in your regressions...in a 298 Flemish 1977-
. 2005 iy o L
Development in worth coalition has a positive effect on the | municipalities 2000
Flemish Munici- municipality’s short-term debt lev-
palities els—in line with government inaction
models.
Partisan politics The results of the analysis lend firm
and public finance: support to the partisan politics model.
Changes in public Cusack, The resglts also. suggest, contra'ry to 16 OECD coun- | 1955-
spending 1997 |conventional wisdom, that partisan .
. . . Thomas R. s o tries 1989
in the industrial- political influences have not been
ized democracies, eliminated with the tightening of link-
1955-1989 ages to the international economy.
Do political deter- The overall ﬁndn?gs of the study sug-
. gest that the relationship between
minants affect the . ..
. expenditure measures and political
size . .
and composition Bharatee determinants across the Indian states 1980
. P . |Bhusana 2013 |validates the proposed hypotheses 14 Indian States
of public expendi- . . 2007
Dash even after controlling for the tradi-

ture?
A study of the
Indian states

tional and other unobservable deter-
minants. These findings are robust to
various forms of sensitivity analysis.




63

THE CONNECTIONS BETWEEN FISCAL POLICY AND THE GOVERNMENT IDEOLOGICAL COMPOSITION...
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THE IMPACT OF TRADE OPENNESS
ON POVERTY IN TRANSITION COUNTRIES: 1990-2013

Abstract. The poverty-trade openness relationship remains unclear in previous studies.
Although considerable research has been devoted to the effect of trade liberalization on po-
verty, rather less attention has been paid to the impact of trade openness. This dissertation
examines whether potential key complementary factors, such as financial development, de-
mocratic governance, and technological capabilities maximize the gains from trade openness.
Using a panel of transition countries over the period 1990-2013 the paper confirms the lack
of importance of complementary factors. Higher trade openness in its own is associated with
an increase in extreme poverty. Besides, there is no significant estimated effect of trade open-
ness on poverty reduction even if it is accompanied with well-developed financial sector and
strong technological capabilities. The paper concludes that potential key complementarities
do not appear in practice as such broad factors are not enough to overrun the negative effect

of trade openness on poverty.

1. INTRODUCTION

One of the tenets of the transition process
from centrally planned economies to market
economies is that opening up to internation-
al trade improves economic performance
(Desai, 1997). On the other hand, extreme
poverty as a matter of social welfare still
exists. In transition economies, absolute
poverty is falling very sharply at the same
time countries improve their participation in
the international trade!. Trade openness has
been one of the most important economic
policies after moving from closed to an
open economy. To which extent opening
up to international trade affects extreme
poor people is the key motivation for this
dissertation.

Opening up to international trade does not
guarantee success. It opens up opportunities
for those people who are willing or able to
take advantage of them. In most cases very

I'See Appendix 1.

poor are at the very bottom of the pecking
order in terms of ability to exploit trade
opportunities. Trade should not be seen in
isolation. Even if there is a pro-growth effect,
it still requires complementarities in order to
reduce poverty (Topalova, 2004; Harrison,
2006/2008/2013; Le Goff and Singh, 2014).
Under these circumstances, complementary
factors should accompany trade openness
to enhance the ability of poor people to sat-
isfy basic needs?. This does not imply that
they are always necessary to enable trade to
have poverty reducing effects—it strongly
depends on the country groups which are
studied (Winters et al., 2004).

The dissertation aims to find out whether
trade openness reduces poverty in transition
economies. In order to achieve this aim, this

2 Poverty is a deprivation in well-being and
comprehends a set of important dimensions: low level
of health, education and living standards (World Bank,
2010).
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study includes two research tasks3. First,
whether trade openness can alone reduce
poverty in transition countries. Second,
whether potential key complementary fac-
tors financial development, democratic
governance and technological capabilities
enhance the effectiveness of trade for poverty
reduction®. Easier loans and cheap credits
improve firm productivity and the benefits of
trade openness will trickle down to the poor
workers. Firms which have strong techno-
logical capability enable the poor to benefit
from knowledge transfers via international
trade. Lastly, more efficient allocation of
goods and services increases trade intensity
under democratic governance. Furthermore,
an income which people get from greater
openness to trade could be more likely to
spread equally.

The main contribution of this paper is
that it observes how some key country-
specific factors affect the link between
trade openness and poverty in transition
countries. This study focuses on the empir-
ical relationship between poverty and trade
openness by using a panel of 28 transi-
tion countries over the period 1990-2013.
There is a lack of empirical studies on the
trade-poverty relationship in transition
countries, which is another motivation for
this research. The literature review of pre-
sent study focuses on the abundant litera-
ture relating to the relationship between
trade and poverty reduction in the least
developed and developing countries (Win-

3 The diagram in Appendix 2 represents two
research tasks in a more illustrative way.

4They are not the only factors that may matter. Based
on the available data in transition countries these are the
ones which I can analyse in econometric analyses. Due
to data limitations, it was not possible to empirically
test the effect of other potential key complementary
factors, such as labour market flexibility, firm entry
exist flexibility, corruption, political instability, roads
and irrigation.

ter et al., 2004; Topalova, 2004; Agenor,
2004; Harrison , 2006/2008/2013; Le Goff
and Singh, 2014).

In this study results show that higher
trade openness in its own is associated with
an increase in poverty which is similar to
findings of empirical studies of Le Goff
and Singh (2014) for African countries.
However, results contradict the predictions
of Heckscher-Ohlin model of trade. A key
novel finding of this dissertation is that un-
dertaking the investigated complementary
broad factors combined with trade open-
ness do not necessarily reduce poverty, as
one could possibly expect in theory. The
gains from trade openness according to the
findings of this dissertation are limited be-
cause the benefits do not trickle down to
the poor. This result likely reflects the fact
that the poor do not actively participate in
the welfare. Moreover, the transition from
closed economy to open one is accompa-
nied by technological changes. So, skilled
labour might be more demanded than un-
skilled labour on the job market in transi-
tion countries. In this case, the poor cannot
avoid the costs of trade openness.

There is no doubt that trade openness
improves overall economic performance in
transition countries but gains from greater
openness to trade may not be equally dis-
tributed among the poor and the rich. The
potential costs of trade openness (higher
income inequality) most likely outweigh
potential benefits (higher overall growth)?
in transition countries. The empirical find-
ings support the idea that greater income
inequality is a consequence of greater open-
ness to trade in poor countries (Milanovic
and Squire, 2005; Easterly, 2006). Naschold
(2002) claims that poverty reduction can be

5 Dollar and Kraay (2013) suggest that trade leads
to faster growth.
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considerably improved by income equality.
Higher trade openness might drive people
into deeper poverty because higher income
inequality is associated with higher poverty.
This dissertation does not focus on inequal-
ity but it is worth mentioning, however, that
poverty and inequality are intimately linked.
That is why I can suggest that an equal
income distribution would be an important
step forward for poverty reduction.

The results provide clear evidence that
there is a lack of complementary factors
such as financial development, democratic
governance and technological capabilities
in transition countries. Furthermore, if the
government becomes more democratic
in transition countries, the interaction of
democratic governance with trade openness
becomes significant and positive®.

The rest of the paper is organized as
follows. Section 2 reviews the ambiguous
effect of trade openness on poverty and
the role of potential key complementary
factors. In section 3, data used to perform
the empirical analysis and methodology are
described. Sections 4, 5 and 6 offer some
results and concluding remarks.

2. LITERATURE REVIEW AND
THEORETICAL FRAMEWORK

2.1. Trade openness and poverty

This section aims to review the literature
upon which my empirical analysis is based.
It starts with the theoretical analysis of the
impact of trade openness on poverty. Then,

6 Individual perception bias is a main
limitation of democracy measure. In this study,
institutionalized democracy is drawn from
broadly used POLITY 1V dataset. It is about
how much the president is checked by parliament. The
other possibility to measure democracy which is not
estimated in this dissertation is democracy index from
Freedom House. On the other hand, it measures human
rights and freedom.

I discuss the potential key complementary
factors that can enhance the beneficial ef-
fects of trade openness on poverty reduc-
tion. Agenor (2004) claims that trade can
affect the poor in various ways. Trade open-
ness might be either beneficial or harmful
for the poor. Therefore, empirical analyses
of'the impact are important in order to figure
out net effects on the poor. The results from
cross-country and case studies remain un-
clear (Winters et al., 2004; Ravallion, 2004;
Harrison, 2006).

There exists a gap between the theoreti-
cal and empirical literature of trade open-
ness and poverty, particularly there is often
a lack of clear differentiating of notions of
trade liberalization and trade openness in
the related literature linking trade and pov-
erty’. Trade openness is not always a result
of trade liberalization. Importantly, they
are related notions but not the same. Trade
liberalization involves reductions in trade
barriers which lead to increase openness to
trade, whereas more openness increases the
overall magnitude of exports and imports
over time. Some economists define freer
trade as openness in trade (Bhagwati and
Srinivasan, 2002), others describe it as just
a trade intensity (Pritchett, 1996). However,
according to Harrison (20006), trade open-
ness and trade liberalization is associated
with fewer trade tariffs.

Literature offers two approaches to the
analysis of the effect of trade on poverty:

7 Le Goff and Singh (2014), Winter et al. (2004),
Chang et al. (2009), Kpodar and Singh (2011) use trade
openness for empirical analysis, but their literature
review’s main part is based on trade liberalization.
One reason for this is that there are few theoretical
and empirical literature on poverty-trade openness
relationship. There are many papers about trade
liberalization and poverty which are relevant. In this
dissertation, I use trade openness as a key variable,
on the other hand, this study focuses on both trade
liberalization and trade openness in the literature
review.
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static and dynamic (Bhagwati and Srini-
vasan, 2002). In the static approach, many
economists focus on Heckscher-Ohlin
(HO) theorem to investigate trade effects
on inequality and poverty (Harrison, 2006;
Le Goff and Singh, 2014). The Heckscher-
Ohlin model suggests that after opening to
international trade countries will special-
ize and export the goods in which they are
factor abundant (Ohlin, 1933). Transition
countries present high ratio of labor to
capital (Lane et al., 2002). Therefore, ac-
cording to Heckscher-Ohlin theorem, they
have a comparative advantage in labor-
intensive goods. More trade openness in
transition countries might encourage the
development of labor-intensive activities
and provide income for poor people. The
Stolper—Samuelson theorem (SST) is a
basic theorem in Heckscher—Ohlin trade
model which claims that the abundant fac-
tor (poor unskilled labor) sees an increase
in its real income (wage) when a country
opens up to international trade (Stolper and
Samuelson, 1941).

Evidence against Heckscher-Ohlin
model is based on the findings of Davis and
Mishra (2006), who point out that SST holds
only in the case if imported goods can be
substituted by exported goods. In addition,
they claim that if all goods are produced in
labor abundant countries then SST suggests
an increase in wages of the poor (unskilled
labor). An important implication of this
evidence is that specific sector model is
much more realistic than HO model. Ac-
cording to specific sector model gains from
international trade are allocated among poor
workers according to sectors where they are
employed (Harrison, 2006). She claims that
if the poor work in the export-oriented sec-
tor, their real wages increase. They become
winners. If they are employed in import-
competing sectors, they are losers. In

contrast to this evidence, Heckscher-Ohlin
model suggests that winners and losers can
be recognized according to whether they are
employed in labor intensive or capital inten-
sive industries (Harrison, 2006). Likewise,
Topalova (2004) finds that trade tariffs are
negatively correlated with poverty due to
the imperfect mobility of labor across sec-
tors in India. Workers cannot easily move
from one sector to another in developing
countries. If regulations allow workers to
easily relocate among firms, then the nega-
tive effect of trade on poverty reduction will
fade away over time.

In dynamic approach, trade openness
promotes economic growth, which in its
own supports poverty reduction. In the
last decade, some economists have sug-
gested that trade openness is related to
rapid growth (Sachs and Warner, 1995).
But on the other hand, growth does not have
consistent effects on income distribution
(Ravallion, 1995; Squire et al., 1998). In
later studies, Dollar and Kraay (2013) claim
that trade liberalization is a reason of growth
in average income category. Consequently,
there is an increase in income of people in
the bottom quintile, leading poverty reduc-
tion. There is a significant problem of cau-
sality. Rodrik et al. (2001) emphasize that
trade openness can be a result rather than
a necessity for growth. However, based on
the dynamic approach the effective engine
to alleviate poverty is trade, which has at
first positive effect on economic growth and
this, in turn, is the key to poverty reduction.

Rostow’s model which is known as
modernization states that countries must
pass through five stages in order to eradicate
poverty by achieving high living standards
(Rostow, 1990). At first stage, there is a
primitive form of society which does not
have a lot of economic activity. At the sec-
ond stage, people are laying the foundations
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for economic development. Individuals
begin investing in economic infrastructure
and participate in international trade. They
invest in different kinds of technologies and
infrastructure, such as roads, communica-
tions, telephone lines and etc. At this stage
productivity increases due to increasing in
investment. At the third stage, there is rapid
growth and agriculture decreases because
of the expansion of industrialization. Low-
income economies shift the labor from agri-
culture to manufacturing. This might be also
harmful to the poor society because mostly
they are unskilled workers. At the fourth
stage, there is a technology and information
diffusion across the country. There is an
increase in skilled labor and education. At
the last fifth stage, the economy is service
oriented. Income is fairly prevalent across
a country and basically, society is focused
on the consumption of products.

Cross-country studies have no clear-cut
conclusion on the effect of trade on poverty
(Beck etal., 2007; Kpodar and Singh, 2011).
There is a rapidly growing literature
on trade and poverty, which indicates a
strong negative relationship (Spilimbergo
et al., 1999; Fischer, 2001; Easterly, 2002).
But others criticize the robustness and sig-
nificance of the poverty reduction through
trade because greater opening up to interna-
tional trade also leads to higher inequality
(Besley and Burgess, 2003; Milanovic and
Squire, 2005; Easterly, 2006).

A number of recent studies resolve the
ambiguity of the impact of trade on poverty.
They suggest that there should be other con-
ditions that give opportunities for poor peo-
ple to have gains from greater trade openness
(Winters, 2004; Le Goft and Singh, 2014).
Harrison (2006) suggests that globalization
is more likely to benefit poor when there
are complementary policies such as wide
investments in human capital, technologi-

cal support for farmers, low inflation, good
institutions, policies which encourage private
credits and infrastructure. Poor people need
better education and access to finance in or-
der to benefit from trade. Le Goff and Singh
(2014) claim that higher poverty reduction
is associated with higher trade openness in
African countries only if they have a well-
developed financial sector, strong human
capital and high quality of bureaucracy. Win-
ters et al. (2004) show that countries without
restrictions on trade have faster economic
growth than countries with tariff barriers.
Besides complementary policies might allow
farmers to benefit from trade openness, par-
ticularly via infrastructure and agricultural
extension services. Grown (2014) tests the
impact of trade on the distribution of income
among men versus women. She claims that
complementary policies of access to second-
ary education, stronger property rights and
access to credit markets play a significant
role for women in Africa and South Asia.
Developing countries have liberalized their
policies over the last twenty years, but there
has not been much development in some
other conditions like infrastructure, irriga-
tion, access to credit, education and health
services. Thus, even though trade has been
liberalized, little success for poverty reduc-
tion has been achieved (Balat and Porto,
2004). The literature shows no consensus
on trade-poverty relationship meaning that
potential key complementary factors are
needed.

2.2. Potential key complementary factors

As previous literature has outlined the role
of complementarities, in this section I will
take a closer look at potential complementary
factors that might enhance the beneficial
effects of trade openness on poverty. There
are some key country-specific characteristics
which might have a relevant impact on the
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diffusion of benefits from trade openness on
poor people, such as education, irrigation,
infrastructure, health, agricultural exten-
sion services, bureaucracy quality, financial
depth, democratic governance, technologi-
cal capability, labor market flexibility, cor-
ruption, political instability and business
regulation. They should be implemented
simultaneously with trade openness to help
the poor and avoid absolute poverty. This
dissertation focuses only on three of them,
financial development, technological capa-
bility, and democratic governance.

The reasons why focusing on these com-
plementarities are as follows. Without well-
developed financial sector firms do not have
access to cheaper financial resources, so they
will not be able to expand their production
and actively participate in trading system.
Firms which have the capability of adapting
technologies gain a competitive advantage
on the market. They are able to produce and
export goods efficiently. And finally, under
democratic government, there is more effi-
cient allocation of goods and services which
are more likely to maximize gains from trade.
Generally, these country-specific factors
which are studied in this dissertation are
broad. First, infrastructure and education
are part of technological capabilities, they
are sub-indicators for this index (Fagerberg,
2007/2008/2009). Second, inflation deter-
mines the effect of financial development on
the poor (Harrison, 2006). Third, corruption
is linked to governance system, mostly to
democratic government (Czap et al., 2012).
In addition, there is an absence of empirical
studies on these complementarities, which is
another reason to focus only on mentioned
country-specific factors.

There is potential evidence that trade
openness combined with financial develop-
ment, technological capabilities and demo-
cratic governance plays a significant role in

poverty reduction. Firstly, the direct effects
of these country-specific characteristics on
poverty are analyzed. By discussing the va-
lidity of potential key complementary fac-
tors I aimed to reveal their direct effects on
poverty reduction. Based on earlier studies
trade openness alone can also be expected
to increase extreme poverty (Winters et al.,
2004; Agenor, 2004). In order to overrun
possible negative effects on poverty, po-
tential key complementary factors would
affect poverty not only interacted with trade
openness, but they should also have positive
direct effects on poverty reduction. Trade
openness can be either costly or helpful for
the poor. There might be negative effects
of trade. If potential key complementary
factors do not have sufficient positive ef-
fects on poverty reduction, then the costs of
trade openness will outweigh the benefits,
so the poor will not be better off. Next sec-
tions show that the direct positive effects
of financial development, technological
capabilities, and democratic governance,
on poverty reduction is not always the case
in the empirical literature®. Therefore, the
joint effects might be dominated by the cost
of trade openness. Second, I will describe
the combined effect of trade openness with
three different country-specific factors.

2.2.1. Financial development and poverty:

direct links

Empirical studies on financial development
and income distribution show that financial
deepening can improve growth levels and
in return reduce income inequality (Beck et
al., 2007). Well-developed financial sector
increases an income of the poor more than
average growth, particularly this ends up
with lower income inequality. Similarly,
Kpodar and Guillaumont (2011) argue that

8 See Appendix 3.
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well-developed financial sector reduces
poverty directly and also indirectly through
economic growth. In contrast to Beck et al.
(2007), Kpodar and Guillaumont (2011) do
not focus only on private credit indicator,
but also examine the impact of the ratio
of money to GDP°. When private credit is
used, the relationship between financial de-
velopment and poverty becomes statistically
insignificant.

While some economists agree that private
credit has a significant effect on poverty re-
duction, others find a lack of any evidence
of an impact of financial development on
absolute poverty. Fowowe and Abidoye
(2013) and Chigumira and Masiyandima
(2003) claim that financial development will
not provide the cheaper and easier loans for
extreme poor. Main reason for not offering
loans to the poor is a high risk of default and
problem with moral hazard. Similarly, Caner
and Arestis (2004) suggest that if financial
development is achieved without maintain-
ing macroeconomic stability, it often ends
up with crises and also increases economic
inequality. Countries which have integrated
financial markets should be careful because
poor households suffer from currency crisis
much more than rich people (Harrison,
20006).

Financial development and trade
openness: combined effect on poverty

Financial development is considered as an
essential factor for economic growth. Re-
cently considerable attention has been paid
to complementarity of trade openness and fi-
nancial development (Shin and Yang, 2006).
Firms are more likely to be export-oriented if

9 The result that financial development is good
for the poor holds only when financial development is
measured by the ratio of money to GDP (M3/GDP).
Based on available data in transition countries I use only
private credit/GDP indicator.

they are bounded by lower credit constraints
(Melitz, 2004). Credit constraints matter for
export. By exporting labor-intensive goods
firms get profit and poor unskilled workers
employed in these firms could potentially get
higher wages as a result. Export activities are
positively associated with well-developed
financial sector. If local goods produced by
poor people are not competing with imported
goods then trade would lead to increase real
incomes of the poor (Harrison, 2006). How-
ever, there is a consensus that higher import
competition leads to increase poverty rates
(Davis and Mishra, 2006; Harrison, 2013).
When the poor are employed in import-
competing sectors, this increases a duration
of unemployment and also rises informality,
which caused higher poverty in South Africa
(Davies and Thurlow, 2009). The previous
studies indicate that potential key comple-
mentary factor — financial development is
pro-growth and by combining this effect with
trade openness is beneficial for poor (Le Goff
and Singh, 2014; Chang et al., 2009).
More financial opportunities enhance
business and create new jobs, as a result,
poor people get hired. Well-developed
financial sector increases the capacity to
give more loans and cheaper credits to firms,
so more goods are produced efficiently.
Moreover, participation in the trading
system will be much beneficial for poor
workers. According to Heckscher-Ohlin
(HO) theorem, if countries are labor abun-
dant then they will export labor-intensive
goods. Under well-developed financial
sector they will export more these types of
goods, so the poor who are employed will
experience an increase in real income when
a country opens up to international trade.
HO assumes labor mobility across sectors
(not countries), but if firms are enhanced by
financial resource availability, the poor can
more easily move to sectors with compara-
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tive advantage. And given the assumption
of perfect mobility of employees across sec-
tors, these together should bring a change
in employment structure.

2.2.2. Democratic governance and poverty:

direct links

The relationship between poverty and de-
mocracy is ambiguous. Ross (2006) claims
that democracy does not function well for
poor individuals. He claims that democracy
does not influence infant and child mortality
rates which are used as a proxy for measure
of welfare of the poor. It is true that demo-
cratic government spends more money on
health and education than authoritarian, but
this kind benefits are for middle and rich
groups, not for poor individuals.

Varshney (2002) suggests that democratic
countries do not have better effects than
authoritarian regimes in support of poverty
reduction in developing countries. There is
no long-run relationship between democ-
racy and growth when democratization is
accompanied by the poor rule of law. Such
countries face poor civil rights, high-income
inequalities and differences in efficiency
between firms. A similar analysis is done
by Popov and Polterovich (2005), who find
that democracy negatively impacts economic
growth in transition countries. Likewise,
Fabella and Oyales (2008) find that when
democracy is seen in isolation then more
democratic governance is negatively asso-
ciated with poverty reduction in developing
countries. However, when trade openness
interacts with democratic government the
result becomes positive.

Democratic governance and trade openness:
combined effect on poverty

Democracy is broadly known as one of
the goals of development. It is important

to investigate the relation to other goals,
such as poverty reduction and more in-
come equality, higher life expectancy and
educational levels. A democratic govern-
ance may be more likely to ensure that
trade openness reduces poverty in African
countries (Oyeshile, 2009). Rational and
law-based trading system will work under
the democratic government. Trade openness
should be complemented with democratic
governance to reinforce its contribution to
economic growth and to provide opportu-
nities for poor people that growth creates
(Fabella and Oyales, 2008).

Democratic government is known as a
standard-setter. It maintains the benefits of
trade openness. Firms need support from
the government, in terms of low formal
and informal costs, which means to be cor-
ruption free. One of the primary aims of
democracy is the elimination of corruption
which would enhance beneficial effects of
trade openness. It might increase wages that
are good for the poor who are working in
these firms.

There is less efficient allocation of re-
sources under corruption which leads higher
losses from trade. Corruption is an informal
tax that is costly for overall welfare (Tanzi,
1998). Income distributions are mostly
regulated and controlled by the government.
Higher corruption index leads to increase
income inequality (Gupta et al., 2002). Czap
et al. (2012) claim that corruption is lower
in countries which have unstable democratic
government and higher in stable authoritar-
ian governance. The reason why corruption
may be lower in democratic governance
is that elections are much more frequent
than in authoritarian countries, this creates
uncertainty and people do not know whom
to corrupt (Bohara et al., 2004).

Corruption weakens income, expenditure
on health, education and government ef-
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fectiveness to reduce poverty (Tanzi, 1998).
What we can say exactly is that government
system which encourages the development
of native business and enterprise is the
source to lift people out of poverty. How
poor people benefit from trade openness
depends mostly on the role of government.
Democratic government is associated with
lower corruption, which in turn leads to a
decrease in trade barriers and an increase in
trade openness (Bandyopadhyay and Roy,
2006). So, it could be expected that the
positive effects of trade on poverty will be
stronger in a country with lower corruption
and more democratic system of governance.
Due to low corruption, the income from
trade are less likely to be appropriated by
rich people, particularly free corruption is
a reason for income equality (Gupta et al.,
2002).

2.2.3. Technological capabilities
and poverty: direct links

Technological development is the driving
force of long-term economic development
(Sollow, 1957). If developing countries
have strong technological capabilities and
good accessibility to knowledge then they
might be able to reduce poverty (Ventura,
2001). But this type of economic growth
could not eradicate poverty in African
countries (Bhalla, 2002).

Fagerberg and Srholec (2008/2009)
found impediments which less-developed
countries face in their catching up process
with developed countries. They suggest that
economic development strongly requires
to be accompanied by technological capa-
bilities. On the other hand, technological
capabilities have an insignificant effect on
development if it is not supported by social
institutions such as education, governance
and also religions. If there are some impedi-

ments to technological capability this will
be an obstacle for economic development
and also poverty reduction.

Technological Capabilities and trade openness:

combined effect on poverty

Kim (2000, p: 11) defines technological
capabilities (TC) as “the ability to make
effective use of technological knowledge
in production, engineering, and innovation
in order to sustain competitiveness in price
and quality”. Technological capabilities
are important for technological develop-
ment and technology transfers. It enables
firms to accelerate innovation and improve
economic environment. The idea that eco-
nomic growth has recognized technological
capabilities as its driving engine goes back
to Joseph Schumpeter.

People are able to take advantage of new
opportunities offered by trade openness
when countries have strong technological
capabilities. Neoclassical and endogenous
growth theories suggest that technological
differences across countries are the main
reason of economic inequality in the world
(Solow, 1957; Romer, 1990).

Cohen and Levinthal (1990) examine the
role of persistent investment in technologi-
cal activities which are significant to create
“absorptive capacity”. It is defined as “the
ability of a firm to recognize the value of
new, external information, assimilate it
and apply it to commercial ends is critical
to its innovative capabilities” (Cohen and
Levinthal, 1990, p: 128). Trade openness
complemented with strong technological
capability has an international flow of
technology and knowledge among people
and firms that increase standards of living,
therefore easing absolute poverty. Recently,
several authors Harrison (2013) and Hall et
al. (2013) have proposed how trade open-
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ness affects inequality through important
channels of innovation and technology. In-
novation is a source of better productivity
and greater revenue per employee, which in
its own affects income distribution. As men-
tioned above, Naschold (2002) links lower
inequality to lower poverty and claims that
unequal income distribution might be a
reason of higher poverty.

Technological capability is also known
as the capacity to create technologies.
Absorptive capacity, human capital, and
technological capabilities are prerequi-
sites for effective technology transfer via
international trade, which is an important
diffusion channel (Keller, 2004). Chen and
Gupta (2006) figure out trade openness and
growth relationship through knowledge
spillovers. If firms have strong techno-
logical capabilities where poor people are
employed, then they can more easily learn
from foreign knowledge transferred via in-
ternational trade. These additional positive
effects of exposure to trade might poten-
tially trickle down to the poor as well. This
can have special effects on performance of
firms and at the same time on wages of the
poor employed in these firms. This might
create new technologies and use of produc-
tive resources efficiently, which is expected
to be a long-run factor of firm growth.

To sum up, based on the previous studies,
no certain agreement has been established
on the effects of trade openness on poverty.
Despite the strong evidence that trade open-
ness generates growth, there is no clear
theoretical and empirical claim for ways
through which trade might have an effect
on poverty reduction. However, this section
has analyzed and explained the trade open-
ness effects on poverty by focusing on some
country-specific factors that would change
the trade—poverty relationship.

3. EMPIRICAL ANALYSIS
3.1. Data

A series of cross-country studies on trade-
poverty relationship focus on the least
developed and developing countries. Using
a broad sample, which has higher degrees
of freedom, would remain problematic
because it may introduce unwanted hetero-
geneity (Ravallion, 2004; Harrison, 2006;
Kpodar and Guillaumont, 2011). To avoid
this problem the present study focus only on
the transition countries, data are available
for a limited number of years which dictated
the size of panel dataset!©.

There is high variability in poverty lev-
els over time, but on average poverty rates
have declined in transition countries!'!.
In some countries, population continues
living on less than 1.90 $US a day while
high-income transition countries almost
eradicated poverty!2. The summary statis-
tics for trade openness and poverty rates are
presented in Appendix 5.

The dataset covers the period of 1990-
2013 and contains a sample of 28 transition
countries'? (see Appendix 7). The incidence
of poverty (headcount index) and depth
of poverty (poverty gap) at $1.90 a day
(2011 PPP)!* are used as a proxy of absolute
poverty. Lopez and Serven (2009) claim
that poverty data is problematic because

10 Detailed data sources are provided in Appendix 4.

' The number of people who live on less than
$1.90/day has decreased intensively in the last decades
(Word Bank, 2015).

12 A high-income economy is defined by the World
Bank as a country with a gross national income (GNI)
per capita above US$12,735 in 2014. In transition
economies, following countries are high-income
countries: Estonia, Latvia, Lithuania, Czech Republic,
Croatia, Poland, Russia, Slovak Republic, and Slovenia.
See Appendix 6.

13 Other transition countries are excluded due to
data unavailability.

14 In October 2015, World Bank updated
international poverty line to $1.90 a day.
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there are many missing values for several
countries. Limited availability of data on
poverty indicators is a problem for the
analysis. Minimum periods T=3 without
gaps are needed to run the regression and
use an instrumental variables method. To
avoid missing gaps, 3-years averages of
each variable are taken.

The main objective of the thesis is to
examine how poverty-trade openness re-
lationship is influenced by potential key
complementary factors. The empirical part
of dissertation starts with a linear classical
poverty model. Then, in order to perform
analysis on complementarities, it is shown
whether financial development, technologi-
cal capabilities, and democratic governance
enhance potential benefits of trade openness
on poverty.

3.2. Model and methodology

The point of departure for an analysis is a
standard regression equation of the classical
poverty model!? as follows:

P, =B,OP,, +B,CV,, +0,+¢,+¢, (1)

where P, ,is the log of poverty indicator for
a country 7 at a period z, CV represents con-
trol variables and OP is a key explanatory
variable, trade openness; 0, is unobserved
time effects and ¢, is country-specific ef-
fects; ¢; , is the error term.

Following Chang et al. (2009), Kpodar
and Singh (2011) and Le Goff and Singh
(2014), I add potential key complementary
factors as interaction terms to have some
country characteristics effects on poverty
through trade openness. New regression
equation is the following:

15 See Dollar and Kraay (2001), Kpodar and Singh
(2011), Guillaumont and Kpodar (2011) and Le Goff
and Singh (2014).

P; = B,0P;, + B,CV,, + B;OP, Fev, +
t0,+9 e,

)

where cv;, corresponds to the level of fi-
nancial development, technological capa-
bilities, and democratic governance in the
country 7 at time ¢.

This study applies cross-country analysis
with two poverty indicators. Headcount in-
dex, which is the proportion of a population
that lives below the poverty line and poverty
gap which is the mean shortfall in consump-
tion or income from the poverty line!¢. As a
dependent variable, this study uses poverty
headcount and poverty gap considering the
$1.90 poverty line. The key explanatory vari-
able, trade openness is the sum of exports and
imports as a share of GDP.

Control variables — GDP per capita to
control for economic development; inflation
to control for macroeconomic instability
(Loayza et al., 2004); health expenditure
to control for health status across countries
which covers the provision of health ser-
vices and nutrition activities; financial depth
which is represented by private credit over
GDP; a good indication of the democracy
and autocracy of a country is measured by
the polity score. It is drawn from the Pol-
ity IV database which is commonly used
in many studies (Popov and Polterovich,
2005; Ross 2005/2006; Fabella and Oyales,
2008)!7; technological capability index is
constructed by factor analysis.

To construct the technological capabil-
ity index the missing data are estimated
by the hot deck imputation procedure!s.
Full coverage in the dataset allows us to
estimate factor loadings and variances in
factor analysis method. Fagerberg and Sr-

16 Based on World Bank definition.

17T use only two scales from the database: the
autocracy scale and the democracy scale.

18 Schonlau (2006) - in Stata 13.0.
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holec (2007/2008/2009) introduces a modi-
fied factor analysis approach to develop a
technological capability index. Moreover,
they create indices of the education system,
innovation system, governance, financial
system, business regulation, social capital,
political system, openness, social capabil-
ity, poverty trap and formal democracy. The
plot in Appendix 8 shows the factor score!?
on the technological capability against GDP
per capita for transition countries, results
obtained in our analysis are similar to find-
ings from Fagerberg and Srholec (2008),
who claim that there is positive relationship
between technological capability and GDP
per capita (in PPPs) in developed and devel-
oping countries. This framework confirms
the theory of convergence, which states that
poorer economies “catch-up” in their use of
technology (Solow, 1957; Romer, 1990).

To conduct factor analysis, it is necessary
to know how many factors to use, and also
determine loadings (Milan and Whittaker,
1995)20, Based on previous studies, I use
weighting scheme, where each weight is
between zero and one, which creates an in-
dex of technological capability (Fagerberg
and Srholec, 2007/2008/2009). The most
important part is how to come up with some
value for the weight for each indicator of
technological capability. Factor analysis
is intended to find these weights. The cor-
relation between technological capabilities
and sub-indicators will determine how
movement occurs in the indicator vari-
ables as technological capability changes.
An equation for technological capabilities
index is following:

19 See Appendix 9 for an overview of the factor
scores by country.

20 Some indicators of following countries are ex-
cluded in factor analysis while constructing technologi-
cal capability index. There are no data for:

1.Trademark data for Armenia

2 .Patent and R&D for Albania, Croatia, Laos

3.Primary school pupil-teacher ratio for Montenegro

T Ci,t:wIU[, 1 Ui,t+wPCTl~, P CT, +
wRDi'tRDi,t—i_wTRi)tTRi,t—i_ a)FTi,tFT;',t—i_ A3)
sk, , SEi,x+wTEi_,T Ei,t+wPTl-, PT i+

Where o is the weight each score is given
and y is some random term. Also, the sub-
scripts 7 and ¢ represent country and time
period, respectively;

Sub-indicators: Internet users (IU), PCT
international patent applications (PCT),
research and development expenditure
(RD), trademark applications (TR), second-
ary school enrollment (SE), tertiary school
enrollment (TE), fixed telephone subscrip-
tions (FT) and primary school pupil-teacher
ratio (PT). When conducting technological
capabilities index, the correlations between
mentioned sub-indicators determine weight
o which I have used in equation (3). Several
econometric problems may arise from esti-
mating equations (1) and (2). Frankel and
Romer (1999) claim that there is a causal
relationship between trade openness and eco-
nomic growth, which implies endogeneity
of trade openness. Many studies claim that
trade liberalization also has a strong causal
effect on income (Feyrer, 2009). In addition,
regressors might be correlated with the error
terms due to reverse causality and omitted
variable bias.

At first, the benchmark of classical pov-
erty model is estimated by pooled OLS,
random effects and fixed effects model. Next,
equations (1) and (2) are estimated using the
System Generalized Method-of-Moment
(GMM) to take into account country-specific
effects and the possible endogeneity?!. The
system GMM estimation procedure is

21 To avoid over-instrumentation, the “collapse”
option of xtabond2 for STATA.13 is used, which is
recommended by Roodman (2006). While the right-
hand side variables in equation (2) and (3) are treated as
predetermined or suspected endogenous variables, they
are instrumented by their second valid lagged values.

See Le Goff and Singh (2014) and Kpodar and
Singh (2011).
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adopted because Blundell and Bond (1998)
suggest that first difference GMM may suf-
fer from weak instrumentation when dataset
is not too large. Estimated coefficients and
z-statistics based on the one-step GMM esti-
mates are presented in this study?2. Another
option might be to estimate dynamic poverty
model, but when they are implemented, they
have inferior results and not suitable for
estimating the causal effect?. The reliability
of the GMM estimation depends very much
on whether lagged values of the explanatory
variables are valid instruments in the poverty
regression. A serial correlation test shows
that there is no second-order correlation in
error term?* and Sargan test of overidentify-
ing restrictions demonstrates that instruments
are valid.

4. RESULTS

Before estimating regression equations of
classical poverty model through econo-
metric analysis, the present study takes
into account the plots presented in Fig-
ure 1. They compare the poverty-trade
openness relationship in the top country
group and the bottom group country in
terms of technological capability, demo-
cratic governance, and financial develop-
ment?3. Plots clearly suggest that the effect
of trade openness on poverty varies by po-
tential key complementary factors2°.
When trade-poverty relationship depends
on the technological capability and finan-

22 See Kpodar and Singh (2011).

23 See Appendix 10 column 3.

24 No serial autocorrelation can be explained as
follows. Let u;, be the error term for country 7 in period
t. Second-order serial correlation is given by E (u,-u;, ;)
(U55.3) = B (0 5-ui0, 5 =0y, g5 4u vy 5) = 0.

25 Countries are named as the top (bottom) group if
their mean of financial development, democratic gov-
ernance and technological capability are above (below)
the median in the sample.

26 See Chang et al. (2009) and Le Goff and Singh
(2014).

cial development there is a strong negative
relationship in the top country group, on
the other hand, there is no clear or even
positive relationship in the bottom group.
In the case of democratic governance, the
situation is the opposite, countries which are
below median (more authoritarian govern-
ment) have less poverty, but trade-poverty
relationship becomes positive in top group
or shows no clear relationship.

Next step is to estimate econometric
models. The fixed effect model is preferred
to pooled OLS and random effects models,
which is confirmed by Breusch-Pagan and
Hausman tests. Results in Table 1 column
(3) coincides with results in Table 2 column
(1). So, the benchmark classical poverty
model estimated by fixed effects model and
system GMM is similar in terms of their key
results about the relationship between trade
openness and poverty. The log transforma-
tion of all the variables except polity index
and technological capability allows us to
interpret the coefficients as elasticities. So,
the negative sign of coefficients shows a de-
crease in the incidence and depth of poverty.

In Table 1 and 2, columns (3 and 1)
illustrate that higher trade openness is as-
sociated with higher poverty. This gives
answer to the first research question: does
trade reduce poverty? The present study
shows that it does not. The negative and
significant coefficient of gross domestic
product per capita shows that when transi-
tion countries become more developed they
have lower levels of poverty?’. A negative
sign of the coefficient of private credit
shows a reduction in poverty headcount,
results are consistent with Le Goff and
Singh (2014), Beck et al. (2007), Jalilian
and Kirkpatrick (2005), Singh and Kpodar

27 Lopez and Serven (2009) find a significant and
negative effect of poverty on growth (GDP per capita).
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Figure 1. Incidence of poverty and trade openness for top and bottom groups

Table 1. Benchmark classical poverty model

Dependent variable: Poverty Pooled Random effects Fixed effects
Headcount ratio (log) OLS model model

-0.258 0.275 1.782%%*
Trade openness (log) (0.669) (0.562) 2471
Health expenditure (log) (_1(.);9176) ( 00002153) (11512661)
GDP per capita (log) -1.353%** -1.420%** -1.447%*
(-7.887) (-6.014) (-2.496)
Inflation (log) -0.235* -0.093 -0.032
(-1.779) (-0.721) (-0.230)
% skokok
Private credit/GDP (log) 2 0?'711231) (—01'.381757) 0(26 01 a1
Polity -0.039* -0.038 -0.034
(-1.673) (-1.153) (-0.590)
ek £
Technological capabilities (-_10632712) _?_33027 %) -?.;‘:)%;)
Constant 14.739%** 10.655%*** -0.006
(7.442) (4.033) (-0.001)

Breusch-Pagan (p_value) 0.002
Hausman (p_value) 0.018
Number of countries 28 28 28
Number of observations 144 144 144
Time effects YES YES YES
R-squared overall 0.693 0.665 0.451

Notes: Data are averaged over three years.
Absolute value of z statistics in parentheses.

*Significant at 10%, ** Significant at 5%, *** Significant at 1%.
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Table 2. Trade openness and headcount poverty in transition countries — system GMM

Interaction with Interaction . .
. Benchmark . . . Interaction with
Dependent variable: model technological with financial polity
Headcount Poverty (log) capability development
@ @ @) “
Trade openness (log) 30867 3.021%** 1.894 0985
(3.394) (3.358) (0.731) (-0.557)
. -1.364 -1.382 -1.348 -1.882*
Health expenditure (log) (-1.607) (-1.634) (-1.384) (-1.959)
. -0.666** -0.651** -0.654** -1.246%+*
GDP per capita (log) (-2.160) (-2.097) (-2.123) (:3275)
Inflation (log) 0.014 0.012 0.031 0.031
(0.087) (0.073) (0.189) (0.172)
. . -0.460* -0.453* -1.779 -0.129
Private credit/GDP (log) (-1.825) (-1.798) (-0.469) (-0.472)
. 0.02 0.022 0.011 -1.741*
Polity
(0.431) (0.441) (0.215) (-1.805)
Technological capabilities 0485 058 04197 0.031
(-1.864) (-0.253) (-1.727) (-0.102)
Technological capabilities *trade openness 0.019
(0.038)
Private credit/GDP*trade openness ( 00324865)
%k
Polity*trade openness (01378514)
Constant -1.691 -1.46 3.635 22.068**
(-0.304) (-0.264) (-0.354) (2.343)
Number of countries 28 28 28 28
Number of observations 144 144 144 144
Number of instruments 17 17 17 17
Sargan 0.255 0.325 0.273 0.157
AR(2) 0.638 0.625 0.550 0.463

Notes: Data are averaged over three years.
Absolute value of z statistics in parentheses

* Significant at 10%, ** Significant at 5%, *** Significant at 1%.

(2011) and Quartey (2005). A positive sign
oftrade openness is in good agreement with
Topalova (2004), who suggests that decline
in tariffs is related to higher incidence of
poverty in India?®. A negative and signifi-
cant coefficient of technological capability
confirms Fagerberg and Srholec (2008)

28 A reduction in tariffs could lead to higher export
and import values, which means higher trade openness
(IMF, 2005).

findings that it is a reason for economic
growth, which is negatively associated with
“poverty trap” index.

The results of equation (2) from the re-
gression model with interaction terms are
presented in Table 2 columns (2, 3, and 4) for
incidence of poverty. I obtain trade-poverty
relationship which depends on potential key
complementary factor, technological capa-
bilities (column 2 in Table 2). The coefficient
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of the interaction term with technological
capability (TC) is insignificant, suggest-
ing the lack of complementarity between
technological capabilities and trade open-
ness. Based on this finding, despite greater
technological capabilities, higher trade
openness in transition economies does not
influence extreme poverty. The absence of
complementarity on poverty reduction could
be explained by the fact that technological
capabilities might not enable trade openness
to have poverty reducing effects, so benefits
of trade openness will not outweigh costs
when it is accompanied by technological
capabilities. A lack of importance for poverty
reduction is mentioned by Bhalla (2002),
who claims that technological development
is associated with an absolute decline in
standards of living of the poor.

Results in column 3 of Table 2 suggest
that relationship between trade openness
and extreme poverty could be indifferent in
terms of financial development. This find-
ing is in good agreement with the specific
sector model, which claims that trade tends
to lower the real income of poor workers
in import-competitive sectors and raise
those in export-oriented industries (con-
tradicts HO). For example, trade openness
complemented with financial development
will increase incomes of poor workers in
export-oriented firms at the expense of
poor workers in import-competing firms,
and the overall effect of trade openness
on poverty is lost.

Last but not least, I test whether the
relationship between trade openness and
poverty depends on a country’s democratic
status. Results suggest that trade openness
complemented with democratic governance
causes higher poverty (column 4, Table 2).
According to system GMM estimates, as
transition countries become more demo-
cratic and have a high penetration of imports

and exports, these together end up with the
country having a higher gap between poor
and rich people, i.e. higher poverty. There is
no evidence of complementarities between
democratic governance and trade based on
this analysis.

5. ADDITIONAL ESTIMATES
AND ROBUSTNESS TESTS

The additional robustness analysis of my
key results focuses on import and export
instead of trade openness and checks
whether these indicators affect poverty
similarly. Results in Appendix 10 suggest
that higher export and import as a share of
GDP are associated with higher poverty,
which coincides with previous findings in
Table 2 column 1. The effect of import as a
share of GDP on poverty is also supported
by Davis and Mishra (2006) and Harrison
(2006/2008), who suggest that increasing
import values might worsen poverty. More-
over, based on this study while export as a
share of GDP is higher poor become poorer
in transition countries. The question arises
whether this negative effect on poverty is
caused by an export structure. Exports have
a significant effect on economic perfor-
mance not only because of specialization
but it is also important to distinguish what
types of goods countries trade (Rodrik, et
al., 20006). In general, higher exports cause
more knowledge transfers and positive
externalities, poor might benefit from that
(Harrison, 2008/2013). On the other hand,
the composition of export might matter for
poverty reduction, particularly it is impor-
tant to take into account what you trade.
Damijan et al. (2008) studied the export
performance of transition economies and
focused on the structure of merchandise
exports of new EU Member states?®. They

29 EU members in our sample : Bulgaria, Croatia,
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suggest that the export structure of the transi-
tion countries passed through fundamental
changes after transition process from cen-
trally planned to market economies. The
share of medium and high skill intensive
manufacturers increased, on the other hand,
the share of labor intensive goods decreased
during 1995-2004. Based on the literature,
labor-intensive manufacturers are mostly
poorer people. Under these circumstances,
the poor might become poorer because their
shares decreased over time, benefits from
trade openness will not trickle down to them.
The overall effect on the poverty depends
on the magnitude of the gains from income
distribution, goods, and services reallocation
and also on the structure of foreign trade.

Data of merchandise trade specializa-
tion index 39 in transition countries shows
that goods which are produced by labor
intensive, low skill, medium and high skill
manufacturers are decreasing over time (see
Appendix 12). In transition countries, goods
are mostly labor intensive and produced by
low-skilled worker. In recent times, higher-
skills are required for good production,
which becomes more competitive product.
So, low-skill manufacturers’ position in
labor markets deteriorate. Countries which
produce low-income goods might not
benefit from trade openness because they
face negative externalities, particularly
specializing in these types of goods is costly
(Rodrik et al., 2006).

The robustness of the findings based
on equations (1) and (2) are examined in
a number of ways. First, an alternative

Czech Republic, Estonia, Latvia Lithuania, Romania,
Hungary, Slovak Republic, Slovenia.

30 Data were drawn from the United Nations
Conference on Trade and Development (UNCTAD)
statistics. It refers to the degree of specialization in
the production or consumption of goods through trade:
ISI;= (XD - M"/)/ (Xf/. + M’j) Where X is export and
M is import; 7SI is trade specialization index; i and j
represent country and product respectively.

measure of absolute poverty - poverty
gap is used in this study. It confirms the
findings using the poverty headcount
ratio 3!. Second, when outlier countries3?
are removed from the sample results still
support previous findings for the poverty
headcount ratio3? and poverty gap>*. Third,
it is shown that export and import shares in
benchmark classical poverty model confirm
the observations for the trade openness. Re-
sults suggest that higher import and export
values lead higher poverty levels which
are similar to the finding of trade openness
(sum of exports and imports as a share of
GDP). Fourth, dynamic benchmark classi-
cal poverty model in terms of the key result
is similar with classical poverty model, par-
ticularly greater trade openness is associated
with higher poverty and also higher lagged
poverty leads to an increase in the number
of the poor in transition countries.

6. CONCLUDING REMARKS

Poverty is one of the central problems of
society. Trade openness is considered as
an efficient engine to improve economic
performance, but still its relationship with
poverty is unclear. There has been a lot of
discussion in the literature on what should
be the right way for poverty reduction.
Based on empirical studies trade openness
has both positive and negative effects on
poverty rates, so the overall effect is ambig-
uous. However, author of this dissertation
derive some results how trade maintains
larger poverty in transition countries.

By focusing on transition countries paper
empirically attempted to answer research
questions, whether trade openness can
actually reduce poverty and if democratic

31 Sargan tests give a low p_value. The results could
suffer from endogeneity problems (see Appendix 11).

32 See Appendix 13.

33 See Appendix 14.

34 See Appendix 15.
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governance, technological capability, and
financial development might enhance the
beneficial effects of trade openness on
poverty. Potential key complementary fac-
tors do not necessarily appear in practice in
transition countries. The evidence suggests
that relying on trade alone is not enough to
reduce poverty. Furthermore, benchmark
classical poverty model estimated shows
that higher trade openness is associated in
fact with higher absolute poverty in transi-
tion countries. This result reflects that the
costs of trade openness outweigh benefits
for the poor. Transition process from the
closed to open economy requires new skills
among workers because transition countries
introduced new technologies on the market
(Esposito and Stehrer, 2009). They have
abundance of unskilled labor and demanding
of them decreased over time. Many firms
import machines to produce goods easily and
efficiently, so skilled-labor might be more
demanded than unskilled labor (Harrison
and Hanson, 1999; Acemoglu et al., 2001).

The study also suggests that potential
key complementary factors like financial
development, technological capabilities,
and democratic governance are not neces-
sarily able to ensure substantial reductions
in poverty. Higher trade openness is associ-
ated with higher poverty when government
becomes more democratic in transition
countries, contrarily to what one might
expect. The lack of complementarities can
be explained by the limitations of potential
benefits of trade openness on the poor in
transition countries. Greater openness to
trade has negative consequences on pov-
erty reduction and even these broad factors
studied here are not enough to overrun the
negative effect of trade on poverty reduc-

tion. There should be other complementary
factors, such as labor market reform which
might potentially be needed for that (To-
palova, 2004). Labor flexibility is a crucial
factor for workers who cannot move easily
from one sector to another. The majority
of transition countries do not achieve high
labor market flexibility (Svejnar, 2002a).
In order to balance unequal effects of trade
openness on poverty, there should not be
any impediments to labor mobility.

This study’s results have some impli-
cations for policy in transition countries.
They support the idea that when firms
demand skilled-labor then the poor (com-
pletely unskilled labor) will not benefit
from specialization because they will not
be employed in these sectors (Winters et
al., 20006). Dissertation shows that poverty
reduction trough trade openness does not
have expected positive effects in transition
countries. Government should balance posi-
tive and negative effects of trade openness
in the short run, otherwise trade openness
is not appropriate policy for poverty eradi-
cation. Therefore, government should take
into consideration that the costs of trade
openness hurt the poor the most, so rich
might become richer and poor poorer.

Future studies should consider also labor
market flexibility and firm entry-exit flex-
ibility. Much work is still needed in order to
fully understand how the mechanism works.
Natural step would be to perform the same
type of analysis with these country groups.
Based on findings, export shares lead to an
increase in incidence of poverty. It arises
a question about export structure and how
the poor are affected by exported different
types of goods.
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APPENDIXES

APPENDIX 1: Poverty rates and trade openness in transition countries

Head Count
Ratio at 1.908 Mean Minimum Maximum
Poverty Line
1990-1992 18.594 0.04 66.58
1993-71995 12.124 0.02 57
1996-1998 9.933 0.02 46.76
1999-2001 12.716 0.01 54.32
2002-2004 9.628 0.01 42.73
2005-2007 5.664 0.012 36.3
2008-2010 2.434 0.01 16.827
2011-2013 3.045 0.015 29.95
Poverty Gap at 1.908 - .
Poverty Line Mean Minimum Maximum
1990-1992 5.785 0.01 24.37
1993-1995 4.001 0.01 22.4
1996-1998 3.216 0.01 13.46
1999-2001 3.708 0.003 17.49
2002-2004 2.610 0.01 11.79
2005-2007 1.625 0.003 9.47
2008-2010 0.728 0.003 5.507
2011-2013 1.008 0.01 7.76
Trade Openness Mean Minimum Maximum
1990-1992 71.321 32.103 149.337
1993-1995 78.174 37.409 136.699
1996-1998 80.433 32.602 148.232
1999-2001 88.629 36.922 159.869
2002-2004 94.443 51.173 135.760
2005-2007 101.408 51.291 161.103
2008-2010 98.258 48.064 155.169
2011-2013 109.337 42.638 177.601

Source: Author s own calculations
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APPENDIX 2. The diagram below represents

two research questions in more illustrative way

Trade openness

Technological capability

Financial development

(+) or (-) or insignificant

——

Poverty

Then, I examine the potential role of complementary factors:

Trade openness
complemented with

Democratic governance

!

Poverty

APPENDIX 3

Appendix 3.1. Effect of Private Credit/GDP on poverty

Significant: Private credit/GDP

Insignificant : Private credit/GDP

Le Goff and Singh (2014)

Guillaumont and Kpodar (2011)

Beck, Demirguc-Kunt and Levine (2007)

Caner and Arestis (2004)

Jalilian and Kirkpatrick (2005)

Chigumira and Masiyandima (2003)

Singh and Kpodar (2011)

Fowowe and Abidoye (2013)

Quartey (2005)

Morduch (1999)

Appendix 3.2. Effect of Democracy on poverty

Significant: Polity

Insignificant: Polity

Oyeshile (2009)

Ross (2006)

Fabella and Oyales (2008) (interaction with trade

Varshney (2002)

openness)

Appendix 3.3. Effect of technological capabilities on poverty

Significant: Technological capabilities

Insignificant: Technological capabilities

Fagerberg and Srholec (2008/2009)

Bhalla (2002)

Ventura (2001)

Source: Author s own elaboration
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APPENDIX 4. Variable definition and sources

Variables

Descriptions

Sources

Poverty incidence

The percentage of the population living below
the $1.90/day international poverty line

World Bank Global Poverty
Index Database and PovcalNet

Poverty gap

The average shortfall of the poor with respect to
the poverty line, multiplied by headcount ratio

Trade openness

Sum of exports and imports as a share of GDP

International Financial Statis-
tics and World Development
Indicators Database

Inflation

Annual percentage change in consumer prices

GDP per capita

Nominal GDP divided by population size

Health expenditure

The sum of public and private health
expenditure (% of GDP)

Private credit/GDP Domestic credit to private sector (% of GDP)
. The Integrated Network ft
. Polity scale ranges from +10 (strongly e. ategrats . etwork for
Polity democratic) to -10 (strongly autocratic) Socictal Conflict Rescarch,
gy POLITY IV Project.
The sum of active number of analogue
fi leph li ice- -1P P
Fixed telephone xed t'e c.:p one mes.’ voice-over-IP (VoIP) World Development Indicators
. subscriptions, fixed wireless local loop (WLL)
subscriptions Database

subscriptions, ISDN voice-channel equivalents
and fixed public payphones

Internet users

Individuals who have used Internet in the last
12 months

PCT international patent
applications

Worldwide patent applications filed through the
Patent Cooperation Treaty procedure

Research and
development expenditure

Expenditures for research and development (%
of GDP) are current and capital expenditures

Trademark applications

Direct resident trademark applications which
are filed by applicants from abroad directly at
a given national IP office

Secondary school
enrolment

Total enrollment in secondary education

Tertiary school enrolment

Total enrollment in tertiary education

Primary school pupil-
teacher ratio

The average number of pupils per teacher in
primary school.

The value of all goods and other market

Export services provided to the rest of the world (%
GDP)
All goods and other market services received
Import

from the rest of the world (%GDP)
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APPENDIX 5. Summary statistics and correlation matrix

Standard

Variable Observations Mean .. Minimum Maximum
deviation

Poverty incidence 163 8.028 13.51 0.007 66.58
Poverty gap 157 2471 4.452 0.003 24.37
Trade openness 217 91.033 31.669 32.103 177.601
GDP per capita 219 4460.393 5064.913 163.073 251844
Inflation 203 64.185 240.088 0.484 2000.948
Health expenditure 203 57.113 20.983 5.215 90.888
Private credit/GDP 204 32.220 26.117 2.232 129.838
Polity 217 3.828 6.239 -7 10
Technological capability 232 -0.013 0.858 -1.940 1.988
Import 215 49.815 17.693 14.902 93.570
Export 215 42.234 16.548 10.595 90.299
Internet users 190 18.679 22.567 0.003 78.096
Patent applications 192 7225.234 44405.62 1 552026
Research and development 159 0.678 0.456 0.037 2582
expenditures

Trademark applications 196 23199.33 131589.7 1.5 1500000
Fixed telephone subscriptions 219 19.513 11.917 0.039 50.655
Secondary school enrolment 204 85.191 18.227 17.327 108.94
fartlirgary school pupil-teacher 203 19.840 7.641 8.680 55.859
Tertiary school enrolment 214 37.838 21.315 0.779 90.014
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APPENDIX 6. Head count ratio at 1.90$ poverty line by income group

H?Z:::;Z;M Mean | Minimum | Maximum Not th:t-:ilzzome Mean | Minimum | Maximum
1990-1992 - - - 1990-1992| 21.687 0.62 66.58
1993-1995 2.071 0.02 6.97 1993-1995| 16.313 0.17 57
1996-1998 1.444 0.02 7.113 1996-1998 | 14.461 0.03 46.76
1999-2001 0.842 0.09 2.2967 1999-2001| 16.956 0.01 54.32
2002-2004 0.478 0.073 1 2002-2004 | 12.857 0.007 42.73
2005-2007 0.573 0.017 1.52 2005-2007| 7.808 0.047 36.3
2008-2010 0.35 0.01 1.38 2008-2010 3.605 0.01 16.827
2011-2013 0.522 0.015 1.345 2011-2013 4.792 0.043 29.95

APPENDIX 7. List of the sample countries (28)

Albania Kyrgyz Republic Croatia Poland

Armenia Laos Czech Republic Romania
Azerbaijan Latvia Estonia Russia

Belarus Lithuania Georgia Slovak Republic
Bulgaria Moldova Hungary Slovenia
Cambodia Mongolia Iran Tajikistan

China Montenegro Kazakhstan Ukraine

APPENDIX 8. GDPper capita and technological capability (three-year averagelevel over 1990-2013)

8 9 10
L 1

Log of GDP per capita (PPP)
7
1

-2 -1 0 1 2
Factor score on technological capability

Source: Author s own calculations
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APPENDIX 9. Overview of the factor scores by country

country |l sl s | ows o ] oo
Albania -0.794 -0.821 -0.693 -0.556 -0.152 0.478 1.035 1.716
Armenia -0.800 -1.110 -0.760 -0.185 -0.033 0.294 1.075 1.318
Azerbaijan 0.787 0.928 1.050 0.738 0.016 -0.802 -1.027 -1.263
Bulgaria -0.983 -1.040 -0.667 -0.384 -0.239 0.471 1.014 1.547
Belarus -0.480 -0.908 -0.954 -0.415 -0.004 0.493 1.008 0.973
China -0.246 -0.612 -1.218 -0.384 0.245 0.698 1.034 1.015
Czech Republic -1.028 -1.066 -0.867 -0.423 0.313 0.532 0.941 1.310
Croatia -0.58 -1.243 -1.193 -0.434 0.280 0.717 1.018 1.383
Cambodia -0.523 -0.331 -0.349 -0.453 -0.133 0.140 0.674 0.743
Estonia -1.788 -1.402 -0.086 0.627 0.636 0.553 0.536 0.731
Georgia -0.739 -0.551 -0.381 -0.477 -0.228 -0.463 0.259 1.987
Hungary -1.940 -0.942 0.366 1.189 0.921 0.373 0.013 -0.054
Latvia -0.949 -1.411 -0.812 -0.172 0.762 1.185 0.693 0.530
Lithuania -0.962 -1.619 -0.952 0.287 0.746 0.867 0.938 0.568
Kazakhstan -1.149 -0.553 -1.152 0.140 -0.248 0.492 0.991 1.121
Kyrgyz Republic -1.019 -0.845 -0.900 -0.601 -0.021 0.974 1.089 1.126
Laos -1.013 -1.016 -0.681 -0.454 0.092 0.767 1.420 1.230
Moldova -1.690 -0.895 -0.258 -0.282 0.084 0.637 1.120 1.044
Montenegro 0.344 0.344 0.344 0.416 0.573 0.393 -0.080 -1.440
Mongolia -1.270 -1.404 -0.643 0.010 0.289 1.241 1.068 0.477
Poland -1.798 -1.049 -0.580 0.216 0.555 0.761 0.893 0.907
Romania -1.644 -1.133 -0.434 -0.108 0.475 1.091 0.983 0.378
Russia -0.708 -1.193 -0.902 -0.590 0.034 0.587 0.935 1.568
Slovak Republic -0.572 -1.302 -0.534 -0.285 -0.090 0.587 1.125 1.202
Slovenia -0.224 -0.427 -0.772 -0.832 -0.684 -0.000 1.242 1.805
Tajikistan 0.307 0.158 -0.374 -1.293 -0.914 -0.017 0.420 0.906
Ukraine -1.022 -1.289 -0.581 -0.541 0.289 0.811 0.983 1.154
Iran -1.710 -1.076 -0.399 0.369 0.851 1.251 0.348 0.198

Source: Author’s own calculations
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Robustness checks and additional estimates
APPENDIX 10. Benchmark classical poverty model

D dent iabl Benchmark Benchmark Dynamic
ependent variable:
P pt H dv t (log) model model benchmark model
overty Headcount (log
) ) 3)
%%
Import (log) 2(';’::342)
2.162%**
Export (log) (3.06)
0.254%*
Poverty headcount (log), , 2.021)
2.429%%*
Trade openness (log) (2.289)
. -1.398 -2.073%* (0.89)
Health expenditure (log) (1.532) (-2.350) (-0.762)
. -0.809%*** -0.620%* -1.148**
GDP per capita (log)
(-2.642) (-1.896) (-2.402)
Inflation (log) -0.05 (0.026) -0.052
nflation (log
(-0.305) (0.153) (-0.291)
-0.318 -0.450* -0.001
Private credit/GDP (log)
(-1.242) (-1.725) (-0.003)
Polit -0.022 0.071 0.048
olity
(-0.436) (1.516) (0.948)
-0.397 -0.454 -0.28
Technological capabilities
(-1.438) (-1.591) (-0.964)
Constant 4.298 6.341 1.708
onstan
(0.74) (1.609) (0.333)
Number of countries 28 28 28
Number of observations 146 146 112
Number of instruments 15 15 17
Sargan 0.127 0.340 0.001
AR(2) 0.450 0.725 0.229

Notes: Data are averaged over three years. Absolute value of z statistics in parentheses
* Significant at 10%, ** Significant at 5%, *** Significant at 1%.
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APPENDIX 11. Trade openness and poverty gap (alternative measure) in transition

countries — system GMM

Interaction with Interaction . .
. Benchmark . . . Interaction with
Dependent variable: technological with financial R
model I polity
Poverty Gap (log) capability development
@ “
(0] 3
Trad (l0g) 3.844%*%* 3.926%** 0.432 -1.106
5
ade openness (108 (3.568) (3.627) (0.138) (-0.559)
-0.249 -0.338 0.43 -1.249
Health dit 1
calth expenditure (log) (-0.236) (-0322) (0.335) (-1.098)
-0.527 -0.526 -0.388 -1.174%*%*
GDP per capita (log)
(-1.519) (-1.521) (-1.129) (-2.691)
Inflation (log) 0.011 0.036 -0.071 0.009
nflation (lo
& (0.06) (0.193) (-0.381) (0.042)
-0.593** -0.606** -5.729 -0.259
Privat dit/GDP (1
rivate credt (log) (-2.024) (-2.058) (-1.208) (-0.835)
0.033 0.022 -0.001 -2.346%*
Polity
(0.606) (0.382) (-0.010) (-2.091)
Technological capabilities 0498 152 0.577° -0.018
gieat cap (-1.707) (-0.548) (-2.105) (-0.049)
Technological 0.233
capabilities *trade openness (0.378)
Private credit/GDP*trade 1.113
openness (1.086)
0.518**
Polity*trade openness (2.054)
-11.344* -11.354* 0.944 18.679*
Constant
(-1.672) (-1.671) (0.078) (1.718)
Number of countries 28 28 28 28
Number of observations 138 138 138 138
Number of instruments 17 17 17 17
Sargan 0.031 0.048 0.048 0.055
AR(2) 0.788 0.792 0.764 0.547

Notes: Data are averaged over three years. Absolute value of z statistics in parentheses.
* Significant at 10%, ** Significant at 5%, *** Significant at 1%.
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APPENDIX 12. The merchandise trade specialization index in transition economies, 1995-2014

0.2

ion index
&
~N

trade

. A e, aete ...,_'.’

Mer
4

‘—---~-._~
-
-

-1.4

-~
Semcaac=-

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

= Labor-intensive and resource intensive manufacturers Low-skill and technology intensive manufacturers

«sss0e Medium-skill and technology intensive manufacturers = = = High-skill and technology intensive manufacturers

Source: Author’s own calculation

APPENDIX 13. Excluding outlier countries: Azerbaijan, Croatia, Montenegro and Tajikistan

Albania Armenia Azerbaijan Belarus Bulgaria Cambodia
= —_ T — _—
= = — M\ i
China Croatia Czech Republic Estonia Georgia Hungary
= _1:_?: —
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APPENDIX 14. Trade openness and poverty headcount in transition countries — system

GMM excluding outlier countries

Interaction with Interaction . .
. Benchmark . . . Interaction with
Dependent variable: Poverty technological with financial .
model It polity
Headcount (log) ) capability development @)
2 3
3.55 %% 3.383%*x* 4.476 -1.837
Trade openness (log)
(2.944) (2.846) (1.307) (-0.940)
-2.092%* -1.998** -2.376* -2.421%%*
Health expenditure (log)
(-2.063) (-1.995) (-1.915) (-2.050)
-0.673** -0.660** -0.742%* -1.193%**
GDP per capita (log)
(-2.099) (-2.063) (-2.234) (-3.023)
-0.23 -0.261 -0.15 -0.127
Inflation (log)
(-1.220) (-1.398) (-0.739) (-0.553)
-0.262 -0.238 1.5 -0.329
Private credit/GDP (log)
(-0.993) (-0.893) (0.338) (-1.037)
0.001 0.014 0.013 -2.076%**
Polity
(0.022) (0.242) (0.212) (-2.345)
-0.959%** -0.144 -0.796%* -0.039
Technological capabilities
(-2.765) (-0.058) (-2.576) (-0.089)
Technological -0.189
capabilities *trade openness (-0.336)
Private credit/GDP*trade -0.397
openness (-0.413)
Polinvtrad 0.449%%*
olity *trade openness
(2.242)
-0.651 -0.419 -3.308 28.770%***
Constant
(-0.096) (-0.062) (-0.256) (3.002)
Number of countries 24 24 24 24
Number of observations 132 132 132 132
Number of instruments 17 17 17 17
Sargan 0.527 0.557 0.521 0.816
AR(2) 0.519 0.508 0.687 0.602

Notes: data are averaged over three years. Absolute value of z statistics in parentheses.

* Significant at 10%, ** Significant at 5%, *** Significant at 1%.
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APPENDIX 15. Trade openness and poverty gap in transition countries - system GMM

excluding outlier countries

Interaction with Interaction . .
. Benchmark . . . Interaction with
Dependent variable: technological with financial R
model I polity
Poverty Gap (log) capability development
@ @
2 3
4.166*** 4.272%** 1.664 -2.583
Trade openness (log)
(2.917) (2.989) (0.419) (-1.156)
-0.782 -0.836 -0.324 -1.744
Health expenditure (log)
(-0.615) (-0.669) (-0.203) (-1.218)
-0.549 -0.568 -0.453 -1.157**
GDP per capita (log)
(-1.542) (-1.601) (-1.264) (-2.522)
-0.276 -0.272 -0.333 -0.158
Inflation (log)
(-1.290) (-1.271) (-1.484) (-0.598)
-0.264 -0.256 -3.582 -0.42
Private credit/GDP (log)
(-0.874) (-0.828) (-0.679) (-1.138)
0.03 0.032 0.004 -2.846%**
Polity
(0.455) (0.448) (0.063) (-2.699)
-1.069%*** -0.483 -1.076%** 0.037
Technological capabilities
(-2.819) (-0.164) (-3.156) (0.071)
Technological -0.133
capabilities *trade openness (-0.196)
Private credit/GDP*trade 0.719
openness (0.629)
Politvtrad 0.624%**
olity *trade openness
(2.626)
-10.748 -10.889 -1.587 28.083%*
Constant
(-1.278) (-1.279) (-0.109) (2.476)
Number of countries 24 24 24 24
Number of observations 127 127 127 127
Number of instruments 17 17 17 17
Sargan 0.046 0.077 0.074 0.443
AR(2) 0.812 0.839 0.704 0.789

Notes: data are averaged over three years. Absolute value of z statistics in parentheses

* Significant at 10%, ** Significant at 5%, *** Significant at 1%.
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POLITICAL INSTABILITY AS AN IMPEDIMENT OF FDI.
CASE OF THE SOUTH CAUCASUS REGION

Abstract. This paper assesses the relationship between firms’ perception of political ins-
tability and their investment decision in the South Caucasus region. Results based on the
perception data’ show that the perception of political instability does not affect the company s
decision, make or not an investment (propensity of FDI) in this region. On the other hand, firms
which have already made the investment prefer to reduce the volume of investment (intensity
of FDI) if they face the problem of political instability. This negative effect disappears when
firms perceive high corruption together with political instability. Presence of oil resources
is a significant determinant of FDI in the South Caucasus region but there is no difference
between non-oil and oil industries in case of sensitivity to political instability.

INTRODUCTION

Broadening linkages of national economies
into a worldwide market of goods, services
and especially capital is one of the features
of globalization. Growth of Foreign Direct
Investment (FDI) is the most visible con-
sequence of this process. FDI as a source
of economic growth for transition countries
has recently acquired the status of stylized
fact. Under certain conditions, FDI is the
most desirable form of capital inflow in the
developing countries. Compared to short—
term credits and portfolio investments,
FDI is more stable in terms of changes in
economic environment.

Higher foreign investments accelerate
country’s economic performance through
accumulation of more human and physical
capital. Foreign direct investment as an
additional source of investment might be
more beneficial than domestic saving for

! Business Environment and Enterprise Performan-
ce Survey (BEEPS 2009), World Bank and EBRD.

host economy because its spillover effect/
positive externalities (Gorg and Greenaway
(2003), Javorcik (2004)). Higher FDI as-
sociates with technology and knowledge
transfer from home to host country (Lipsey
(2002), Blomstrom and Koko (2003)). Furt-
hermore, higher investment and economic
growth positively affect country’s socio-po-
litical stability. Stable political environment
is the source of another investment (Alesina
and Perotti (1996)). While the positive FDI-
growth relationship is not unambiguously
accepted, positive role of FDI is still suppor-
ted, especially in particular circumstances,
when the host country is abundant in high
qualified human capital (Blomstrom et
al. (1994)), Borensztein et al. (1998)) or
financial system is well developed (Alfaro
et al. (2004)).

Positive interdependence between FDI
and economic performance arises the follo-
wing important question: what can countries
do to attract more FDI?

Many studies suggest various factors that
influence location choice of investment by
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multinational enterprises (MNEs). Some
of them are firm-level characteristics and
others are country-level factors. For exam-
ple, Helpman, Melitz and Yeaple (2003)
concluded that relative productivity is a
crucial factor which determines MNEs’
investment decision. On the other hand,
using cross-sectional data on outward FDI
from the U.S, Yeaple (2009) confirmed that
countries with better investment environ-
ment attract more U.S MNE:s.

This paper focuses on the host country
characteristics, in particular on political
instability as an impediment of FDI in the
South Caucasus region. South Caucasus is
a strategically located region, on the border
of Europe and Asia, with heterogeneous
countries (Georgia, Armenia and Azer-
baijan). Region has all possibilities, such
as oil, cheap labor force, good location to
become a hub of investment in SEE (South
East Europe) region. Political stability still
remains as a main obstacle for foreign in-
vestors (Nuriyev (2008), Kakachia (2009)).
This makes it a good case for identifying the
role of political stability in attracting FDI.

Despite the growing literature about the
key aspects of FDI in transition countries,
such as: origin, incentives, forms, destina-
tion by economic sectors and determinants
of FDI (Bevan et al. (2004), Bevan and Es-
trin (2004)), there is a gap in FDI literature
in the case of the South Caucasus region.
Studies which already exist mostly con-
centrate on the characteristics of one par-
ticular country (McGee (1999) — Armenia,
Gulbrandsen and Moe (2007) — Azerbaijan,
Cukrowski (2009) - Georgia) not the overall
business environment in the region. This
paper will be a forward step to investigate
the business climate in the South Caucasus
region, concentrating on political instabili-
ty. Study of political instability in regional
context is also justified because political

instability in a host country not only affects
its own investment climate but there is an
obvious spatial dependence which means
that political risk in one country has signi-
ficant negative effect on FDI in this region
(Ades and Chua (1997), Estrin and Uvalic
(2014)).

On the other hand, the analysis of the
consequences of political instability has
been a central theme in recent macroeco-
nomic research (Barro (1991) — economic
growth, Roubini (1991) — budget deficit,
Cukierman et al. (1992) - seniorage, Col-
lins (1996) — exchange rate). While the
effect of political instability on FDI has
been studied to lesser extent than several
other determinants of FDI (Eaton and Ta-
mura (1994) — gravity model, Head et al.
(1995) — agglomeration effect, Carr et al.
(2001) and Bergstrand and Egger (2007) —
human and physical capital model).

Previous papers that concentrate on the
effect of political stability on FDI (Alesina
and Perotti (1996), Campos and Nugent
(2003), Brada et al. (2006), Estrin and
Uvalic (2014)) simply view political ins-
tability in terms of an event occurring. For
example, number of revolutions, coups and
assignations. But most managers’ unders-
tanding of the concept of political risk, their
assessment and evaluation of politics, and
the manner in which they integrate political
information into decision making are all
rather general, subjective, and superficial®.
Main contribution of this paper is not just
filling the research gap of FDI literature in
the South Caucasus region, but also ana-
lyzing business environment based on the
perception data. Despite skepticism among
economists about reliability of subjective
perception data (Bertrand and Mullainat-
han (2001), Gelb et al. (2007)), it has been

2 Kobrin (1979).
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used in various studies across disciplines
and provides useful information. There is
a growing interest of using such subjective
measures in the area of economics, espe-
cially in firm level analysis (Javorcik and
Spatareanu (2005), Pierre and Scarpetta
(2006)).

To assess the effect of political instability
on firm’s investment decision this paper uses
data from Business Environment and Enter-
prise Performance Survey 2009 (BEEPS)3.
The paper concludes that perception of poli-
tical instability significantly deters intensity
of FDI, but has no effect on the propensity
of FDI. On the other hand, non-exporting
foreign firms are more sensitive to political
instability than exporting ones. Oil resource
is significant determinant of FDI but there
is no difference between non-oil and oil
industries in case of sensitivity to political
instability. Moreover, high perception of
political instability compensates the negative
effect of perceived corruption.

This paper is organized as follow. Section
2 is literature review. Section 3 describes the
investment climate in the South Caucasus
region. Section 4 explains data and model.
Section 5 presents empirical results. Section
6 checks the complementarity between obs-
tacles. The last section concludes.

LITERATURE REVIEW

Determinants of FDI

At some stage of firm growth, companies
make the decision about extending their
activities to abroad. There are several met-
hods of accessing foreign market; one is

3 In case of Georgia survey period coincides with
armed conflict with Russia in 2008. This might affect
the perceptions and also final result. Petracco and
Schweiger (2010) checked the differences between
perceptions before and after the war based on dif-dif
method and concluded that the effect of war on the
perception of political instability is not significant.

making direct investment in the host coun-
try means that an investor from one country
makes a long-term financial participation
in an enterprise from another country with
significant degree of influence on the mana-
gement of the enterprise (at least 10% share
of capital plus technology and know-how
transfer indicating a “significant” degree
of influence)*.

Investing in another country has some
benefits but also costs. When advantages
are assumed to be higher than the expec-
ted risks, investment decision is justified.
According to the “OLI” paradigm (Dunning
(1993)) the decision of making foreign
investment is based on the three types of
advantages: Ownership (O), Locational (L)
and Internalization (I).

Ownership advantages also known as
Firm Specific Advantages (FSAs) (Rugman
(1984)) contain reputation, brand name,
know-how and other non-intangible assets,
such as patents, technology which only be-
longs to foreign firm. These FSAs enable the
firm successfully to cover the added costs
of operating in a foreign country.

Only certain types of firms are able to
use ownership advantages through interna-
lization (I). Internalization theory (Buckley
and Casson (1998b), (2009)) explains
the practice of multinational enterprises
(MNES) to execute transactions within their
organization rather than relying on an arm’s
length transactions (market transactions).
Internalization prevents other firms to copy
the foreign firm’s technology to maintain the
monopoly power. When the firm is not able
to internalize the whole production process
abroad it chooses licensing to enter to the
foreign market.

4 International Monetary Fund (IMF), Organization
for Economic Cooperation and Development (OECD)
and United Nations Conference on Trade and
Development (UNCTAD).
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These two advantages are mostly location-
independent and closely connected to firms’
motives to invest abroad. Locational (L)
advantage determines the attractiveness of
the host country. Within the trinity of condi-
tions for FDI to occur, locational determin-
ants are the only ones that host governments
can influence directly’. This is the reason
why countries try to cut their taxes, create
free economic zones, reduce the trade and
investment barriers and create investment
opportunities for foreign investors.

A famous Washington hostess of the
1950s used to tell young girl “you either
have to be pretty or I suggest you learn to
speak French”. The same is true in case of
FDI for the host countries. “Being pretty”
means: being attracted by investors because
of having inherent factors, such as a large
and expanding market. But if you are not
“pretty” which means that if your market
is small and limited possibilities of rapid
growth and your country doesn’t have inhe-
rent attractions, then the only way you can
attract foreign capital could be by “learning
to speak French”, that is: making yourself
attractive (Guy (1996)).

Locational specific determinants can be
grouped into three broad categories®:

* Policy framework for FDI:

Without attractive foreign investment
legislation no FDI will take place in a host
country. In general, foreign liberalization
policy, such as free trade agreements and
openness to foreign capital are supportive
to FDI inflow (Tuman and Morris (1998)).
Political factors of the OLI model also
emphasize the importance of the host
country’s political environment (Haggard

5 World Investment Report: Trends and Determi-
nants (1998).

6 World Investment Report: Trends and Determi-
nants (1998).

(1988)). Some political instability models
claim that firms reject countries because of
their political instability (Howell and Chad-
wick (1994)). For instance, revolutionary
movements may threaten the security of
multinational firms. As a result, companies
can avoid investing in countries that are
experiencing revolutionary movements
(Frey (1985), Asiedu (2002)).

» Economic determinants of FDI
There are four classical economic lo-
cation-specific determinants for FDI (Dun-

ning, 1993):

*  Market-seeking (horizontal) FDI. Coun-
tries with huge markets and high growth
potential are the main destinations
for foreign capital (Markusen (1984),
Helpman (1984)). The market seeking
factor explains why huge volume of FDI
flows go to China and India. In the last
decade, FDI in China increased by 7 ti-
mes, while in India by 5 times’.

» Efficiency-seeking (vertical) FDI takes
place when a firm wants to minimize
its production cost and splits the value
chain process between different coun-
tries (Baltagi et al. (2005)).

* Resource seeking FDI is closely related
to efficiency seeking FDI. Interdepen-
dence comes from the fact that when
country has abundant natural resources
it makes this factor cheaper. Efficiency
and resource seeking factors are assu-
med as a motivation of investment in
transition countries (Campos and Ki-
noshita (2003)).

 Asset seeking FDI is the fastest growing
motive of FDI between these four mo-
tives and contains patents, brands and
other tangible and intangible assets.
This type of FDI is leading in case of
Azerbaijan due to its strategic asset, oil.

7 World Bank. World Development Indicators.
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According to IMF estimates, between
75% and 82% of total FDI in Azerbaijan
is in oil and gas industry. Besides, 30%
of investment invested in other parts of
economy is related to investments in oil
and gas industry (Tondel (2001)).
Transition process is always related
to high level of privatization as a way to
change the market structure and approach
market economy. As a result, foreign in-
vestors can buy strategic assets with affor-
dable prices, due to supportive tax policy
and sometimes subsides to foreign inves-
tors (Perotti et al. (2001)).

* Business facilitation of FDI.

Business promotion, after-investment
services and other measures that facilitate
business transactions improve business
environment and attract foreign investors.
Financial or fiscal incentives are also used
to encourage investments. These incentives
work only when other important economic
determinants are in place (Blomstrém and
Kokko (2002)).

Another approach to analyze FDI inflo-
ws is gravity method which suggests that
main drivers of trade/foreign investment
flows are:

» Market size of the host economy; this
type of motive is similar to market see-
king FDI;

» Market size of the source economy;

+ Distance between host and source coun-
tries (Klienert and Toubal (2010)).

An important result of these models is
that factor endowments matter significant-
ly for FDI patterns. In addition to the tra-
ditional gravity variables, such as tradeoff
between trade and FDI (proxied by distan-
ce between countries) and home and host
market sizes (proxied by GDP) contempo-
rary literature additionally considers:

* Membership of international trade and
economic associations; for example, the

effect of announcement of association
with European Union (EU) membership
(Bevan and Estrin (2004));

e Agglomeration effect. For instance, lo-
cation of other Japanese firms in US sta-
te affects subsequent FDI for a Japanese
MNE. (Head et al. (1995));

e Corruption. Variety of corruption in-
dices are strongly and negatively cor-
related with FDI (Hines (1995), Wei
(2000));

 Political stability. In the case of Balkan
countries, conflict and instability reduce
FDI inflows (Brada et al. (2006)).

Political instability and FDI

Foreign direct investment is a forward-lo-
oking activity and has long-lasting results
means that the decision about investing is
not static but dynamic process taking into
consideration host country’s future pers-
pectives. So, foreign investors are sensitive
to political factors which are closely con-
nected to economic volatility (Wei (2000),
Aseidu (2005)).

Political instability hinders economic
development through its effect on the
accumulation of physical and human capi-
tal (Alesina et al. (2005)). Foreign direct
investments are often difficult to reverse
means that investors can postpone new
capital projects until the policy environment
clarifies. Political risk remains one of the
main obstacles for foreign investment in
emerging markets and it is likely to continue
being so over the medium term®.

This part of the dissertation aims to
explain the existing literature which explain
how political instability affects FDI inflow.
Unfortunately, there is almost no literature
available which explains the impact of po-
litical instability on FDI in South Caucasus

8 World Investment and Political Risk (2009).



POLITICAL INSTABILITY AS AN IMPEDIMENT OF FDI. CASE OF THE SOUTH CAUCASUS REGION

103

region. The lack of literature motivates the
analysis in this paper.

Before 1980s most studies were concen-
trated on either only economic or political
factors instead of checking their joint signi-
ficance. Frey and Schneider (1985) were
first who test the explanatory power of the
following four types of models: a) concen-
trate exclusively on political determinants,
such as, political instability; b) concentrate
exclusively on economic determinants,
such as, GDP growth, inflation, balance of
payment, wage cost, skilled labor force; c)
model that uses as the sole determinant an
international risk indicator, an amalgama-
tion of economic and political factors and
d) Politico-economic model that simulta-
neously includes political and economic
determinants. They concluded that foreign
direct investment in developing countries
is simultaneously determined by economic
and political factors.

When we know that political instability
together with economic variables determi-
ne FDI flows, the next step is to identify
the channels and direction of relationship
between political instability and investment.

There is a well-developed literature that
examines the relationship between host
country political instability and FDI inflow.
Alesina and Perotti (1996) investigated
the link between income distribution and
investment through political instability
and showed that political instability had a
negative effect on investment in a sample
of 70 countries from 1960 to 1985. Based
on the data of reported manufacturing plants
openings from 1984 to 1987, Woodward and
Rolfe (1993) found that political stability in-
creases the attractiveness of a country to be
selected as an investment location. Glober-
man and Shapiro (2002) created a two stage
analysis of FDI inflows, based on the data
of US MNE:s to 143 countries during 1994

— 1997. First stage investigated the causal
factors that a country is a FDI recipient or
not while the second stage examined the
determinants of the amount of FDI. They
concluded that an index of political insta-
bility did not influence the attractiveness
of the country, but reduced the amount of
FDI inflow to a country. Li (2006) tried to
explain how political violence, an extreme
form of political instability, affected fore-
ign direct investment. Schneider and Frey
(1985) found that political instability had a
negative effect on FDI flows. Using a cross
sectional data of FDI inflows in 36 countries
for only two years 1977 and 1982, Loree
and Guisinger (1995) showed that political
stability significantly promotes FDI inflows
in 1982, butnot in 1977. Busse and Hefeker
(2007), using data sample of 83 developing
countries and the period 1984 to 2003,
concluded that government stability, the
absence of internal and external conflicts
are highly significant determinants of fore-
ign investment inflows. Meon and Sekkat
(2008) raised the issue that the sensitivity
of foreign investors to political risk in a
particular country depends on global FDI
flows at a given point in time; when FDI
is booming, investors are less sensitive to
political risk.

Brada et al. (2006) studied the impact of
transition and political instability in case of
Central Europe, the Baltics and the Balkans.
This paper concluded that in the case of
Balkan countries, conflict and instability
reduced FDI inflow. Balkan region is more
deeply analyzed in Estrin and Uvalic (2014)
paper. This paper explored the determinants
of foreign direct investment into eight tran-
sition economies in Southeast Europe (SEE)
and concluded that FDI to the Balkans are
driven by geographical and institutional
factors, similarly to other transition econo-
mies, but there is evidence of a significant
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negative regional effect because of politi-
cally unstable environment.

Political instability also has indirect
effect on investment through economic
growth (market seeking FDI). For example,
Barro (1991) found that political instability
negatively affects economic growth and
investment. He found that measures of po-
litical instability, such as coups, revolutions,
and political assassinations, are inversely
correlated with the growth of GDP and
investment share of the GDP. Alesina et al.
(1996), based on data of 113 countries from
1950 till 1982, concluded that in countries
with a high propensity of government col-
lapse, growth is significantly lower than
otherwise. Alesina and Tabellini (1989),
Ozler and Tabellini (1991), Cukierman et
al. (1992) made the similar conclusion that
political instability leads to weaker econo-
mic performance.

Political instability in the host country
not only affects its own investment climate
but there is an obvious spatial dependence
which means that political risk in one coun-
try has significant negative effect of FDI in
this region. Ades and Chua (1997) based on
the data of 118 countries over the sample
period 1960 to 1985, examined the effect of
political instability on regional investment
potential. The result shows that regional
instability has a significant negative effect
on economic growth.

The effect of political stability on in-
vestment and economic growth is not an
unambiguous one. Campos and Nugent
(2003), based on the data from 1960 till
1995 from 98 developing countries, found
no evidence of the hypothesized negative
and causal relationship between political
instability and economic growth. Similar
conclusion is reached by Bennett and Green
(1972) but in more specific case, based on
data from marketing. They explored the

difference between theory and reality. For
instance, international marketers say that
political instability is important to their in-
vestment decisions but their actions do not
confirm this. Another study, by Olibe and
Crumbley (1997) did not find significant
evidence that a political risk influences U.S.
FDI flows to 10 out of 13 OPEC countries.
Liand Resnick (2003) showed that political
instability does not have a significant effect
on FDI, yet “regime durability” encourages
such investment. Wheeler and Mody (1992)
reported that political risk has an insignifi-
cant effect on United States MNE location
decisions. Similar results were reported
by Asiedu (2002) and Bevan and Estrin
(2004) on different subgroups of countries.
In a pooled data of 52 developing countries
between 1982 and 1995, Sethi et al. (2003)
found that political instability did not influ-
ence U.S. FDI flows to 28 countries between
1981 and 2000.

Political instability is an obstacle not
only for foreign investors but also has si-
gnificant negative effect on domestic saving
and capital outflows. As we mentioned
above agglomeration effect plays a crucial
role for foreign investors when they make
a decision of investment (Du et al. 2008).
Alesina and Tabellini (1989), using general
equilibrium model in the case of developing
countries, provide an explanation why
political instability causes private capital
outflows and relatively low domestic capital
formation in developing countries.

Similarly, Ketkar and Ketkar (1989) in-
vestigated the determinants of capital flight
from Argentina, Brazil and Mexico and
found that political risk was an important
factor in all three countries. Levine and
Renelt (1992) concluded that number of
revolutions and coups per year is negative
correlated with the investment share of
gross domestic product. Bailey and Chung
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(1995) studied the impact of political risk
on the Mexican stock market and found a
significant link between political risk and
the equity premium. Kutan and Perez (2002)
examined the significance of socio-political
instability and organized crime in Colombia
on that country’s stock market prices and
found a significant connection.

Other channel how political instability
affects FDI inflows in the host country is
through physical and human capital accu-
mulation. Efficiency and market seeking
determinants of FDI are leading in case of
the South Caucasus region (cheap labor
force in Georgia and Armenia and huge
resources in Azerbaijan). Based on cross-
country data and use of Cobb-Douglas
production function, Benhabib and Spiegel
(1992) concluded that presence of human
capital makes countries more attractive,
while political instability may deter it.

There is no clear relationship between
political risk variables and FDI based on
econometric studies, but findings based
on surveys support the view that MNEs
take into account political risk in their
investment decisions. Early studies (Aha-
roni (1966), Bass et al. (1977) showed that
political stability is a significant factor in
investment decisions.

Nowadays, there is growing evidence
that political risk not only influence in-
vestment decisions, but is also reflected in
various business surveys. An Economist
Intelligence Unit survey of 602 investors
(2007) found that companies expected
political risk to become a much greater
problem for investments in the future than
in the recent past, especially in emerging
markets®. A survey by Ernst & Young
assumed political risk as the main inves-
tment obstacle for companies in developed

9 World Investment Prospects to 2011 (2007).

countries (Ernst & Young, 2007). Based on
survey data, Grant Thornton (2008) found
that stability which includes both political
and economic stability are equal importance
with market size and growth potential when
determining the location of FDI.

There are different channels how poli-
tical instability might affect foreign direct
investment but the relationship is not always
obvious. The crucial point based on litera-
ture review is that political instability is not
only country level characteristic but it also
has negative influence on the whole region.
This argument supports our sampling to
study the impact of political instability not
only in a specific country but analyses it in
regional context.

Measure of political instability

Although there is an increasing academic
interest in the intersection of politics and
international business, the definition of
“political instability/risk” is limited. In
most cases political instability is associated
to government interference with business
operations, such as: change the terms of
agreements, confiscation of wholly/partially
foreign owned business property (Weston
and Sorge (1972), Aliber (1975)).

Political instability can be viewed in two
ways. The first one is concentrated on exe-
cutive instability. The second one is linked
to social unrest. Based on the first approach
political instability is defined as a “propen-
sity to observe government changes” which
can be constitutional or unconstitutional
(Alesina and Perroti (1996)). It should be
noted that a propensity of government chan-
ges and real government changes are two
different indicators. The second approach
of measuring political instability is based
on the construction of an index which sum-
marizes different variables of social unrest
(Hibbs (1973), Barro (1991), Ozler and
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Tabellini (1991)). It is not obvious which
of two measures is preferable. Both indices
measure political instability in terms of an
event occurring not environment in which
firms make a decision. The limitation of
such measures is highlighted in Robock’s
(1971) definition that political environments
are dynamic which means that gradual and
progressive changes neither expected nor
unexpected are not associated with political
risk.

In reality, the decision of FDI is made by
managers’ based on the concept of political
risk, their assessment and evaluation of po-
litics which is so subjective and superficial.
Instability is a feature of the environment.
So, using perception data to measure politi-
cal instability is a significant advantage. In
this paper we use the perception of political
instability by firms which covers all aspects
of political environment which interrupt
current operation of the company.

INVESTMENT CLIMATE
IN SOUTH CAUCASUS REGION

The transition process in the South Cauca-
sus region proceed differently, rather than in
Baltic Region and other CEE countries. The
most difficult was the early stage because
of weak institutional capacity, poor econo-
mic heritage, wide bureaucracy and high
corruption which cause the conflicts and
political instability. As a result, the region
failed to create incentives for investments
(Hiibner (2011)). However, after mid 1990s
the countries of South Caucasus region:
Georgia, Armenia and Azerbaijan started
stabilization policies but different processes
took place in these countries and nowadays
the following reality we have. Oil industry
is leading force of Azerbaijan economy
but country still has problems regarding
corruption and trade barriers which dete-
riorate business environment. Countries,

such as Georgia and Armenia with limited
resources create flexible business climate
to attract more FDI.

Azerbaijan

Azerbaijan attracts majority of foreign in-
vestment in this region (68% of total fore-
ign direct investment in the South Cauca-
sus region)!? because of oil industry. Huge
success of Azerbaijan in attracting inves-
tments in the oil sector is not as visible as
in case of non-oil sector. There are several
reasons for the limited investment attracti-
veness outside oil sector. Azerbaijan is as-
sumed as an autocratic system with high
corruption, huge informal market, sector
monopolies and entry barriers together
with inappropriate monetary conditions.
Domestic market is rather small and trade
barriers are relatively high, consequent-
ly Azerbaijan gets also only 94t position
out of 189 countries in World Bank Doing
Business Ranking, Trade Across Borders,
2016. Banking sector is still underdevelo-
ped (109 position out of 189 countries in
World Bank Doing Business Ranking, Ge-
tting Credit, 2016).

Georgia

Georgia attracts 25% of regional FDI. The
foreign direct investment in Georgia is
more efficiency seeking (cheaper labor re-
sources and factory costs (taxes, trade bar-
riers, transportation costs)). Georgia made
an impressive progress in improving in-
vestment climate. According to the “Ease
of doing business” indicator of World
Bank, Georgia improved its position from
112 in 2005 to 24 in 2016'!. Georgia is
named as a corruption free country where

10 World Bank. World Development Indicators
2014.
11 'World Bank. Doing Business 2016.
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rule of law has been given the right way
based on Global Corruption Barometer
indicator. Despite its small home market
size, Georgia has the access to market of
900 mln. people without customs duties.
Besides these progressive steps political
stability still remains the main obstacle for
foreign investors which is proved by Po-
litical Stability Index (lowest position in
Europe with Ukraine and Russia). Political
and economic stability was under serious
question mark in 2008 when Georgia had
a military conflict with its neighbor coun-
try — Russia. After the war Georgia is still
trying to return to post war position as a
stably growing secure economy.

Armenia

Armenia attracts only 7% of total regional
foreign direct investments. Similar to Ge-
orgia, in Armenia investment is efficiency
seeking rather than resource seeking as in
Azerbaijan. Armenia made a significant
progress toward liberalization of its econo-
my after the breakup of the Soviet Union.
Location is one of the crucial factor which
makes Armenia a preferable destination for
foreign investments because it provides an
access to the former Soviet republics.
Armenia with only 3 mlin. population
offers cheap labor force to foreign in-
vestors which is an additional advantage
factor. Alongside with these advantages,
corruption remains a significant obstacle to
foreign investment. Government introdu-
ced number of reforms in the last few ye-
ars against corruption, but in judiciary, tax
and customs operations, health, education,
and law enforcement areas corruption still
remains as a huge problem. According to
the Transparency International (TI) 2014
Corruption Perception Index (CPI) report,
Armenia tied for rankings 94th among 176
countries. Another important obstacle for

investors is unsolved conflict with Azer-
baijan for Nagorno-Karabakh (Croissant
(1998)).

In overall, the South Caucasus region
with its natural resources and strategic
location creates opportunities for foreign
direct investments but unsolved conflicts,
such as: Abkhazia, South Othetia and Na-
gorno-Karabakh, high level of corruption,
political instability still appear to deterio-
rate investment climate in the South Cau-
casus region.

DATA AND MODEL
Data

The primary data used in this study is from
BEEPS 2009 (Business Environment and
Enterprise Performance Survey), collected
in a joint project of the EBRD and the World
Bank and covers 11 998 enterprises through
29 countries of Eastern Europe and Central
Asia (including Kosovo)!2.

A typical problem of using survey data
is possible survey respondents’ perception
bias (Kaufman and Wei (1999)). There are
two possible sources of perception bias.
One is country level perception bias. In
some countries their citizens or firms may
“complain” more than in other countries
even face to the same objective obstacles.
Country level perception bias comes from
different cultural norms or degree of poli-
tical freedom. Second type of bias is linked
to individual firm level. For example, some
firms may subjectively provide positive or
negative answer about political instability
depending on their overall perception of the
business climate. Assuming that the bias is
uncorrelated among groups of respondents,
individual perception bias affects only stan-

12 'We are using BEEPS 2009 instead of recent
survey in 2014 because the BEEPS 20014 does not
cover Azerbaijan.
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dard errors of estimates obtained from the
survey responses.

Fries et al. (2003) checked such percep-
tion bias based on the BEEPS 2002 data
by comparing measures obtained from the
survey responses and objective measures
and find no significant perception biases
across the countries. If we assume that
BEEPS 2009 follows a similar methodolo-
gy as BEEPS 2002, we may conclude that
perception bias will not affect our results
(De Rosa et. al (2010)).

BEEPS assesses the local environment
for private enterprises and business deve-
lopment. BEEPS sample is selected using
stratified random sampling with three levels
of stratification:

* Industry;

» Establishment size;

* Region.

In industry level three different sectors
are represented: manufacturing, service
and other services. Size stratification uses
following coding: small (less than 19 per-
manent, full-time employees), medium (20
to 99 permanent, full-time employees), and
large (more than 99 permanent, full-time
employees).

BEEPS dataset has several advantages
relative to the datasets used in previous
studies, such as: cross-country panel data
(Alesina and Perotti (1996), Alesina et
al. (1996)). Most crucial advantage is
that the BEEPS data enables us to extract
valuable information about not only firm
characteristics but also firms’ perceptions
about business environment, for example
political stability, access to finance etc. in
the country.

After cleaning the data from outliers, we
have 818 enterprises from South Caucasus
region, more specifically 247 observations
from Georgia, 306 - from Azerbaijan and
265 - from Armenia (Table 4 in Annex 1).

Firms which are owned by private foreign
individuals with a share more than 10% are
classified as a foreign firm. From the whole
sample (818 enterprises) 91% of firms are
classified as a local and remaining 9% — fo-
reign firm. Distribution of foreign firms by
countries is the following: Georgia (24%),
Azerbaijan (47%) and Armenia (29%).

Based on the sample 54% of firms are
assumed as a small firm, 32% - medium size
firm and 14% - large. 39% of whole foreign
direct investments go to medium size firms,
33% - large firms and the least attractive is
small size firms (28%) (Table 5 in Annex
1). Sample covers firms from 18 different
industries (Table 6 in Annex 1). Most repre-
sentative are enterprises from retail industry
(34%), food (13%) and construction (13%).
The structure of local and foreign firms by
industry is similar. For foreign investors
most attractive industries are: food (25% of
whole FDI), retail (19%) and construction
(8%). The distribution of foreign direct in-
vestment shows that 31% of foreign direct
investments are full ownership (100%).
This kind of investments are very often in
Armenia (43%) and Azerbaijan (44%), but
in case of Georgia the highest portion of
FDIs (35%) come to 41-65% ownership.

Foreign and local firms in the South Cau-
casus region face many constraints when
make a decision of investment. Based on
the firms’ perceptions, political instability is
in top five major obstacles. The ranking of
obstacles shows that there is no huge diffe-
rence between ownership types. 11.1% of
foreign firms assume political instability as
amajor obstacle for their current operations
while 10.6% of local firms think so.

As a further control of perception bias we
created two different specification of politi-
cal instability. BEEPS collects information
on self-reported measures of political insta-
bility. Specifically, firms are asked to report
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on a 0 (“No obstacle”) to 4 (“very severe
obstacle”) scale, how problematic political
instability is for the current operation. It is
quite subjective what the distinction betwe-
en categories is. On the other hand, such
scale measure is the source of individual
bias. To address to the problem, we created
political instability dummy. It equals to 1 if
political instability is indicated as a minor,
moderate, major or very severe obstacle and
0 otherwise (De Rosa et. al (2010)).

Second specification comes from the
country level bias. In order to control our
estimates for such country effects we trans-
formed the responses into binary responses,
according to whether or not the response to
each question is above or below the average
country response (we follow the similar
coding of obstacle variables as in Roller and
Mohnena (2005) study). Table 8 in Annex
1 presents the correlations between three
different specifications of political insta-
bility. It is visible that both specifications
are highly correlated with initial measure.

Another limitation of this data is that
we measure country level variable, such as
political instability, based on the firm level
perception. So it is important to check the
relationship between our subjective and
more objective country level political ins-
tability indices, such as:

+ Political instability index by The

Economist;
» Political Stability and Absence of
Violence by World Bank.

Table 4 in Annex 3 shows the correlations
between country average perception of po-
litical instability according to BEEPS data
and two other political instability indices.
Correlations between BEEPS and The
Economist Index and BEEPS and WGI are
not the same. This is quite logical because
these two country level political instability
indices are based on different methodolo-

gies. Correlation is higher in case of The
Economist and equals to 0.42. Furthermore,
after checking the ranking of the countries!?
based on these three different measures,
rank test shows that there is no significant
difference between ranking means that our
subjective perception data gives the simi-
lar general picture as other more objective
measures.

Model

We use two step (Probit + truncated) instead
one-step Tobit model'4. On the first stage,
estimated by probit model, we compute
the probability for each firm to be foreign.
If foreign ownership is less than 10% firm
assumed as a local (=0), otherwise foreign
(=1). As a measure of foreign ownership
we use the percent of the firm owned by
private foreign individuals, companies
or organization. Firm is foreign owned if
a latent variable, FDI* is positive'>. The
explanatory variables of the probability
that a firm is foreign or local are firm level
information as well as firms’ perception of
investment climate constraints, including
the perception of political instability.

FDI=1if FDI* >0
FDI =0 otherwise
FDI*iJ.:b XXl.jJrc qu,j+ & (1)

q; 1s the perception of political instability
of firm i in j country. X is a vector of other
factors which determine the probability of

13 See Table 5 in Annex 3.

14 Based on likelihood ratio test.

15 Qur data covers not only local firms which
have some foreign share but also includes Greenfield
investment with full foreign ownership. In case of
Greenfield investment latent variable is always positive
they started their operation as foreign firms. There are
only 14 firms (out of 72 foreign firms) with Greenfield
investment but they do not affect the general picture. In
case of excluding this type of investment the sign and
the significance of coefficients are the same.
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being a foreign firm. b and ¢ are parameter
vectors to estimate. We can call this equ-
ation as a “propensity of FDI”.

On the first stage, we try to answer the
following questions: what are the characte-
ristics of foreign owned firms and are there
any country level obstacles which affect
the propensity of FDI? Our data gives us
opportunity to expand our analysis and
explore the determinants of intensity of FDI.
When firm has more than 10% of foreign
share it is assumed as a foreign firm but
what factors determine the volume of such
foreign share. Do firm level characteristics
still play a crucial role or other country
level factors determine it? To answer the
mentioned questions we use a truncated
regression (based on OLS).

Foreign share;=y x X+ u x q,+€,
if 10% < foreign ownership < 100% (2)

X is a vector of determinants other than
political instability, y is a parameter vector,
L 1s the parameter to estimate. This equation
is denoted as a “FDI intensity equation”.

Based on the model described above, the
central hypothesis that we seek to test are
the following:

» Firms’ perception of political instability
discourages the probability of getting
FDI, i.e., ¢ <O0;

+ Conditional on FDI taking place, politi-
cal instability discourages FDI intensi-
ty, how much investment will be made
in the region, i.e., u < 0, in the FDI in-
tensity equation.

Firm level characteristics'®

Other crucial variable in our model is a
measure of firm’s technological sophisti-

16 Detail description of variables see in Table 1 in
annex 1.

cation and innovation measured by R&D
dummy!7. R&D is positively correlated with
entry decision (Markusen (1984), Javorchik
and Wei (2009)) and negatively correlated
with FDI intensity decision (Asiedu and
Esfahani (2001), Javorcik (2004)).

Holding intangible or non-intangible
assets determine ownership advantages
(Dunning (1993)) which is an addition
characteristic of foreign owned firms. We
use “Holding an internationally-recognized
quality certification” as a proxy of holding
non-intangible asset which is connected to
ownership advantages.

Additionally, we control firm size, firm
age, production diversification and pro-
ductivity of the firm. Larger firms, measured
by log of permanent full-time workers, have
more resources; they can take more risk
and therefore are more likely to be forei-
gn owned (Blomstrom and Zejan (1991),
Javorchik and Wei (2009), Gorodnichenko
and Schnitzer (2010)).

Age of the firm is the log of the number
of years since the firm began operation in
the country. There are two possible expla-
nations: older firms already developed
routines and are less likely to innovate and
therefore prefer not to involve in global
competition. Another view is that older
firms already accumulated huge knowledge
which is necessary to introduce innovations
and consequently be a competitive in a
global market. There is a prior evidence
for both hypotheses. (Gorodnichenko and
Schnitzer (2010), Kinda (2010)).

Product diversification measured by
“share of first largest product/service ca-
tegory in total sales” is another firm level
characteristic which might affect firm’s
ownership type. Diversified firms are more

17 We use R&D dummy instead of intensity because
of limitation of data.
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likely to have a minority ownership and
thus more likely to engage in joint ven-
tures (Meyer (1998), Javorchik and Wei
(2009)). Also, firms with a less diversified
production structure might be forced by
competitive pressure in their home countries
to find new markets abroad.

Foreign owned firms tend to be more
productive than domestically owned firms
in transition countries (Blomstrom (1988),
Haddad and Harrison (1993), Aitken and
Harrison (1999)). Productivity difference
between domestically and foreign owned
firms might be due to selection effect. So,
productivity is one of the characteristic of
the foreign firm. To control such producti-
vity we use the following measure - “sales
per employee”!8.

Country level characteristics'

Except political instability, we also use ot-
her country level characteristics as control
variables. Table 9 in Annex 1 summarizes
the most serious obstacles for the local and
foreign firms. For local firms top five coun-
try level obstacles are: access to finance, tax
rates, practices of competitors in informal
sector, corruption and political instability.
The last one is our interest variable. All the-
se variables are based on firms’ perceptions
range from “no obstacle — 0" to “very severe
obstacle — 4.

After making dummies from the per-
ception of political instability we should
follow the same technique for other country
level control variables: tax rates, access
to finance, corruption and competition to
informal sector.

Access to finance is the indicator of fi-

18 We use such a broad measure of productivity
instead of value added because of considerable amount
of missing data.

19 Detail description of variables see in Table 1 in
annex 1.

nancial development. When financial sector
is developed in the country this makes the
credits cheaper and also supports country’s
economic performance which might have
a possible link to propensity as well as
intensity of FDI (Kinda (2010)). Desai et
al. (2004b) found the evidence that indirect
business taxes have a negative effect on
FDI that is in the same range as corporate
income taxes. Practices of competitors in
informal sector and corruption are indirect
costs which increases firm’s operational
expenditures and make the host county less
attractive for foreign investors (Javorchik
and Wei (2009), Kinda (2010)).

EMPIRICAL RESULTS

Estimated regressions are based on propen-
sity of FDI and intensity of FDI equations.
According to the likelihood ratio test we
reject Tobit against Probit + truncated
model. Insignificant self-selectivity cor-
rection factor in Heckman model supports
the argument that error terms in case of
propensity of FDI equation and intensity
of FDI equation are not correlated and we
can use Probit + truncated as a main mo-
del. Unlinked first and second stage of the
model comes from the fact that propensity
of FDI is mostly determined by firm level
characteristics while intensity of FDI is
more country level specific.

Starting from a basic model (Table 1 in
Annex 2) which includes firm level charac-
teristics together with political instability
shows that perception of political instability
does not have a significant effect neither
on propensity nor on intensity of FDI. On
the other hand, the results correspond to
the stylized fact that larger, younger and
more productive firms are more likely to be
foreign. Holding internationally recognized
quality certificate, as a non-intangible asset,
plays a positive role in terms of propensity
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of FDI. The results are quite robust across
different types of models.

Table 2 in Annex 2 summarizes the re-
sults of the model if we add other country
level controls, such as: tax rates, corrup-
tion, access to finance and competition
against informal sector. Similar to the basic
model, large size and low age alongside
with holding internationally recognized
certificate are important characteristics of
foreign firms. This result is robust in both
specifications.

Perception of political instability has
negative sign and is significant only in
intensity equation. When foreign firms’ as-
sume that political stability affects their cur-
rent operations they prefer to reduce their
foreign share by 31% because the risk of
confiscation. This result corresponds to the
findings of Kakachia (2009) and Nuriyev
(2008) meaning that political instability
still remains as a significant impediment for
foreign investment in the South Caucasus
region. Political instability is not a problem
not only for the South Caucasus region but it
is a case for Balkan countries as well (Brada
et al. (2006)). Similar findings are reached
by Globerman and Shapiro (2002) in case
of US MNEs. They concluded that an index
of political instability did not influence the
attractiveness of the country, but reduced
the amount of FDI inflow to a country.

The reduction of FDI flow in a country
with political instability environment mos-
tly explained by the definition of political
instability by Weston and Sorge’s (1972).
Political instability is an action of natio-
nal government which prevents business
transaction or causes the confiscation of
wholly or partially foreign owned business
properties. So, risk averse foreign investors
are not willing to invest in a country with
unstable political climate because the loose
of capital is expected.

Other country level characteristics, such
as: corruption, access to finance, informal
sector and tax rates do not cause the risk
of losing businesses. These variables just
determine business environment in the
country. If company is already in the market
and faces these constraints it is not willing
to increase investment but on the other hand
there is no necessity to reduce it.

The effect of perception of corruption
on propensity/intensity of FDI is unstable
across the specifications. Only one country
level variable which has significant effect on
the first stage is tax rates. Despite subjective
perception of obstacles we can assume that
in case of tax rates these subjective per-
ception is based on objective data. When
company makes decision to enter or not to
some country’s market, it should take into
account information about tax rates. So per-
ception of tax rates has significant negative
effect on propensity of FDI. High tax rates
hamper foreign investors. So countries with
high tax rates are less likely to attract FDI.

Robustness check of the empirical results

Different types of FDI (horizontal and ver-
tical) have different motives and therefore
face to different constraints. Analysis of
exporting and non-exporting firms gives
us opportunity to evaluate the importance
of political instability for each type of FDI.
Based on the structure of ownership, foreign
firms’ decision to invest in a host country
may differ. Instead of full ownership,
MNCs2Y may prefer a joint venture to redu-
ce risk when investing in a foreign country.

According to the fact that significant
amount of FDIs in the South Caucasus re-
gion go to oil industry it will be interesting
to check how oil industry affects the general
picture. Deeper analysis by sector gives

20 Multinational Corporations (MNCs).
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us the possibility to evaluate how oil and
non-oil firms perceive political instability
and how such perceptions affect their in-
vestment decision.

Other checks of robustness are related
to firm level characteristics: firm size and
productivity. After excluded top 5% largest
and productive firms, we will have a more
detailed information how firm size and
productivity affect the relationship between
perception of political instability and pro-
pensity/intensity of FDI.

In addition, we want to check the possi-
ble perception bias based on the regional?!
average perceptions. The idea of regional
average perception comes from the fact that
political instability is a regional variable and
mostly affected by regional characteristics
(Petracco and Schweiger (2012)).

Breakdown by export status: Exporting

versus’’> non-exporting firms

Data gives us opportunity to test the diffe-
rence of perceptions between local market
and export oriented firms. We are interested
in which type of firms perceive political
instability more problematic. We expect
that local market oriented firms are more
sensitive to political instability. These firms
are less flexible to change location because
their primary target market is a host country.

Based on the sub-sample of non-expor-
ting firms (Table 4 in Annex 2, column 5)
model shows that firms which concentrate
mainly on host country market (horizontal

21 BEEPS covers the following regions in the South
Caucasus region: Georgia — Thbilisi, Imereti, Kakheti,
Kvemo Kartli, Mtskheta-Mtianeti, Shida kartli. Ar-
menia — Yerevan, North, South — East, South — West.
Azerbaijan — Baku & Apsherons, Aranski & Gorno —
Shirvanski, Giandja-Kazakhski & Sheki-Zakatalski,
Lenkoranski & Kuba-Khachmazski.

22 Exporting firms are defined such a way =1 if
direct + indirect export >10, =0 otherwise.

FDI), hereafter HFDI and perceive political
instability as an obstacle to current opera-
tion are less likely to make an investment.
On the other hand, firms which already
made an FDI they prefer to reduce the vo-
lume of investment by 45%. The reduction
of investment in case of whole sample
(exporting + non-exporting) was only 31%.
These results give us the evidence to say
that non-exporting firms are more sensitive
to political instability than exporting firms.

Breakdown by ownership degree:
joint-venture and foreign fully-owned firms

It is a stylized fact that most firms are risk
averse especially when they make a decisi-
on of investment. Companies try to reduce
uncertainty. One way to enter to a host
market but partially avoid the risk is to find
a local partner as a joint venture. Political
instability is a source of uncertainty means
that join venture investment is less sensitive
to political instability than full ownership.
However, joint venture is a way of
sharing the macroeconomic risks, such as:
political instability but it arises the possible
risk between ventures in decision making
process. To avoid such within company risk,
foreign ventures try to increase their share to
make individual decision. So the trade-off
between macro and micro risks are obvious.
The results based on only joint venture
investment (Table 4 in Annex 2, column 2)
correspond to our main results (Table 2 in
Annex 2) in terms of sign and magnitude.
This means that being a foreign joint ventu-
re does not solve the problem of uncertainty.
Joint venture investments are as sensitive
to political instability as the overall inves-
tments (joint venture + full ownership).
Table 3 in Annex 2 represents how the
impact of political instability on average
foreign share gradually decreases as foreign
share gets low. On average, companies with
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high foreign share are more sensitive to po-
litical instability than companies with lower
foreign share. This relationship is not mo-
notonic. The idea of nonlinear relationship
between perception of political instability
and foreign share is depicted on the Chart 2
in Annex 2. Until some threshold of foreign
share, firms are less sensitive to political
instability. When the firm accumulates a
considerable amount of foreign investment,
now it takes into account risk of political
instability because the risk of confiscation.

Chart 1 in Annex 2 shows that in case of
40% of foreign owned companies the volu-
me of foreign share is 86-100%; means that
our main results (significant negative effect
of political instability on foreign share) are
mostly driven by companies with more than
86% of higher foreign share.

Breakdown by Oil*? and Non-oil sector

The oil and gas sector had significant impact
on the economy of Azerbaijan for several
years and still continues to grow. Based
on the data in 2008, the share of oil & gas
industry in Azerbaijan FDI was 83.9%, on
the other hand the share of Azerbaijan in
total regional FDI was 61%. On its own oil
industry has different patterns than non-oil
industry especially when we investigate
the foreign investment in this sector. In-
vestment in oil industry strongly controlled
by Production Sharing Agreements (PSA)
(Ciarreta and Nasirov (2010)). There are
different governmental procedures to get
the PSA contract. First stage is negotiation
between foreign company and SOCAR on
the PSA terms. Then foreign firm submits
the contract to several government depar-
tments for corrections. After that contract
has to be ratified by parliament and the

23 See definition of oil industry in annex Table 1 in
Annex 3.

finally confirmation by the president. These
long procedures arise the question that firms
in oil industry is closely linked to govern-
ment and investment in this sector could be
more sensitive to political instability than
in any other industry.

Column 1 of Table 4 in Annex 2 presents
the results of our model in case of non-oil
industries. Firms in non-oil industry prefer
to reduce the volume of investment when
they perceive political instability as an obs-
tacle. This means that our main result is not
only driven from the firms in oil-industry.

Firms in oil as well as in non-oil industry
are sensitive to political instability in case of
intensity of FDI but also oil resource itself
has significant positive effect on foreign
investment (Table 5 in Annex 2).

Breakdown by regions:
checking perception bias

Some of the business environment aspects
are mostly defined at the national level,
such as: tax rates, access to finance, but on
the other hand there are some factors, for
instance, political instability, competition
to informal sector, corruption, which can be
influenced by the district/region (Petracco
and Schweiger (2012)). Data gives us the
opportunity to analyze political instability
on the district level.

Part 1 of Table 7 in Annex 2 presents
average perception of obstacles in diffe-
rent regions. Heterogeneity of perceptions
between regions in case of country level
obstacles, such as, tax rates and access to
finance arise the question of individual
(regional) perception bias. For example,
firms of region “Imereti” in Georgia have
very negative perceptions in every type of
obstacles, including tax rates and access to
finance. To control such bias we follow our
first specification. Part 2 of Table 7 in Annex
2 shows average perception of political
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instability in different regions based on the
political instability dummy.

Table 6 in Annex 2 shows the results
when we have regional average perception
of political instability instead of individual
firm level perception. In case of intensity of
FDI, political instability is still significant
impediment of FDI.

COMPLEMENTARITY
BETWEEN OBSTACLES

FDI is a forward looking decision meaning
that not only one obstacle but different obs-
tacles together might play a significant role.
Mix of different obstacles creates a business
environment which somehow attracts or
deters foreign investment. Government is a
main player which set the rules, so it has all
the possibilities to change the environment.
All aspects of business environment are regu-
lated by the government. So, stability of the
government means the stability of the sys-
tem. As a result, existence of obstacles, such
as tax rates, access to finance, informal sector
and corruption depend on the stability of the
government. Consequently, there might exist
possible complementarity between political
instability and other obstacles.

Based on the definition of political insta-
bility (Root (1972)) it is an “additional cost”
in terms of risk of losing of profit potential/
assets in international business operations,
due to government change. Similarly,
corruption is also an “additional informal
cost” which makes your business costlier.
Campante et al. (2009) assesses U-shaped
relationship between political stability and
corruption. Such non-monotonic relationship
comes from the two effects: horizon effect
and demand effect. The idea of horizon
effect is related to the fact that lower level of
stability reduces the existing government’s
decision-making horizon, which lead to

more corruption (steal more today instead
of accumulate resources for the future)?.
This horizon effect can be assumed as a
supply side of this relationship (decreasing
part of U shape curve). On the other hand,
private sector is more willing to pay bribes
in case of stable government — demand effect
(increasing part of U shape curve). Chart 1
in Annex 3 corresponds the argument of U
shape relationship between political stability
and corruption based on 30 countries®. If we
analyze only South Caucasus region we see
the heterogeneity between countries (Geor-
gia, Armenia, and Azerbaijan). Azerbaijan
and Armenia are two extreme points in the
U shape curve. Demand effect dominants in
Azerbaijan which cause that we have high
stability together with high corruption. But
in case of Armenia, horizon effect is the
leading force, low stability associates with
high corruption. Among these three countries
Georgia characterizes as a stable country in
terms of political stability and corruption.
These diversified effects across countries
do not show a clear picture about the whole
region. But we can hypothetically assume
that there is a link between political insta-
bility and corruption but their joint effect is
the question to check.

Other combinations of obstacles, such
as: political instability with tax rates and
access to finance also arise the questions of
complementarity. But in this case tax rates
and access to finance are now “direct costs”
which has to be paid and they are parts of
business operations. So, there is no direct
link how tax rate and access to finance
reinforce the negative impact of political
instability on intensity of FDI.

From its meaning informal sector is a
business environment with low-paid and

24 Olson‘s (1991) “roving bandit*.
25 Whole sample of BEEPS 2009 data.
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poorly secure jobs. Competition against
informal sector makes firm’s costs relatively
high. This is an opportunity cost of making
business legally. In this case there is no
obvious complementarity with political ins-
tability; in general cost that is not measure in
terms of monetary units is not significantly
taken into consideration.

Before econometric specification of
complementarity we present descriptive
evidence based on the count statistics. Table
8 in Annex 2 gives information about the
frequency of occurrences of our 16 states
in condition that political instability always
holds. Frequency of occurrences is a better
approach than a linear correlation because
as we mentioned above in case of percep-
tion of political instability and corruption
the relationship is non-monotonic. The first
column shows all the possible combina-
tions between obstacles. From Table 7 it is
clear that all these five obstacles together
are always most common. The problem of
this multiple combination is a complicated
calculation, more appropriate is to use pair-
wise combinations (Topkis (1978)), such
as: political instability and corruption. In
case of pairwise complementarity, there
are some interesting rules to consider. We
are trying to identify impediments for fo-
reign investment which means that we are
searching for obstacles which are faced to
foreign firms.

Third column of Table 8 in annex 2
shows that no foreign firms assume that po-
litical instability alone is an obstacle while
political instability in line with corruption
has 22.2% share. Similar dependence
between these two obstacles also exists in
oil industry. Frequency of 11000 is around
twice higher than frequency of 10000. This
kind of relationship is not a case for non-oil
industry. The result is quite logical because
oil industry is more sensitive to governmen-

tal activities, such as: political instability
and corruption than other industries.

Table 8 in Annex 2 also draws some
conclusions about high productive and
low productive firms. In case of pairwise
comparison it is clear that for high pro-
ductive firms political instability together
with finance (10100) is more frequent (7%)
than any other pairwise combinations. But
low productive firms still face to political
instability and corruption together.

In overall, descriptive statistics give us
the first sign that perception of political ins-
tability and corruption might be linked but
still there is a question how they reinforce
or weaken each other’s effects. This arises
the necessity to turn to a more systematic
approach, which further controls for other
exogenous factors. Now we can define
complementarity in FDI decision formally
by checking whether the FDI function is
supermodular in obstacles.

Definition: If Cj' ande" are two ele-
ments in the obstacle set. FDI propensity/
intensity function F(C;;0;) is supermodular
if and only if F(C};0,)+ F(C/";6,) <F(C;
ACH 0,)+ F(CVC"; 0,). (Milgrom and
Roberts (1990)).

A Simple Example:

A simple example might be useful for illus-
trative purposes. Let’s assume that we have
two binary decision variables, which im-
plies that the set of all possible combination
consists of four elements C ={{00};{01}
{10};{11}}. For example, {00} shows that
firms do not face to either political instabili-
ty or corruption. Using the above definition
of supermodularity implies that there is only
one nontrivial inequality constraint /(10) +
1(01) < [(00) + I(11) which show that the
sum of individual effects is not higher than
the simultaneous effect.
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Testing complementarity is the same as
checking the supermodularity. First step
to test the inequality constraints and also
the complementarity, we need consistent
estimates of the effects of obstacles on
FDI propensity ($;;) / intensity (3;;). As we
mentioned above FDI propensity/intensity
function depends on several country level
obstacles as well as other firm level cha-
racteristics.

1

1
i=0 j=0

Where Q00, 010, Q01, Q11 show all pos-
sible pairs of obstacles. This equation is
without constant term.

If two policies are complement the fol-
lowing inequality holds,

S10 T So1 = So0 TSy

When we already know the consistent esti-
mates of s;; We can use the test for comple-
mentarity. We have to check the following
hypothesis:

Hy :hy<0

[Test 1 — strict Supermodularity]

H :hy=0

Where hy=5,,+ Sy, —Sg0 —5y;- This is a test
for strict supermodularity. The test accepts
H,, whenever the constraint is negative. Re-
jection the null hypothesis does not imply
that the two obstacles are substitutes, because
H,includes also the case of equality (4, =0).

Consistent estimates of the parameters 8y
are obtained by estimating probit + trunca-
ted model. We use the estimates of $;; and
§;j to calculate the tests of complementarity
for both propensity of FDI (through 3;;) as
well as the intensity of FDI (through 3;;).

Lower part of Table 8 in Annex 2 presents
two stage t-test for inequality constraint.
First stage shows simple check of linear

equality (Q10 + Q01 =Q00 + Q11). Based
on this test we can’t conclude that there is
either complementarity or substitutability
between perception of political instability
and perception of the following obstacles,
tax rates, access to finance and informal sec-
tor. But possible relationship between per-
ception of political instability and corrup-
tion is still valid. The second stage gives the
answer to this question that perception of
corruption weakens the significant negative
impact of perception of political instability
in intensity of FDI. So, there is a lack of
complementarity between perception of
political instability and corruption.

Table 9 in Annex 2, column 2 indicates
that when company perceives political ins-
tability as an obstacle to current operation
it prefers to reduce investment but on the
other hand when company faces to high
corruption together with political instability
itis indifferent in investment decision. Joint
effect of political instability and corruption
do not have a significant effect on intensity
of investment. These results are consistent
with the conclusion of Fredriksson and
Svensson (2002). They develop a theory
of environmental policy formation, taking
into account the degree of corruption and
political instability. The effects of political
instability and corruption on policy forma-
tion are interdependent. Further, political
instability has a negative effect on the
stringency of environmental policy when
corruption is low, but this negative effect
vanishes when corruption is high. This
means that high instability compensates
the negative effect of corruption. So, for
countries with high corruption high political
instability is preferable.

Table 11 in Annex 2 shows the marginal
effects of political instability in intensity of
FDI. When firms perceive that corruption is
not an obstacle marginal effect of political
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instability is negative and significant while
in case of corruption the effect of politi-
cal instability on FDI is not significantly
different from zero. It is also interesting to
analyze this relationship from the corruption
viewpoint. The marginal effect of corrup-
tion in intensity of FDI without political
instability is negative but together with
political instability the effect is opposite.

Results based on structural model are
the logical extension of the conclusions
of descriptive statistics. We know that in
most cases when firm perceive political
instability as an obstacle they also face to
high corruption, but these two obstacles do
not strengthen but neutralize each other’s
individual negative effects. If we link our
results to U shape relationship between
corruption and political stability (Chart 1
in Annex 3) we can assume that Armenia
with high political instability and also high
corruption is in preferable condition than
Azerbaijan because this high instability co-
vers the negative effect of high corruption.
Georgia maintains middle position with
low level of corruption and not a significant
instability. If we extend our analysis in the
whole region we know that overall effect of
perception of political instability in intensity
of FDI is negative.

CONCLUSION

Foreign direct investment is a major sour-
ce of competition between developing
countries. This paper investigates how
perception of investment climate constraints
deteriorates FDI attractiveness in the South
Caucasus region. For investment climate
constraints, this paper focuses on percep-
tion of political instability as an obstacle
of current operation. Using firm level data
about perception of different obstacles, the
result shows that when companies perceive

political instability as an obstacle it does not
have a significant effect on firms decision
invest or not in the South Caucasus region
but on the other hand companies which
already made a FDI in this region are willing
to reduce the volume of investment because
the risk of confiscation.

A breakdown analysis between oil and
non-oil firms shows that perception of po-
litical instability has significant negative
effect on FDI not only in oil but also in
non-oil industries. On the other hand, oil re-
source itself plays a significant positive role
in intensity of FDI. Non-exporting firms
are more sensitive to political stability than
exporting ones. In most cases perception
of political instability and corruption are
occurred together. But political instability
neutralizes the negative effect of corruption.

Using firm level data has its own advan-
tages but also it characterizes with some
limitations. The perception data is a source
of measurement errors. This can lead to
endogeneity problem; instrumental variable
technique will be a good proxy to assign this
problem (kinda (2000)). Another method to
address the problem is simultaneous equ-
ations system (Alesina and Perotti (1992)).
Political instability affects FDI inflows but
on the other hand foreign direct investment
improves socio-economic stability in the
country.

Weakness of the perception data is also
that it includes many variables explaining
the same phenomena. This may arise the
problem of multicolinearity. One possible
solution is to create an aggregate index of
countries’ institutional development, inclu-
de this in regression and check the effect of
general institutional development on pro-
pensity/intensity of FDI. If further research
is related to address these limitations it will
be very fruitful.
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ANNEX 1. Descriptive statistics

Table 1. Description of variables

Variable name

Foreign share

R&D

Product diversification

Log (Firm size)

Log (Productivity)

Log(age)

Certificate

Political instability

Corruption

Tax rates

Access to finance

Informal sector

Firm level characteristics

Perception of obstacles

Variable description

Private foreign individuals, companies or organizations

Invested in research and development (in-house or
outsourced) in last 3years?

First product/service, percent of total annual sales

No. permanent, full-time employees of this firm at end
of last fiscal year

Sales per worker

Firm's age

Internationally-recognized quality certification

Obstacle to the current operations : political instability
Obstacle to the current operations : corruption
Obstacle to the current operations : tax rates

How much of an obstacle is: access to finance

How much of an obstacle are the informal sector
competitors to your operations?

BEEPS question

What percent of this firm is owned by each of the
following:

1.Private domesticindividuals, companies or
organizations;

2.Private foreign individuals, companies or organizations
3.Government/State

4.0ther

In fiscal year 2007, did this establishment spend on
research and development activities, either in-house or
contracted with other companies (outsourced)?

What percentage of total sales does the main product
represent?

At the end of fiscal year 2007, how many permanent, full-
time employees did this establishment employ? Please
include all employees and managers

In last fiscal year, what were this establishment’s total
annual sales?

no. permanent, full-time employees of this firm at end of
last fiscal year

Year of survey minus the year when the firm was
established. For the year established: In what year did your|
firm begin operations in this country?

Does establishment have an internationally-recognized
quality certification?

1. No obstacle

2. Minor obstacle

3. Moderate obstacle
4. Major obstacle

5. Very Severe obstacle
6. Do not know*

7. Does not apply*

In our data there are 10% of missing values. So, responses “Do not know” and “Does
not apply” are counted as “No obstacle”. But if we drop them, the results are similar to

the main results in terms of sign and magnitude of the estimators. For example, in case
of political instability it has negative sign with magnitude 30.0 and significant on 10%
level. In our main model the coefficient of political instability is -31.4. This means that

our results are quite robust despite such specification.
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Table 2. Descriptive statistics

. Number of
Variables . Mean St. Dev
observations
Firm level characteristics
Foreign share 818 6.088 21.341
R&D 818 0.131 0.337
Product diversification 818 87.123 18.563
Log (Firm size) 818 3.060 1.275
Log (Productivity) 818 11.452 3.072
Log(age) 818 2.314 0.706
Certificate 818 0.200 0.401
Perception of obstacles
Political instability 818 1.570 1.536
Corruption 818 1.462 1.411
Tax rates 818 1.899 1.316
Access to finance 818 1.622 1.375
Informal sector 818 1.571 1.481
Table 3. Correlation matrix
Forei Product Log Log Political A Inf |
orelgn R&D  diversific (Producti (Firm  Log(age) Certificate . © mF? c.cessto Corruption Tax rates nrorma
share X . . instability finance sector
ation vity) size)
Foreign share 1.000
R&D 0.035  1.000
Product diversification| -0.002 -0.052 1.000
Log (Productivity) 0.186 0.271 -0.084 1.000
Log (Firm size) 0020 0178 -0.144 -0.046  1.000
Log(age) 0075 0017 -0062 0264 -0.189  1.000
Certificate 0248 0177 -0.008 0373 0098  0.059 1.000
Political instability -0.005 0163 -0.105 0039 0342 -0.121 0083 1.000
Access to finance -0.064 0.014 -0.071 -0.097 0.068 0.036 -0.076 0.138 1.000
Corruption 0016 0043 -0.164 -0.029 0095 -0017  0.020 0283  0.266 1.000
Tax rates 0111  -0011 -0.041 -0.053 0073 0033  -0.045 0199 0290 0.180 1.000
Informal sector -0014 0095 -0159 -0.084 0.116  0.019  -0.030 0121 0325 0.268 0.289  1.000

Table 4. Distribution of firms across countries™

Foreign Ownership

0 1
Georgia 230 17 247
Azerbaijan 272 34 306
Armenia 244 21 265

South Caucasus 746 72 818|
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Table 5. Distribution of firms by size* Table 6. Distribution of firms by industry

Eirm size Forzlgn ownelfhlp Industry Foreoign OWHEThip Total
Small (5-19) 04 2 244 Retail 35% 19% 34%
Medium (20-99) 232 28 260  |Food 12% 25% 13%
Large (>=100) 90 24 114 Construction Section 13% 8% 13%

Other Manufacturing 7% 6% 7%
Total 746 72 818 Transport Section 7% 6% 7%
*Firm with more than 10% owned by Hotel And Restaurants 6% 7% 6%
foreign individuals/companies is defined Wholesale % 3% %
’ ) . Other Services 3% 0% 3%
as - Foreign firm. Non Metallic Mineral 3% 3% 3%
Basic Metals 2% 1% 2%
Textiles 1% 4% 2%
Fabricate Metal Produ 1% 3% 2%
Machinery And Equipment 1% 1% 1%
Chemicals 1% 1% 1%
Garments 1% 0% 1%
It 0% 4% 1%
Electronics 0% 3% 1%
Plastics & Rubber 1% 0% 0%
Table 7. Country average perceptions of different obstacles
Political instability Access to finance Corruption Tax rates Informal sector
Armenia 2.287 1.747 1.679 2.091 1.894
Azerbaijan 0.569 1.533 1.676 1.771 1.536
Georgia 2.040 1.599 0.964 1.850 1.267
South Caucasus 1.570 1.622 1.462 1.899 1.571

500

Jery severe obstacle

400
Major obstacle
300
Moderate obstacle
200
Minor obstacle
100

No obstacle

0 50 100 150 200 250 300 350 )
No obstacle Obstacle

Chart 1. Perception of political instability

Specification 1. =1 above country average, =0 otherwise

Chart 2. Political instability (specification 1*)
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500

400

300

200

100

No obstacle Obstacle

Specification 1. =1 above country average, =0 otherwise

Chart 3. Political instability (specification 2%)

Table 8. Correlation between three different specifi-
cations of political instability

Initial measure  Specification1  Specification 2

Initial measure 1.000
Specification 1 0.855 1.000
Specification 2 0.845 0.687 1.000

Table 9. The most serious obstacles in the region*™

X South Caucasus region
Most serious obstacle = —
Local firms Foreign firm

Access To Finance 22.3% 25.9%
Tax Rates 20.6% 14.8%
Practices Of Competirors in infromal sector 14.5% 13.0%
Corruption 8.5% 11.1%
Political Instability 10.6% 11.1%
Inadequately Educated 2.6% 5.6%
Tax Administration 5.2% 5.6%
Transport 2.6% 3.7%
Access To Land 1.3% 1.9%
Business Licensing 1.5% 1.9%
Crime, Theft 1.5% 1.9%
Customs And Trade Regulation 4.5% 1.9%
Electricity 2.6% 1.9%
Courts 1.0% 0.0%
Labor Regulations 0.8% 0.0%

* We exclude responses “don't know” and “does not apply”
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Table 2. Model with additional country level controls (marginal effects are presented)

R&D

Log (Firm size)

Log (Productivity)

Log(age)

Certificate

Specification 1

Specification 2

Product diversification

Political instability

Corruption

Tax rates

Informal sector

Access to finance

Industry dummies

Sigma

Propensity of

FDI

-0.054*
(-1.893)
0.000
(-0.623)
0.044%**
(-5.322)
-0.001
(-0.166)
-0.062***
(-4.384)
0.090***
(-4.189)
-0.032
(-1.599)
0.044**
(-2.167)
-0.054%**
(-2.738)
0.004
(-0.198)
0.002
(-0.108)

YES

Intensity of
FDI

-22.508]
(-0.994)
-0.351
(-0.775)
5.695
(-0.732)
-2.294
(-0.791)
7.339
(-0.528)
-9.441
(-0.746)
-31.986*
(-1.807)
-5.589
(-0.475)
-10.833
(-0.872)
-11.509
(-0.868)
13.625
(-0.935)

YES

24.731%%*
(-4.631)

Propensity of
FDI

-0.047
(-1.617)
0.000
(-0.502)
0.042%**
(-5.159)
0.002
(-0.623)
-0.061***
(-4.193)
0.087***
(-4.063)
-0.025
(-1.289)
0.019
(-0.942)
-0.035*
(-1.713)
-0.004
(-0.216)
-0.001
(-0.035)

YES

Intensity of

FDI

-8.795
(-0.434)
-0.383
(-1.244)
-0.353
(-0.054)
0.379
(-0.143)
5.379
(-0.397)
-12.855
(-0.825)
-31.436*
(-1.793)
2.466
(-0.149)
-7.564
(-0.363)
-7.346
(-0.458)
-9.576
(-0.463)

YES

24.336***

(-4.41)

Note. The parentheses contain the t -statistics. * Significance at the 10% level. ** Idem., 5%.

*** Idem., 1%.
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Chart 3. Relationship between foreign share and political instability
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Table 5. Model — political instability interaction with oil dummy

Intensity of FDI

beta margins

Propensity of FDI
beta margins

baseline ( 00) - no political instability and no oil

01 -0.403 26.197

(-0.963) -1.537

10 -0.243 -40.334*

(-1.482) (-1.936)

11 -0.565 20.573

(-1.432) -0.628
Political instability -0.028 -36.792*
(-1.518) (-1.917)
Qil -0.04 38.947*
(-1.369) (-1.867)
R&D -0.428* -0.053* -14.948 -14.948
(-1.869) (-1.867) (-0.665) (-0.665)
Product diversification 0.003 0.000 -0.495 -0.495
(-0.683) (-0.68) (-1.229) (-1.229)
Log (Firm size) 0.360*** 0.045%** 5.188 5.188
(-5.537) (-5.382) -0.749 -0.749
Log (Productivity) -0.003 0.000| -3.599 -3.599
(-0.132) (-0.132) (-1.054) (-1.054)
Log(age) -0.482%** -0.060%** 8.238 8.238)
(-4.182) (-4.159) (-0.602) (-0.602)
Certificate 0.734*** 0.091*** -2.527 -2.527
(-4.218) (-4.242) (-0.199) (-0.199)
corruption 0.365%* 0.045%* -3.315 -3.315
(-2.236) (-2.231) (-0.295) (-0.295)
tax -0.429*** -0.053*** -13.741 -13.741
(-2.713) (-2.705) (-1.201) (-1.201)
informal 0.023 0.003 -5.728 -5.728]
(-0.148) (-0.148) (-0.475) (-0.475)
finance 0.004 0.001 18.348 18.348|
(-0.027) (-0.027) (-1.342) (-1.342)

Constant -1.660** 100.628*

(-2.279) (-1.672)
sigma 23.378***
(-4.863)

Note. The parentheses contain the t -statistics. * Significance at the 10% level. **

Idem., 5%. *** [dem., 1%.
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Table 6. Model with regional average perception of

political instability
Propensity of Intensity of

FDI FDI

R&D -0.049* 0.748
(-1.725) (0.032)

Product diversification 0.001 -0.220
(0.892) (-0.708)

Log (Firm size) 0.044%** 0.182
(5.396) (0.027)

Log (Productivity) 0.003 1.674
(0.792) (0.571)

Log(age) -0.063*** -0.700
(-4.620) (-0.066)
Certificate 0.087*** -21.026
(4.006) (-1.334)

Political instability -0.079%** -62.039%*

(-2.420) (-2.134)

Informal sector 0.005 -3.546
(0.233) (-0.289)

Corruption 0.036* -6.426
(1.813) (-0.566)

Access to finance 0.000 2.006
(0.022) (0.146)

Tax rates -0.055%** -5.737
(-2.842) (-0.442)

sigma 24.313***

(4.754)

Note. The parentheses contain the t -statistics. * Significan-
ce at the 10% level. ** Idem., 5%. *** Idem., 1%.
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Table 8. Co — occurrence matrix between obstacles

Total Local firms Foreign firms Qil industry  Non oil industry Productive No productive
10000 5.7% 6.2% 0.0% 8.5% 5.1% 3.5% 9.0%
10001 5.4% 5.5% 3.7% 6.8% 5.1% 4.0% 7.5%
10010 2.4% 2.6% 0.0% 1.7% 2.5% 3.0% 1.5%
10011 4.5% 4.9% 0.0% 6.8% 4.0% 2.5% 7.5%
10100 5.1% 4.2% 14.8% 1.7% 5.8% 7.0% 2.3%
10101 5.7% 5.9% 3.7% 8.5% 5.1% 4.0% 8.3%
10110 1.8% 2.0% 0.0% 1.7% 1.8% 2.0% 1.5%
10111 5.7% 6.2% 0.0% 8.5% 5.1% 8.0% 2.3%
11000 7.8% 6.5% 22.2% 13.6% 6.5% 4.0% 13.5%
11001 6.0% 5.9% 7.4% 6.8% 5.8% 5.0% 7.5%
11010 3.6% 3.3% 7.4% 0.0% 4.4% 4.5% 2.3%
11011 4.5% 4.2% 7.4% 0.0% 5.5% 5.5% 3.0%
11100 4.2% 4.6% 0.0% 1.7% 4.7% 5.0% 3.0%
11101 8.4% 9.1% 0.0% 6.8% 8.7% 7.0% 10.5%
11110 10.2% 9.4% 18.5% 11.9% 9.8% 14.9% 3.0%
11111 19.2% 19.5% 14.8% 15.3% 20.0% 20.4% 17.3%

*All combinations have the following order:

1. Political instability,

2. Corruption;

3. Access to finance;

4. Competition to informal sector;

5. Tax rates;

So, combination 10000 means that only political instability is an obstacle.

**Productive is a binary variable. =1 higher than regional median productivity, =0 otherwise.
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Table 9. Complementary check

Political instability
and
Corruption

Political instability
and
Finance

Political instability
and
Tax rates

Political instability
and
Informal Sector

Propensity of FDI  Intensity of FDI | Propensity of FDI  Intensity of FDI | Propensity of FDI  Intensity of FDI | Propensity of FDI  Intensity of FDI
Qoo -0.196** -24.53] -0.192** 90.569 -0.200%* 77.605) -0.195** 75.636
(-2.188) (-0.470) (-2.097) (-1.469) (-2.196) (-1.262) (-2.167) (-1.212)
Qo1 -0.162* -73.076 -0.194** 86.365) -0.248*** 70.258 -0.190** 51.993
(-1.856) (-1.309) (-2.107) (-1.355) (-2.769) (-1.046) (-2.179) (-0.78)
Q1o -0.246%** -162.227** -0.229%* 34.392) -0.225%* 50.595 -0.225%* 29.965]
(-2.701) (-2.055) (-2.489) (-0.482)| (-2.457) (-0.753)| (-2.463) (-0.44)
Q11 -0.183** -69.673 -0.221%* 75.877 -0.287*** 34.217 -0.224%* 45.222
(-2.017) (-1.253) (-2.289) (-1.17) (-3.025) (-0.5) (-2.433) (-0.651)
R&D -0.052* -6.797 -0.054* -17.439 -0.054* -21.587| -0.054* -17.686
(-1.850) (-0.364) (-1.892) (-0.796)| (-1.902) (-0.936) (-1.893) (-0.820)
Product diversification 0.000 0.188 0.000 -0.455) 0.000 -0.3] 0.000 -0.247]
(-0.688) (-0.368) (-0.608) (-1.055)| (-0.674) (-0.674) (-0.621) (-0.530)
Log (Productivity) 0.000 2.011 -0.001 -2.941 0.000 -2.43] -0.001 -2.235)
(-0.151) (-1.079) (-0.191) (-1.042)| (-0.148) (-0.855)| (-0.155) (-0.926)
Log (Firm size) 0.044%** 17.217** 0.044%** 6.643] 0.044%** 5.538] 0.044%** 5.36|
(-5.33) (-2.34) (-5.322) (-0.84) (-5.31) (-0.697)| (-5.324) (-0.694)
Log(age) _0.062%** -4.354) 0.091%** -2.175) 0.090%** -10.318] 0.090%** -8.845|
(-4.374) (-0.492) (-4.199) (-0.187)| (-4.198) (-0.788)| (-4.19) (-0.779)
Certificate 0.089%** -25.110%* -0.063*** 11.511 -0.062*** 7.15]] -0.062*** 8.213]
(-4.168) (-1.994) (-4.358) (-0.785)| (-4.356) (-0.525)| (-4.397) (-0.643)
Corruption 0.045** 4.688) 0.043** -6.154] 0.044** -8.17]
(-2.213) (-0.302)| (-2.143) (-0.516) (-2.174) (-0.709)
Access to finance 0.004 31.778** 0.001 12.625] 0.002 6.433]
(-0.214) (-2.009) (-0.073) (-0.792)| (-0.108) (-0.469)
Tax rates -0.053*** -11.004f -0.053*** -2.749) -0.054*** -5.497|
(-2.692) (-1.010) (-2.725) (-0.257)| (-2.740) (-0.476)
Informal Sector 0.003 -27.850* 0.004 -17.663 0.004 -11.034
(-0.157) (-1.805) (-0.192) (-1.218)| (-0.206) (-0.818)
ttest
| stage
HO: Q01+Q10=Q00+Q11 HO HO HO HO HO HO HO
H1:Q01+Q10=/Q00+Q11 H1
Pvalues 0.427 0.008 0.783 0.242 0.699 0.777 0.931 0.162
Il stage
H0: Q01 +Q10>Q00+ Q11 HO
H1: Q01+Q10<Q00+Q11
Pvalues 0.995
Note. The parentheses contain the t -statistics. * Significance at the 10% level. ** Idem., 5%. *** Idem.,

1%.
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Table 10. Interaction between perception of
political instability and corruption

Intensity of FDI

Table 11. Marginal effect of political insta-
bility

Political instability Marginal effects|

Political instability and corruption 141.101%**
(-2.636)

Political instability -137.698***
(-2.882)

Corruption -48.546**
(-2.161)

R&D -6.797
(-0.364)

Product diversification 0.188
(-0.368)

Log (Firm size) 17.217**
(-2.34)

Log (Productivity) 2.011
(-1.079)

Log(age) -4.354
(-0.492)

Certificate -25.110**
(-1.994)

Tax rates -11.004
(-1.010)

Informal sector -27.850*
(-1.805)

Access to finance 31.778**
(-2.009)

Constant -24.53
(-0.470)

Industry dummies Yes
Sigma 19.703***
(-5.854)

Corruption-0 -137.697***
(-2.88)
Corruption-1 3.403
(-0.25)
Overall -54.189***
(-2.89)

Note. The parentheses contain the t -statistics. *
Significance at the 10% level. ** Idem., 5%. ***
Idem., 1%.

Table 12. Marginal effect of corruption

Corruption Marginal effects|
Political - 0 -48.546%*
(-2.16)

Political - 1 92.554***
(2.73)

Overall 3.287
(0.38)
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ANNEX 3. Methodology descriptions

Table 1. Definition of oil industry™

Desctiption Isiccode Rev.3.1 |Number of firms
Gas-Distributing System Service 5260 5
Sale Of Liquefied Gas 5259 3
Liquefied Gas 5259
Gas Sales 5251
Gas. Lpg 5251 5
Public Gas Service 5251
Sale Of Gas 5219 6
Liquified Gas 5219
Selling Of Liquefied Gas 5190 16
Solid, Liquid And Gas Fuels. 5190
Sales Of Liquefied Hydrocarbon Gas 5141
Sale And Delivery Of Liquified Gas 5141
Gas Sales 5141 3
Gas Retail 5141
Gasoline 5141
Sale Of Liquefied Gas 5050
Selling Gas Fuel 5050
Liquid Oil Gas 5050 16
Trade Of Gaseous Fuels 5050
Motor Fuel (Liquefied Gas) 5050
Construction Of Gas Supply 4520 67
Building Of Oil And Gas Constructions 4520
High Voltage Gas 3190 1
Gas Cocks 2899 5
Liquid And Gas Oxigen 2429 5
Technical Gas, Production 2429
Manufacturing And Trading Of

. . 2411 1
Technical Gases And Gas Mixtures

* United nations statistics division.
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POLITICAL INSTABILITY AS AN IMPEDIMENT OF FDI. CASE OF THE SOUTH CAUCASUS REGION

The Economist measure of political instability

The overall index on a scale of 0 (no vulnerability) to 10 (highest vulnerability) has two
component indexes—an index of underlying vulnerability and an economic distress
index. The overall index is a simple average of the two component indices. There are 15

indicators in all—12 for the underlying and 3 for the economic distress index.

In case of BEEPS measure we use country average perceptions. In total we have 30

countries.

Table 3. The Economist Intelligent Unit

Underlying vulnerability Economic distress
Inequality Growth in income
State history Unemployment
Corruption level of income per head

Ethnic fragmentation

Trustin institution

Status of minorities

History of political instability
Proclavity of labour unrest
Level of social provision

A country's neighbourhood
Regime type

Regime type and factionalism

Table 4. Cross country correlation between three different measu-
res of political instability

BEEPS The Economist WGI
BEEPS 1.000
The Economist 0.422 1.000
WGI 0.259 0.640 1.000
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Table 5. Country ranking based on three different measures of political instability

BEEPS 2009 The Economist Vorldwide Governance indicato
Ranking Country Index Country Index Country Index
1 Ukraine 2.7 Ukraine 7.6 Turkey 3.5
2 Turkey 2.5 Bosnia and Herze 7.5 Tajikistan 3.5
3 Armenia 2.3 Moldova 7.5 Uzbekistan 35
4 Albania 2.2 Kyrgyz Republic 7.1 Russia 3.5
5 Latvia 2.2 Tajikistan 7.1 Georgia 3.4
6 Bosnia and Herze 2.2 Turkey 6.8 Bosnia and Herze 3.2
7 Serbia 2.2 Estonia 6.7 Kyrgyz Republic 3.1
8 Kyrgyz Republic 2.1 Latvia 6.7 Moldova 3.1
9 Lithuania 2.1 Fyr Macedonia 6.6 Serbia 3.0
10 Hungary 2.1 Russia 6.5 Ukraine 2.8
11 Poland 2.1 Montenegro 6.4 Azerbaijan 2.8
12 Georgia 2.0 Romania 6.4 FYR Macedonia 2.8
13 Russia 2.0 Serbia 6.4 Albania 2.6
14 Moldova 1.9 Georgia 6.3 Armenia 2.3
15 Romania 1.8 Uzbekistan 6.3 Bulgaria 2.2
16 Mongolia 1.8 Albania 6.2 Latvia 2.2
17 Czech Republic 1.7 Croatia 6.1 Romania 2.1
18 Bulgaria 1.6 Hungary 6.1 Belrus 2.0
19 Fyr Macedonia 1.6 Lithuania 6.1 Hungary 2.0
20 Slovak Republic 1.5 Mongolia 6.1 Estonia 2.0
21 Kazakhstan 1.4 Bulgaria 6.0 Croatia 1.9
22 Estonia 1.4 Armenia 5.8 Lithuania 1.9
23 Tajikistan 1.3 Slovak Republic 5.5 Mongolia 1.9
24 Croatia 1.3 Azerbaijan 5.2 Kazakhstan 1.8
25 Belarus 1.2 Belarus 4.8 Montenegro 1.7
26 Uzbekistan 0.9 Kazakhstan 4.8 Czech Republic 1.6
27 Slovenia 0.8 Poland 4.5 Slovak Republic 1.6
28 Montenegro 0.6 Slovenia 3.8 Slovenia 1.6
29 Azerbaijan 0.6 Czech Republic 3.7 Poland 1.6
3.0
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SKANDINAVIJOS BANKU, VEIKIANCIU BALTIJOS SALYSE,
PELNINGUMA LEMIANCIU VEIKSNIU [VERTINIMAS

Komerciniai bankai taip pat, kaip ir daugelis jmoniy, yra verslo subjektai, todél akivaizdu,
kad jie siekia uzdirbti kuo didesne grqzq savo akcininkams. Banko veiklos sékmé yra daznai
traktuojama, kaip jo pelningumas.

Supratimas apie veiksnius, lemiancius banky pelningumgq, gali biiti labai naudingas banky
vadovams, priimant kasdieninius verslo sprendimus. Be to, labai svarbu — teisingai apibrézti,
kokie veiksniai lemia banky pelningumq ir kokig konkrecig jtakq daro. Sios Zinios gali padéti
suvokti banko gyvybingumq ir pastebéti isankstinius veiklos sutrikimo pozymius. Atliekamas
banky pelningumq lemianciy veiksniy tyrimas taip pat galéty biiti naudingas ir mokslo tikslais,
siekiant patikrinti, ar naujo reglamento jvedimas daro jtakq banky pelningumusi.

Nors pasaulyje yra nemazai tyrimy, nagrinéjanciy banky pelningumg, iki Siol nebuvo atlikta nei
vieno tyrimo, kuriame biity vertinami tik tai Baltijos Salyse veikianciy banky pelningumo veiksniai.

Darbe siekiama istirti ir iSskirti Skandinavijos banky, veikianciy Baltijos Salyse, pelningumg
lemiancius veiksnius, nagrinéjant balanso struktiirq ir makroekonomine aplinkg bei nustatyti
Ju poveikj pelningumui.

Dyrimas atliekamas sudarant regresinj modelj ir jvertinant kintamyjy jtaka GMM metodo
pagalba. Nagrinéjamam reiskiniui istirti buvo surinkti metiniai duomenys. Atsizvelgiant j
duomeny prieinamumg, pasirinktas nagrinéti 1999-2015 m. laikotarpis.

1. VEIKSNIU, DARANCIU JTAKA
SKANDINAVIJOS BANKAMS,
VEIKIANTIEMS BALTIJOS SALYSE
VERTINIMO MODELIS

Siekiama nustatyti banky pelninguma le-
miancius veiksnius, naudojant ekonometrinj
modeli, kur priklausomas kintamasis yra
ivertintas pasitelkus ivairius nepriklauso-
mus kintamuosius.

1.1.Veiksniy, atspindinciy banky pelningumq
ir daranciy jam jtakq, parinkimas

Pelningumas yra priklausomas kintamasis
ir moksliniuose tyrimuose naudojami keli

skirtingi jo matavimo biuidai. I$nagrinéjus
kity mokslininky tyrimus buvo nuspregsta
Siame darbe kaip priklausoma kintamaji,
atspindintj banky pelninguma, naudoti
vidutinj turto grazos rodikli (ROAA), nes
vidutinis metinis turtas geriau atspindi vei-
klos rezultatus nei mety galo rodiklis. Turto
graza apskai¢iuojama, kaip grynojo pelno
ir turto santykis.

Atsizvelgiant i ankstesnius mokslininky
plétotus tyrimus ir perimant jy geraja patirti,
nepriklausomi kintamieji bus grupuojami i
makroekonominius, banky ir pramonés spe-
cifikai priklausancius veiksnius. Kai kuriy
itraukiamy kintamyju jtaka pelningumui
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ganétinai akivaizdi, tac¢iau Sie veiksniai vis
vien itraukiami { tyrima, siekiant i§vengti
subjektyviuy, Salisky rezultatu. Be to, ekono-
metrikai teigia, kad nereik§mingy kintamuju
itraukimas nelemia iskreipty koeficienty ar
standartinio nuokrypio, kai tuo tarpu reiks-
mingy kintamyjy nejtraukymas nulemia
iSkreipta model;.

Nepriklausomi kintamieji atrenkami
atsizvelgiant | kity mokslininky i$skirtus
didziausia jtaka pelningumui darancéius
veiksnius ir naudojantis ECB iSskirtais
pelningumo varomosios jégos rodikliais.
Pasirinkti kintamieji pristatyti 1 lenteléje.
Taip pat suformuluotos hipotezés apie ti-
kétina ju itaka pelningumui.

1 lentelé. Priklausomo ir nepriklausomy veiksniy pasirinkimas, apibiidinimas ir hipoteziy

apie tarpusavio rySj iSkélimas

Kintamieji

Apibuidinimas

RySys su pelningumu

Priklausomas kintamasis:

Pelningumas ROAA

ROAA = G.rym.zs{s pelnas
Vidutinis pelnas

rBVP augimas, proc.

Realus bendras vidaus produktas,
atspindi ekonoming Salies padéti.
Reprezentuoja ekonominiy cikly
itaka.

Tikétinas teigiamas rySys, kuo ekonomi-
ka labiau klesti, tuo banky pelningumas
didesnis.

Krizé

[traukiamas fiktyvus kintamasis,
atspindintis krizés itaka.

Esant krizés bankai maziau pelningi ir net
patyria nuostolius.

Banky specifikai priklausan

tys kintamieji:

Nuosavybés ir turto santy-
kis, proc.

Rodo, kokia dalj jmonés turto finan-
suoja nuosavas kapitalas — tai yra
kapitalo pakankamumo priemoné
bei taip pat finansy struktiiros (sver-
to) rodiklis. Banko rizikos matas.

Galima tikétis kaip teigiamo, taip ir neigia-
mo rySio — tai jau sitikinta kity autoriy ty-
rimuose. Vis délto Sio tyrimo atveju labiau
tikimasi neigiamo Zenklo, nes nagrinéjamy
banky struktiiroje svarbia pozicija uzima
1éSos gautos i§ motininiy bankuy.

Klienty terminuoty indéliy
ir visy finansiniy jsipareigo-
jimy santykis, proc.

Parodo finansavimo struktiira, pa-
grindinj finansavimo Saltinj.

Tikimasi teigiamo rysio su pelningumu.

Specialiyjy atidéjiniy ir gry-
nojo pelno santykis, proc.

Parodo kredito rizika, kuri atspindi
turto portfelio kokybeg.

Numatomas neigiamas koeficientas, t.y.
tikimasi, kad $iam santykiui padidéjus
banky Turto portfelio pelningumas mazés.

Palukany islaidy ir klienty
indéliy santykis, proc.

Parodo banky finansavimo kastus.

Numatoma, kad $is santykis neigiamai
susietas su pelningumu.

Ne palukany pajamy ir visy
pajamy santykis, proc.

Atspindi banky verslo modelj,
portfelio diversifikavima.

Prognozuojamas teigiamas rysys.

I8laidy ir pajamy santykis,
proc.

Nusako banky veiklos efektyvuma.

Kuo $is rodiklis mazesnis, tuo didesnis
banky pelningumas.

Klientams suteikty kredity
augimas, proc.

Atspindi banko dydzio ir verslo
augima.

Kuo 8is rodiklis didesnis, tuo didesnis
banky pelningumas.

Pramonés specifikai priklausantis kintamasis:

Finansinio turto logaritmas

Rodiklis atspindintis banko dydj.
Duomenys logaritmuojami siekiant
atsikratyti tiesinio trendo.

Nors skirtingy ekonomisty tyrimo re-
zultatai skiriasi, atsizvelgiant | Baltijos
Salyse veikian¢iy banky specifika, tikimasi
aptikti tiesioginj rysi tarp banko dydzio ir
pelningumo.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis atlikta literatiiros analize
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1.2. Tyrimo metodologija

Modeliavimas yra pagristas paneliniy duo-
meny tyrimo metodais. Paneliniai duome-
nys (angl. panel data) yra sudaryti i$ skers-
pjuvio elementy ir laiko eilu¢iy elementy;
skerspjiivio elementas atspindi astuonis
Baltijos Salyse veikianc¢ius Skandinavijos
bankus, o laiko eilutés elementas atsispindi
analizuojama laikotarpj (1999-2015 m.).
Paneliniai duomenys turi privalumus pries
paprastas laiko eilutes ar skerspjiivio duo-
menis, nes jie suteikia galimybg kontroliuoti
individualy heterogeni§kuma ir mazina
multikolinearumo laipsni tarp kintamujuy
(Baltagi, 2005). Heterogeniskumas yra
susijes su nestebimomis bankuy charakteris-
tikomis, i kurias nepriklausomi kintamieji
neatsizvelgia.

Sio darbo tyrimas remiasi ekonometriniu
modeliu, kurj pasiiilé Athanasoglou ir kt.
(2008) ir Dietrichas ir Wanzenried (2011),
bei savo tyrimui naudojo van Ommeren
(2011). Vertinamo modelio forma yra:

J L
j i
Ty =a+0m; 4+ Zﬂsz{ + 2 B Xy +
=1 I=1

(1)

M

+ 2 B Xif s wiy =y + vy

m=1

kur nepriklausomas kintamasis z; Zymi
i-ojo banko pelninguma, iSreiksta per
ROAA, t-uoju laikotarpiu, ¢ia i = 1, ...
Nirt=1, .. T, kur N Zymi skerspjivio
stebimu objekty skai¢iy ir 7 — laikotarpio
ilgi. Modelis taip pat susideda i§ laisvojo
nario (konstantos) a ir nuolydzio vektoriy
k % 1 koeficienty f, kurie ivertina nepri-
klausomuyju kintamyju Zenkla, t.y. itaka.
Nepriklausomieji kintamieji skirstomi {
kylancius i§ bankinio sektoriaus specifikos
X ), pramoneés sektoriaus specifikos (X :lt)

ir makroekonominius | X/’ | veiksnius, kurie
yra 1 x k vektoriai, kur £ nurodo skirtingos

kintamyju klasés nuolydzio koeficienty
skai¢iy. Galiausiai, modelis apima viena-
kryp¢iu paklaidy trukdzius u,, fiksuojant
bankinio sektoriaus specifikos ar fiksuota
efekta () ir likutinj ar iSskirtinj efekta,
kuris kinta laike ir tarp banku (v,,).

Pagal Athanasoglou ir kt. (2008), Dietri-
chas ir Wanzenried (2011) ir van Ommeren
banky pelningumas laikui bégant yra linkgs
i§silaikyti, t.y. esamo laikotarpio pelnas nu-
lemia sekancio laikotarpio pelna. Dél Sios
priezasties i ekonometrini model; jtrauktas
i-0jo banko priklausomojo kintamojo vie-
no periodo velavimas (x; , ;) -uoju laiko
momentu. Vadinasi, naudojamas dinaminis
modelis. Koeficientas 0 prie priklausomojo
kintamojo su vieno periodo vélavimu jverti-
na banky pelningumo grizimo i pusiausvyra
prisitaikymo greiti. 0 reikSmé tarp 0 ir 1
implikuoja, kad pelnai galiausiai sugrizta
1 pusiausvyra, taciau egzistuoja tam tikras
pelno patvarumo laipsnis (angl. degree of
profit persistence).

Pasirenkant tinkamiausig modelio verti-
nimo buda, atsizvelgiama i tai, kad finan-
siniame sektoriuje duomeny pasiskirstymui
daznai biidingos ,,sunkiosios uodegos®, t.y.
duomenys pasizymi asimetrija, be to, jie yra
iSkreipiami didelémis i$skirtimis — o tai pa-
zeidzia MKM prielaidas. Moksliniai tyrimai
nurodo, kad kai kuriems nepriklausomiems
kintamiesiems, modelyje, kuris pasitlytas
lygtyje (1), yra biidingas endogeniskumas,
t.y. kintamieji koreliuoja su paklaidomis.
Goddard ir kt. (2004) pasitulé papildomai
1 ekonometrini modeli itraukti ir pelno
patvaruma — taip itraukiant endogenisku-
mo Saltinj. Taciau tokiu atveju, kadangi
priklausomas kintamasis (7;, ) yra funkcija
nuo paklaidy (,), tai ir priklausomojo kin-
tamojo vélavimas yra funkcija nuo paklaidy
(u;,). Vadinasi, egzistuoja autokoreliacija
(van Ommeren, 2011). Autokoreliacija ir
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endogeniskumas salygoja, kad apibendrinto
MKM apskaiciuoti koeficientai paslinkti
ir nesuderinti. Todél maziausiy kvadraty
metodas yra atmetamas kaip netinkamas
Sio darbo tyrimui atlikti, nors ir yra popu-
liariausias tarp daugelio tyréju.

Naujausi moksliniai tyrimai, analizuojan-
tys bankinio sektoriaus pelninguma, naudoja
apibendrinta momenty metoda (angl. Gene-
ralized Method of Moments; toliau GMM),
kuris leidzia iSspresti auksciau minétas
maziausiy kvadraty metodo problemas.
PrieSingai MKM, GMM n¢éra daroma prie-
laida apie duomeny pasiskirstyma (t.y. apie
Jju normaluma ir asimetrija), tod¢l galimas
nenormalus kintamujy pasiskirstymas neturi
itakos rezultatams. Be to, GMM pagalba
i§sprendziama kintamujy endogeniskumo ir
paklaidy autokoreliacijos problema.

Taigi kaip ir van Ommeren (2011), Di-
etrichas ir Wanzenried (2011), Flamini ir
kt. (2009), Tryjillo-Ponce ir kt. (2011), bei
kiti tyréjai, Siame darbe pasirinkta pane-
linio modelio regresija vertinti naudojant
sistemini GMM. Apibendrintas momenty
metodas yra skirtas mazy laiko eiluciy ir
dideliy kintamuyjy aibei ir nereikalauja jokiy
prielaidy atitikimy. Tokiu biidu sisteminis
GMM yra pranasesnis nei MKM.

1.3. Duomeny imties ir duomeny
Saltiniy pasirinkimas

Analizei atlikti i§ pradziy buvo nuspresta
pasirikti devynis Skandinavijos bankus,
veikiancius Baltijos Salyse (zr. 2 lentelg).
Kiekvienoje Salyje veikia bankas priklau-
santys SEB, Swedbank ir DNB banky gru-
pei. Tac¢iau Estijoje DNB veikla pradéjo tik
2011 m., o tai reiskia, kad analizei bus priei-
nama kur kas trumpesné duomeny laiko ei-
luté nei visy kity banky. Todél atsizvelgiant
1 ekonometrinio modeliavimo ypatumus
buvo nuspresta | analize nejtraukti DNB EE
ir apsiriboti tik tai aStuoniais bankais.

2 lentelé. Skandinaviski bankai, veikiantys
Baltijos salyse

Darbe
Salis | Banko pavadinimas | naudojamas
sutrumpinimas

AB SEB bankas SEB LT

Lietuva »Swedbank®, AB SWLT
AB DnB bankas DNB LT

JSC ,,SEB banka* SEB LV

Latvija »Swedbank* JSC SW LV
JSC DnB banka DNB LV

AS SEB PANK SEB EE

Estija Swedbank AS SW EE
ASDNBPANK PNBEE

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis banky tin-
klalapiais

Nagrin¢jamam reiskiniui iStirti buvo
surinkti nekonsoliduoti metiniai duomenys
1§ BANKSCOPE duomenuy bazés, SNL
duomeny bazés, Lietuvos, Latvijos ir Estijos
Centriniy Bankuy, statistikos departamentu,
finansy istaigy priezitiros institucijy, banky
asociacijy, banky viesai skelbiamy meti-
niy ataskaity. Nekonsoliduoti duomenys
pasirenkami siekiant pasalinti motininiy ir
grupei priklausanciy banky jtaka.

Atsizvelgiant | duomeny prieinamu-
ma, pasirinktas nagrinéti 1999-2015 m.
laikotarpis. Kadangi keliy nepriklausomy
kintamyjy tam tikro laikotarpio reikSmiy
néra, sisteminio GMM pagalba bus verti-
namas nesubalansuoty paneliniy duomeny
rinkinys, kuris susideda i§ 8 banky ir 136
stebéjimy 1999-2015 mety laikotarpiu.
Nesubalansuotas duomeny rinkinys leidzia
pasirinkti ilgesnj laikotarpi analizei, kuris
reiSkia didesnj stebéjimy skaiciy ir galimai
tikslesnius analizés rezultatus.

2. SKANDINAVIJOS BANKU, VEIKIAN-
CIU BALTIJOS SALYSE, PELNINGUMA
LEMIANéIU VEIKSNIU IVERTINIMO
EMPIRINIAI REZULTATAI

Siame skyriuje yra analizuojami surinkti
statistiniai duomenys ir tikrinamos iskeltos
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hipotezés, siekiant nustatyti, kokie veiks-
niai vis délto lemia Skandinavijos banky,
veikian¢iy Baltijos Salyse, pelninguma.
Gauti rezultatai lyginami su kity egzistuo-
janciy tyrimy rezultatais bei atliekami keli
patvarumo testai, siekiant isitikinti gauty
rezultaty patikimumu.

2.1. Banky sektoriaus ir priklausomojo

kintamojo statistiné analizé

Dabartiné Baltijos bankininkystés sistema
yra daugiau nei dvideSimties mety vys-
tymosi rezultatas. Po valstybiniy banky
privatizavimo ir kity pagrindiniy vietiniy
banky isigijimo, Baltijos bankininkystés
sektoriuose dominuoja Skandinavijos ban-
ky dukterinés jmonés.

Pradinéms izvalgoms apie nagrinéja-
mus bankus gerai pasitarnauja apraSomoji
statistika. 1 priede pateikiama kiekvieno
kintamojo apraSomoji statistika: vidurkis,
mediana, standartinis nuokrypis, minimali
ir maksimali reik§més. ROAA vidurkis
parodo, kad Baltijos Salyse veikiantys
Skandinavijos bankai vidutiniskai gene-
ravo teigiama pelna per pastaruosius 16
mety. Imties ROAA vidurkis yra lygus
1,05 proc., o mediana 1,36. Skirtumas
tarp vidurkio ir medianos pazymi, kad
egzistuoja pakankamai didéli pelningumy
skirtumai tarp nagrinéjamy banky. Klienty
terminuoty indéliy ir visy finansiniy jsipa-
reigojimy santykio vidurkis implikuoja,
kad vidutiniskai 65,56 proc. finansavimosi
Saltinio sudaro klienty indéliai. Dar vienas
idomus pastebéjimas, kad yra didelis islai-
dy ir pajamy santykio svyravimas: svyra-
vimo intervalas nuo 4,25 iki 466,67 proc.
Imties vidurkis sudaro 60,78 proc. Didelis
atotriikis tarp vidurkio ir maksimalios
reik§més implikuoja, kad efektyviausias
bankas turi gana dideli kaSty pranaSuma
pries patj neefektyviausia banka.

2 priede pateikiama kintamuyjy tarpusavio
koreliacijos koeficienty matrica. Koreliacijos
koeficientas parodo veiksniy tarpusavio rysi,
taciau nerodo priezastingumo. 2 priede pa-
teikti testo rezultatai rodo, kad pasirinktiems
veiksniams nebiidingas multikolinerumas.

2.2. Banky sektoriaus ir priklausomojo

kintamojo grafiné analizé

Baltijos saliy banky sektorius turi daug pana-
Sumo: visose dominuoja Skandinaviski ban-
kai, finansy sektorius yra grindziamas bankuy,
bankai yra gerai kapitalizuoti. Trys didziausi
bankai (SEB, Swedbank ir DNB) valdo dau-
giau nei 70 proc. Lietuvos banky sektoriaus,
68 proc. Estijos ir 35 proc. Latvijos.

Lyginant visy Skandinavijos bankuy, vei-
kianc¢iy Baltijos Salyse, veiklos rezultatus
(zr. 1 pav.), didziausi ROAA 2015 m. buvo
uzfiksuoti visy Saliy Swedbank’y, o ypac
Estijos. Visy nagrin¢jamy Skandinavijos
banky, veikian¢iy Baltijos Salyse, ROAA
rodiklis yra didesnis nei ES vidurkis. Ze-
miausi ROAA rodikliai yra visy Baltijos
Saliy DNB banky. Tokie rezultatai byloja,
kad pagrindiniai skirtumai egzistuoja tarp
banky grupiy, kuriy vykdoma politika ir
veikla turi didesng itaka banky veiklos re-
zultatams nei skirtumai tarp Saliy. Lyginant
dukteriniy imoniy pelningumo rodiklius su
motininiy banky, dukteriniy banky viduti-
nio turto grazos rezultatai yra geresni nei ju
motininiy banky.

ECB 2015 m. finansinio stabilumo atas-
kaita pateikia europinio banky sektoriaus
pelninguma lemianciy veiksniy struktiiros
pasikeitimus (zr. 2 pav.). Iki 2008 m. ban-
kiniai veiksniai, lemiantys ROAA pasikei-
timus, buvo svarbiausi. Makroekonominiai
veiksniai taip pat vaidino svarby vaidmeni ir
daugiausiai daré teigiama poveiki pelningu-
mui. Nuo 2009 m. pelningumui didZiausia
itaka daré makroekonominiai veiksniai
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2015
e S Sviedlija

SEBLT SEBLV SEBEE SWLT SWLV SWEE DNBLT DNBLV

e £ vidurkis
DNB Norvegija

e SEB Svedija

1 pav. ROAA rodikliai, 2015 m.

Saltinis: autorés skaic¢iavimai, remiantis Saliy nacionaliniy CB ir
Lietuvos, Latvijos ir Estijos statistikos departamenty duomenimis
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2 pav. Banky pelningumui jtakq daranciy veiksniy vidutinio
poveikio iSskaidymas

Saltinis: ECB finansinio stabilumo ataskaita, 2015

drauge su kitais nestebimais veiksniais,
kurie atspindi neeilinius nuostolius ir grei-
¢iausiai kyla i§ finansiniy nuosmukiy ir
valstybés skolos.

Vienas i§ empiriniy buidy jvertinti banky
pastarojo laikotarpio mazo pelningumo
priezastinguma yra palyginti, kaip nustatyti
pelningumo veiksniai skiriasi nuo savo im-
ties istoriniy vidurkiy. 3 paveiksle istorinis
vidurkis atvaizduotas kaip pagrindas, o
2015 m. padétis lyginama su juo.

Galima matyti, kad i§ istorinés pers-
pektyvos veiksniai Siuo metu slopinantys
nagrin¢jamy banky pelninguma susij¢ su
cikliniais svyravimais — vis dar atsigaunan-
tis realaus BVP augimas ir klienty suteikty
kredity augimas. rBVP augimas $iuo metu
yra kur kas zemesnis nei jo istorinis vidur-
kis. Klienty suteikty kredity augimas taip
pat Zenkliai atsilicka nuo savo istorinio
lygio, kas rodo, kad bankai yra kur kas
maziau linke rizikuoti ir patenkina mazesng
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Klientams suteikty kredity augimas

Ne paliikany pajamy ir visy pajamy
santykis

Paliikany i$laidy ir kliemty indéliy
santykis
@ [storinis vidurkis

rBVP augimas
150
Finansinio turto logaritmas § Nuosavybés ir turto santykis
2 100

Klienty terminuoty indeliy ir visy
finansiniy isipareigojimy santykis

Specialiyjy atidéjiniy ir grynyjy
paliikany pajamy santykis

I8laidy ir pajamy santykis

2015 m.

3 pav. Dabartiniai Skandinavijos banky, veikianciy Baltijos Salyse pelningumo veiksniy
vidurkiai lyginant su istoriniais imties vidurkiais

Saltinis: autorés skaiciavimai, remiantis ECB finansinio stabilumo ataskaita,

2015 ir Bankscope duomeny baze

dalj paskoly poreikio nei galéty. Esminis
banky pelningumo variklis ir palankiausia
galimybé¢ yra paskoly portfelio didinimas
produktyviam smulkiam ir vidutiniam vers-
lui, nes dabar Sis rodiklis yra zemesniame
uz istorinj lygyje. Be to, nuosavybés ir turto
santykis yra zenkliai didesnis nei istorinis
vidurkis, vadinasi, Skandinavijos banky fi-
lialai Baltijos Salyse yra gerai kapitalizuoti
ir galéty prisidéti prie ekonomikos augimo
teikiant reikalinga finansavima korporaci-
joms ir namy tikiams. Todél Skandinavijos
banky dukterinés imonés Baltijos Salyse ga-
lety pasikeisti ir leisti sau Siek tiek didesni
rizikos toleravimo laipsnj tam, kad galéty
suteikti didesni finansavimg ir daugiau
prisidéti prie ekonomikos atsigavimo.

Kredito rizikos rodiklis §iuo metu yra zZe-
mesnio lygio nei istorinis vidurkis, kas dar
karta byloja apie tai, kad bankai turi zema
rizikos toleravimo laipsni ir po krizés yra
labai atsargiis. Kita vertus, mazesné rizika
reiSkia didesni sauguma ir patikimuma
klientams ir akcininkams, bet daznu atveju
ir mazesng graza.

2.3. Veiksniy daranciy jtakq pelningumui

ekonometrinio modeliavimo rezultatai

Siame skyrelyje ekonometrinio modelio
pagalba, kuris yra grindziamas Athanaso-
glou ir kt. (2008), Dietrich ir Wanzenried
(2011) ir van Ommeren (2011) tyrimais
bus testuojama veiksniy itaka nagrinéjamy
banky pelningumui.

Pirmiausiai Eviews programos pagalba
GMM ortogonalinio nuokrypio biidu (angl.
orthogonal deviation), Kuris atspindi sis-
teminj dvieju zingsniy GMM, vertinama
regresija, | kuria itraukiami visi pasirinkti
veiksniai. Kaip modelio instrumentai
naudojami endogeniniai nepriklausomi
kintamieji ir priklausomojo kintamojo
vélavimas. 3 priede pateikiami pirminio
vertinimo rezultatai. Ne visi veiksniai pa-
sirode¢ esa statistiSkai reikSmingi. Tyrimo
metu buvo atmesta hipoteze apie neigiama
paliikany iSlaidy ir klienty indéliy santy-
kio itaka pelningumui. PrieSingai Dietrich ir
Wanzenried (2011) tyrimo rezultatams, Sio
tyrimo metu nebuvo aptikta jokiy jrodymu,
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kad finansavimosi kastus atspindintis veiks-
nys turi neigiama sarys$i su pelningumu.
Taciau toks rezultatas gali buti logiskai
paaiskintas. Taigi, ar finansavimosi kastai
yra ar néra pelninguma lementis veiksnys,
priklauso veikiausiai nuo to, ar bankai su-
geba perkelti iSlaidas klienty indéliams ant
savo skolininky peciy, t.y. | balanso turto
pozicija. Pasak van Ommeren, kai bankai
gali taikyti ,,kastai plius* kainodara, finan-
savimosi kastai yra perkeliami klientams ir
tuomet finansavimosi kastai patys savaime
nebéra pelninguma lemiantis veiksnys. Be
to, atsizvelgus 1 po kriziniy mety europinés
(o tarp ju ir Baltijos Saliy) bankininkystés
tendencijas, kai vyrauja mazy paltikany
normy aplinka, o didesni bankai, kuriy
saugumu klientai pasitiki, sugeba uzdéti pa-
kankamai auks$tus antkainius uz jvairiausias
bankines operacijas — nekyla abejoniy, kad
paliikany nasta néra Baltijos Saliy pelningu-
ma apsprendziantis veiksnys. Pazymétina,
kad van Ommeren (2011) ir Dietrich ir
Wanzenried ankstesniame 2010 m. savo
tyrime nustaté, kad paltikany iSlaidos kli-
enty indéliams néra statistiskai reik§mingas
veiksnys ir kad bankai, kurie gauna pigesniy
1é8y nebiitinai yra labiau pelningi.

Finansavimo struktiiros ir pelningumo
priklausomybés hipotezé taip pat nerado
patvirtinimo. Klienty terminuoty indéliy
ir visy jsipareigojimy santykis pasirodé
esas statistiSkai nereik§mingas, kaip ir van
Ommeren (2011) atliktame tyrime, bet
priesingai Dietrich ir Wanzenried (2011)
tyrimui.

Nenustatyta ir krizés, ikomponuotos {
modelj kaip fiktyvus kintamasis, statistiskai
reik§mingos itakos pelningumui. Fiktyvus
krizés kintamasis parodo, ar rysiai tarp ne-
priklausomy kintamuyjy ir pelningumo yra
veikiami krizés, taciau neatskleidzia kaip
sarysiai pasikeicia.

Kadangi keli veiksniai pasirodé esa sta-

tistiSkai nereik§mingi, taikant laipsnisko
veiksniy iSmetimo metoda — Backward, 18
regresijos vienas po kito pasalinami statis-
tiSkai nereikSmingi veiksniai, kol galiausiai
gaunama tinkamos formos regresija su visais
statistiSkai reik§mingais nepriklausomais
veiksniais ir logiskais ju Zenklais. Tokiu biidu
buvo atsisakyta fiktyvaus kintamojo krizés,
paliikany islaidy ir klienty indéliy santykio,
klienty terminuoty indéliy ir visy isiparei-
gojimy santykio, neaptikus jrodymy apie ju
itakos reikSminguma banky pelningumui.

3 lenteléje pateikiami pagrindinio pel-
ningumo mato ROAA regresijos rezultatai
ir patikimumo laipsniai. Gauti rezultatai
rodo, kad priklausomojo kintamojo vie-
no laikotarpio vélavimas daro statistiskai
reik§mingg itaka banky pelningumui ir yra
vienas labiausiai paaiSkinanc¢iy modelio
veiksniy — jo koeficientas yra vienas di-
dziausiy 0,104. Vadinasi, yra patvirtinama
dinaminé nagriné¢jamo modelio prigimtis.
StatistiSkai reikSmingas koeficientas (p-
value < 0,05) patvirtina daugelio tyréjuy
keliama hipotezg, kad tiriant pelninguma
biitina atsizvelgti ir | pelno savybe islikti
kelis laikotarpius (angl. profit persistence).
Atkreiptinas démesys, kad Sis veiksnys
neprognozuoja vidutinés turto grazos ir
nepaaiskina banko pelno sudéties. Koefici-
entas tiesiog signalizuoja, kad tuomet, kai
bankai sugebé&jo generuoti teigiama pelna
ankstesniame laikotarpyje, tai grei¢iausiai ir
dabartinis laikotarpis bus pelningas, kitiems
veiksniams nekintant. Sio tyrimo rezultatas
patvirtina van Ommeren (2011) atlikto
tyrimo rezultatus apie ROAA véluojancio
veiksnio reik§minguma. Van Ommeren ko-
eficientas yra labai panasus ir lygus 0,1262
esant 5 proc. reikSmingumo lygmeniui.
Pelno patvarumo jrodymai placiau rasti
Goddard ir kt. (2004), Athanasoglou ir kt.
(2008) ir Flamini ir kt. (2009), Dietrich ir
Wanzenried (2011) tyrimuose.
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3 lentelé. Regresinio modelio rezultatai

Priklausomas kintamasis ROAA

Taikomas metodas: Panel Generalized Method of Moments

Transformacija: Orthogonal Deviations

Tiriamos imties laikotarpis: 1999-2015

Kintamasis Koeficientas P-value
ROAA vélavimas 0,104 0,0179
Specialiyjy atidéjiniy ir grynyjy palikany pajamy santykis -0,016 0,0000
I8laidy ir pajamy santykis -0,038 0,0000
Nuosavybés ir turto santykis 0,086 0,0028
Ne paliikany pajamy ir visy pajamy santykis 0,039 0,0492
Finansinio turto logaritmas 8,610 0,0055
Finansinio turto logaritmas2 -1,468 0,0023
rBVP augimas 0,042 0,0453
J-statistika 1,28E-23

Saltinis: autorés skaic¢iavimai

Kaip ir buvo numatoma, kredito rizika
neigiamai veikia pelninguma. Specialiyjy
atidéjiniy ir grynyju palikany pajamy
santykio koeficientas lygus -0,016 ir yra
statistiSkai reikSmingas esant net 1 proc.
reik§mingumo lygmeniui. Van Ommeren
taip pat patvirtino neigiama rysi tarp kre-
dito rizikos ir pelningumo, taciau jo itakos
koeficientas yra beveik trys kartus mazesnis
(absoliucia reikSme) ir siekia -0,0057. Van
Ommeren taip pat nustaté, kad krizés metu
koeficientas yra didesnis nei prie§ kriziniu
laikotarpiu. Dietrich ir Wanzenried tyrimas
rodo, kad specialiyjy atid¢jiniy ir grynuyjy
paliikany pajamy santykis reikSmingas esant
5 proc. reikSmingumo lygmeniui krizés metu
ir esant 10 proc. reik§mingumo lygmeniui
visam nagrinéjamam laikotarpiui. Tyréjai tai
paaiskina tuo, kad paprastai specialiyjy atidé-
jiniy lygis banke yra gana zemas, o finansinés
krizés metu ju kiekis Zzenkliai padidéja dél
nuvertéjusio turto portfelio nurasymo ir ne-
grazinty sumy. Flamini ir kt. aptiko teigiama
kredito rizikos jtaka pelningumui ir pabréZia,
kad rizikuoti link¢ akcininkai orientuojasi {
rizikos pakoreguota graza ir siekia didesnés
grazos, kuri kompensuoty didesng prisiima-
ma rizika. Ta¢iau Flamini netikrino krizés ar
kity netikéty Soky atvejy itakos pelningumui

ir lieka neaisku, ar didesné rizika tikrai ga-
rantuoja didesng graza. Skirtumai tarp tyrimo
rezultaty galimi dél to, kad tyréjai naudojo
skirtingus kredito rizika atspindincius matus.
Taip Dietrich ir Wanzenries taiké specialiyju
atidéjiniy ir visy paskoly santyki, o Flamimi
iSreiské per paskoly ir trumpalaikiy finansi-
niy isipareigojimy santyki.

Banko efektyvuma atspindintis iSlaidy
ir pajamy santykio rodiklis taip pat kaip
ir specialiyjy atidéjiniy ir grynyju palikany
pajamy santykis daro neigiama itaka pelnin-
gumui. Vis délto tokie rezultatai yra gana nu-
spé&jami, nes akivaizdu, kad didesnés islaidos
lemia maZesnj pelninguma. Sis rodiklis buvo
itrauktas i analizg labiau siekiant iSvengti
regresijos rezultaty SaliSkumo dél galimai
praleisty statistikai reikSmingy veiksniuy.

Dar vienas statistiSkai reikSmingas pel-
ningumo itakos veiksnys yra nuosavybés
ir turto santykis. Tyrimas atskleidé, kad
Siam rodikliui padidéjus vienu procentu,
pelningumas iSauga 0,086 proc., esant cete-
ris paribus salygai. Teigiamas koeficientas
byloja bankroty kasty teorijos naudai ir yra
priesingas rizikos-grazos kompromiso teo-
rijai. Teigiamas rySys taip pat patvirtina ir
signalizavimo teorija: bankai, kurie sugeba
padidinti savo nuosavybés ir turto santyki,
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signalizuoja apie geresnius rezultatus nei
ju konkurentai, kas savo ruoztu veda prie
finansavimosi kasty mazéjimo ir didesnio
pelningumo. Taigi, nors yra banky, kurie
prisiima didesng rizika tikédamiesi uzdirbti
daugiau pelno, atrodo, kad vis délto Siame
tyrime nagrin¢jami saugesni Skandinavijos
bankai, veikiantys Baltijos Salyse, yra pel-
ningesni. Kita vertus, nuosavybés ir turto
santykio didéjimo teigiama jtaka reikéty
vertinti atsargiau, nes kai kurie tyrimai rodo,
kad pernelyg rizika vengiantys nagrinéjami
bankai neiSskolina pagal visas savo gali-
mybes ir todél galimai ateityje generuos
mazesnius pelnus nei galéty (Jociené,
2015). Teigiamo sarysio tarp pelningumo
ir nuosavybés ir turto santykio nustatymas
atitinka Pasiouras and Kosmidou (2007),
Athanasoglou ir kt (2008) Dietrich ir Wan-
zenried (2010) ir van Ommeren (2011)
tyrimo rezultatus, bet yra priesingi Dietrich
ir Wanzenried (2011) ivertintam sarysiui.
Ne paliikany pajamy ir visy pajamy
santykio jtakos pelningumui hipotezé
rado patvirtinima: veiksnys yra statistiSkai
reikSmingas ir teigiamai veikia nagrinéjama
reiskini. Tyrimo rezultatai rodo, kad bankai,
kuriy didesng pajamy dali sudaro ne palt-
kany pajamos vidutiniskai yra pelningesni.
Panasi jtaka buvo aptikta ir ankstesniuose
Dietrich ir Wanzenried (2011), van Omme-
ren (2011) ir kity autoriy tyrimuose. Van
Ommeren pabrézia, kad tokie rezultatai
byloja, kad ne paliikany pajamuy (tokiy kaip
komisiniy mokesciy pajamos) marzos yra
nustatytos didesnés arba kad diversifikacija
teigiamai susijusi su pelningumu. Stiroh
(2004) iskélé teorija, kad ne paliikany
pajamos mazina banky pajamy ir pelnin-
gumo kintamumg ir ciklinius svyravimus
diversifikavimo déka. Taciau prieSingai
jo i8keltam teoriniam paaiSkinimui Stiroh
nerado pakankamai patvirtinimy, kad di-
versifikavimas stabilizuoja pajamas ir pelna.
Realaus BVP augimas turi teigiama po-

veiki ROAA, kaip ir buvo tikimasi iSkeliant
veiksniy itakos hipotezes tyrimo pradZzio-
je. Nustatyta, kad Skandinavijos bankuy,
veikianc¢iy Baltijos Salyse, pelningumas
priklauso nuo ekonomikos svyravimy —
palankios ekonomikos laikotarpiu padidéja
banky pelno galimybés. Laukiama, kad
rBVP padidéjus 1 proc. banky pelningumas
vidutiniskai paauga 0,042 proc.

Siuo tyrimo metu buvo tikimasi aptikti
tiesiogin] rysj tarp banko dydZio ir pelnin-
gumo. Tokia nuostata grindziama pozitiriu,
kad didesni bankai turi didesn¢ rinkos galia,
didesnj techninj efektyvuma, turi galimybg
gauti pigesni finansavima, t.y. sugeba iSgauti
masto ekonomija. Daugelio iSnagrinéty ty-
rimy autoriai taip pat rémési tokia prielaida
ir rado jai patvirtinimy, pavyzdziui: Atha-
nasoglou ir kt. (2006), Ayadi ir kt. (2012),
Trujillo-Ponce (2011). Pasiouras ir Kosmi-
dou (2007) aptiko neigiama rysi tarp banko
dydzio ir pelningumo. Taciau pirminiai §io
tyrimo rezultatai parodé, kad banky dydis
tiesine iSraiSka yra statistiSkai nereikSmin-
gas veiksnys. Tokias pacias iSvadas gavo ir
Goddard ir kt. (2004), Athanasoglou ir kt.
(2008), van Ommeren (2011) ir Trujillo-
Ponce (2013). Taciau tolimesné¢ mokslinés
literatiiros analiz¢ atskleidé konsensusa, kad
bankinio sektoriaus vidutiniy kasty kreivé
igauna ganétinai plokscia atvirksting U-for-
ma, reiSkiancia, kad vidutinio dydzio bankai
patiria Siek tiek didesng masto ekonomija
nei labai dideli ar mazi bankai. Tokiu atveju
tik mazi bankai turi potenciala kelti masto
ekonomija, o banko dydzio itaka pelningu-
mui galéty biiti netiesing, t.y. augant bankui
pelningumas i§ pradziy taip pat auga, o véliau
maz¢ja dél biurokratiniy ir Kity priezasciy
(Athanasoglou ir kt., 2008). Kadangi tiesi-
né banko dydzio jtaka nerado patvirtinimo
Siame tyrime, buvo nuspesta istirti galima
netiesing Sio kintamojo itaka pelningumui.
Tuo tikslu { regresija Salia finansinio turto
logaritmo buvo jtrauktas ir jo kvadratas (nes
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finansinio turto logaritmas buvo pasirinktas
kaip banky dydi atspindintis veiksnys).
Netiesinis poveikis yra nustatomas, kai
finansinio turto logaritmas teigiamai susijes
su pelningumu, o jo kvadratas — neigiamai.
Biitent toks rySys ir nustatytas tarp banko
dydzio ir jo pelningumo Siame tyrime ir
abudu koeficientai yra statistiSkai reikSmingi.
Tuos pacius sarysius savo tyrimuose nustaté
ir Flamini ir kt. (2009), Growe ir kt.(2014).
Koeficientas prie nepriklausomojo kintamojo
finansinio turto logaritmo rodo, kad banky
dydziui padidéjus vienu procentu bankuy pel-
ningumas vidutiniskai padidéja 5,674 proc.,
kitiems veiksniams nekintant. Taciau, jei
bankas paauga daugiau nei 6 proc., augimo
poveikis pelningumui tampa neigiamu.

2.4. GMM modelio jverciy pagristumo

ir suderinamumo tikrinimas

Kaip jau buvo minéta GMM modeliui ne-
reikalingos jokios prielaidos apie duomeny
pasiskirstyma, todél nebuvo atliekami jokie
duomeny sklaidos normalumo testai. Visgi
GMM technika vadovaujasi dviem prie-
laidomis. Visy pirma, GMM iverciai yra
tinkami, kai modeliui nebiidinga antros eilés
paklaidy autokoreliacija. Antra, modelis
neturi biiti pervertintas, t.y. instrumentai
turi buti tinkami (nepertekliniai).

Paklaidy autokoreliacijai patikrinti buvo
taikomas Arrelano-Bond pirmos ir antros
eilés autokoreliacijos testas. 4 priede patei-
kiami Sio testo rezultatai, kurie rodo — nuliné
hipotez¢, kuri pasisako uz tai, kad modeliui
nebiidinga pirmos eilés autokoreliacija, yra
atmetama, o hipotez¢ apie antros eilés auto-
koreliacijos nebuvima negali biiti atmesta
esant 5 proc. reikSmingumo lygmeniui. Pir-
mos eilés autokoreliacija neturi itakos GMM
iverc¢io patikimumui, ji iSkreipia tik antros
eilés autokoreliacija. Vadinasi, dinaminio
panelinio modelio su keliais instrumentiniais
kintamaisiais taikymas yra pagristas, nes

leidzia panaikinti antros eilés autokoreliacija.

Naudojant Hansen testa buvo vertinami,
ar modelyje tinkamai panaudoti instrumen-
tai, ar modelis néra pervertintas. J-statistika
pateikta 3 lenteléje yra mazesné nei 0,1 ir
rodo, kad instrumentiniai kintamieji yra
pasirinkti tinkamai ir modelis yra patikimas.

Galiausiai buvo atliktas dar vienas testas
siekiant patikrinti statistinio modelio para-
metry patikimumo apribojimus. Wald testo
nuliné hipotezé sako, kad visi koeficientai
statistiSkai nesiskiria nuo nulio. 5 priede
pateikiami Wald testo rezultatai, kadangi p-
value yra mazesné uz 5 proc. reikSmingumo
lygmeni, nuliné hipotezé yra atmetama, o
koeficientai statistiSkai reikSmingai skiriasi
nuo nulio.

Apibendrinant galima daryti iSvada, kad
atlikti testai implikuoja gera bendra modelio

......

ISVADOS IR DARBO TOLIMESNES
PLETROS JZVALGOS

1. Statistiskai reikSmingas ROAA vélavi-
mas patvirtina dinaming nagrinéjamo
modelio prigimti. Vadinasi, galioja hi-
potez¢, kad tiriant pelninguma bitina
atsizvelgti ir { pelno savybe islikti kelis
laikotarpius.

2. Tyrimo metu taip pat nustatyta, kad
kredito rizika neigiamai veikia pelnin-
guma. Tyréjai tai paaiSkina tuo, kad
paprastai specialiyjy atidéjiniy lygis
banke yra gana Zemas, o finansinés kri-
z€&s metu ju kiekis zenkliai padidéja dél
nuvertéjusio turto portfelio nuraSymo ir
negrazinty sumy. Todél bet koks speci-
aliyjy atidéjiniy padidéjimas dabar gali
signalizuoti apie banko patiriamus sun-
kumus ir mazinti ju patikimuma. Be to,
gauti rezultatai gali biiti susij¢ su tuo,
kad po 2008 m. finansy krizés bankams
pradéti taikyti grieztesni reikalavimai ir
papildomi specialiyju atid¢jiniy ir gry-
nyju palikany pajamy santykio padidé-
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jimai stipriau atsiliepia banky galimy-
bei generuoti graza.

3. Dar vienas statistiskai reikSmingas pel-
ningumo itakos veiksnys — nuosavybes ir
turto santykis. Nors yra banky, kurie pri-
siima didesneg rizika tikédamiesi uzdirbti
daugiau pelno, Siame tyrime nagrin¢jami
saugesni Skandinavijos bankai, veikian-
tys Baltijos Salyse, yra pelningesni. Kita
vertus, nuosavybés ir turto santykio di-
déjimo teigiama jtaka reikéty vertinti at-
sargiau, nes kai kurie tyrimai rodo, kad
pernelyg rizika vengiantys nagrinéjami
bankai neiSskolina pagal visas savo gali-
mybes ir todél galimai ateityje generuos
mazesnius pelnus nei galéty.

4. Nepavyko aptikti jrodymuy, kad paltika-
ny i$laidy ir klienty indéliy santykis daro
itaka pelningumui. Vadinasi, bankai,
kurie gauna pigesniy léSy, nebiitinai yra
pelningesni. Tokie rezultatai implikuo-
ja, kad nagrinéjami bankai geba perkelti
finansavimosi islaidas paskolos turéto-
jams ir paltikany nasta néra Baltijos Saliy
pelninguma apsprendziantis veiksnys.

5. Tyrimo rezultatai rodo, kad bankai, kuriy
didesng pajamy dalj sudaro ne paliikany
pajamos vidutiniskai yra pelningesni.

6. Nustatyta, kad Skandinavijos banky,
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3 PRIEDAS. Pirmos regresijos rezultatai

Priklausomas kintamasis ROAA

Taikomas metodas: Panel Generalized Method of Moments

Transformacija: Orthogonal Deviations

Tiriamos imties laikotarpis: 1999-2015

Kintamasis Koeficientas P-value.
ROAA vélavimas 0,056909 0,2460
Specialiyjy atidéjiniy ir grynyjy palikany pajamy santykis -0,014889 0,0000
I8laidy ir pajamy santykis -0,047449 0,0000
Nuosavybés ir turto santykis -0,002885 0,6316
Ne paliikany pajamy ir visy pajamy santykis 0,032725 0,1171
Paltikany pajamy ir visy pajamy santykis 0,035438 0,0851
Klienty terminuoty indéliy ir visy sipareigojimy santykis 0,018619 0,0505
Finansinio turto logaritmas -0,565418 0,0737
rBVP augimas 0,048130 0,0971
Kriz¢ (fiktyvus kintamasis) -0,117911 0,7825
Palukany islaidy ir klienty indéliy santykis 0,042182 0,2297
J-statistika 4,36E-28
Saltinis: autorés skaiciavimai
4 PRIEDAS. Arellano-Bond autokoreliacijos testas
Imtis: 1999-2015 m.
Test order m-Statistic rho SE(rho) Prob.

AR(1) -4.304557 -58.016127 13.477839 0.0000

AR(2) 1.058656 14.955185 14.126577 0.2898
Saltinis: autorés skaiciavimai
5 PRIEDAS. Wald testas
Test Statistic Value Probability
F-statistic 34.72824 0.0000
Chi-square 277.8259 0.0000

Null Hypothesis: C(1)=C(2)=C(3)=C(4)=C(5)=C(6)=C(7)=C(8)=0

Saltinis: autorés skaiciavimai
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SESELINES EKONOMIKOS
IR MORALES NORMU RYSYS

Santrauka. Straipsnyje siekiama iSnagrinéti veiksnius, kurie labiausiai lemia Sesélinés
darbo rinkos atsiradimq. Kadangi pagrindinis ekonominés politikos tikslas yra siekti sekmin-
gos ekonomikos plétros ir geresniy gyvenimo sqlygy, o gyventojy gyvenimo kokybe paprastai
lemia gaunamos pajamos, emocinj pasitenkinimgq ir tinkamg saviverte bei galimybe realizuoti
save — su darbo santykiais susijusi veikla, todel pagrindine Sesélinés ekonomikos dalimi
tampa Seséliné darbo rinka. Dél sios rinkos egzistavimo atsiranda galimybé neteisétai pasi-
pelnyti, dirbti nelegaliai bei atlyginimq gauti ,,vokelyje . Tyrime pritaikyta analitiniy darby,
moksliniy tyrimy analizé ir pagrindiniy idéjy sintezé bei anketiné apklausa atskleidzia, kad
gyventojy pasirinkimas, kurioje ekonominéje veikloje dalyvauti, priklauso nuo individualiai
suvokiamos naudos ir sgnaudy bei pragyvenimo lygio. Tyrimas pagrindzia idéjq, kad Sesélinés
ekonomikos dydziui jtakos turi tam tikros asmens savybés, charakterio bruozai, sgmoningumas

politikos jgyvendinimui.

Raktiniai ZodZiai: seséliné darbo rinka, ,,vokeliai“, nelegalus darbas.

IVADAS

Temos aktualumas. Pasirinkimui dalyvauti
Sesélinéje rinkoje jtakos turi Zmoniy sa-
moningumas, savo pasirinkimy tinkamas
ivertinimas, skiriami prioritetai. Paprastai
seséline ekonomika vadinama veikla, kuria
vykdant sickiama apeiti jstatymus, i§vengti
valstybés reguliavimo ar mokes¢iy moke-
tyrimus aktualu dél to, jog rezultatai yra
svarbiis jgyvendinant Salies ekonomikos
plétra.

Kadangi zmogaus gyvenimo kokybg
paprastai lemia jo gaunamos pajamos, 0o
emocini pasitenkinima ir tinkama savi-
vertg bei galimybg realizuoti save suteikia
su darbo santykiais susijusi veikla, todél

galima teigti, kad pagrindine Se$élinés
ekonomikos dalimi tampa Ses¢liné darbo
rinka. (J. Ruzevicius, 2013). Visuomenei
esant pakanciai bei toleruojant Sesé¢linius
darbo santykius, negebant tinkamai jvertinti
visy galimy grésmiy bei pasekmiu, taisykliy
ir normy nesilaikymas gali tapti norma, o
seseliné veikla jprastu ir toleruojamu reis-
kiniu. Todél siekiant stiprinti ekonomika
bei norint uztikrinti auks$ta pragyvenimo
lygi, labai svarbu nagrinéti Ses¢ling darbo
rinka, nes didéjantis Sesélinés darbo rinkos
mastas rodo, kad didéja nedarbas Salyje,
kuris yra susijgs su kitais labai svarbiais
faktoriais - gyvenimo kokybe, Zmogaus
saviverte, nustatyty normy laikymusi bei
morale. (G. Macys, 2006). Kadangi vienas
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1§ svarbiausiy ekonomingés plétros ir stiprios
ekonomikos uzdaviniy yra mazinti nedarba
ir siekti aukstos gyvenimo kokybés, todél
isitraukimo | Seséling darbo rinka analiza-
vimas yra vienas i§ svarbiausiy ekonominés
politikos uzdaviniy.

Keliama moksliné problema, ar $esélinés
darbo rinkos egzistavimas suteikia galimy-
be neteisétai pasipelnyti bei kokia itaka turi
igyvendinant ekonominés plétros tikslus.
Atlikta nemazai tyrimy nagrin¢jant, kokie
yra pagrindiniai veiksniai lemiantys pasi-
traukima i Seseélj, tatiau mazai analizuojama
ar tam jtakos turi Zzmogaus emociné buisena,
moralés normy laikymasis. Moralés ir Ses¢é-
liniy darbo santykiy rys$i nagrinéti svarbu,
nes moralé yra normos, kurios apibrézia
pageidautino elgesio ideala. Todél moralus
pilietis yra pareigingas, besilaikantis jsta-
tymy, nepazeidziantis nustatyty normy ir
ekonominéje veikoje.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti, kaip pasi-
traukimas i Se$élinius darbo santykius yra
susijes su moralés normomis bei savivertés
suvokimu.

Tyrimo metodai. Straipsnyje pritaikyta
analitiniy darby, moksliniy tyrimy analizg,
surinkty anketiniy duomeny analizé.

Straipsni sudaro trys pagrindinés dalys.
Pirmojoje dalyje pateikiama $eséliné eko-
nomikos samprata bei reiskinio klasifika-
vimas. Antroje dalyje pateikiama atlikto
Seséliniy darbo santykiy ir moralés normy
ry$io tyrimo metodai ir eiga. Trecioje dalyje
pateikiama tyrimo rezultaty analizé. Ga-
liausiai, pateikiamos iSvados ir pasiiilymai
tolimesniems tyrin€jimams.

1. SESELINES EKONOMIKOS
SAMPRATA IR SEGMENTAI

Seselinés ekonomikos pradzia yra laikoma
gabenamy daikty nepateikimas muitinés
kontrolei, slépimas, mokes¢iy nemokéji-

mas, veiklos slépimas. Taciau, nors tiksliai
ivardijama, kas yra Sesélinés ekonomikos
pradzia, néra vienintelio apibrézimo, apibii-
dinanéio § reigkinj. Sesélinés ekonomikos
reiskinys yra labai jvairiapusis, todél litera-
tiroje randama daug ekonominiy, teisiniy
ar sociologiniy apibrézimuy.

Sesélinés ekonomikos savoky jvairove
klasifikuojama 1{ tris grupes ir skirstoma
pagal legalumo, antiekonomiskumo bei
pasléptumo pozymius. Tai reiskia, jog
Seseliné ekonomika gali biiti suprantama
kaip veikla, vykdoma nesilaikant oficia-
lios tvarkos, istatymuy bei teisés akty, yra
pazeidziama priimtina ekonomikos kultiira,
nepaisoma priimtiny elgesio normy. Taip
pat, kada tiekiamos prekés ir paslaugos bei
vykdoma tokia ekonominé veikla, kuriy
naudojimas sukelia zala bei veikla, kuri
slepiama siekiant neteisétai pasipelnyti,
gauti didesnes pajamas. (Gylys, 2008).
Tokia rinka tampa nelegali, nes paslaugy
teikimo, prekiy gaminimo biidai, jy tieki-
mas ar mainai pazeidzia priimtinas salygas.
Todél tam, kad buity galima apibrézti pacias
svarbiausias nelegalios rinkos ypatybes,
struktlira ir veikima, Seséliné ekonomika yra
nagrinéjama remiantis skirtingomis mokslo
sritimis - kriminologijos, sociologijos, an-
tropologijos bei ekonomikos. (Beckert ir
Wehinger, 2011).

Taigi, Seséliné ekonomika néra viena-
reikSmis reiskinys ir gali biti apibréztas
ivairiai - nelegali, paslépta, neoficiali, ne-
apskaitoma ekonominé veikla. Kiekvienu
nagrinéjamu aspektu yra atskleidziamos vis
kitos Sesélinés ekonomikos veiklos ypaty-
bés bei atsiradimo priezastys.

Kadangi Seséliné ekonomika néra viena-
reikSmis procesas, todél egzistuoja kelios
pagrindinés tokios ekonominés veiklos
formos. Seséliné ekonomika yra skirstoma
1 tokius rinkos segmentus: vengimas mokeéti
mokescius, akcizais apmokestinamy prekiy,
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nelegaliy prekiy ir paslaugy bei nelegalaus
darbo rinka. (Zukauskas, 2012).

Dideli mokes¢iy tarifai lemia tai, jog
atsiranda mokesc¢iy vengimas ir pilnas
mokes¢iy nemokéjimas. Pasirinkima ne-
mokeéti mokeséiy daznai lemia suvokimas,
jog tai daryti neapsimoka. Tokiag nuomong
ir zema pilie¢iy mokesting moralg formuo-
ja nepasitikéjimas valdzia, visuomenéje
vyraujanti nuomong¢, jog surinktos 1éSos
bus panaudotos neteisingai, i§§vaistytos ar
pavogtos. (Kuokstis, 2014). Taigi, dél to,
jog egzistuoja prekiy ir paslaugy tiekimas
nemokant mokesciy, atsiranda paskata vys-
tytis kitoms dviems SeSélinés ekonomikos
dalims — Sesé¢linei ekonomikai akciziniy
prekiy rinkoje ir prekybai nelegaliomis
prekeémis bei nelegaliy paslaugy tiekimas.

Paskata pirkti pigesnes - nelegaliai paga-
mintas, kontrabandines prekes, atsiranda dél
netikslingo akcizy didinimo. Dalyvavimas
tokiame versle gali biiti teisinamas tuo,
jog pajamos yra nedidelés bei egzistuoja
bedarbyste, todél renkamasi pigesnes, kon-
trabandines prekes ar uzsiimama tokia pre-
kyba dél papildomo pajamy Saltinio. Todél
prekybai kontrabandinémis prekémis tapus
norma visuomengje, Sesélinés ekonomikos
dalyviai gali isitraukti { dar viena Sesélinés
rinkos segmenta - prekyba nelegaliomis,
istatymy draudziamomis prekémis ir nele-
galiy paslaugy tiekima.

Nelegaliu prekiy ir paslaugy rinka yra
ypac susijusi su zmogaus saziningumu,
santykiu su kitais zmonémis, vertybiy
orientacija, nes apima ir kiino daliy prekyba,
gali buti pasinaudojama individo emocine
bisena, jvairiai iSnaudojama. Taip pat, eg-
zistuoja nelegaltis vogty daikty mainai ar
klastotés. Nors pati produkcija tokiu atveju
savaime yra legali, taciau pavogti ar su-
klastoti meno kiriniai gali biiti apgaulingai
pardavingjami galerijose ar aukcionuose,
internetinése parduotuvése.

Taigi, vartotojai gali veikti dviem kryp-
timis: sprendimai yra tinkami, teisingi,
nepazeidziantys istatymuy ir orientuoti {
geriausias alternatyvas arba priimti neij-
vertinus visy pasekmiy. Bet kokiu atveju,
visi individy priimami sprendimai rodo,
kokios vertybés egzistuoja bei prisideda
prie ju augimo arba smukimo. (LLRI, 2011).
Apibendrinant galima teigti, kad tai, ar eg-
zistuos vengimas mokéti mokescius, slépti
veikla ar kontrabandiniy bei nelegaliy pre-
kiy ir paslaugy rinkos priklauso nuo to, ar
tinkamai jvertinamos priimamuy sprendimy
pasekmés, ar vykdomos kampanijos visuo-
menés Svietimui, saves ir savo galimybiy
suvokimui ir jvertinimui. Taip pat ypatingai
svarbu moralés didinimas, kuri tarptautiniy
zodziy zodyne apibréziama kaip zmoniy
elgesi reguliuojancios normos ir principai.

Pagrindiniu moralés tikslu laikoma do-
ras, pareigingas ir jstatymuy besilaikantis
pilietis. (S. Mulevicius, 2005). Todél mora-
lés didinimas tampa ypac svarbiu veiksniu,
nes asmuo, turintis aiskias vertybes bei
suvokiantis savo verte, galimybes, rinksis
dalyvavima oficialioje ekonomikoje, kurio-
je egzistuoja daugiau perspektyvy, saugu-
mas bei uztikrintumas. Tai ypa¢ atsispindi
nagrinéjant nelegalia darbo rinka. Kadangi
zmogaus gyvenimo kokybeg paprastai lemia
jO gaunamos pajamos, 0 emocinj pasiten-
kinima ir tinkama savivertg bei galimybeg
realizuoti save suteikia su darbo santykiais
susijusi veikla, todél §i rinka tampa pagrin-
dine Seselines ekonomikos dalimi.

Seséline darbo rinka sudaro samdomas
darbas, kuris yra neiteisintas sutartimis, atly-
ginimai ar jy dalis yra mokami ,,vokeliuose*
bei dirbama ilgesnes darbo valandas nei buvo
numatyta sutartyje. (V. Zukauskas, 2013).
Veikloje, susijusioje su darbo santykiais, abi
pusés siekia kuo didesnés naudos - imonés
savininkai siekia gauti kuo didesni pelna, o
darbuotojai kuo didesni atlyginima, todél i
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darbo rinkos Sesélj itraukiamos abi pusés.
(H. Hazlitt, 1994). Toki pasirinkima lemia
galimybé pasipelnyti, nesumokéti mokesciu,
nustatyty normy nepaisymo, iSnaudojimo,
suk¢iavimo toleravimas bei saves ir savo
galimybiy suvokimas.

Kalbant apie pasirinkima dalyvauti su
Seséliniais darbo santykiais susijusioje vei-
kloje i$ verslo pusés, viena i§ pagrindiniy
priezasc¢iy tampa naujy darbo viety kiirimo
oficialiame sektoriuje kaina, nustatyto
dydzio iSmokos bei galimybé¢ ju iSvengti.
Darbdaviui tenka mokéti jmokas ,,Sodrai®,
PSD bei imokas | Garantinj fonda, o nutrii-
kus darbo santykiams, privaloma darbuo-
tojui iSmokeéti atleidimo iSmokas. Kuomet
asmenys jdarbinami be darbo sutarties,
visy anksciau iSvardinty jmoky bei kom-
pensaciju — nemokama. Taigi, verslininky
pasirinkima, kuriame sektoriuje veikti lemia
bendrai sumokama mokesc¢iy suma.

Taciau didesnés naudos siekia ne tik
verslininkai, bet ir samdomi darbuotojai.
Paprastai pasirinkima atlyginima gauti
»vokelyje™ lemia siekis turéti geresnes
gyvenimo salygas. Kitas svarbus veiksnys —
asmens samoningumas, pozitris | iSsilavi-
nimo poreiki. Asmenys, kurie nesiekia igyti
i$silavinimo, atitikti darbo rinkos poreikiy
paprastai patenka i savotiskus spastus, ne-
gali rasti gerai apmokamo oficialaus darbo
ir dél to pasitraukia i Ses¢ling darbo rinka.
(G. Macys, 20006). Taip pat, darbo santy-
kiy pasirinkimas yra susijgs su saviverte,
pasididziavimo jausmu. Labai svarbu, kad
ieSkant darbo asmuo tinkamai jvertinty
savo sugebéjimus, stiprigsias bei silpnasias
savybes, i$silavinima bei zinias. Kitu atveju,
darbdaviui pripazinus neatitinkanciu kelia-
my reikalavimy, tikimybé, jog toks asmuo
pasitrauks i Seséling darbo rinka, didéja.

Taigi, kuriant darbo santykius, vieni i§
svarbiausiy veiksniy yra darbdavio sociali-
né atsakomybé, organizaciné kultiira, spren-

dimy priémimo praktika bei atsakomybe
(V. Brazionyté, 2012). Taip pat asmuo,
ieskantis darbo, privalo tinkamai jvertinti
jam teikiama nauda siekti geros emocinés
biisenos, pasitikéjimo savimi uZztikrinimo.
Taigi, Ses¢line darbo rinka ir atlyginimai
,vokeliuose™ yra viena svarbiausiy Seséli-
nés ekonomikos daliy, nes yra susijusi ne
tik su stipria ekonomika, jos plétra, geres-
niy gyvenimo salygy ir teikiamy paslaugy
kokybés uztikrinimui, bet ir su Zmogaus
emocine biisena, saviverte bei morale, kuri
yra socialinis institutas, susidedantis i$ el-
gesio standarty sistemos, Kurig pripazjsta ir
linkg laikytis visi kultiirinés bendruomeneés
nariai. (V. Pruskus, 2002).

2. SESELINES DARBO RINKOS IR
MORALES NORMU TYRIMO EIGA
IR METODAI

Vienas pagrindiniy ekonomikos uzdaviniy
yra sékminga ekonomikos plétra, kuri susi-
jusi suzmoniy gerove, geresniy materialiniy
gyvenimo salygu uztikrinimu. Se$éliné
ekonomika sukuria salygas asmenims §ios
gerovés siekti nesilaikant jstatymy, iSven-
giant mokesciy bei daugeliu atveju lanks-
¢iau. Todél, jei asmuo toleruoja Sesélinius
santykius, priima kaip norma, Seséliné
ekonomika vis didés. Taigi, nagrinéjant
Seséline darbo rinka svarbu iSsiaiskinti, ar
itakos pasirinkti Ses$élinius santykius turi
tam tikros asmens savybés, charakterio
bruozai, samoningumas bei teisingo elgesio
normy laikymasis.

Atliktas tyrimas, kurio pagrindinis tiks-
las - i8siaiSkinti, koks yra rySys tarp Seseliniy
darbo santykiy ir moralés principy bei saves
vertinimo. Tyrimui atlikti buvo issikelti tokie
uzdaviniai:

1. Nustatyti, ar yra rySys tarp i$silavinimo
ir pasirinkimo dalyvauti Sesélingje dar-
bo rinkoje.
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2. Nustatyti, ar egzistuoja rysys tarp saves
vertinimo ir apsisprendimo dalyvauti
SeSéliniuose darbo santykiuose.

3. ISsiaiskinti, ar egzistuoja rySys tarp pa-
sitikéjimo savimi ir pasirinkimo pasi-
traukti i Seséling darbo rinka.

4. Nustatyti, ar egzistuoja rySys tarp mo-
ralés normy laikymosi ir isitraukimo i
seséling darbo rinka bei Sios rinkos to-
leravimo.

Tyrime dalyvavo 39 asmenys, imtj su-
daré 23 vyrai ir 16 motery, kuriy amzius
yranuo 20 iki 48 mety. Siekiant i§siaiskinti
tyrime dalyvavusiy asmeny struktiira, res-
pondentai buvo suskirstyti i SeSias amziaus
grupes: moksleiviai, studentai, jaunimas be
Seimuy, Seimos, auginancios vaikus, darbingi
vyresnio amziaus bei pensinio amziaus as-
menys. Tyrimui buvo pasirinktas tiesioginés
apklausos metodas, dalyviai gal¢jo uzpildyti
virtualia apklausa.

Tyrimo duomenys analizuoti Microsoft
Excel programa. Norint nustatyti bendra
tiriamojo reiskinio ir veiksniy charakte-
ristikas skaitiniu bidu buvo skai¢iuotos
pagrindinés statistinés kiekybiniy duome-
ny charakteristikos: aritmetinis vidurkis,
minimalus bei maksimalus priklausomo
kintamojo dydis, moda. Atlikta veiks-
niy tarpusavio priklausomybés analizé
skaiciuojant koreliacijos koeficientus bei
grafiné duomeny analizé. Tyrimo iSvados
pateikiamos remiantis gautais koreliacijos
bei determinacijos koeficientais, grafine
duomeny analize.

3. SESELINIU DARBO SANTYKIU
TYRIMO REZULTATAI

Ses¢linés ekonomikos dalyviy elgsena
turi neigiamos itakos visai ekonomikai
bei sékmingai ekonomikos plétrai ir Salies
konkurencingumui, todél Seselinés ekono-
mikos reiskini privaloma nagrinéti. Todél

vertinus tai, jog asmuo visomis galimomis
priemonémis siekia geriausiy gyvenimo sa-
lygu bei galimybés realizuoti savo sugebé-
jimus, atliktas Sesélinés ekonomikos darbo
rinkoje tyrimas. Tyrimo metu buvo siekta
i$siaiskinti, kokios pagrindinés asmeninés
savybés skatina pasirinkti Sesélinius darbo
santykius.

Nagrinéjant Seséling darbo rinka paais-
kéjo, kad pagrindinis veiksnys, dél kurio
sutinkama dirbti neoficialiai yra gaunamy
pajamy dydis. Démesi privalu atkreipti {
tai, jog didesnius atlyginimus gauna kva-
lifikuoti, auksto lygio specialistai, o vienas
i§ svarbiausiy veiksniy, uztikrinanciy
kvalifikuota darba yra geras iSsilavinimas
bei Zinios. Todé¢l siekiant i$siaiskinti, kaip
turimas iSsilavinimas ir su i$silavinimu
susijusios didesnés galimybés gauti gerai
apmokama darba yra susij¢ su SeSéline
darbo rinka, respondentai buvo paprasyti
nurodyti savo iSsilavinima bei atsakyti {
klausima, ar sutikty dirbti nelegaliai. At-
liktos apklausos rezultatai atskleide, kad
didziausia dalis respondenty, kurie sutikty
dirbti Sesélyje turi kolegini iSsilavinima, o
didziausia dalis respondenty, kurie nesutik-
ty — bakalauro laipsni.

Taigi, remiantis tyrimo duomenimis,
galima teigti, kad asmuo, turintis auks-
tesnio laipsnio iSsilavinimg yra maziau
santykius. Todél galima daryti iSvada,
jog jeigu skiriamas pakankamas démesys
Svietimui, auk$tajam mokslui bei asmenys
ivairiomis priemonémis yra skatinami jgyti
aukstaji iSsilavinima, Seséliné darbo rinka
biity mazesné.

Svarbu paminéti, kad itakos asmens
s¢kmei su darbo santykiais susijusioje
aplinkoje turi ir savivertés lygis, bendras
asmens paties saves suvokimas ir vertini-
mas. Todé¢l respondentai buvo paprasyti
ivertinti save atsakydami i klausimus ar
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pasitiki savimi, savo sugeb¢jimas. DidZioji
dalis — 33,3 proc. visy respondenty, kurie
nurodeé, jog pasitiki savimi, sutikty dirbti Se-
selinéje darbo rinkoje (1 pav). Tai rodo, jog
apsisprendima dirbti nelegaliai ir atlyginima
gauti ,,vokelyje™ priima drasesni ir labiau
savimi pasitikintys asmenys. Taigi, drasts
asmenys paprastai yra linke pasipriesinti
esamai situacijai, ieskoti alternatyvy. To-
dél, jei visuomenéje vyrauja nuomoneé, jog
vykdoma politika yra nepalanki su darbo
santykiais susijusiai veiklai, tuomet egzis-
tuoja tikimybe, kad nebijantys rizikuoti,
savimi pasitikintys asmenys pasirinks darba
Sesélinéje rinkoje.

Galiausiai, kadangi vienas i$ svarbiausiy
ekonomikos tiksly yra ekonominé plétra
ir gyvenimo kokybés uztikrinimas, laisve
rinktis visuomengje turi vesti tvirti mora-
liniai sitikinimai, tam kad buty uztikrinta
gerove. Todel siekiant iSsiaiSkinti, ar egzis-
tuoja moraliniai jsitikinimai, ar suvokiami
nelegalios rinkos padariniai bei tai, kad Sios
rinkos egzistavimas kenkia visos visuo-
mengés gerovés uztikrinimui, respondentai
buvo papraSyti nurodyti, ar pranesty apie

egzistuojancius Sesélinius darbo santykius.
Gauti rezultatai rodo, kad 79,49 proc. res-
pondenty — nepranesty (2 pav.). Tai reiskia,
jog visuomené yra pakanti, Seséliniai darbo
santykiai yra toleruojami, visuomené nege-
ba tinkamai jvertinti visy galimy grésmiy
bei pasekmiy. Todél turéty biiti organizuo-
jamos kampanijos bei §vietimo programos,
pradedant nuo mokyklinio amziaus vaiky
Svietimo iki vieSy renginiy ar paskaity,
seminary, kurie tinkamai supazindinty
su Seselinés rinkos egzistavimo pada-
riniais.

Taigi, siekiant efektyviai mazinti pasi-
traukimo 1 Seséling darbo rinka galimybes,
turi biiti vykdoma tokia vyriausybés politi-
ka, kuri skatinty asmenis igyti aukStaji i$si-
lavinima, reikiama kvalifikacija. Ne maziau
svarbi buty tokia $vietimo programa, kuri
skatinty pazinti save, savo sugebé&jimus,
kad pavykty sékmingai integruotis i darbo
rinka. Galiausiai, turéty blity organizuojami
viesi renginiai, kampanijos, kurios detaliau
supazindinty su Sesélinés ekonomikos pa-
sekmeémis, kad visuomené suprasty, jog §io
toleruoti negalima.
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ISVADOS

1.

Seseliné ir oficiali ekonomika yra alter-
natyvos ir asmens pasirinkima, kurioje
rinkoje dalyvauti lemia jo asmeninis
naudos ir pasekmiy suvokimas, todél
nomikai, politikai bei Svietimui.
Seselings  ekonomikos egzistavimui
itakos turi jvairlis motyvai, tai siekis i$-
vengti mokesc¢iy, apeiti grieztus darbo
rinkos reikalavimus ar vengimas rodyti
vykdoma veikla oficialiai.

Seséling ekonomika svarbu nagrinéti
ivairiose veiklose, nes ji turi jtakos sé-
kmingai ekonomikos plétrai, visuome-
nés geroves, pragyvenimo kokybés uzti-
krinimui. Kadangi vienas i§ pagrindiniy
veiksniy, uztikrinanciy geras gyvenimo
salygas yra gaunamos pajamos, todél su
darbo santykiais susijusi Sesélinés eko-
nomikos dalis tampa viena svarbiausiy.
Veikiant Sesélingje darbo rinkoje eg-
zistuoja galimyb¢é pasipelnyti tiek
verslininkams, tick samdomiems dar-
buotojams iSvengiant dalies arba visy
mokesciy.

Atlikus seséliniy darbo santykiy tyrima
paaiskéjo, jog pasitraukimui | Seséling
rinka jtakos turi tokie veiksniai, kaip

i$silavinimas, asmens saves bei savo
galimybiy suvokimas, moralés princi-
pu laikymasis.

6. Pasirinkti S$eSélinius darbo santykius
skatina galimybé gauti didesnj atly-
ginima, kurj oficialioje darbo rinkoje
gali gauti iSsilaving, kvalifikuoti spe-
cialistai, todél Seséling rinka paprastai
renkasi zemesnj iSsilavinima turintys
asmenys.

7. Sesélingje veikloje yra linke dalyvauti
savimi pasitikintys, nebijantys rizikuoti
asmenys.

8. Nors Seseéliné ekonomika vertinama
kaip neigiamas reiskinys, taciau atlikto
tyrimo rezultatai rodo, jog apie egzis-
tuojancius Sesélinius santykius asme-
nys yra linke nepranesti.

9. Norint efektyviai mazinti pasitraukimo
1 Seséling darbo rinka galimybes, vyk-
doma politika turéty apimti kiekvieno
veiksnio galima jtaka Sesélinés darbo
rinkos poky¢iams.

10.Tam, kad visuomené suvokty, kokie
yra nelegalios rinkos padariniai bei tai,
kad Sios rinkos egzistavimas stabdo sé-
kminga ekonomikos plétra, turéty biiti
kuriamos atitinkamos programos ar
viesi renginiai.
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DALYVAVIMO LIETUVOS ANTROJOJE PENSIJU
KAUPIMO PAKOPOJE [VERTINIMAS: DALYVIO POZIURIS

IVADAS

Vienas 1§ svarbiausiy socialinés apsaugos
elementy yra pensiju sistema, kuri siekia ap-
saugoti $ios sistemos dalyvius nuo pajamy
praradimo dél senatvés, negalios ar netekus
Seimos maitintojo. Vis délto einant laikui
Lietuvoje, kaip ir kitose pasaulio valstybése,
pradéjo sparciai ryskéti pensijuy socialinio
draudimo finansavimo sunkumai, atsiran-
dantys pagrinde dé¢l gyventojy senéjimo.
2004 m. buvo ivykdyta pensiju sistemos
reforma, kurios metu Salyje pradé¢jo veikti
II ir I pensiju kaupimo pakopos. Taciau
Lietuva issiskyré tarp kity Saliy tuo, kad
Lietuvos pensiju kaupimo sistemoje nuo
pat pradziy apdraustieji galéjo dalyvauti
savanoriskai. Sprendimas dél dalyvavimo I1
pakopoje turi biiti priimtas atsakingai todél,
kad véliau grizti { Sodra néra leidziama, jei
nebus numatyta galimybé. Taigi labai svar-
bu yra iSsiaiskinti, ar dalyvavimas II pensiju
kaupimo pakopoje, dalyvio pozitiriu, yra
finansiskai naudingas.

Darbo tikslas — jvertinti, ar II pensiju
kaupimo pakopos tam tikry grupiuy (su-
skirstyty pagal pajamas, lyti ir pasirinkta
pensiju fondo tipa) dalyviams, iSeinantiems
1 pensija, buvo naudingas dalyvavimas Sioje
pakopoje.

1. TYRIMO METODOLOGIJA
IR PRIELAIDOS

Dalyvavimo II kaupimo pakopoje racio-
nalumas bus vertinamas jvairioms asmeny
grupéms, skirstomoms pagal dalyviy uz-
dirbamas pajamas ir pasirinktus pensijy
fondy tipus. IS pradziy bus analizuojama
neatsizvelgiant i lyti, nes Lietuvoje anui-
tetai yra skai¢iuojami ,,unisex* principu.
Tai atlikus bus palyginami rezultatai ir tarp
ly¢iy, atsizvelgiant { vyry ir motery skirtinga
tikéting gyvenimo trukmg sulaukus pensinio
amziaus.

Pagal uzdirbamas pajamas asmenys bus
skirstomi { Zemy, vidutiniy ir auksty pajamy
gavéjus. Zemy pajamy gavéjais bus laikomi
tie asmenys, kurie visa savo darbinga laiko-
tarpj gauna minimaly ménesinj darbo uzmo-
kestj, vidutiniy pajamy — vidutini Salies bruto
darbo uzmokesti, o auksty pajamy— 3 kartus
daugiau vidutinis pajamy gavéjas.

Siame darbe dalyviai pagal pasirinkta
pensiju fondo tipa bus skirstomi | konser-
vatyvaus investavimo, vidutinés rizikos ir
akcijy pensiju fondus. Mazos ir vidutinés
akciju dalies pensijuy fondai bus apjungti
(t. y. suskaiciuotas svertinis vidurkis pagal
valdomo turto vert¢) | vieng grupg ir pava-
dinti vidutinés rizikos pensijy fondu.



DALY VAVIMO LIETUVOS ANTROJOJE PENSIJU KAUPIMO PAKOPOJE [VERTINIMAS: DALY VIO POZIURIS

167

Nauja tvarka (taip vadinama ,,2+2+2°)
veikia tik kelis metus, todél ji turés didesni
poveiki vertinimo rezultatams tada, kai
veiks ilgesni laiko tarpa. Taigi dalyvavimo
Il pakopoje naudingumas bus vertinamas
esant Siam atvejui: asmuo pradeda kaupti
privaciuose pensijy fonduose nuo pat ju
veiklos pradzios (t. y. 2004 m. birZelio),
o nuo 2014 m., isigaliojus naujai tvarkai,
dalyvauja kaupime tik pilna apimtimi ir
2019 m. pradzioje iSeina i pensija (2004 m.
pasirinktas fondo tipas nekei¢iamas visa
kaupimo laikotarpi).

Atliekant analiz¢ bus siekiama palyginti
asmeny, kurie dalyvavo pensiju kaupime,
iSlosius (t. y. nauda) ir praradimus (t. y.
kastus) ju pajamoms iSeinant i pensija. Kad
galima biity tai atlikti, visy pirma, reikia
ivertinti, kiek sumazéja socialinio draudi-
mo pensija II pakopos dalyviui. Kitame
zingsnyje, yra jvertinami dalyvio II pako-
poje kaupimo rezultatai bei apskaic¢iuojami
pensijy anuitetai.

Galiausiai, seka pats lyginimas, kuris
bus atliekamas 3 skirtingais biidais. Pirma,
atsizvelgiant | suformuluotas prielaidas pa-
rengiama asmens, i$€jusio | pensija, pinigy
srauty analizé. Jei Il pakopos dalyvio pinigy
srautai per likusia tikéting gyvenimo trukme
yra didesni, tai kaupimas priva¢iuose pensi-
ju fonduose laikomas finansiskai naudingu.
Antra, yra apskai¢iuojama dalyvio per visa
likusia tikéting gyvenimo trukme prarastos
I pakopos pensijos dalies dabartiné verté
(tai bity dalyvavimo kastai). Jei ji yra ma-
zesné uz sukaupta kapitalg individualioje
saskaitoje prie§ iSeinant | pensija (tai jau
bty nauda), tai dalyvavimas privaciuose
pensiju fonduose yra pripazistamas sé-
kmingu. Trecia, remiantis dalyvio sukauptu
kapitalu yra apskaiciuojamas jo anuitetas
(tai taip pat yra kaupimo nauda). Jei visy
gaunamy pensijy anuitety sumos dabartiné
verté virSija [ pakopos pensijos sumazgjimo

dabarting verte per likusi gyvenima, tai da-
lyvavimas Il pensijuy pakopoje taip pat yra
laikomas naudingu.

Dél pasirinkto analizuoti atvejo, reikés
priimti prielaidas apie pensijuy fondy kaupi-
mo rezultatus, MMA ir kity rodikliy dina-
mika 2016-2019 metais. Atlikus prognoze¢
4 eilés VAR modelio pagalba (itrauktas ir
nedarbo lygis bei produktyvumas), bus lai-
koma, kad vidutinis bruto darbo uzmokestis
sieks: 2016 m. — 755,7 EUR, 2017 m. —
783,8 EUR, 0 2018 m. — 822,6 EUR. Taip
pat II pakopos pensiju fondy vienety vertés
metiniai pokyc¢iai Siam laikotarpiui bus
lygiis atitinkamai 3 mety svertiniam vi-
durkiui (kons. — 2,27, vid. rizikos — 5,56, o
akcijy — 7,72 proc.). Taip pat laikoma, kad
visi imoky tarifai, galioj¢ 2016 m. pradzioje,
nesikeis bent iki 2019 m. pradzios. MMA
iki 2016 m. pabaigos 350 EUR, o 2017 —
2018 m. 380 EUR. Galiausiai priimama
prielaida, kad diskonto norma sieks 3 proc.,
o draudziamosios pajamos iki 2019 sieks
460 EUR. Bus analizuojami atvejai, kai
nuo 2019 m. §is dydis kasmet paaugs po 0,
2 ar 4 proc.

2. DALYVAVIMO KAUPIME POVEIKIS
SOCIALINIO DRAUDIMO PENSIJAI

Norint jvertinti dalyvavimo kaupime poveikj
I pakopos pensijai, biitina apskaiciuoti, ko-
kiu dydziu $i pensija skiriasi, kai tam tikros
grupés asmuo nedalyvauja Il pakopoje ir kai
jis dalyvauja joje nuo 2004 m. ir iSeina | pen-
sija 2019 m. Socialinio draudimo senatvés
pensija yra apskai¢iuojama kaip pagrindinés
ir papildomos daliy bei priedo suma, taciau
dél dalyvavimo kaupime yra mazinama tik
papildoma dalis, kuri priklauso nuo asmens
sumokamy imoky dydzio. Todél vertinant
dalyvavimo poveiki I pakopos pensijai nebus
atsizvelgiama i tai, kokia pagrinding dalj ir
prieda tam tikros grupés asmuo galéjo gauti.
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1 lentelé. Dalyvio I pakopos ménesio pensijos praradimas (DP augimas 4 proc.), EUR

2019 2024 2029 2034 2039
Mazy pajamy gavéjas 5,9 7,2 8,8 10,7 13,0
Vidutiniy pajamy gavéjas 14,5 17,6 214 26,1 31,7
Auksty pajamy gavéjas 434 52,8 64,3 78,2 95,2

Saltinis: autoriaus skaic¢iavimai

Svarbu pabrézti, kad to paties asmens, kai
jis dalyvauja arba nedalyvauja II pakopoje,
papildomos dalies koeficientai pradés skirtis
tik nuo 2004 m. Tai yra todel, kad nuo Siy
mety pradéjus dalyvauti kaupime asmens
draudziamujy pajamy koeficientai k, yra
mazinami dydziu d,. Atsizvelgiant | tai,
kaupianciojo I pakopos pensijos praradimai
bus ivertinti palyginus papildomos dalies,
skai¢iuojamos nuo 2004 m. iki i§¢jimo {
pensija 2019 m., skirtumus. Taigi ménesio
praradimas jgyja tokia iSraiska:

Praradimas = 0,005-((1—d,,) “ kyppy T ...
+(I=dyyg) kyg)D )
Cia:
k, — t-uju mety asmens draudziamyju pajamu
koeficientas;
d,— t-uju mety daugiklis, kuriuo maZinamas I
pakopos dalyvio ty paciy mety koeficientas & ;
D — pensijos mokéjimo ménesi galiojancios
draudZiamosios pajamos.

Gautoje (1) formulgje visi dydziai, i$-
skyrus draudziamasias pajamas (D), yra
nekintantys visa asmens pensinj laikotarpi.
Bitent didinant $j dydj, socialinio draudimo
pensijos papildoma dalis ir yra indeksuoja-
ma. Vadinasi, Il pakopos dalyviui, i§éjusiam
1 pensija, socialinio draudimo pensijos
praradimai laikui einant taip pat didés.
Vis délto, Sioje vietoje lieka neapibréztu-
mas, nes draudziamasias pajamas nustato
Vyriausybé. [ lenteléje pateikiami jvairiy
dalyviy grupiy galimi I pakopos pensijos
praradimai, kai draudziamosios pajamos
i8¢éjus i pensija augty po 4 proc. kasmet.

Kaip galima matyti / lenteléje, vos tik
i8éjes 1 pensija vidutiniy pajamy gavéjas
dél dalyvavimo kaupime gaus 14,5 EUR
mazesng socialinio draudimo senatvés
ménesio pensija. Po 10 mety Sie praradi-
mai iSaugs iki 21,4 EUR per ménesi, o po
20 m. — 31,7 EUR. Taip pat akivaizdu, kad
auksty pajamy gaveéjo socialinio draudimo
pensija sumazéja labiausiai.

3. KAUPIMO II PENSIJU PAKOPOJE
REZULTATU ANALIZE

Norint jvertinti, kokie yra dalyvavimo II
pakopoje rezultatai skirtingy pajamy grupiy
asmenims, biitina apskaiciuoti, koki turta jie
galiausiai sukaupia pries iSeidami i pensija.
Tai yra svarbu, nes nuo §ios sumos kau-
pusiajam asmeniui yra teikiami anuitetai.
Siame straipsnyje dalyviy sukaupto turto
verte Il pakopos fonduose bus apskaiciuo-
jama pagal Sia formulg:

4 :((W! g WP W "’/govxl —c)+ Az—l)'

(14 ar)

)
Cia:

A4, — t-tyjuy mety pabaigoje sukauptas turtas
dalyvio saskaitoje II pakopos pensiju fonde.
W, — t-tuju mety asmens metinis bruto darbo
uzmokestis.

W ', , — -2 metais Salyje buves vidutinis
metinis bruto darbo uzmokestis.

r,— t-tyju mety imokos tarifas | dalyvio
saskaita II pakopos pensijy fonde.

rtp “’_ t-tuju mety papildomos, pensijy kaupimo
dalyvio IéSomis mokamos, imokos tarifas.
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2 lentelé. Dalyviy sukauptas turtas ir ménesio pensijy anuitetai, EUR

Pensijy fondo tipas Zemy pajamy Vidutiniy pajamy Auksty pajamy
Konservatyvaus investavimo PF 2498 (11,25) 5013 (22,58) 13635 (61,42)
Vidutingés rizikos PF 2801 (12,62) 5674 (25,56) 15508 (69,86)
Akcijy PF 2897 (13,05) 5798 (26,12) 15784 (71,10)

Saltinis: autoriaus skaiciavimai

gov . . oy .
. — t-tyju mety papildomos, i§ valstybés

biudzeto uz dalyvi mokamos, imokos tarifas.

r

¢, — t-taisiais metais galiojantis II pakopos
pensiju fondy atskaitymo tarifas nuo imoky.
AP~ t-uju mety II pakopos pensiju fondo
vieneto vertés proc. pokytis.

Taigi asmens mety pabaigoje sukauptas
turtas yra apskai¢iuojamas pradziai sumuo-
jant jo imokas, kurios buvo atitraukiamos
1§ socialinio draudimo fondo, ir papildomas
imokas, kurias nuo 2014 m. sumoka pats
dalyvis ir subsidijuoja valstybé. Todél, kad
Sioje formuléje yra naudojamas pensiju
fondo vieneto vertés pokytis, i kuri yra
iskaiciuoti tik atskaitymai nuo turto, nuo
pervesty imokuy yra atliekamas atskaity-
mas fonda valdancios kaupimo bendrovés
naudai. Po to yra pridedamas anksciau
sukauptas turtas ir dauginama i§ vieneto
vertés pokycio.

Sioje analizéje dalyviams bus skaiciuo-
jamas bazinis anuitetas, kuris jvertinamas
padalinant dalyvio sukaupta turta I pakopos
pensiju fonduose i$ jo tikétinos gyvenimo
trukmés (ménesiais) sulaukus pensinio
amziaus. Numatyta, kad 2019 metais vyry
minimalus pensinis amzius sieks 63 m. ir
10 mén., o motery — 62 m. ir 8 mén. Todél,
kad dabar analizuojamas bendras atvejis, tai
bus laikoma, kad vyry ir motery (vidutinis)
minimalus pensinis amzius sieks 63 m. ir
3 mén. Naudojant statistinius duomenis ir
tiesing aproksimacija buvo ivertinta, kad
vyry ir motery vidutiné likusi gyvenimo
trukmé i8éjus i pensija sieks 222 mén.

2 lenteléje yra pateikiami apskaiciuoti
dalyviy ménesio anuitetai (skliaustuose) ir
sukauptas turtas Il pakopoje.

Kaip galima matyti Sioje lentel¢je, dau-
giausiai I pakopoje sukaupé auksty pajamy
gavéjai, 0 maziausiai — Zemy pajamy ga-
véjai. Pagal pensijy fondo tipa, geriausiai
sekési dalyviams, pasirinkusiems akciju
pensiju fondus, o pras¢iausiai — konserva-
tyvius pensijuy fondus. AnalogiSkai, tokios
pacios iSvados seka ir pensiju anuitetams,
kurie per visa dalyvio pensinj laikotarpi
nominalia iSraiSka i$liks nekintantys.

4. BUSIMU PINIGU SRAUTU
PALYGINIMAS

Ivertinus dalyvavimo kaupime poveiki
asmens [ pakopos pensijai ir kaupimo rezul-
tatus jvairiy tipy pensijy fonduose, galima
pereiti prie dalyvio, i$¢jusio | pensija, biisi-
my pajamy palyginimo. Kaip buvo minéta
ankscCiau, iSeidamas i pensija asmuo, kuris
dalyvavo Il pakopoje, visa likusi gyvenima
gaus fiksuotas pensijuy anuiteto iSmokas ir
praras dalj I pakopos pensijos, kuri laikui
einant yra indeksuojama didinant draudzia-
masias pajamas. Siy dviejuy rodikliy skirtu-
mas parodys, kaip ateityje skirsis asmens
pajamos, kai jis dalyvavo Il pakopoje, nuo
tu, kai jis biity likes pilna apimtimi socia-
linio draudimo senatvés pensijy sistemoje.
Taigi dalyviu nominaliy anuitetiniy iSmoky
ir I pakopos pensijos praradimy, esant 0, 2
ar 4 proc. pastoviems draudziamyjy paja-
my augimo tempams, dinamika per 19 m.
pateikiama / pav.



170

Jaroslav Mec¢kovski

1EUF! Zemy pajamy gavéjas 1%lélR Auksty pajamy gavéjas
1 An. Kons.
80 1 / An. Vid. riz.

—
i / ——————— An. Akeily
40 - == DP 0 proc.
90— ] =T DP 2 proc.
o+ 0 +r—rrrrr—r——rrrrrreer D proc;
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Metai Metai

1 pav. Biisimi ménesio pinigy srautai Il pakopos dalyviams, iSéjusiems | pensijq

Saltinis: autoriaus skaiciavimai

Kaip galima matyti i§ / pav., visais nagri-
néjamais atvejais per pirmuosius pensijos
metus gaunami ménesio anuiteto dydziai
smarkiai virsija prarandama dél kaupimo
I pakopos pensijos dali. Taciau laikui ei-
nant mokami anuitetai néra indeksuojami,
prieSingai nei I pakopos pensijos atveju.
Todél nominaliis praradimai, patiriami per
ménesj dél dalyvavimo kaupime, ima artéti
prie gaunamo ménesio anuiteto dydzio,
kol galiausiai ji virSija. Pavyzdziui, iSkart
18¢j¢s 1 pensija auksty pajamy gavéjas gau-
na 43,4 EUR mazesng I pakopos ménesio
pensija, taciau jam skirtas anuitetas siekia
61,4-71,1 EUR (priklausomai nuo fondo,
kuriame kaupé). Taigi i§ karto dalyvio gry-
noji nauda yra didelé. Taciau 10 pensijos
metais minéti praradimai pasiekia anuiteto
dydi (i$ konservatyvaus pensiju fondo) ir
nuo tada dalyvis kiekvieng laikotarpj patiria
nominalius grynuosius nuostolius, kurie tik
auga. Tuo tarpu dalyviams, kurie kaupé vi-
dutinés rizikos ar akcijy pensijy fonduose,
tai atsitinka Siek tiek véliau. Grafikuose yra
pateiktas atvejis su 0 proc. draudziamyjy
pajamy augimu, tuomet ir minéty dydziy
atotriikis nesikeicia. Taip pat galima matyti,
kad Zzemy pajamy gavéjai neigiamus pinigy
srautus patiria zymiai véliau nei auksty
pajamy gavéjai. Svarbu atkreipti démesi

1 tai, kad kuo didesnis yra draudziamuyju
pajamy augimas Salyje, tuo daugiau laikui
einant prarandama I pakopos pensijos dél
dalyvavimo kaupime. Lietuvoje $iuo metu
néra aiSkiai numatytos pensijy indeksavi-
mo tvarkos, todél, autoriaus nuomone, Sie
grafikai puikiai atskleidZia visa dalyvavimo
kaupime vertinimo problematika.

Palyginus jvairiy grupiy dalyviy pinigy
srautus, matyti, kad beveik visais atvejais
anuitetiniy iSmoky suma virSija prarastos
I pakopos pensijos suma per likusig tike-
ting gyvenimo trukme. Tik auksty pajamy
gavéjui, dalyvavusiam konservatyviame
pensiju fonde, praradimy suma virsija gau-
tinas anuitetines iSmokas 260 EUR dydZiu,
esant aukStam 4 proc. draudziamyjy pajamy
augimui. Vis délto pinigy srauty lyginimas
turi triikuma, nes néra atsizvelgiama { pinigu
vertés maz¢jima einant laikui.

5. LYGINIMAS NAUDOJANT
DABARTINES VERTES KONCEPCIJA

Dalyvio pajamy palyginimas, remiantis pi-
nigy dabartinés vertés koncepcija, reiskia,
kad vertinimo metu siekiama atsizvelgti
ir { pinigy vertés mazéjima einant laikui.
Si analizé bus atliekama dviem skirtingais
biudais.
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3 lentelé. Dalyviy sukaupto turto ir praradimy dab. verciy palyginimas, EUR

Su- Prarastos socialinio
kauptas draudimo pensijos DV Skirtumas
Pensiju fondo tipas turtas suma
pensiju | o proc. | 2 proc. | 4 proc. | 0proc. | 2proc. | 4 proc.
fonde | pp DP DP DP DP DP
Zemq pajamuy gavéjas
Konservatyvaus investavimo PF 2498 1029 1211 1435 1469 1287 1063
Vidutinés rizikos PF 2801 1029 1211 1435 1771 1590 1365
Akcijy PF 2897 1029 1211 1435 1868 1686 1462
Vidutiniy pajamy gavéjas
Konservatyvaus investavimo PF 5013 2512 2955 3502 2501 2058 1511
Vidutings rizikos PF 5674 2512 2955 3502 3161 2719 2171
Akcijy PF 5798 2512 2955 3502 3286 2843 2295
AukSty pajamy gavéjas
Konservatyvaus investavimo PF 13635 7536 8865 10507 6098 4770 3127
Vidutineés rizikos PF 15508 7536 8865 10507 7972 6644 5001
Akcijy PF 15784 7536 8865 10507 8248 6919 5277

Saltinis: autoriaus skaiciavimai

Visy pirma, dalyviy sukauptas turtas II
pakopoje pries§ iSeinant | pensija yra pa-
lyginamas su minéty socialinio draudimo
pensijos praradimy (per likusia tikéting
gyvenimo trukme i8¢jus i pensija) dabartine
verte. Apskai¢iuoti rezultatai, esant 0, 2 ar
4 proc. draudziamyjy pajamy augimo tem-
pams, yra pateikiami 3 lenteléje.

Sioje lenteléje galima matyti, kad pra-
rastos I pakopos pensijos dabartiniy verciy
suma nepriklauso nuo dalyvio pasirinkto
pensiju fondo tipo. IS tiesy jos dydi lemia
dalyvio pajamos, nuo kuriy buvo mokamos
imokos, ir draudziamuyjy pajamuy didi-
nimas. Sis pastebéjimas taip pat tinka ir
nominaliems socialinio draudimo pensijos
praradimams. Taciau realieji praradimai i$
1 pakopos pensijos yra gerokai mazesni nei
nominalieji. Taigi atliekant lyginima §iuo
budu, visais nagrinétais atvejais dalyvio
sukauptas turtas II pakopos saskaitoje vir-
Sija per jo likusia tikéting gyvenimo trukme
prarandamos I pakopos pensijos dabarting
vertg. Todél, kad atsizvelgiama | pinigy
dabarting vertg, aukSty pajamy gavéjas,

dalyvaves konservatyviame pensijy fonde,
prie auksto draudziamyju pajamy augimo
jau laimi (prieSingai nei buvo gauta lyginant
nominalius pinigy srautus). Taigi atsizvel-
giant | Sivos rezultatus, visoms nagrinétoms
asmeny grupéms dalyvavimas Il pakopoje
buvo finansiskai racionalus.

Antra, siekiant i$siaiSkinti, ar asmenims
dalyvavimas II pensijy pakopoje buvo nau-
dingas, galima palyginti anuitetiniy iSmoky
dabarting verte su atitinkamai prarastos I
pakopos pensijos dabartine verte. Rezultatai
yra pateikiami 4 lenteléje.

Anuiteto i8moky dabartiné verté virsija
praradimy i§ I pakopos pensijos dabarting
vertg visoms nagrin¢jamoms dalyviy gru-
péms, todél galima pripazinti, kad jiems
kaupimas II pakopoje i$ tiesy buvo nau-
dingas. Taciau §iuo atveju, nauda dél da-
lyvavimo taip akivaizdziai nevirSija kasty,
kaip buvo jvertinta anks¢iau. Tai yra todél,
kad sukauptas turtas néra atiduodamas i
karto i$€jus i pensija, bet mokamas dalimis,
taigi anuitetiniy iSmokuy dabartiné verté
yra mazesné nei sukauptas turtas. Zidirint {
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4 lentelé. Dalyviy anuiteto iSmoky ir praradimy dab. veréiy palyginimas, EUR

Anuiteto Prarastos socialinio
" draudimo pensijos DV Skirtumas
Pensijy fondo tipas 1sr]1;(;7kq suma
suma 0 proc. | 2proc. | 4proc. | Oproc. | 2proc. | 4 proc.
DP DP DP DP DP DP
Zemq pajamuy gavéjas
Konservatyvaus investavimo PF 1953 1029 1211 1435 923 742 517
Vidutinés rizikos PF 2189 1029 1211 1435 1160 978 754
Akcijy PF 2264 1029 1211 1435 1235 1054 829
Vidutiniy pajamy gavéjas
Konservatyvaus investavimo PF 3918 2512 2955 3502 1406 963 416
Vidutings rizikos PF 4435 2512 2955 3502 1922 1480 932
Akcijy PF 4532 2512 2955 3502 2019 1577 1029
AukS$ty pajamy gavéjas
Konservatyvaus investavimo PF 10657 7536 8865 10507 3121 1792 149
Vidutineés rizikos PF 12121 7536 8865 10507 4585 3257 1614
Akcijy PF 12337 7536 8865 10507 4801 3472 1830

Saltinis: autoriaus skaiciavimai

skirtingas dalyviy grupes pagal pasirinkta
fondo tipa, tai vélgi labiausiai laimima, kai
buvo kaupiama akciju pensijuy fonduose,
0 maziausiai — konservatyvaus investavi-
mo pensiju fonduose. Nagrinéjant pagal
pajamas, tai beveik visais atvejais aukSty
pajamy gavéjai turi didziausia nauda dél
kaupimo. Taigi esant aukStam draudziamuyjy
pajamy didinimui, dalyviai laimi nuo 149
iki 1830 EUR.

6. DALYVAVIMO II PENSIJU KAUPIMO
PAKOPOJE I[VERTINIMAS TARP LYCIU

Pries tai buvo analizuojamas bendras atve-
jis, neatsizvelgiant { dalyviy lytj. Taciau
vyry ir motery gyvenimo trukmé sulaukus
pensinio amziaus néra vienoda, taigi svarbu
palyginti, kaip skiriasi dalyvavimo rezulta-
tai tarp lyCiy. Pajamy grupés bus taikomos
tokios pacios kaip ir bendru atveju.

2019 m. numatyta, kad minimalus pen-
sinis amzius vyrams sieks 63 m. 10 mén.,
o moterims 62 m. 8 mén. Pasieke savo
minimaly pensini amziy vyrai vidutiniskai
gyvena 180 mén., o moterys — 254 mén.

Sumokétos jmokos | socialinio draudimo
fonda ir sukauptas turtas II pakopoje tarp
ly¢iy nesiskirs nuo nagrinéty bendru atveju.
Vis délto, baziniy ménesio pensijy anuiteto
dydziai tarp vyry ir motery nebus vienodi.
Nors anuitetai ir yra skai¢iuojami pagal
LHunisex™ principa, jie skirsis, nes minimalus
pensinis amziaus tarp ly¢iy néra vienodas.
Pavyzdziui, apskaiciuota, kad vidutiniy
pajamy gavejo, kaupusio akcijuy pensijy
fonde, vyro anuitetas siekia 26,72 EUR, o
moters 25,54 EUR. Taigi atlikus vertinima,
palyginant anuitetiniy iSmoky ir I pakopos
pensijos praradimy dabartines vertes su
4 proc. draudziamyjy pajamy augimu,
rezultatai tarp lyCiy pateikiami 5 lenteléje.

Kaip galima matyti i§ 5 lentelés, esant
aukStam draudziamuyju pajamu didinimui
beveik visais nagrinétais atvejais vyry ir
motery dalyvavimas II pakopoje buvo
finansiskai naudingas. Tik auks$ty pajamy
gavéjoms, kaupusioms konservatyviai,
dalyvavimas buvo nuostolingas. Taip pat
galima matyti, kad dalyvavimo II pako-
poje naudingumas moterims yra mazesnis
nei vyrams. Esminé to priezastis siejasi su
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5 lentelé. Anuiteto iSmoky ir praradimy dab. verciy palyginimas tarp ly¢iy, EUR

Anuiteto i§moky DV Prarfnstos sociillinio '
Pensijy fondo tipas suma draudimo pensijos DV Skirtumas
suma (4 proc. DP)
Vyras Moteris Vyras ‘ Moteris Vyras Moteris
Zemy pajamy gavéjas
Konservatyvus PF 1699 2109 1144 1664 555 445
Vidutings rizikos PF 1904 2364 1144 1664 761 700
Akcijy PF 1970 2445 1144 1664 826 782
Vidutiniy pajamuy gavéjas
Konservatyvus PF 3409 4231 2791 4061 618 171
Vidutinés rizikos PF 3858 4789 2791 4061 1067 728
Akcijy PF 3942 4894 2791 4061 1151 833
Auksty pajamy gavéjas
Konservatyvus PF 9271 11509 8372 12182 899 -674
Vidutings rizikos PF 10545 13090 8372 12182 2173 908
Akcijy PF 10733 13323 8372 12182 2360 1140

Saltinis: autoriaus skaiciavimai

skirtinga gyvenimo trukme tarp Siy ly¢iu.
Pasiekg savo minimaly pensinj amziy vyrai
vidutiniskai gyvena trumpiau nei moterys.
Kita pakankamai svarbi priezastis yra ta,
kad net ir esant ,,unisex* skai¢iavimo prin-
cipui, motery anuitetai yra mazesni, nes ju
minimalus pensinis amzius yra mazesnis ir
jos ankséiau iSeina | pensija. Taigi dél Siy
priezasciy, moterys ilgesni laikotarpi gauna
mazesni anuiteto dydj, todél per visa likusi
gyvenima jos nepatiria tokios pat naudos,
kokia patirty vyrai. Nors I pakopos pensija
vyrams ir moterims yra mazinama vienodai,
taciau, dél ilgesnés gyvenimo trukmés se-
natvéje, moterys visumoje patiria didesnius
praradimus dél I pakopos pensijos sumazé-
jimo nei vyrai.

ISVADOS

Siame straipsnyje dalyvavimo II pensijy
pakopoje racionalumas buvo vertinamas
ivairioms dalyviy grupéms, skirstomoms
pagal pajamas, pasirinkta pensiju fondo tipa
ir lytj. Dalyvavimo II kaupimo pakopoje
naudingumas bendru atveju buvo vertina-
mas 3 skirtingais btidais. Pinigy srauty ana-

lizés metu buvo jvertinta, kad beveik visy
nagrinéty grupiy dalyviams (iSskyrus auksty
pajamy gavejo, kaupusio konservatyviuose
pensijuy fonduose) blisimy anuitety iSmoky
suma virSija prarasty I pakopos pensijos
suma. Nors §is lyginimas neatsizvelgia
1 pinigy vertés maz¢&jima einant laikui,
taciau Siuo atveju teigiami pinigy srautai
gali rodyti, kad dalyvavimas II pakopoje
buvo sékmingas. Tuo tarpu palyginus da-
lyviy sukaupta turta pensiju fonduose ir
praradimy i8 I pakopos pensijos dabarting
vertg, yra gaunami rezultatai, kurie rodo,
kad visoms dalyviy grupéms kaupimas
II pakopoje buvo sékmingas. Galiausiai,
pensijuy anuitety ir prarastos I pakopos
pensijos dalies dabartiniy verciy skirtumas
taip pat leidZia suZinoti, ar nagrinéjamoms
dalyviu grupéms buvo verta kaupti pen-
siju fonduose. Siuo biidu apskaiéiuoti
rezultatai patvirtina, kad bendru atveju
visoms dalyviy grupéms buvo finansiskai
naudinga dalyvauti kaupime. Tiesa, nauda
dél dalyvavimo jau néra tokia didelé, kaip
pateikia ankstesnis lyginimas. Pasak visy
skai¢iavimy, dél kaupimo labiausiai laimi
auksty pajamy gavéjai ir kaupusieji akeiju
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pensiju fonduose. Taip pat paaiskéja, kad
esant didesniam draudziamuyju pajamy
augimui Salyje, grynoji nauda dél dalyva-
vimo maze¢ja. Taip pat svarbu pabrézti, kad
skai¢iavimams naudoti baziniai anuitetai
yra teoriniai ir jie gali zenkliai skirtis nuo
realiai mokamy komerciniy anuitety.

Taip pat buvo nagrinéjama, kaip skiriasi
dalyvavimo II pakopoje naudingumas tarp
ly¢iy. Atliktas vertinimas esant skirtingiems
draudziamyjuy pajamy augimo atvejams
parodé, kad beveik visos nagrinétos dalyviy
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TIESINIU IR NETIESINIU LAIKO EILUCIU MODELIU
PROGNOZINIU GALIMYBIU TYRIMAS

IVADAS

Temos aktualumas. 2007 — 2009 m. rece-
sija yra laikoma didziausiu ekonomikos
nuosmukiu nuo Didziosios depresijos
laiky. Remiantis tarptautiniy organizacijy
duomenimis, jskaitant Ekonominio bendra-
darbiavimo ir plétros organizacija (EBPO)
bei Tarptautinj valiutos fonda (TVF), 2009
metais pirma karta nuo 1970 m. buvo uzfik-
suotas neigiamas metinis viso pasaulio BVP
augimas (Ferrara, 2015). Pastaroji recesija
lémé ekonominio aktyvumo mazéjima
pasaulyje — krito BVP, darbo uzmokestis,
mazéjo uzimtumas, augo nedarbo lygis.

Pastaroji recesija puikiai iSryskino ge-
resnémis prognozinémis galimybémis
pasizyminciy modeliy poreiki. Akivaizdu,
jog prieskriziniu laikotarpiu dominavusiy
tiesiniy modeliy prognozés buvo netikslios.
Ta galgjo lemti tiesiniuose modeliuose igno-
ruojamos asimetrinés kintamyjuy saveikos
bei netiesiSkumai duomenyse, kuriuos lemia
verslo ciklai.

Remiantis recesijos jtaka pasaulio ekono-
mikos biklei, tiksliy prognoziy aktualumu
bei tuo, jog pastaroji recesija suteikia gali-
mybg 1§ naujo jvertinti netiesiniy modeliy
prognozinius gebéjimus, §io tyrimo tema
pasirinkta Tiesiniy ir netiesiniy laiko eiluciy
modeliy prognoziniy galimybiy tyrimas.

Darbo tikslas. Tvertinti tiesiniy ir netie-
siniy laiko eilu¢iy modeliy prognozines
galimybes, remiantis recesijos priezasciy ir
eigos analize darbo rinkos atzvilgiu.

Tyrimo metodai. Siekiant visapusiskai
ivertinti tiesiniy ir netiesiniy laiko eiluciy
modeliy prognozines galimybes sudaromi
tiesiniai ir netiesiniai vienmaciai bei dau-
giamaciai modeliai. Analizuojamos tiesiniy
modeliy klasés apima ARMA, ARMAX ir
VECM modelius. Atitinkamai netiesiniy
modeliy prognozinés galimybés yra ver-
tinamos pagal vienmacius BL ir TAR bei
daugiamacius BLX, TARX ir TVECM
modelius.

1. ANALIZUOJAMOS TEMOS
ISTIRTUMO APZVALGA

Keletas tyrimy, kuriuose ekonomistai
vertino tiesiniy ir netiesiniy laiko eiluéiy
modeliy prognozines galimybes, yra atlikta.
Vienas i tokiy yra L. Ferrara ir bendraau-
toriy tyrimas (2015 m.), kuriame netiesiniy
LSTAR, ESTAR, MSAR ir TVAR modeliy
prognozinis tikslumas buvo lyginamas su
tiesinio AR p eilés modelio rezultatais.
Atliktame tyrime didesniy netiesiniy mo-
deliy prognoziniy galimybiy palyginti su
tiesiniais laiko eiluciy modeliais nebuvo
nustatyta, kadangi remiantis RMSFE
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kriterijumi netiesiniai modeliai tikslesnes
prognozes lémé tik apie 40 — 50 proc. atveju.

Tiesiniy ir netiesiniy modeliy prognozi-
nes galimybes analizavo ir F. Barsoum bei
S. Stankiewicz (2015 m.). Jie lygino skir-
tingy duomeny daznumo regresiju modelius
MIDAS su MS-MIDAS modeliais, kurie
papildomai remiasi Markovo rezimo kei-
timo principu. Ekonomistai daré prielaida,
jog galimybé atspindéti verslo ciklus nagri-
néjamuose kintamuosiuose turéty padidinti
prognozini tiksluma. Taciau atlikus tyrima
nustatyta, kad Markovo rezimo keitimo
itraukimas modelio prognoziniy galimybiy
nepadidina.

Visgi svarbu atkreipti démesi, kad Sie
tyrimai buvo atlikti remiantis ribotu se-
lektyviai pasirinkty modeliy skai¢iumi. Be
to, pagrindiné analizé buvo sutelkta tik {
finansy rinkos, gamybos ir pinigy rinkos
kintamuosius. Atitinkamai darbo rinka, sie-
kiant jvertinti tiesiniy ir netiesiniy modeliy
prognozines galimybes, nebuvo iSsamiai
iStirta, nepaisant to, jog darbo rinkos kin-
tamiesiems yra budingi rezimo keitimai
bei asimetrinés priklausomybés (Donayre,
2016). Dél siy priezasciy tvirtas iSvadas apie
tiesiniy ir netiesiniy laiko eilu¢iy modeliy
gebéjimus daryti néra teisinga.

Todél atsizvelgiant { tiksliy prognoziy
poreiki, Siame tyrime buvo pasirinkta
analizuoti tiesiniy ir netiesiniy laiko ei-
lu¢iy modeliy prognozines galimybes,
remiantis Lietuvos bei JAV darbo rinkos
analizés pagrindu. Analizuojami kintamieji
apima vidutini ménesini darbo uzmokesti,
darbo nasuma bei nedarbo lygj. Lietuvos
duomeny imtys prasideda nuo 2000 K1
ir baigiasi atitinkamai 2014 K4, 2008 K3
(prieskriziniu laikotarpiu Lietuvoje) bei
2009 K3 (kriziniu laikotarpiu Lietuvoje).
Atitinkamai JAV atveju duomeny imtys
apima laikotarpi nuo 2000 K1 iki 2014 K4,
2007 K3 (prieskrizinis laikotarpis JAV) bei

2008 K3 (krizinis laikotarpis JAV). Siuo im-
¢iy iSskyrimu siekiama i§gryninti modeliy
prognozines galimybes esant skirtingiems
verslo ciklams.

2. EMPIRINIS PROGNOZINIU
GALIMYBIU TYRIMAS

2.1. Tiesiniy laiko eiluciy modeliy analizé

Kiekvieno ekonometrinio modelio suda-
rymas priklauso nuo to, ar analizuojami
kintamieji yra stacionaris, ar ne. Staciona-
rumo salygos apriboja perteklini parametry
skaiciy ir leidzia jvertinti modeli (Enders,
2014). Atsizvelgiant { tai, modeliy sudary-
mas buvo pradétas nuo kintamyjy stacio-
narumo analizés. Kintamyjy stacionarumo
analizé, kuri buvo atlikta remiantis ADF
bei Phillips-Perron testais, parodé, jog tiek
Lietuvos, tiek JAV darbo uzmokescio, ne-
darbo bei darbo nasumo lygio duomenys yra
nestacionariis. Visi kintamieji yra integruoti
ta pacia eile — I(1).

Atsizvelgiant | tai, buvo sudaryti papras-
Ciausi, ta¢iau prognozavimui placiai taikomi
ARMA modeliai Lietuvos bei JAV atveju,
i§skiriant dabartinio, prieskrizinio ir krizinio
laikotarpio imtis. Atlikta analiz¢ atskleide,
kad darbo uzmokescio augimo tempai Lie-
tuvoje yra pastovesni nei JAV. Tai atsklei-
dzia teigiami autoregresiniai koeficientai,
kurie rodo, jog praéjusiuose laikotarpiuose
fiksuotas 1 proc. punkto darbo uzmokescio
augimo tempo padidéjimas lemia, jog tam
tikra dalis Sio padidéjimo persikelia { t lai-
kotarpi, padidindama augimo tempa dalimi,
kurig nurodo atitinkamas autoregresinis
koeficientas. Atitinkamai geriausiuose JAV
autoregresiniuose modeliuose fiksuoti au-
toregresiniai koeficientai yra neigiami, kas
rodo, jog netolimoje praeityje uzfiksavus
darbo uzmokescio augimo tempo padidéji-
ma, t laikotarpiu darbo uzmokescio augimo
tempas sumazges.
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Atitinkamai ARMAX modeliai yra
ARMA modeliu plétiniai, papildomai
vertinantys egzogeniniy kintamyjy povei-
ki priklausomam kintamajam. Bendra Siy
modeliy iSraiska yra:

Ve =VX tay g e+ Py M

kur x, yra egzogeninis kintamasis. ARMAX
modeliy sudarymas buvo atlieckamas re-
miantis jau sudarytais ARMA modeliais,
juos prapleciant egzogeniniais kintamai-
siais. Atitinkamai jtraukiamo egzogeninio
kintamojo periodas buvo nustatomas pagal
identifikuotas reikSmingas kryzmines ko-
reliacijos funkcijas tarp darbo uzmokescio
augimo tempy ir egzogeninio kintamojo.

ARMAX modeliy sudarymas pradétas
nuo Lietuvos, remiantis naujausius duo-
menis apimanc¢ia imtimi. Gauta modelio

lygtis yra:

ADU, =1,12-0,70 Au,_, +0,14 Ay, 5 +
s.e. 0,51 0,27 0,08

+&,+0,48¢, 4 +0,32¢, ¢
0,14 0,14 @

ARMAX modelio analizé atskleidé, kad
t-2 periodo nedarbo lygio pokyc¢iui iSaugus
1 proc. punktu, t periode darbo uzmokescio
augimo tempas sumaz¢ja 0,70 proc. punkto.
Atitinkamai t-3 periode darbo nasumo au-
gimo tempui iSaugus 1 proc. punktu, darbo
uzmokescio augimo tempas t periode iSauga
0,14 proc. punkto. Tai rodo, kad Lietuvos
darbo rinkoje darbo uzmokescio tendencijos
reikSmingai priklauso nuo nedarbo lygio
pasikeitimy. Augantis darbo nasumas taip
pat yra svarbus veiksnys, formuojantis
darbo uzmokescio dinamika.

Atitinkamai ARMAX modelis prieskri-
ziniu laikotarpiu yra:

ADU, =166+0,76 ADU,_; +0,30Ay, 5 +&, (3)
s.e. 1,01 0,10 0,11

I§ patiektos lygties galima pastebéti,
kad prieskriziniu laikotarpiu darbo nasumo
padidéjimas labiau skatino darbo uzmo-
kes¢io augima — darbo naSumo augimo
tempui padidéjus 1 proc. punktu, darbo
uzmokescio augimo tempas iSaugdavo 0,30
proc. punkto. Atitinkamai darbo uzmokestis
preiskriziniu laikotarpiu buvo labiau inertis-
kas — praeityje fiksuotas darbo uzmokescio
augimo tempo padidéjimas skatino darbo
uzmokescio augimo tempo padidéjima ei-
namuoju laikotarpiu, ka parodo reikSmingas
autoregresinis komponentas. Nereik§min-
gas nedarbo lygio poky¢iy kintamasis per-
teikia, jog prieskriziniu laikotarpiu nedarbo
lygis neturéjo jtakos darbo uzmokescio
dinamikai. Visa tai atskleidzia, jog Lietu-
vos darbo rinkoje prieskriziniu laikotarpiu
egzistavusios saveikos tarp kintamuyjy ska-
tino spartesni darbo uzmokescio augima,
kas galéjo biiti viena priezas¢iy, didinusiy
ekonomini aktyvuma — vartojimo augima,
sparty biisto rinkos augima, vedusi prie
ekonomikos perkaitimo.

[vertinant tinkama ARMAX modelio
specifikacija, kuomet buvo jtraukti ir krizi-
nio laikotarpio duomenys, buvo nustatytas
AR(1) démens bei darbo nasumo augimo
tempo vélavimo nereikSmingumas:

ADU, = 157111 Aty +&,+0,425,4
s.e. 0,63 0,46 0,15

Kaip matyti i§ auksciau pateiktos lygties,
prasidéjus krizei, nedarbo lygio pokycio
iSaugimas pradéjo daryti reikSminga itaka
darbo uzmokescio augimo tempams — jis
lémé darbo uzmokesc¢io augimo tempo
sulétéjima, kadangi nedarbo lygio pokyc¢iui
iSaugus 1 proc. punktu, darbo uzmokescio
augimo tempas sumazédavo 1,11 proc.
punkto. Atitinkamai darbo naSumas netu-
réjo itakos darbo uzmokescio augimo tem-
pams. Atsizvelgiant { kriziniu laikotarpiu
vyravusias sgveikas, galime pastebéti, kad
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tai salygojo neigiamus darbo uzmokescio
augimo tempus, t. y. darbo uzmokescio
smukima, atitinkamai lémusj 1éta ekono-
minio aktyvumo, o taip pat ir visos ekono-
mikos atsigavima.

ARMAX modelio sudarymas JAV atveju
buvo atliekamas remiantis aukSc¢iau aprasy-
tais kriterijais. Remiantis naujausiais JAV
duomenimis, gautas modelis yra:

ADU, =0,68—0,94ADU, | —0,52ADU,_, -

se. 011 0,13 0,13
—0,53Au,_;+¢&,+0,49¢,_4
0,26 0,13 (%)

(5) lygtis perteikia, kad JAV darbo uzmo-
kes¢io augimo tempai, kaip ir Lietuvoje,
priklauso nuo nedarbo lygio poky¢iy — jei
pra¢jusiame ketvirtyje yra uzfiksuojamas
nedarbo lygio pokycio padidéjimas 1 proc.
punktu, tai einamuoju laikotarpiu, dél $ios
priezasties darbo uzmokesc¢io augimo tem-
pai sumazéja 0,53 proc. punkto. Tik JAV,
priesingai nei Lietuvoje, darbo uzmokestis
grei¢iau reaguoja | nedarbo lygio pasikei-
timus — Lietuvoje poky¢iai stebimi pragjus
dviems ketvir¢iams, o JAV darbo uzmokes-
tis sureaguoja praéjus tik vienam ketvirciui.
Atitinkamai prieSkriziniu laikotarpiu
geriausias ARMAX modelis, pasalinus
nereik§mingus kintamuosius, yra:

ADU, =0,84-0,61ADU, | —0,48ADU, , -

s.e. 0,12 0,17 0,16
—1,41Au,  +¢&
066 L )

Galime pastebéti, kad prieskriziniu laikotar-
piu JAV darbo uzmokesc¢io augimo tempy
saveika su nedarbo lygio pasikeitimas buvo
iSaugusi — per didelis aktyvumas darbo uz-
mokesc¢io augimo tempy atzvilgiu nebuvo
stebimas.

Tiek ARMAX modelio specifikacija, tick

nedarbo lygio poky¢iy jtaka darbo uzmokes-
¢io augimo tempams | duomeny imtj jtraukus
recesijos laikotarpi nepasikeité — JAV krizi-
niu laikotarpiu nustatant darbo uzmokesti,
kaip ir Lietuvoje, nebuvo atsizvelgiama i dar-
bo naSumo augimo tempy pokycius. Atlikta
analizé atskleidé, kad darbo rinka JAV yra
maziau veikiama verslo cikly nei Lietuvoje.

Tuo tarpu sudarius VECM modelius
buvo nustatyta, kad prieskriziniu laiko-
tarpiu Lietuvoje vyravo ypatingai aukstas
endogeninio kintamojo — darbo nasu-
mo — polinkis eliminuoti dispusiausvyra
(korekcijos greicio koeficientas -5,23),
susidariusia tarp nedarbo lygio ir darbo
nasumo. Nors i§ pirmo zvilgsnio atrodo, kad
greitas dispusiausvyros eliminavimas darbo
rinkoje yra teigiamas dalykas, visgi tokios
tendencijos néra buidingos ekonominiams
kintamiesiems. Ypatingai aukstas endoge-
ninio kintamojo — darbo nasumo — polinkis
eliminuoti dispusiausvyra galéjo tapti nauju
Soky saltiniu darbo rinkoje, vedusiu prie
nejprastai didelio nedarbo lygio iSaugimo
bei darbo uzmokescio kritimo.

Tiek Lietuvos, tiek JAV darbo rinkose
susidariusiy vienetiniy dispusiausvyry
eliminavimas kriziniu laikotarpiu keitési.
Lietuvoje prie ilgo laikotarpio pusiausvyros
buvo griztama stabilesniais tempais nei
prieskriziniu laikotarpiu (korekcijos greicio
koeficientas sumazéjo iki -2,01). Atitin-
kamai JAV grizimas prie ilgo laikotarpio
pusiausvyros vyko efektyviau nei prieskri-
ziniu laikotarpiu, kadangi kintamieji buvo
atsakingi nebe tik uz dispusiausvyros tarp
darbo uzmokescio ir darbo nasumo, tac¢iau
ir dispusiausvyros tarp darbo nasumo ir
nedarbo lygio eliminavima, kas buvo teigia-
mas veiksnys maZzinant recesijos giluma bei
neigiamas jos pasekmes tiek darbo rinkos,
tiek visos ekonomikos atzvilgiu.
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2.2. Netiesiniy laiko eiluciy modeliy analizé

Pries sudarant netiesinius modelius buvo
ivertintos paklaidy kvadraty autokoreliaci-
jos funkcijos bei atlikti McLeod-Li bei En-
ders-Granger testai galimiems netiesiniams
sarySiams tarp kintamyjy identifikuoti. Pa-
grindiniai Sios analizés rezultatai pateikiami
1 priede. Atlikti testai neparodé rySkesniy
duomenis generuojanciy netiesiniy saveiky
egzistavimo. Visgi $iy testy rezultatai téra
formalios procediiros galimiems netiesi-
niams procesams identifikuoti ir jie néra
pakankamas {rodymas, pagrindziantis, jog
tiesiniai modeliai iSties pasizymi geresné-
mis prognozinémis galimybémis. Tai patiki-
mai jvertinti galima tik sudarius netiesinius
modelius ir palyginus jais gauty prognoziy
tiksluma su atitinkamais tiesiniy modeliy
rezultatais, kas ir bus atlickama tolimesnéje
analizéje.

Vieni i§ daugiausia démesio verty ne-
tiesiniy modeliy yra TAR modeliai, kuriy
netiesinis mechanizmas yra gaunamas,
remiantis tuo, jog kiekvienu laikotarpiu ¢
priklausomas kintamasis y, yra generuoja-
mas vienu i§ dviejy tiesiniy modeliy:

3 {¢1J’t1 teéy, Jjeiy,>c¢

Ve = .. 7
! By +Ey, Jeiy,<Sc @

kur ¢ yra slenkstinis parametras. Pagal
kurig autoregresing lygti bus generuojamas
¥, priklauso nuo slenkstinio kintamojo y, ,
reikSmés.

Atsizvelgiant { ekonominj prasminguma,
slenks¢iu, skirianc¢iu skirtingus darbo uzmo-
kescio augimo rezimus buvo pasirinktas ne-
darbo lygis. Atitinkamai virSutinio ir apatinio
rezimo lygtys buvo parenkamos remiantis
anksciau sudarytais ARMA modeliais.

Remiantis auksc¢iau apraSyta metodologi-
ja, Lietuvos atveju, analizuojant naujausius
duomenis apimancig imtj, buvo gautas TAR
modelis:

®

D 0,85 +0,84ADU,_y + &y, jei u,_; > 6,35
" -475+092ADU, ¢ +&,,, jeiu,_| <635

Modelis atskleidé, kad Lietuvoje slenks-
tiné nedarbo lygio reikSmé, skirianti skir-
tingus darbo uzmokescio augimo rezimus
yra lygi 6,35 proc. Lietuvoje, nedarbo
lygiui esant mazesniam uz 6,35 proc.,
darbo uzmokescio augimo tempai didéja
sparciau nei tuo atveju, kai nedarbo lygis
yra virSutiniame rezime, t.y. aukstesnis uz
6,35 proc. Si nustatyta slenkstiné nedarbo
lygio reik§mé atitinka nattiraly nedarbo lygi
Lietuvoje, kuris gali biiti apibréziamas kaip
nedarbo lygis, neakseleruojantis infliacijos
(Mankiw, 2002).

Apzvelgus TAR modelio rezultatus,
perteikiancius dabar vyraujancias saveikas,
buvo pereita prie prieskrizinio laikotarpio
imties analizés. Nustatyta, kad prieskriziniu
laikotarpiu, nedarbo lygiui esant zemesniam
uz 5,95 proc., kas ir buvo stebima Lietuvos
darbo rinkoje, egzistavo labai aukstas ¢
vaidmuo, kadangi nenustacius né vieno
reik§mingo autoregresinio démens, kinta-
mojo dinamika tapo sunkiai nuspéjama,
t. y. jis, remiantis TAR modeliais, buvo
neprognozuojamas. Tai didino ekonomi-
kos neapibréztuma ir Soky realizavimosi
galimybes:

Apy, | P8I H090ADU ke, jeiuy > 595
"T\476 + 5y, jeiu,y <595 ©

TAR modelis atskleidé, kad apatinio
rezimo atveju, t. y. nedarbo lygiui esant
mazesniam uz 5,95 proc., prieSkriziniu
laikotarpiu ketvirtiniai Lietuvos darbo uz-
mokesc¢io augimo tempai vidutiniSkai buvo
lygiis 4,76 proc., ka patvirtina ir faktiniy
duomeny analize.

Kriziniu laikotarpiu Lietuvoje darbo
uzmokescio augimo tempai jau buvo inertis-
ki — autoregresinis koeficientas tapo reiks-
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mingas ir lygus 0,62, kas rodo, jog esant
zemam nedarbo lygiui, darbo uzmokescio
augimo tempai buvo prognozuojami. Visgi,
atsizvelgiant { maza autoregresinj koeficien-
ta, atsitiktinés komponentés vaidmuo buvo
labai reikSmingas.

y (091 0830DU + &y, Jei -y > 5,04
"7 1-034+0,62ADU,_, + &y, , jei u,_; <504

(10)

JAV atveju, remiantis naujausius duomenis
apimancia imtimi, TAR modelis yra:

1,01 —0,60ADU,_; + &1,  jei u,_; > 4,8 an
"L -051ADU, _, + &y, Jjeiu,_ S48

Sis modelis patvirtina ARMA modeliy
atveju gautas izvalgas, jog JAV darbo
uzmokesciui yra biidingi svyravimai —
ankstesniame laikotarpyje uzfiksavus darbo
uzmokescio augimo tempo padidéjima, ¢
laikotarpiu fiksuojamas darbo uzmokes-
¢io augimo tempas sumazes. Pastebétina,
kad nedarbo lygiui esant auksStesniam nei
4,8 proc. darbo uzmokesc¢io augimo tempai
yra linke labiau svyruoti nei mazesnio uz
4,8 proc. nedarbo lygio atveju. Sj slenkstj
taip pat galima laikyti natiiralaus nedarbo
lygio reik§me, skiriancia skirtingus darbo
uzmokes¢io augimo tempo rezimus.

Atitinkamai prieskriziniu laikotarpiu
JAV buvo stebimi reikSmingai didesni darbo
uzmokescio augimo tempo svyravimai, ne-
darbo lygiui esant auksStesniam uz 4,4 proc.
O apatinio rezimo atveju, kaip ir Lietuvoje,
darbo uzmokescio augimo tempai buvo
neprognozuojami, ju dinamika buvo nenu-
spéjama. Prieskrizinio laikotarpio JAV TAR
modelis yra:

2,01 -0,69ADU,_| —0,48ADU,_, + &, jei u,_, > 4,4

ADU, =
! {0,33 &y, Jeiu,_ <44 (12)

Pirmuosius recesijos metus JAV itrau-
kianc¢ios duomeny imties pagrindu sudary-
tas TAR modelis:

2,12-0,67ADU,_, —048ADU,_,+ &,,, jei u,_, > 4,8
"] 005+0,56ADU,_y + &y, , jei u,_ <48 (13)

I8 pateikto modelio antrosios autoregre-
sinés lygties galima pastebéti, kad kriziniu
laikotarpiu nedarbui esant mazesniam uz
4,8 proc. darbo uzmokescio augimo tem-
pu svyravimy praeityje fiksuotas darbo
uzmokescio augimo tempy padidéjimas
neskatino. Ta rodo autoregresinis koefi-
cientas, perteikiantis, jog t-4 laikotarpyje
darbo uzmokes¢io augimo tempui iSaugus
1 proc. punktu, t laikotarpiu darbo uzmo-
kes¢io augimo tempas padidéja 0,56 proc.
punkto. Nedidelé autoregresinio koeficiento
reik§mé atskleidzia, kad didele jtaka augi-
mo tempams turéjo atsitiktiné komponenté
g, todel darbo uzmokescio augimo tempai
buvo sunkiai nuspéjami. Visgi atsizvel-
giant | faktini tuo metu vyravusi nedarbo
lygi JAV, darbo rinkos analizei Siuo atveju
prasmingesné yra virSutinio rezimo lygtis,
kadangi kriziniu laikotarpiu Salyje buvo
stebimas 4,8 proc. virSijantis nedarbo lygis.
Siuo atveju, kaip ir prieskriziniu laikotarpiu,
darbo uzmokesc¢io augimo tempams buvo
biidingi Zenkliis svyravimai.

Palyginus rezultatus galima apibendrinti,
kad prieskriziniu laikotarpiu tiek Lietuvos,
tiek JAV darbo rinkose buvo iSauges nea-
pibréztumas, kas teigiamai prisidéjo prie
ivykusiy Soky sklaidos.

Atitinkamai kitos klasés netiesiniai BL
modeliai leidzia jvertinti Soky itaka nagri-
néjamo kintamojo dinamikai bei modelio
prognoziniams gebéjimams. Sio modelio
pagrindu galima laikyti ARMA modelj,
praplésta kintamojo ir paklaidos saveika.
Bendra BL modelio iSraiska gali biiti pa-

vaizduojama taip (Enders, 2010):
Ve=(a+ce )y, g +6& +Pe (14)

kur parametras ¢, rodo ivykusio Soko ir
analizuojamo kintamojo saveika.
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BL modeliai atskleidé, kad prieskriziniu,
laikotarpiu Lietuvos ir JAV ekonomikose
ivykusiy Soky jtaka darbo uzmokescio au-
gimo tempams buvo zenkliai iSaugusi, ka
rodo padidéjusios autoregresini koeficienta
formuojanciy Soko parametry reikSmés. JAV
atveju prieskriziniu laikotarpiu jvyke Sokai
skatino nestabiluma darbo rinkoje — reiks-
mingai iSaugo darbo uzmokescio augimo
tempy svyravimai. Atitinkamai Lietuvoje
prieskriziniu laikotarpiu jvyke Sokai mazino
darbo rinkos prognozuojamuma. Tai rodo,
jog darbo rinkos tendencijos Siose Salyse
prieskriziniu laikotarpiu buvo stipriai pri-
klausomos nuo jvykusiy Soky. Tuo tarpu
Sokuy sukelti atitinkami pokyciai gali biiti
laikomi veiksniais, formavusiais recesijos
priezastis ir eiga.

Atitinkamai BLX, TARX bei TVECM
yra BL, TAR bei VECM modeliy plétiniai,
nepateike reikSmingai besiskirian¢iy rezul-
taty, todel Siame poskyryje jie néra detaliau
aptariami.

2.3. Tiesiniy ir netiesiniy laiko eiluciy
modeliy prognoziniy galimybiy jvertinimas

Kiekvienos imties atveju tiesiniy ir netiesi-
niy laiko eilu¢iy modeliy prognoziniy gali-
mybiy jvertinimas buvo atliktas prognozuo-
jant darbo uzmokestj kiekvienu i sudaryty
modeliy kiekvienos imties atveju keturiems
periodams — keturiems ketviréiams — i
prieki. Lietuvos atveju darbo uzmokestis
buvo prognozuojamas 2015 K1 -2015 K4,
2008 K4 —2009 K3 bei 2009 K4 -2010 K3
periodams. Atitinkamai JAV atveju — 2015
K1 - 2015 K4, 2007 K4 — 2008 K3 bei
2008 K4 — 2009 K3 periodams. Tiesiniy ir
netiesiniy laiko eilu¢iy modeliy prognozi-
niai gebéjimai buvo jvertinami atsizvelgiant
1 nustatyta prognozini tiksluma, gauta
palyginus keturiy ketviréiy prognozines
reikSmes su faktinémis darbo uzmokescio
reik§mémis. Prognozinis tikslumas buvo

nustatomas remiantis RMSE, MAE bei
MAPE prognoziy tikslumo kriterijais. Sios
analizés rezultatai pateikti 2 priede.
Ivertinus tiesiniy ir netiesiniy laiko eilu-
¢iy modeliy prognozines galimybes buvo
nustatyta, kad prieSkriziniu laikotarpiu tiek
Lietuvoje, tick JAV tiesiniais modeliais
gautos prognozes buvo tikslesnés. Abie-
jose Salyse tiksliausiomis prognozémis
pasizyméjo VECM modeliai, kas rodo, jog
prieskriziniu laikotarpiu analizuojamy Saliy
darbo rinkose vyravo tiesiniai sarySiai tarp
kintamyjuy. Nors prieskriziniu laikotarpiu
ekonomika lydéjo daug Sokuy, susijusiuy
su busto kainy kilimu ar sparciu kredito
apim¢iy didéjimu, visgi jie ekonomikos
susireguliavimo mechanizmo nepakeité.
Kriziniu laikotarpiu tiesiniy ir netiesiniy
laiko eilu¢iuy modeliy prognoziniai gebéji-
mai Lietuvos bei JAV atveju iSsiskyré. Nu-
statyta, kad JAV atveju didziausiu progno-
ziy tikslumu pasizyméjo tiesiniai VECM
modeliai. Tai leidzia teigti, kad JAV krizés
eiga darbo rinkos atzvilgiu formavo tiesinés
priklausomybés tarp kintamuyjy kaip ir pries-
kriziniu laikotarpiu. Atitinkamai Lietuvoje
kriziniu laikotarpiu tiksliausios prognozés
buvo gautos prognozuojant netiesiniu TAR
modeliu, kas perteikia, jog Lietuvos darbo
rinkoje isivyravo netiesinés saveikos. Lie-
tuvoje ivyke neigiami Sokai, apémg netikéta
busto kainy kritima, iSaugusi skolininky
isipareigojimy nevykdyma, finansiniy ins-
titucijy sunkumus, turéjo itakos kintamyjy
tarpusavio sgveikai, ju dinamikai. Tai, jog
Siuo laikotarpiu biitent TAR modeliai pasi-
zyméjo didZiausiomis prognozinémis gali-
mybémis perteikia, jog darbo rinkoje darbo
uzmokescio augimo tempy dinamika tapo
priklausoma nuo egzistuojancios nedarbo
lygio aplinkos, apibrézusias dvi skirtingas
darbo uzmokescio raidos tendencijas.
Atitinkamai jvertinus dabartinio laikotar-
pio prognoziy tiksluma nustatyta, kad tiek



182

Laura Mocitnaité

Lietuvos, tiek JAV darbo rinkose $iuo metu
vyrauja netiesinis susireguliavimas. Atitin-
kamai abiejose Salyse prognozuojant darbo
rinkos kintamuosius tikslingiausia naudoti
netiesinius BL modelius, kurie uztikrina
didziausig prognoziy tiksluma.

ISVADOS IR PASIULYMAI

Atlikus empirini tyrima nustatyta, kad:

1. Lietuvos darbo rinkoje prieskriziniu
laikotarpiu egzistavusios saveikos tarp
darbo uzmokes¢io augimo tempy bei
darbo nasumo augimo tempy skatino
spartesni darbo uzmokes¢io augima,
kas didino ekonominj aktyvuma.

2. Prieskriziniu laikotarpiu Lietuvoje vy-
raves ypatingai aukstas darbo nasumo
polinkis eliminuoti dispusiausvyra ga-
1&jo tapti nauju Soky Saltiniu darbo rin-
koje.

3. Remiantis TAR modeliais nustatyta,
kad tiek Lietuvoje, tiek JAV prie eko-
nomikos destabilizavimosi prisidéjo
prieskriziniu laikotarpiu darbo rinkoje
vyravegs neapibréztumas.

4. Slenkstiné nedarbo lygio reikSme,
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PRIEDAI

1 PRIEDAS

1 lentelé. Galimy netiesiniy sqveiky identifikavimas pagal ACF

Lietuva JAV
. .. Reik$mingos . .. Reik$mingos
Modelis Duomeny imtis ACF eilé Modelis Duomeny imtis ACF eilé
ARMA iki 2014 K4 Néra ARMA iki 2014 K4 Neéra
ARMAX iki 2014 K4 10 ARMAX iki 2014 K4 Neéra
VECM iki 2014 K4 10 VECM iki 2014 K4 4
ARMA iki 2008 K3 Néra ARMA iki 2007 K3 Néra
ARMAX iki 2008 K3 Néra ARMAX iki 2007 K3 Néra
VECM iki 2008 K3 Néra VECM iki 2007 K3 4
ARMA iki 2009 K3 Néra ARMA iki 2008 K3 Néra
ARMAX iki 2009 K3 Neéra ARMAX iki 2008 K3 8
VECM iki 2009 K3 Néra VECM iki 2008 K3 Neéra
Saltinis: sudaryta autorés
2 lentelé. McLeod-Li testas Lietuvos ir JAV atveju
Lietuva JAV
Modelis Duomeny imtis p reikSmé Modelis Duomeny imtis p reikSmé

ARMA iki 2014 K4 0,91 ARMA iki 2014 K4 0,64
ARMAX iki 2014 K4 0,78 ARMAX iki 2014 K4 0,47
VECM iki 2014 K4 0,90 VECM iki 2014 K4 0,18
ARMA iki 2008 K3 0,65 ARMA iki 2007 K3 0,55
ARMAX iki 2008 K3 0,15 ARMAX iki 2007 K3 0,41
VECM iki 2008 K3 0,36 VECM iki 2007 K3 0,04
ARMA iki 2009 K3 0,67 ARMA iki 2008 K3 0,60
ARMAX iki 2009 K3 0,79 ARMAX iki 2008 K3 0,82
VECM iki 2009 K3 0,12 VECM iki 2008 K3 0,44

Saltinis: sudaryta autorés
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2 PRIEDAS

3 lentelé. Prognoziniy galimybiy jvertinimas Lietuvos atveju prieSkriziniu laikotarpiu

ARMA ARMAX VECM TAR BL BLX TARX
RMSE 116,58 160,52 112,22 136,23 133.,8 133,81 126,17
MAE 105,65 146,41 102,86 123,61 121,29 122,12 115,17
MAPE 16,77 23,23 16,32 19,62 19,25 19,37 18,28
Saltinis: sudaryta autorés
4 lentelé. Prognoziniy galimybiy jvertinimas JAV atveju prieskriziniu laikotarpiu
ARMA ARMAX VECM TAR BL BLX TARX
RMSE 144,43 140,83 135,34 150,57 146,83 147,92 142,13
MAE 143,20 139,65 131,10 146,38 146,08 146,21 140,83
MAPE 4,12 4,01 3,75 4,23 4,18 4,18 4,04
Saltinis: sudaryta autorés
5 lentelé. Prognoziniy galimybiy jvertinimas Lietuvos atveju kriziniu laikotarpiu
ARMA ARMAX VECM TAR BL BLX TARX
RMSE 10,50 18,28 39,64 10,39 23,77 33,90 30,46
MAE 7,42 17,94 35,72 9,01 18,33 30,48 28,43
MAPE 1,24 2,99 5,96 1,20 3,05 5,08 4,77
Saltinis: sudaryta autorés
6 lentelé. Prognoziniy gebéjimy jvertinimas JAV atveju kriziniu laikotarpiu
ARMA ARMAX VECM TAR BL BLX TARX
RMSE 187,76 145,88 141,65 207,08 180,33 151,99 158,34
MAE 165,37 131,06 128,66 179,91 160,39 135,68 140,35
MAPE 4,83 3,78 3,72 5,27 4,66 3,89 4,06
Saltinis: sudaryta autorés
7 lentelé. Prognoziniy galimybiy jvertinimas Lietuvos atveju dabartiniu laikotarpiu
ARMA | ARMAX | VECM TAR BL BLX TARX | TVECM
RMSE 16,54 17,42 17,93 15,48 10,80 13,51 11,43 18,02
MAE 15,61 15,35 14,66 15,45 9,49 11,07 10,18 15,55
MAPE 2,17 2,15 1,99 2,13 1,33 1,51 1,39 2,11
Saltinis: sudaryta autorés
8 lentelé. Prognoziniy galimybiy jvertinimas JAV atveju dabartiniu laikotarpiu
ARMA ARMAX VECM TAR BL BLX TARX
RMSE 179,87 219,27 197,91 195,15 172,92 175,56 175,01
MAE 177,04 185,39 186,48 189,07 169,19 173,97 173,42
MAPE 4,33 4,45 4,51 4,60 4,13 4,26 4,26

Saltinis: sudaryta autorés
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VALSTYBES TAUPYMO POLITIKOS POVEIKIS:
LIETUVOS ATVEJIS

Santrauka. Siame darbe yra tiriamas taupymo politikos poveikis Lietuvos makroekonomi-
niams rodikliams. Siekiant korektiskai ismatuoti fiskalinio konsolidavimo poveikj, nuspresta
konstruoti naujus fiskaline politikq atspindincius kintamuosius. Tyrimo rezultatai parodé,
jog taupymas mazinant biudzeto islaidas yra maziau zalingas ekonomikai, negu taupymas

didinant mokescius.

Raktiniai ZodZiai: taupymo politika, biudzetas, ekonometrinis modeliavimas.

IVADAS

Pra¢jus daugiau nei 70 mety po DidZiosios
depresijos, pasaulio ekonomika iStiko 2008
mety finansy krize. Iki §io nuosmukio, dau-
guma euro zonos valstybiy pernelyg daug
skolinosi, o tai savo ruoztu didino ju biudze-
ty deficitus. Dél recesijos, smukus pajamy
lygiui, Sie deficitai drastiskai iSaugo, o
valstybiy negebéjimas deramai kontroliuoti
iSlaidy dar labiau apsunkino susiklosciusia
situacija. Saliy skoly nastoms tapus nepa-
keliamoms, buvo imtasi biudzeto deficito
mazinimo, t. y. taupymo veiksmuy. TaCiau
stiprus fiskalinio konsolidavimo veiksmai
gali sukelti dar labiau nepageidautiny pase-
kmiy, ypa¢ ekonominés suirutés metu. Dél
to reikia skirti ypa¢ dideli démesi vyriau-
sybés fiskalinio konsolidavimo poveikio
valstybés tikiui iSmatavimui.

Tyrimo metodika. Siam darbui atlikti
buvo nusprgsta pasinaudoti struktiirinés
vektorinés autoregresijos (SVAR) bei
vektorinio paklaidos korekcijos modelio
(VECM) metodologija.

Tikslas. Naudojantis ekonometriniais
modeliais, i§tirti Lietuvos vyriausybés islai-
dy mazinimo bei pridétinés vertés (toliau —
PVM), gyventoju pajamy (toliau — GPM)
bei pelno (toliau — PM) mokesc¢iy didinimo
itaka pasirinktiems Lietuvos makroekono-
miniams rodikliams.

1. FISKALINE POLITIKA
REPREZENTUOJANCIU KINTAMUJU
KONSTRAVIMAS

Kai kurie mokslininkai (Romer, 2010; Ale-
sinairkt., 2014), tyringjg fiskalinés politikos
poveiki Salies ekonomikai, teigia, jog naudoti
vyriausybés islaidas kaip vieSojo sektoriaus
vartojima atspindintj kintamaji, o mokestines
pajamas — kaip mokesc¢iy kintamaji, néra
korektiska. Sis teiginys grindziamas tuo, jog
norint tinkamai i$Smatuoti fiskalini poveiki,
viesojo sektoriaus kintamieji turéty biiti kuo
maziau susije su nepriklausomu kintamuoju,
pavyzdziui, BVP ar vartojimu. Tikétina, jog
esant ekonominiam pakilimui Salyje, augs ne
tik BVP, bet ir mokestinés pajamos, kadangi
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bus surenkama daugiau mokesciy. Taip pat
galima situacija, kuomet vyriausybés islai-
dos koreliuos su mokestinémis pajamomis.
Valstybéms planuojant biudzetus, tikétina,
jog salies vyriausybés stengsis isleisti panasy
dydi 1é3y lyginant su pajamomis. Zinoma,
biudzetams tampant deficitiniams, vyriausy-
bés isleidzia daugiau, nei surenka mokesciy,
taciau, ekonomikai esant stabilioje bukléje,
i8laidos neturéty stipriai virSyti pajamu.

Dél $iy priezasciy, buvo nuspresta sukons-
truoti naujus fiskalinés politikos kintamuo-
sius, kuriais naudojantis bus iSmatuojamas
taupymo politikos poveikis Lietuvoje.

Kadangi vyriausybés islaidy kintamasis
galimai priklauso nuo vyriausybés suren-
kamuy mokestiniy pajamuy, jis bus koreguo-
jamas i§ vyriausybés mokestiniy pajamy
atimant i§laidas:

Gév =T, — G (1

Sis naujas kintamasis savo esme gali
biti siejamas su biudzeto deficitu. Jeigu
dydis teigiamas, tai reiskia, jog vyriausybés
mokestines pajamos virsija jos islaidas, ir
atvirksciai.

Norint suteikti naujam kintamajam
daugiau informatyvumo, buvo nuspresta ji
susieti su Salies BVP naudojantis zemiau
pateikta formule:

BVP+GY

* 100% (2)

t

Santykis su BVP buvo paimtas dél to, kad
naujas kintamasis parodyty, kokio dydzio
yra fiskalinés korekcijos lyginant su Salies
ukio dydziu.

Zvelgiant i§ alies taupymo politikos
pusés, §io kintamojo didéjimas reiskia, jog
biudZeto pajamos yra didesnés uz islaidas.
Kadangi Sis kintamasis teigiama reikSme
gali pasiekti kuomet yra mazinamos vyriau-
sybés islaidos arba didindamos mokestinés
pajamos, naujas kintamasis gali biti placiai

interpretuojamas. Siekiant nustatyti, kuris
kintamasis — vyriausybés islaidos ar mokes-
tinés pajamos — daro didesng jtaka naujam
i§laidy kintamajam, nusprgsta sukonstruoti
trijuy kintamyjy (BVP, vyriausybés mokes-
tiniy pajamy bei islaidy) VECM. Zinoma,
pries konstruojant VECM, dera patikrinti,
ar tarp $iy kintamuyju egzistuoja kointegruo-
jantis vektorius.

Siekiant jvertinti, ar tarp kintamuyjy yra
kointegruojantis vektorius, yra atlickama
Johanseno procedira, kurios rezultatai pa-
teikiami Zemiau esancioje lenteléje. Butina
pabréZti, jog atliekant kointegravimo proce-
diira, dél strukttirinio Soko kintamuosiuose,
buvo itrauktas fiktyvus kintamasis, kuris
igijo 1 reikSme nuo 2008K3 iki 2009K4.
Kadangi pries§ tai sukonstruotas VAR tipo
modelis stacionariems kintamiesiems buvo
5 eilés, atliekant Johansen procediira pasi-
rinkti 6 vélavimai.

Kadangi 1 lenteléje pateikiami miSriis
rezultatai, buvo nuspresta tikrinti abiejy
testy statistikas jvertinti su 99 proc. reiks-
mingumo lygmeniu. Siame lygyje, abu
testai atskleidzia, jog tarp Siy kintamyjy yra
vienas kointegruojantis vektorius ir Siems
kintamiesiems galima konstruoti VECM.

2 lenteléje pateikiami sukurto modelio
korekcijos greicio koeficientai, padésiantys
nustatyti ilgalaikius sarySius tarp kinta-
muyju.

Kaip matyti, vyriausybés mokestiniy
pajamuy lygties koeficientas yra statistiskai
nereik§mingas. Tiek vyriausybés vartoji-
mo, tick BVP koeficientai yra statistiskai
reikSmingi. Gauti rezultatai reiskia, jog
vyriausybés mokestinés pajamos yra silpnai
egzogeniskas kintamasis. IS to galima daryti
iSvada, jog kuomet vyriausybe¢, siekdama
paveikti Salies @iki, vykdo fiskaling politika,
tai ji daro dazniau operuodama iSlaidomis,
o ne mokestinémis pajamomis. I§vados yra
ganétinai logiskos, kadangi vyriausybei sie-
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1 lentelé. Johansen procediiros pédsako ir maksimalios reik§més testo rezultatai

Pédsako testas

Nuliné Apskaitiuota testo . 9,0 proc. . 9,5 proc. . 9,9 proc.
. . . reik§mingumo reikSmingumo reik§mingumo
hipotezé statistika
lygmuo lygmuo lygmuo
r<2 8,96 7,52 9,24 12,97
r<l 22,53 17,85 19,96 24.6
r=0 52,35 32 34,91 41,07
Maksimalios reik§meés testas
Nuliné Apskaiciuota testo . IP p.roc. . § pf‘oc. . 3 p.mc'
. . . reikSmingumo reikSmingumo reikSmingumo
hipotezé statistika
lygmuo lygmuo lygmuo
r=2 8,96 7,52 9,24 12,97
r=1 13,57 13,75 15,67 20,2
r=0 29,82 19,77 22 26,81

Saltinis: sudaryta autoriaus

2 lentelé. Korekcijos greicio koeficienty reikSmés

BVP Vyriausybés iSlaidos | ') iausybés mokestinés
pajamos
Apskaiciuota reikSmé -0,339 -0,404 -0,239
t reiksmeé 4,588 2,398 -1,403

Saltinis: sudaryta autoriaus

kiant $alies Gki paveikti per mokestines pa-
jamas, tai reikalauty daugiau laiko. Keiciant
mokestines pajamas, vyriausybei reikéty
keisti apmokestinama baz¢ arba mokesciy
tarifus, o Sie pokyciai reikalauty koreguoti
ivairius istatymus. Vyriausybés iSlaidos
yra lengviau kei¢iamas fiskalinés politikos
irankis, kadangi norint paveikti valstybés
ekonomika, galima tiesiog sumazinti arba
padidinti valdZios i§laidas, o tai nereikalauja
labai dideliy pokyciy istatyminéje bazéje.

Atsizvelgiant { VECM rezultatus, daroma
prielaida, jog naujam kintamajam daugiau
itakos darbo vyriausybés islaidos.

Siekiant patobulinti vyriausybés mo-
kestiniy pajamy kintamaji, buvo nusprgsta
pasinaudoti GPM, PVM, PM tarifais ir
biudzeto pajamu pokyciais dél Siy tarify
poky¢iy. GPM, PVM ir PM tarifai buvo
pasirinkti todél, jog jie sudaro gan didelg
dalj valstybés biudzeto pajamy.

Tarkime, jog biudzeto pajamos ¢ laikotar-
piu yra surenkamos tik i§ PVM surenkamy
pajamuy:

=Y, x1 3)

Kur: Y, — apmokestinama baz¢; t — PVM

mokescéio tarifas; T{* — biudZeto pajamos.

Toliau tarkime, jog ¢ + 1 laikotarpiu
buvo padidintas PVM tarifas dydziu d. Tada
sekancio laikotarpio biudzeto pajamos bus
apskaiciuojamos:

T =Yoo *x(t +d) =

=Y ¥ T+ Yy xd
4)
Taigi i§ esmés dydis Y, » d yra biudzeto
pajamuy pokytis dél tarify pasikeitimy.
Tokiu biidu buvo apskaiciuoti visi valsty-
bés biudzeto pajamy pasikeitimai dél GPM,
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PVM ir PM tarify poky¢iy. Apmokestinama
bazé buvo gauta padalinus surenkamas
atitinkamo mokesc¢io biudzeto pajamas i$
tuometinio tarifo. Surenkamy PVM, GPM ir
PM biudZeto pajamy statistika buvo paimta
i$ Lietuvos Respublikos finansy ministeri-
jos elektroninio puslapio. Mokesc¢iy tarify
dinamika paimta i$ atitinkamy mokesciu
istatymu.

Biitina suprasti, jog jeigu, pavyzdZziui,
PVM tarifas buvo padidintas 1 procentiniu
punktu, $is padidinimas turés tgstini poveiki
biudZeto pajamoms, nes papildomai suren-
kamos pajamos egzistuos ne tik didinimo
laikotarpiu, bet ir £+ 1, ¢ + 2, ¢ + n laikotar-
piais. Taigi konstruojant nauja mokestiniy
pajamuy laiko eilute, padidinus PVM tarifa,
apmokestinama bazé buvo padauginta i
tarifo pokycio ne tik didinimo laikotarpiu,
bet ir visais kitais periodais iki sekancio
poky¢io.

Reikia pabreézti, jog mokes¢iy tarify ma-
zinimas daro jtaka kitoms biudZeto mokesti-
néms pajamoms. Taip yra dél to, jog, pavyz-
dziui, sumazinus GPM, padidéja realiosios
vartotojy pajamos, o tai savo ruoztu didina
vartojima, taigi mokes¢iy mazinimas, turi
stimuliuojantj poveiki ekonomikai. Taigi,
remiantis ganétinai supaprastintomis prie-
laidomis, buvo siekiama papildyti naujas
laiko eilutes, jvertinant GPM ir PM tarify
mazinimo poveiki ekonomikai.

Pirma, daroma prielaida, jog sumazéjus
GPM tarifui ir padidéjus gyventoju realio-
sioms pajamoms, 10 proc. ty pajamy bus
taupoma, o likusi dalis — suvartota. Antra,
padidéjusi prekiy ir paslaugy paklausa lems
iSaugusius pardavimus, o tai reiSkia didesni
sumokamg PVM. Trecia, padidéjes varto-
jimas didina jmoniy parduodamy prekiy
paklausa, o tai savo ruoztu lemia didesnes
aptarnavimo sanaudas, kurios ¢ia supranta-
mos kaip papildomai samdomuy darbuotojy
darbo uzmokestis.. Ketvirta, padidéjusi

prekyba lemia iSaugusius imoniy pelnus
pries§ apmokestinima. Penkta, daroma prie-
laida, jog nuo imoniy pelno yra iSmokami
dividendai akcininkams ar savininkams.
Sesta, daroma prielaida, jog pelnas, likes
po mokesciy bei dividendy iSmokéjimo bus
suvartotas, taigi likusi pinigy suma pereis i
PVM pajamas biudzete.

Galiausiai, daroma prielaida, jog visi Sie
pokyd¢iai turi uzdelsta poveiki, t. y. ivyksta
ne i§ karto. Remiantis LR GPM istatymu
(2016), imonés privalo mokéti §j mokesti
kiekviena ménesi. Taigi, padidéjus varto-
jimui, imones, pirma, turéty sureaguoti {
padidéjusia paklausa, ir po tos reakcijos,
pasamdzius darbuotojus, sumokéti GPM.
Visam Siam procesui buvo nusprgsta pri-
skirti 1 ketvir¢io delsimo perioda. LR PVM
istatymas (2016) nurodo, jog §i mokesti
imonés privalo mokéti kiekviena ménesi.
Duomenims esant ketvirtiniams, minimalus
galimas vélavimo periodas yra ketvirtis. Su
PM susijusiems pasikeitimams nuspresta
duoti 1 ketvir€io uzdelsimo perioda, ka-
dangi, remiantis PM jstatymu (2016), jeigu
imonés pajamos per metus sickia 300 000
eury ir daugiau, jos privalo mokéti avansini
PM mokesti kiekviena ketvirti. Kadangi
likgs pelnas yra suvartojamas, dél imoniy
grynojo pelno vartojimo prekéms ir pas-
laugoms pirkti, PVM mokestinés pajamos
iSaugs po 2 ketviréiy, t. y. po vieno ketvir-
¢io imonés, sumokéjusios avansini pelno
mokesti, likusi pelna suvartos, o dar po
ketvircio, dél vartojimo padidéjimo iSaugs
PVM mokestinés pajamos.

Taip pat buvo sukonstruota ir PM tarifo
mazinimo schema, kuri skyrési tik tuo,
kad papildomai pridedamas dividendy
iSmokéjimas.

Siekiant suteikti Sioms laiko eilutéms
daugiau informatyvumo, jos buvo isreikstos
kaip dydziai, parodantys atitinkamo mokes-
¢io biudzeto pajamy pokyti del ivykusiy
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tarify pokyciy. Skaic¢iavimai atlikti naudo-
jantis Zemiau pateikta formule:

’“XLAf «100%

t

©)

Kur: X, - PVM, GPM arba PM biudZeto
pajamos, A,—PVM, GPM arba PM biudzeto
pajamy pokytis dél tarify pasikeitimy.

2. VALSTYBES TAUPYMO
POLITIKOS POVEIKIS LIETUVOJE

Siekiant nustatyti taupymo politikos poveiki
Lietuvos ekonomikai, naujai sukonstruoti
fiskaliniai kintamieji buvo modeliuoti
kartu su Lietuvos BVP, vartojimu, vidaus
investicijomis, nedarbo lygiu bei darbo
uzmokesciu. Kintamyjy laiko eilutés buvo
surinktos i§ Lietuvos statistikos departa-
mento bei Eurostat. Modeliai pateikiami
Zemiau esancioje lentel¢je (10 lentele). [
visus modelius buvo jtrauktas fiktyvus eg-
zogeninis kintamasis, kuris igijo 1 reikSmg
nuo 2008K3 iki 2009K 4, kad biity atsizvelg-
ta 1 2008 mety krize.

Naudojantis pirmuoju modeliu, siekiama
vertinti PVM mokestiniy pajamy didéjimo
poveiki BVP bei vartojimui.

Antrame modelyje sickiama jvertinti
GPM poveiki vartojimui bei BVP, kadangi,
kaip ir PVM atveju, GPM yra siejamas su
vartotojais.

Tre¢iuoju modeliu siekta nustatyti PM
pajamy didéjimo poveiki vidaus investici-
jomis. Pastarasis kintamasis stipriai susijes
su jmoniy investavimu, o PM i§ esmés yra
taikomas jmonéms.

3 lentelé. Modeliy struktiira

Ketvirtame modelyje PM didinimo
poveikis tikrinamas nedarbo lygiui bei
darbo uzmokeséiu. Siuo modeliu siekiama
i§siaiskinti, ar imonéms padidinus PM, bus
atleisti darbuotojai arba mazinami jy darbo
uzmokesciai.

1 paveiksle pateikiama nagrinéjamy
kintamuyjy reakcija i i§laidy kintamojo Soka.

BVP augimo tempo reakcija | vyriausy-
bés islaidy augimo tempo Soka yra ganétinai
teigiama ir nekintanti. Po vieneriy metry
BVP augimo tempas padidéja apie 0,8 proc.,
o0 tai savo ruoztu reiskia, jog jeigu vyriau-
sybés taupymo politika biity vykdoma per
biudzeto deficito mazinima, tai sukelty tei-
giamus padarinius Salies TGikiui. Matyti, jog
vartojimo reakcija yra maziau svyruojanti,
bet savo dydziu panasi i BVP reakcija. Po
vieneriy mety, vartojimo atsakas taip pat yra
teigiamas, o jo dydis yra 0,8 proc., o tai savo
ruoztu indukuoja, jog vyriausybés iSlaidy
mazinimas taip pat sukelia teigiama efekta
vartojimui. Vidaus investicijy reakcija, kaip
ir BVP, pasizymi stipriais svyravimais.
Visgi, vyriausybés islaidy augimo tempo
Soko poveikis yra neigiamas. Po vieneriy
mety, vidaus investicijy atsakas siekia apie
-2 proc., o tai reiskia, jog deficito mazinimas
sukelia vidaus investiciju susitraukima.
Zvelgiant { nedarbo lygio atsaka, matyti,
jog jis neigiamas, taCiau ganétinai mazas.
Ivykus vyriausybés islaidy augimo tempo
Sokui, po vieneriy mety periodo, nedarbo
lygio augimo tempas sumazéja mazdaug
0,2 proc. Darbo uzmokescio reakcija,
kaip ir nedarbo lygio, yra ganétinai maza.

Pirmasis modelis

Antrasis modelis

Trediasis modelis

Ketvirtasis modelis

BVP

Vartojimas
Vyriausybés islaidos
PVM

BVP

Vartojimas
Vyriausybés islaidos
GPM

BVP

Vidaus investicijos
Vyriausybés i$laidos
PM

Nedarbo lygis
Darbo uzmokestis
Vyriausybés i§laidos
PM

Saltinis: sudaryta autoriaus
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1 pav. Kintamyjy reakcija | vyriausybés islaidy Sokq

Saltinis: sudaryta autoriaus

Po keturiy ketvir¢iy, atlyginimy augimo
tempai, {vykus vyriausybés islaidy Sokui,
padidéja apie 0,15 proc. Galima teigti, jog
§is poveikis yra nereikSmingas.

Teigiama BVP bei vartojimo reakcija pa-
rodo, jog mazéjancios vyriausybés islaidos
gali turéti stimuliuojantj poveiki Salies tikiui.
Vidaus investicijy reakcija atskleidzia, jog
galbiit Lietuvoje biudzeto deficitas yra ma-
zinamas ribojant viesojo sektoriaus investa-
vima. Galima situacija, jog kuomet politikos
formuotojai, sickdami sumazinti vieSojo
sektoriaus iSlaidas, atsisako tam tikry vieSy
investiciniy projekty arba mazina jy rémima.

Toliau pateikiamos kintamuyjy reakcijos {
PVM, GPM bei PM $okus (2 pav.). Pirmieji
du grafikai rodo PVM poveiki, antrieji du—
GPM, like keturi — PM.

Gauti rezultatai parod¢, jog PVM mokes-
tiniy pajamy didinimas, kuris yra sietinas
su tarify didinimu, turi ganétinai stipry ir

neigiama poveiki BVP. Taip pat pastebima,
jog poveikis yra tampantis vis labiau neigia-
mas Zvelgiant | tolimesnius laiko periodus.
Po keturiy ketvir¢iy, BVP augimo tempas,
reaguodamas | PVM $oka, susitraukia 1 proc.
vartojimo reakcija yra labiau neigiama, negu
BVP, kas 1§ esmés yra logiska. Padidéjes
PVM mokestis pirmiausia paveikia namy
akius, kadangi dél padidéjusiy prekiy kai-
ny, jie, tikétina, jog pradés maziau vartoti.
Lvykus 7,24 proc. PVM mokestiniy pajamy
prieaugiui, vartojimo augimo tempas susi-
traukia mazdaug 1 proc.

GPM S3okas daro neigiama, taciau pa-
laipsniui mazgjantj poveiki ekonomikai. Po
vieneriy mety, BVP augimo tempo susitrau-
kimas siekia mazdaug 1 proc. Vartojimas taip
pat pirmaisiais periodais patiria mazdaug 1
proc. augimo tempo sumaz¢jima, o po nuo
5 ketvir€io palaipsniui ima augti. Tokia BVP
ir vartojimo reakcija i GPM Sokus gali buti
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2 pav. Kintamyjy reakcija { PVM, GPM bei PM Sokus

Saltinis: sudaryta autoriaus

sietina su tuo, jog vyriausybei padidinus
pajamy mokestj, pirmaisiais laiko periodais
vartotojai gali nuspresti labiau taupyti savo
1¢Sas. Po tam tikro laiko periodo, vartoto-
jams pripratus prie didesnio mokescio, Sie
vél ima palaipsniui daugiau vartoti, tokiu
btdu grizdami prie pries§ tai buvusiy varto-
jimo iprociy ir tokiu biidu grazindami Salies
vartojima | pirmini lygi. Gauti rezultatai gali
biti sietini su nuolatiniy pajamy hipoteze
(Friedman, 1957), kuri teigia, jog vartotojai
planuoja savo iSlaidas ne pagal dabartines
savo pajamas, o pagal ateityje gautinas arba
viso gyvenimo periodo pajamas. IS to seka

iSvada, jog vartojimas néra jautrus laikiniems
Sokams, pavyzdziui, mokes¢iams.
Pirmaisiais periodais PM Sokas neturi
jokio poveikio BVP, taciau po kurio laiko
reakcija tampa krintanti Zemyn. 8 periode
smukimas sumaz¢ja ir toliau tampa gané-
tinai pastovus, iSsilaikydamas mazdaug
1 proc. lygyje. matyti, jog reakcija yra kur
kas labiau neigiama. Pikas pasickiamas ties
10 ketvir¢iu, kuriame investicijy augimo
tempo susitraukimas siekia 4 proc. Gautos
iSvados yra intuityvios, kadangi tikétina,
jog politikos formuotojams padidinus pelno
mokestj, sumazéja imoniy grynasis pelnas, o
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tai savo ruoztu riboja imoniy plétros darbus
bei kapitalo investicijas. Vidaus investiciju
reakcija yra kur kas labiau neigiama. Pikas
pasiekiamas ties 10 ketvir¢iu, kuriame
investiciju augimo tempo susitraukimas
siekia 4 proc. Gautos iSvados yra intuityvios,
kadangi tikétina, jog politikos formuotojams
padidinus pelno mokestj, sumaz¢ja imoniy
grynasis pelnas, o tai savo ruoztu riboja imo-
niy plétros darbus bei kapitalo investicijas.

Zvelgiant | nedarbo lygio atsaka, galima
daryti iSvada, jog pirmaisiais periodais PM
Soko jtaka yra nuliné, o ties 4 ketvirCiu
ji tampa teigiama, pika pasiekdama 10
ketvirtyje, kuriame nedarbo lygio augimo
tempas iSauga mazdaug 0,3 proc. Darbo
uzmokescio reakcija | PM mokestiniy pa-
jamy didéjimo Soka taip pat yra ganétinai
maza, todél laikomasi prielaidos, jog ji yra
statistiskai nereik§minga.

ISVADOS

Remiantis gautais rezultatais, siiilytina, kad
Lietuvos politikos formuotojai, siekdami
igyvendinti taupymo politika, veikty kore-
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ISIPAREIGOJIMU APSKAITA IR ANALIZE

Santrauka. Kiekvienas iikio subjektas turi jsipareigojimy, kurie yra vienas is reikSmingiausiy
apskaitos objekty. Svarbu Zinoti, kokiy jsipareigojimy jmoné turi, kada privalo juos jvykdyti,
kokig naudq daveé pritrauktos lésos. Informacija apie jmonés jsipareigojimus svarbi finansiniy
ataskaity informacijos vartotojams, kad galéty priimti teisingus sprendimus. [sipareigojimy
apskaitos aspektai pateikiami keliuose Verslo apskaitos standartuose ir iki Siol nebuvo patei-
kiama susistemintos informacijos apie jsipareigojimy apskaitos principus. Informacijos apie
sipareigojimy apskaitq sisteminimas ir pateikimas vienoje vietoje — leidzia lengviau apskaityti
ir analizuoti jsipareigojimus, planuoti jmonés veiklg, jmonés vadovybei — priimti tinkamus
veiklos valdymo ir planavimo sprendimus. Dél 2015 metais jvykdyty pakeitimy apskaitos
informacijos rinkimo organizavime ir pasikeitus jsipareigojimy klasifikavimui, bitina sukurti
naujq jy analizavimo modelj, pritaikytqg esamiems pokyciams.

Straipsnyje nagrinéjami ir susisteminami pelno siekianciy subjekty jsipareigojimy pirminio
pripazinimo, jvertinimo, paskesnés apskaitos ir analizés klausimai, isskiriami pagrindiniai
panasumai ir skirtumai tarp atskiry jsipareigojimy risiy apskaitos principy ir pateikiama
esamiems pokyciams pritaikytas jsipareigojimy analizés modelis.

IVADAS mancio visoms jsipareigojimy risims taiko-
mus apskaitos principus. Atskiroms riiSims
taikomi skirtingi Verslo apskaitos standartai
ir iki $iol nebuvo pateikiama susistemintos
informacijos apie sipareigojimy apskaitos
ypatumus. Informacijos apie {sipareigojimy
apskaitos aspektus sisteminimas — leidzia
operatyviau spresti jvairius isipareigojimy

Kiekvienas tikio subjektas sickdamas ilgai ir
sékmingai vykdyti veikla, privalo tinkamai
pasirinkti finansavimo Saltinius ir teisingai
juos valdyti. Imonés savo veikla gali finan-
suoti i savininky 1éSy arba pasinaudodamos
skolintomis. UZ §iuo metu naudojamas

pasiskolintas 1éSas, reikés atsiskaityti atei-
tyje, todél jmonés prisiima jsipareigojimus.
Isipareigojimai yra vienas i§ svarbiausiy
finansiniy ataskaity elementy, kadangi
padeda finansiniy ataskaity informacijos
vartotojams priimti savalaikius ir teisingus
planavimo bei valdymo sprendimus. [sipa-
reigojimy apskaitos reguliavimui biidinga
tai, kad néra vieno atskiro standarto, api-

apskaitos, valdymo, veiklos planavimo ar
analizés klausimus. Nors iki Siol atskiry
isipareigojimy rasiy apskaitos ypatumai
buvo nagrin¢jami, ta¢iau moksliniuose
darbuose néra atskleisti naujausi pasikei-
timai, nepakankamai atskleisti visoms
isipareigojimy rusims biidingi apskaitos
principai, kai kurios rusis iki Siol apskritai
nebuvo nagrinétos.
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Kaip nuoseklus procesas mazai nagrinéta
ir {sipareigojimy analiz¢, daZniausiai nagri-
néjami atskiri etapai ar tam tikri aspektai bi-
dingi vienam ar kitam etapui. Atsizvelgiant {
2015 metais jvykdytus pakeitimus apskaitos
informacijos rinkimo organizavime ir pasi-
keitus isipareigojimy klasifikavimui, butina
i$ naujo pazvelgti { isipareigojimy analizg
kaip atskirg objekta ir sukurti modelj, labiau
pritaikyta ijvykusiems pokyc¢iams.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti {sipareigoji-
muy apskaitos ir analizés procesa ir sudaryti
isipareigojimy analizés modeli.

Tikslui pasiekti buvo iskelti tokie uz-
daviniai:

+ Atlikti isipareigojimy apibrézimy lygi-
namaja analizg;

 I8analizuoti isipareigojimy klasifikavi-
mo apskaitoje ypatumus;

* ISnagrinéti ir susisteminti {sipareigoji-
muy apskaitos aspektus;

+ ISanalizuoti isipareigojimy
procesa bei metodus;

 Sukurti jsipareigojimy analizés model;.

Tyrimo objektas — isipareigojimy aps-
kaitos procesas ir analizés biidai.

Tyrimo metodai —mokslinés literatiiros ir
norminiy akty analizé, informacijos rinki-
mo, sisteminimo, lyginimo ir apibendrinimo
metodai.

analizés

1. ISTIPAREIGOJIMU SAMPRATA
IR KLASIFIKAVIMAS

Siais laikais, kai verslas ir technologijos
vystosi labai sparciai, nuolat atsiranda naujy
konkurenty, sitilan¢iy panasius produktus ir
paslaugas, todél, siekiant iSvengti nuostoliy
ir toliau vystyti veikla, imonei svarbu iSlai-
kyti kreditoriy, investuotojuy ir kity susijusiy
Saliy pasitikéjima ir gerus santykius su jais.
Vienas 1§ svarbiausiy veiksniy, daranciy
itaka pasitikéjimui imone, savalaikis ir
nuoseklus isipareigojimy vykdymas.

Imoné su jsipareigojimais susiduria nuo-
lat, vykdydama veikla privalo atsiskaityti su
darbuotojais, valstybe, tiekéjais, pritrikus
1ésuy skolinasi i§ banky. Siekiant geriau
suprasti jsipareigojimy apskaitos principus
bitina atkreipti démesj | isipareigojimy
apiblidinima mokslinéje literatliroje ir
teisés aktuose. Lietuvos ir uzsienio autoriy
mokslinéje literatiiroje ir norminiuose teisés
aktuose pateikiami isipareigojimy apibrézi-
mai pateikiami 1 lenteléje.

Skirtinguose Saltiniuose tam paciam
objektui apibudinti naudojamos skirtingos
savokos, tokios kaip prievolé, pasizadéji-
mas, dabartinis jsipareigojimas, pretenzijos,
skolos ir pan., tac¢iau visy apibrézimy esmeé
panasi. Prievolés atsiranda dé¢l praeities
ivykiy, sandoriy ar dikiniy operaciju, o
atsiskaitoma uz jas — ekonoming nauda
teikianciais iStekliais, atliekant tam tikrus
veiksmus, sumokant pinigus ar perduodant
kitoki turta. Labiausiai i§ visy isipareigoji-
my apibiidinimy iSsiskiria A. Berry (2006)
ir R. Jarvis (2006), kuriame nurodoma, kad
isipareigojimai gali buti traktuojami kaip
pretenzijos | imongés turta.

Visuose apibrézimuose iSskiriamos vie-
nos ar kitos isipareigojimy savybés, nors
joms apibiidinti naudojamos skirtingos
savokos. Apibendrinant, {sipareigojima
galima apibrézti kaip prievole, kuri atsira-
do dél praeityje ivykusiy tikiniy operaciju,
sandoriy ar tikiniy jvykiy ir kuri biitinai turi
biti jvykdyta, atsiskaitant ekonoming nauda
teikianciais iStekliais ar atliekant tam tikrus
veiksmus bei objektyviai ivertinant jos dydi.

Vienas i§ budy palengvinti ne tik apskai-
tos, bet ir analizés procesus — klasifikavi-
mas, kadangi susisteminus ir atitinkamai su-
rusiavus jsipareigojimus | tam tikras grupes,
patogiau apskaitoje registruoti operacijas ir
atlikti juy analizg. 2 paveiksle pateikiamas
isipareigojimy klasifikavimas pagal tokius
pozymius, kaip trukmé, pobudis ir atsiskai-
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1 lentelé. [sipareigojimy apibidinimai

Saltiniai Isipareigojimy apibiidinimas

[sipareigojimas — dabartiné fikio subjekto prievolé, atsirandanti dél
praeities jvykiy, uz kuriuos atsiskaitant bus naudojami tkio subjekto
turimi i$tekliai, teikiantys ekonoming nauda

37-asis TAS (2008)

Isipareigojimas — prievolé, atsirandanti dél atlikty Gkiniy operacijy ir

LR Buhalteriné kait: C . . . . . S
Hhatierines apskattos ukiniy ivykiy, uz kuriuos tikio subjektas privalés ateityje atsiskaityti

istatymas (2014)

g turtu ir kuriy dydi galima objektyviai nustatyti
s Isipareigojimas — dél tkiniy jvykiy ar atlikty tGkiniy operaciju
2 | 1-0jo VAS MR (2015) atsirandanti prievolé, kuria privaloma ar ateityje bus privaloma atlikti
= atsiskaitant turtu ir kurios dydj galima objektyviai nustatyti
Berry, A. (1993) Esami verslo isipareigojimai suteikti pinigus, prekes ar paslaugas
agentui ar jmonei, uz verslo riby, tam tikru laiku ateityje.
Berry, A., Jarvis, R. (2006) Isipareigojimai yra tai, ka verslas yra skolingas. Alternatyviai
isipareigojimus galima parodyti kaip pretenzijas { imongs turta.
Kanapickiené, R., Rudzionie- |Isipareigojimas yra konkretus imonés pasizadéjimas atlikti tam tikrus
né, K., Jefimovas, B. (2008) veiksmus kitiems fiziniams ir juridiniams asmenims.
- Jefimovas, B. (2008) Isipareigojimai — prievolés, atsirandancios, atlikus Gikines operacijas,
§ kurios turés biti jvykdytos.
g Bikiené, J., Puckiené, D. Padidéjus imonés turtui, bitinai turi padidéti ir savininky nuosavybé
= ((2012) arba jmonés skolos tretiesiems asmenims. Pritraukiant treciyjy asmeny
:g 1ésas, atsiranda jmonés jsipareigojimai.
% Subaciené, R. Budrionyté, R. Isipareig(?jima.s ap.sliaitoj.e.regis.tru.(?jamas ir b?l.anse. parodomas tik.
= |Senkus, K. (2012) tada, kai jmon¢ prisiima jsipareigojima sumokéti pinigus ar perduoti

kitoki turta.

Dabartinis subjekto jsipareigojimas, atsiradgs dél praeities jvykiy, uz
kurj atsiskaicius, tikétina bus panaudoti ekonoming nauda teikiantys
iStekliai.

McKeith, J., Collins, B. (2013)

Williams, J. R., Haka, S. F.,
Bettner, M. S., Carcello, J. V.
(2013)

Saltinis. Sudaryta autorés remiantis lenteléje pateiktais Saltiniais.

Skolos ar jsipareigojimai, kylantys i$ praeities sandoriy ar jvykiy, kurie
reikalauja atsiskaitymo ateityje.

tymo pobudis. Dazniausiai {sipareigojimai
yra klasifikuojami pagal trukme, iki 2016 m.
sausio 1 d. buvo iSskiriami trumpalaikiai ir
ilgalaikiai jsipareigojimai, ta¢iau po ivyk-
dytu pakeitimy atsirado neskirstomy pagal
trukmg {sipareigojimy grupé: dotacijos ir
subsidijos, atidéjiniai, sukauptos sanaudos
ir ateinanciy laikotarpio pajamos. Tikslinga
isipareigojimus klasifikuoti ir pagal pobudi,
kadangi atskiros isipareigojimy raiSis turi
tam tikry specifiniy savybiy, | kurias biitina
atsizvelgti juos apskaitant ar analizuojant.
Iki Siol literattiroje pateikiama isipareigo-
jimy klasifikavima pagal pobiidi bitina

praplésti atskirai iSskiriant dotacijas ir sub-
sidijas, kurios buvo apskaitomos 3 klas¢je,
kaip ir nuosavas kapitalas bei sukauptos
sanaudos ir ateinanciy laikotarpiy pajamos,
kurios i§ viso nebuvo atskirai i§skiriamos
balanse, o buvo apskaitomos kaip gauti
iSankstiniai mok¢jimai (ateinanciy laiko-
tarpiy pajamos) bei kitos mokétinos sumos
ir isipareigojimai (sukauptos sanaudos).
2 paveiksle pateikiamas isipareigojimy
klasifikavimas pagal pobudi apjungia
anksciau pateiktus skirstymus ir naujausius
pakeitimus bei tiksliau atspindi isipareigo-
jimy rasis.
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Ilgalaikial

Dotacyjos ir subsidijos

Pagal trukine I
) ) Trumpalaikiai

Atidéjiniai |

Sukauptos sanaudos i

trukime

Neskirstomi pagal

Iprastiniai

ateinanciu laikotarpig
pajamos

Fmansimes skolos

Skolos tiekéjams

Atidéjimai

Sudarbo santykiais
sugije igipareigojimai

Tsipareigojumu
klasifikavimas

Pagal pobiidi

Dotacijosir
subsidijos

Gauti igankstiniai

mokéjimai

Neapibréztieji —_—
isipareigojimai Kitos moketinos
sumos ir
isipareigojimai
) ) Susijesu
Finansmiai rinkos
Pagal atsiskaitymo kainomis
pobudi Nesusije su
Nefinansiniai rinkos
kainomis

1 pav. [sipareigojimy klasifikavimo biidai

Saltinis. Sudaryta autorés remiantis Jefimovu, 2008, Kanapickiene, 2008, Rudzioniene 2008, Finansinés
apskaitos teorija ir praktika, 2009; Bikiene, 2012; Puckiene, 2012; Subaciene, 2012; Budrionyte, 2012,
1-0jo VAS metodinémis rekomendacijomis, 2015, 2-ojo VAS metodinémis rekomendacijomis, 2015, 18-

uoju VAS, 2015

Pagal atsiskaitymo pobiidi isipareigo-
jimai gali buti skirstomi | finansinius ir
nefinansinius, priklausomai nuo to, kokiu
turtu bus atsiskaitoma t.y. pinigais ar kitu
turtu. Finansiniai — vertinimo tikslais kla-
sifikuojami { susijusius ir nesusijusius su
rinkos kainomis. Pagal 18-3ji VAS (2015)
isipareigojimai priskiriami prie susijusiy su
rinkos kainomis, kai ju verté priklauso nuo
tam tikry vertybiniy popieriy tikrosios ver-
tés ar rinkos indekso, kuris lemia vertybiniy
popieriy tikraja verte, pokycio. Visi Kkiti
isipareigojimai, priskiriami prie nesusijusiy
su rinkos kainomis.

Tiek isipareigojimu apibtdinimuy, tiek
isipareigojimy riisiy yra pakankamai nema-

zai, kuriuos i$skirdami, autoriai atsizvelgia
1 lvairias isipareigojimy savybes ir ju
apskaitos aspektus. Apibtidinant jsiparei-
gojimy esm¢ naudojamos jvairios savokos
ir terminai, taciau tai nepakeicia ju esmés,
visgi, siekiant jvertinti jsipareigojimy sam-
prata, tikslinga biity i$nagrinéti Sios savokos
apibrézima jvairiy autoriy nuomonése at-
spindinciais aspektais. ISanalizavus isiparei-
gojimy klasifikavima, remiantis skirtingais
pozymiais, kiekviena jmoné savo apskaitos
sistemoje turéty pasirinkti sau tinkamas isi-
pareigojimuy risis, priklausomai nuo veiklos
specifikos, verslo organizavimo formos,
dydzio, nuo to, kokioje verslo srityje imoné
vykdo veikla ir kity jmonei svarbiy aspektu.
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2. [sipareigojimy apskaitos ypatumai

Vienas i§ svarbiausiy aspekty apskaitoje yra
tinkamas @ikinés operacijos ar tikinio jvykio
uzregistravimas apskaitoje ir informacijos
atskleidimas finansinése ataskaitose. Ats-
kiroms {sipareigojimy rtsims yra taikomi
skirtingi Verslo apskaitos standartai, todél,
siekiant i§skirti panaSumus ir skirtumus tarp
atskiry isipareigojimy raisiy apskaitos, butina
iSnagrinéti pirminio pripazinimo kriterijus
taikomus atskiroms isipareigojimy rasims.

Vieniems {sipareigojimams jvardijami
konkretus pirminio pripazinimo kriterijai,
kity atveju pateikiami tik bendri reikalavi-
mai, kaip jie turéty biiti registruojami, kai
atsiranda, o ne kokioms salygoms esant
pripaZistamas atitinkamas isipareigojimas.
Visgi remiantis Siais duomenimis galima
suformuluoti atitinkamus kriterijus toms
Isipareigojimy grupéms, kurioms jie néra
nustatyti. Pirminio pripaZinimo kriterijai ir
isipareigojimy jvertinimo buidai pateikiami
2 lenteléje.

Skirtingoms ri§ims taikomi pirminio
pripazinimo kriterijai apibidinami skirtin-
gai, taCiau iSnagrinéjus juy esmge iSryskéja
tam tikri panasumai. Pripazjstant dauguma
risiy turi buti jrodymai, kad {sipareigojimas
egzistuoja, irodymais gali biiti ne tik sutartis,
istatymai ar kiti teisés aktai, bet ir neatSaukia-
mas pasizadéjimas, toks kriterijus taikomas
atid¢jiniams, dotacijoms ir subsidijoms,
su darbo santykiais susijusiems ir kitiems
isipareigojimams, nors jis néra jvardijamas
finansiniams ir lizingo isipareigojimams,
taciau galima daryti iSvada, kad Sie isiparei-
gojimai taipogi turi teisinj pagrinda.

Pagrindinis kriterijus, kuris yra biidingas
beveik visoms rusims — butina atsiskaityti
turtu, jis néra taikomas dotacijoms, taciau
dotacijy pripazinimas i§ esmés nesiskiria
nuo kity isipareigojimy, kadangi biitina
atitikti teik¢jo salygas, kity isipareigojimy
atveju, kaip salyga galima nurodyti jmonés

atsiskaityma turimu turtu. Taip pat svarbu
tinkamai ir teisingai {vertinti jsipareigojima,
$is kriterijus yra biidingas daugumai rasiy,
nors ne visada jvardijamas.

Pagrindiniai skirtumai pastebimi lizingo,
atidétojo mokescio ir neapibréztyjuy isiparei-
gojimy pripazinime. 20-ajame VAS (2015)
pabréziamas, kad lizingo pripazinimas
priklauso nuo sutarties turinio ir ekono-
minés prasmés, didelis démesys skiriamas
ivairiems aspektams susijusiems su turtui.
Lizingo isipareigojimy pripazinimui yra tai-
komi ir papildomi kriterijai, kaip ir restruk-
tlrizavimo atidéjiniams. Atidétojo mokescio
isipareigojimy pripazinimas priklauso nuo
turto ir {sipareigojimy vertinimo ir apskaitos,
o neapibréztieji isipareigojimai 19-ojo VAS
metodinése rekomendacijose (2015) apibt-
dinami, kaip isipareigojimai, kurie neatitinka
kity isipareigojimy ir atidéjiniy kriteriju.

Ukio subjektas privalo rodyti tikra ir
teisinga vaizda apie savo jsipareigojimus,
todél pripazistant isipareigojima bitina
ji teisingai jvertinti. Visi isipareigojimai,
i§skyrus atidéjinius, lizingo ir neapibréztuo-
sius jsipareigojimus, pirminio pripazinimo
metu jvertinami savikaina. [sipareigojimy
rusis, kurioms turi itakos atsiskaitymo
laikotarpis (lizingo ir ilgalaikiai su darbo
santykiais susij¢ isipareigojimai) vertinami
dabartine verte, t.y. ju vertés yra diskontuoja-
mos, dél atidéjiniy specifiSkumo susijusio su
vertés nustatymu, jiems taikomas geriausio
ivercio buidas.

Apskaitoje neuztenka tik uzregistruoti
tam tikrg jsipareigojima, kadangi jo verté
gali pasikeisti iki ataskaitinio laikotarpio
pabaigos, taipogi yra tikimybe, kad ji biitina
panaikinti dél atsiradusiy aplinkybiy, kurios
daro jam itaka, todél reikia i tai atsizvelgti
sudarant finansines ataskaitas, kad juose
pateikta informacija rodyty tikrg ir teisinga
vaizda apie jmonés biikle ar veiklos rezul-
tatus. Paskesnio {sipareigojimy jvertinimo
aspektai pateikti 3 lenteléje.
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2 lentelé. [sipareigojimy pirminio pripaZinimo kriterijai ir jvertinimo biidai

Isipareigojim Pirminio
P _vg, Jimy Pirminio pripaZinimo Kriterijai ivertinimo
rusis _
budas
Finansiniai [moné prisiima jsipareigojima sumokéti pinigus ar atsiskaityti kitu Savikaina
isipareigojimai finansiniu turtu
Imoné turi teisinj jsipareigojima arba neatSaukiama pasizadéjima, kurj
léme praeities jvykiai Geriausio
Atidéjiniai Tikétina, kad teisiniam jsipareigojimui ar neatSaukiamam pasizadé¢jimui | jvercio
ivykdyti reikés naudoti turima turta budas
Isipareigojimy suma gali bati patikimai jvertinama
Dotacijos gavéjas atitinka dotacijos suteikimo salygas
Dotacijos Yra dokumentas dél priimto sprendimo ar yra kity jrodymuy, kad Savikaina
dotacija bus teikiama
Su darbo Laikas faktiskai atidirbtas arba atliktas darbas, uz kuri mokamas atlygis
.. Imoné turi teisinj arba neatSaukiama pasizadéjima mokéti darbo o
santykiais . L. N . Savikaina
. uzmokestj uz faktiskai dirbta laika .
susije . L. . e e Dabartine
- L [sipareigojima galima patikimai {vertinti .
isipareigojimai L. . e . vy - . verte
Pripazjstami ta ataskaitinj laikotarpi, kada faktiskai buvo atliktas
darbas, uzdirbtos atostogos ar pateiktas nedarbingumo pazyméjimas
Lizingo laikotarpio pabaigoje nuosavybés teis¢ i turta pereina lizingo
gaveéjui
Jei lizingo gavéjas turi teisg lizingo laikotarpio pabaigoje isigyti turta
uz kaing kur kas mazesng uz jo tikraja vertg, ir lizingo laikotarpio .
v . o o . Dabartiné
pradzioje labai tikétina, kad Sia teise bus pasinaudota verte
Lizineo Lizingo laikotarpis trunka didesniaja turto ekonominio tarnavimo laiko (turt
izi . . . G 1 . . urto
. . g_, . dalj, netgi jei nuosavybés teisé neperduodama. Sis laikotarpis turéty R
isipareigojimai . e . . . vertés
biti ne trumpesnis kaip 75 procentus turto ekonominio tarnavimo laiko denoimo
Lizingo laikotarpio pradzioje dabartiné minimaliy imoky verté yra s r%la)
. S . .. . u
lygi turto tikrajai vertei arba sudaro ne maziau kaip 90 procenty turto
tikrosios vertés;
Turtas yra specifinés paskirties ir, neatlikus didesniy pakeitimy, ji
naudoti gali tik §is lizingo gavéjas.
Atidétojo Turto balansiné verté didesné uz jo mokescio bazg
mokescio Isipareigojimo balansiné verté mazesné uz jo mokescio bazg Savikaina
isipareigojimai
Neapibreéztieji [moné negali patikimai jvertinti jsipareigojimy dydzio B
isipareigojimai Néra tikétina, kad jsipareigojimus reikés jvykdyti
Isipareigojimas {formintas sutartyje arba yra jstatymais nustatytas
Kiti reikalavimas, kad jmoné turi {vykdyti prievolg.
. e Sutartis, kuria {forminamas isipareigojimas neatSaukiama. Savikaina
isipareigojimai

Uz jsipareigojima reikeés atsiskaityti ekonoming nauda teikianciais
iStekliais.

Saltinis. Sudaryta autorés remiantis 1-ojo VAS metodinémis rekomendacijomis, 2015, 18-uoju VAS,
2015, 19-ojo VAS metodinémis rekomendacijomis, 2015, 20-uoju VAS, 2015, 21-ojo VAS metodinémis
rekomendacijomis, 2011, 24-uoju VAS, 2015, 31-ojo VAS metodinémis rekomendacijomis, 2012.
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3 lentelé. Isipareigojimy apskaita po pirminio pripaZinimo

Isipareigojimy Paskesnio Pateikimas finansinése .
I .. _ . NuraSymas
rusis vertinimo biidas ataskaitose
Tikroji verté Privalo buti perzitrimi ir |+ [vykdzius sipareigojima
Finansiniai Savikaina vertinami i$ naujo * Perleidus jsipareigojima
isipareigojimai Amortizuota kitiems
savikaina
Privalo buti perziirimi * lvykdzius jsipareigojima
Atidéjiniai Geriaus_io ivercio Veftvé kor.egu(.)jame.l . ﬁ.nyku.s p(.).reikiui .
budas atsizvelgiant | naujus isipareigojima padengti turtu
ivykius ir aplinkybes
Privalo buti perzitirimos | Susijusios su turtu:
Pateikiama nepanaudota |+ Kiek turto, kuriam skirta
dotacijy dalis dotacija:
* Nudévima
* Perleidziama
Dotacijos Savikaina * Verté sumazéja
* [vykdzius davéjo salygas
Susijusios su pajamomis:
 Kai patiriamos sagnaudos
+ Negaunamos pajamos
Su darbo Savikaina Prive.llo biiti pe'riiﬁrimi . [vykd?l:l.xs 1sip.are.iigoji.rvna(
. . .. .. . Vert¢ koreguojama * Sumazéjus apibrézty iSmoky
santykiais susije Dabartiné verte L. .
isipareigojimai Permoka prlpazlstfﬁna planui
turtu ar sgnaudomis
Pateikiamas atskirai nuo |+ UzskaiCius
Atidétojo mokétino ataskaitinio * I8nikus apmokestinamiesiems
mokescio Savikaina laikotarpio pelno mokesc¢io| laikiniesiems skirtumams
isipareigojimas Uzskaitomas su atidétojo
mokescio turtu
Ilgalaikiy skoly einamyjy |+ [vykdzius sipareigojima
Lizingo Amortizuota mety dalis perkeliama i§
isipareigojimai savikaina ilgalaikiy jsipareigojimy i
trumpalaikius
Pateikiami aiSkinamajame |+ Turés buti padengtas turtu
Neapibréitieji raste * Atsiskaitymo suma galima
jsipareigojimai - Privalo biti nuolat patikimai jvertinti
perzitrimi
Kiti Privalo buti perzitrimi  [vykdzius jsipareigojima
.. e e . Savikaina » ISnykus poreikiui atsiskaityti
isipareigojimai turtu

Saltinis. Sudaryta autorés remiantis 1-ojo VAS metodinémis rekomendacijomis, 2015, 18-uoju VAS,
2015, 19-ojo VAS metodinémis rekomendacijomis, 2015, 20-uoju VAS, 2015, 21-ojo VAS metodinémis
rekomendacijomis, 2011, 24-uoju VAS, 2015 ir 31-ojo VAS metodinémis rekomendacijomis, 2012.
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Lyginant pirmin] isipareigojimy pripa-
zinima ir paskesng apskaita, iSryskéja, kad
lizingo ir finansiniy isipareigojimy atveju
yra taikomi kiti vertinimo metodai, t.y. be
savikainos ir dabartinés vertés, taikomas
tikrosios vertés ir amortizuotos savikainos.
Bendri principai, kurie taikomi visoms
Isipareigojimy rtsims: paskuting balanso
diena jie privalo buti perzifirimi bei atitin-
kamai verté privalo buti koreguojami, jeigu
nurodyta verté nerodo teisingo vaizdo apie
imonés jsipareigojimus, bei tai, kad jie yra
nurasomi, kai jvykdomi. Specifiniai aps-
kaitos principai taikomi dotacijy paskesnei
apskaitai, kadangi skirtingai negu pirminio
pripazinimo metu, jy nuraSymui turi jtakos
ar dotacijos yra susijusios su turtu, ar su pa-
jamomis, taip pat atidétojo mokescio isipa-
reigojimams, kurie gali buti uzskaitomi su
atidétojo mokescio turtu, kas néra biidinga

jokiai kitai {sipareigojimuy raiSiai. Skirtumai
atsiranda ir neapibréztyju isipareigojimy
atveju, kadangi jie nuraSomi, kai pradeda
atitikti kity r@isiy pripazinimo Kriterijus.

Tiek pirminiam pripazinimui, tiek pas-
kesnei atskiry isipareigojimy riiSiy apskaitai
yra buidingi bendri principai, ta¢iau kiekvie-
na rasis turi tik jai budingy ypatumuy, kurie
turi lemiama poveiki nustatant, kokios rii-
Sies isipareigojimas turi biiti registruojamas
apskaitoje ir kaip apskaitomas, kad rodyty
tikra ir teisinga vaizda apie jmonés isiparei-
gojimus finansinése ataskaitose.

3. ISIPAREIGOJIMU ANALIZES
METODIKA

Kiekvienai jmonei biitina analizuoti savo
isipareigojimus, kadangi biitent analizé pa-
rodo, kokia jtaka jmonés buklei bei veiklos
rezultatams daro ju dydis, strukttra, poky-

Priskyrimo jsipareigojimams teisingumo patikrinimas
Trumpalaikiai Ilgalaikiai Neskirstomi
isipareigojimai isipareigojimai pagal trukmeg
isipareigojimai
\
f \ e \ Struktiiros ir dinamikos analizé
Sudéties analizé Sudéties Sudéties analizé
ol analizé [ Vertikalioji Horizontalioji
Skoliniai Dotacijos ir analizé analizé
isipareigojimai Skoliniai subsidijos
Skolos kredito isipareigojimai Atidéjiniai
istaigoms Skolos kredito Atidétojo
Gauti avansai istaigoms mokes¢io
Skolos tiekéjams Gauti avansai isipareigojimai
Pelno mokes¢io Skolos Sukauptos
isipareigojimai tiekéjams sanaudos
Su darbo Kitos Ateinanciy Ivykdymo analizé
santykiais susijg mokétinos laikotarpiy
isipareigojimai Sumos ir pajamos Savalaikio [sipareigojimy
Kitos moketmos %lgalalklalu ] isipareigojimy atskleidimo
sumos ir isipareigojimai d lizé
trumpalaikiai vykdymo analize
isipareigojimai analizé
\ ) . .
Isipareigojimy Santykiniy
Ivertinimo analizé iforminimo rodikliy
analizé skaiCiavimas
&

<

Analizés rezultaty apibendrinimas

——

2 pav. Isipareigojimy analizés modelis

Saltinis: Sudaryta autorés
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¢iai ar jvykdymas. Isipareigojimy analizé
privalo biiti atlickama nuosekliai, tam, kad
biity gautas laukiamas rezultatas, t.y. gauti
informacijos apie finansing imonés bukle.
Isipareigojimy analizés klausimas néra
placiai nagrinéjamas, dazniausiai literatiiro-
jenagrinéjami santykiniy mokumo rodikliy
aspektai, horizontali ar vertikali analizé.
[sipareigojimy analizé kaip nuoseklus
procesas buvo nagrinéjama tik J. Macke-
viciaus (2014), L. Giritno (2014) ir kt.
Visgi iki Siol buvusios analizés metodikos
tampa nebeaktualios dél nuo 2016 mety
isigaliojusiy pakeitimy apskaitos tvarkyme
bei atsiradus neskirstomiems pagal trukme
isipareigojimams, todél turéty atitinkamai
buti pakoreguotos ir patikslintos.
ISnagrinéjus isipareigojimy analizés pro-
cesa bei atskirus jo etapus, naujausius pa-
keitimus bei susisteminus atliktos analizés
rezultatus, buvo sudarytas jsipareigojimy
analizés modelis, pateikiama 2 paveiksle,
kuris pritaikyta esamam isipareigojimy
klasifikavimui pagal trukme.
Isipareigojimy analiz¢ kaip atskiras
objektas nebuvo placiai nagrinétas, taciau
dél 2015 metais ivykdytuy pakeitimy aps-
kaitos organizavime, biitina sukurti nauja
modelj apjungianti iki §iol buvusias isipa-
reigojimy analizés metodikas ir naujausius
pasikeitimus, atskirai kiekviename etape
nagrin¢jant neskirstomus pagal trukme
isipareigojimus. Pasunkéjus mokumo ro-
dikliy apskai¢iavimui ir interpretavimui
bei atsiradus didesnei paklaidos tikimybei,
sitilytina {sipareigojimy analizg atlikti kom-
pleksiskai ir nuosekliai, remiantis pateiktu
isipareigojimy analizés modeliu, siekiant
gauti tikslesnius isipareigojimy analizés
rezultatus ir priimti tinkamus sprendimus.

ISVADOS

1. Isipareigojimai skirtinguose $altiniuose
apibiidinami i$skiriant vienas ar kitas ju
savybes ir naudojant skirtingas savo-

kas, taciau juy esmé iSlieka panasi. [si-
pareigojimai tai prievolé, kuri atsirado
dél praeityje ivykusiy tikiniy operaciju,
sandoriy ar tkiniy jvykiy, ji privalo bati
ivykdyta, panaudojant ekonoming nau-
da teikiancius iSteklius ar atliekant tam
tikrus veiksmus bei objektyviai jvertin-
tas jos dydi.

. Dazniausiai i$skiriamos isipareigojimy

rusis: dotacijos ir subsidijos, atid¢jiniai,
mokétinos sumos ir kiti {sipareigojimai,
kurie skirstomi { po vieneriy mety mo-
kétinas ir per vienerius metus mokétinas
sumas bei sukauptos sanaudos ir atei-
nanciy laikotarpiy pajamos. [monés, at-
sizvelgiant { savo veiklos pobidi, vers-
lo organizavimo forma, dydi, kokioje
verslo srityje imoné vykdo veikla ir kity
imonei svarbiy aspekty, klasifikuoja isi-
pareigojimus joms tinkanc¢iu budu.

. Verslo apskaitos standartuose ne vi-

soms {sipareigojimy rasims iSskiriami
konkretlis pripazinimo kriterijai ir ver-
tinimo metodai, pateikiami tik bendri
apskaitos principai. Pirminio pripazi-
nimo metu jvertinant isipareigojimus
taikomas savikainos, dabartinés vertés
metodai ir geriausio jverc¢io buidas. Pas-
kesnio vertinimo metu visoms isiparei-
gojimy rusims, iSskyrus finansinius ir
lizingo, taikomi tie patys vertinimo me-
todai. Dauguma apskaitos principy gali
biti pritaikomi beveik visoms isiparei-
gojimy rasims. Kiekviena isipareigoji-
my rasis turi ir tik jai bidingy apskaitos
aspekty, kurie yra reik§mingi nustatant,
kurios riSies {isipareigojimas privalo
biiti parodomas apskaitoje.

. Pasikeitus jsipareigojimu klasifikavi-

mui ir atsiradus neskirstomiems pagal
trukme isipareigojimams, biitina atski-
ruose etapuose nagrinéti papildomai ir
Siuos {sipareigojimus, skiriant démesio
ju specifikai. Placiausiai iki Siol buvo
nagrinétas mokumo koeficienty skaicia-
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vimas ir interpretavimas, taciau $iy ko-
eficienty apskai¢iavimui biitina jsiparei-
gojimus skirstyti | trumpalaikius ir ilga-
laikius. Nuo 2016 m. tampa sunku Siuos
rodiklius apskaiciuoti dél padidéjusiu
laiko ir kity sanaudy nustatant, kurie 18
neskirstomy pagal trukmg isipareigo-
jimy yra trumpalaikiai, o kurie ilgalai-
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VALDYMO APSKAITOS SISTEMOS
SANDAROS ANALIZE

Santrauka. Straipsnyje nagrinéjama valdymo apskaitos sistema, kuria naudoja jmonés,
bei jos funkciniai elementai. Isnagrinétas rysis tarp valdymo apskaitos funkciniy elementai
ir valdymo apskaitos politikos. Valdymo apskaitos sistemos struktiira siejama su kiekvienos
jmoneés isskirtinumu, nes kiekvienos jmonés veikla yra kitokia bei informacija, kuriq ji nori

gauti is valdymo apskaitos sistemos, skiriasi.

Darbo rezultatai atskleide, kad egzistuoja keturi pagrindiniai valdymo apskaitos funkciniai
elementai, kuriuos gali naudoti visos jmonés. Taip pat buvo pastebéta, kad Siems elementams
bei visai valdymo apskaitos sistemos struktiirai daro jtaka jmonés valdymo apskaitos politika.

Raktiniai ZodZiai: valdymo apskaita, funkciniai elementai, apskaitos politika, islaidy aps-
kaita, biudzety sistema, savikainos kalkuliacija, atsakomybés apskaita.

IVADAS

Siandieninés rinkos salygomis, kai konku-
rencija rinkoje eksponentiskai auga, valdy-
mo sprendimai jmonése vis sudétingéja, o
duomenuy kiekis, kurj reikia apdoroti, nesu-
stojamai did¢ja, labai svarbu Zinoti, kokiy
veiksmy imtis, kad bty sumazinta nekva-
lifikuoty valdymo sprendimy rizika. Norint
pasiekti geidziamy tiksly kiekvienai imonei
tenka priimti ekonomiskai pagristus spren-
dimus. Siems sprendimams priimti imonés
vadovybei padeda valdymo apskaita.
Ivarius valdymo apskaitos klausimus
nagriné¢jo daugelis lietuviy ir uzsienio
autoriy: Gliaubicas (2008) atliko valdymo
apskaitos metody tyrima Lietuvos jmonése;
Kalc¢inskaité (2009) istyré valdymo apskai-
tos elementy taikyma mazose ir vidutinése
imonése; Strumickas, Valenciené (2010)
iSanalizavo Siuolaikinés valdymo apskai-

tos plétojima; Odar, Kavic, Jerman (2015)
iStyré valdymo apskaitos sistemos poveiki
sprendimy priémimui.

Taciau, valdymo apskaitos sistemos ir ja
sudaranc¢iy elementy nagringjanciu Lietu-
vos autoriy dar mazai. Butent todél yra labai
svarbu juos identifikuoti ir iStirti.

Straipsnio tikslas — istirti valdymo aps-
kaitos sistema bei ja sudarancius funkcinius
elementus.

Uzdaviniai:

1. Identifikuoti valdymo apskaitos siste-
mos funkcinius elementus ir ju taikymo
aspektus.

2. ISnagrinéti valdymo apskaitos politikos
svarba valdymo apskaitos sistemai.
Metodai: lietuviy bei uzsienio literatii-

ros ir jvairiy Saltiniy analiz¢, palyginimas,

apraSymas, informacijos apdorojimas,
sisteminimas ir apibendrinimas.
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VALDYMO APSKAITOS SISTEMOS
FUNKCINIU ELEMENTU TYRIMAS

Siandieniniame pasaulyje buhalteriné aps-
kaita yra suvokiama kaip ekonominés infor-
macijos atpazinimo, matavimo ir pateikimo
procesas, kuris leidzia daryti apgalvotus
sprendimus vykdant Giking veikla. Tai sis-
tema, kuria remiantis i§samiai nagrinéjama,
matuojama, apdorojama ir perduodama
finansiné ir nefinansiné informacija.

Tamulevicienés, Subacienés (2013) tei-
gimu ilga laika viska igyvendinti pakako
vienos bendros buhalterinés apskaitos siste-
mos, taciau dél rinkos tobuléjimo bei greitai
besikeiciancio verslo, pasaulio buhaltering
apskaita teko isskirti i finansing apskaitg ir
valdymo apskaita.

Kiekvienas autorius savaip interpretuoja
valdymo apskaita, bet dauguma sutinka,
kad jos tikslas - imonés valdymas. Lietuvos
Buhalterinés apskaitos jstatyme (2001) pa-
teiktas toks valdymo apskaitos apibrézimas:
,» Valdymo (vidaus) apskaita - informacijos,
reikalingos tikio subjektui valdyti, rinkimas,
klasifikavimas, jvertinimas ir pateikimas”.
Apibendrindamas {vairiy autoriy mintys,
Gliaubicas (2008) pateikia toki valdymo
apskaitos apibrézima: ,,Valdymo apskaita —
tai sistema, kurioje surinkta informacija i$
ivairiy informacijos Saltiniy — tiek finansi-
niy, tiek ir ne finansiniy — yra apdorojama

pagal atitinkamus metodus i galutinj, vidaus
vartotoju poreikius atitinkantj informacijos
rezultatg™. Jis taip pat pabrézia, kad tinka-
mai naudojama ir apdorojama valdymo
apskaitos informacija vidaus vartotojams
sudaro galimybes priimti pagristus valdymo
sprendimus ir kontroliuoti jmonés veikla.

Ivair@is autoriai i8skiria skirtingas val-
dymo apskaitos funkcijas (Zr. Lentelé
1), kurias galima jvardinti kaip sistemos
funkcinius elementus. Biitent Sie funkciniai
elementai renka ir apdoroja informacija,
kuri yra skirta sprendimy priémimui.

Vis dél to svarbu pazyméti, kad kiekvie-
na imon¢ pasirenka individualy valdymo
apskaitos modelj ir todel yra tikslinga
funkcinius elementus apjungti ir sugrupuoti
i$skiriant keturis pagrindinius: islaidy aps-
kaita, savikainos kalkuliavima, biudzety
sudaryma, atsakomybés apskaitg. Reikétu
atkreipti démesi | tai, kad sprendimy pri-
émimo funkcija néra tikslinga priskirti
prie valdymo apskaitos sistemos funkciniy
elementu, kadangi valdymo apskaitos funk-
ciniai elementai yra nukreipti { informacijos
teikima sprendimy priémimui.

Kiekviena imon¢ siekia pagaminti ir
parduoti kuo daugiau prekiy maziausiomis
i§laidomis, todél vienas i$ valdymo apskai-
tos funkciniy elementy yra islaidy apskaita.
Tamulevicienés, Subacienés (2013) teigimu,

1 lentelé. Autoriy iSskiriamos valdymo apskaitos funkcijos

Tamuliavi¢iené Kalcinskaité Meskeliené Strumickas,
(2013) (2009) (2011) Valenciené (2010)

I8laidy apskaita + + +
Savikainos kalkuliacija + + +

Planavimas ir kontrolé + +

Vidiné atskaitomybé + +

Biudzety sudarymas + + + +
Sprendimy priémimas + +

Verslo vertinimas +
Strateginé analizé +

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis lenteléje nurodytais Saltiniais
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valdymo apskaitoje iSlaidy terminas yra labai
aktualus, nes valdymo apskaita visy pirma
domina i8laidy mazinimas ir planavimas,
bet nesiejant to su ataskaitinio laikotarpio
pajamomis, nes neatsizvelgiant { imonés
pajamas, visada norima mazinti islaidas.

Imonés vykdydamos veikla susiduria
su jvairiomis i§laidomis. Norint jas geriau
suvokti ir kontroliuoti, Lakio, Mackevi-
¢iaus, Gaizausko (2010) teigimu, yra labai
svarbu jas tinkamai klasifikuoti. Tac¢iau dél
imoniy veikly ivairovés ir siekiamy tiksly,
kiekvienai imonei gali biiti aktualus vis
kitoks klasifikavimas. Tinkamai klasifikuo-
jant jmonés islaidas jmonés vadovai gauna
detale informacija, kuri jiems leidzia priimti
geresnés kokybés valdymo sprendimus,
geriau jvertinti imonés patirtas iSlaidas,
numatyti, kurios islaidaus daro didziausia
itaka imonés veiklai ir siekti $iu iSlaidy
mazinimo. [moniy vadovai, atsizvelgdami
1tai, kokios informacijos apie islaidas jiems
reikia, ir kokiy tiksly jie siekia, gali klasi-
fikuoti iSlaidas, pagal gamybos apimties
itaka, pagal islaidy rusj, pagal sudéti ir pan.

Islaidy apskaitos informacija yra labai
svarbi kitam valdymo apskaitos sistemos
funkciniam elementui — produkcijos savikai-
nos apskai¢iavimui. Produkcijos savikaina
gali buiti apskaiCiuojama jvairiais biidais.
»Kiekvienai jmonei labai svarbu pasirinkti
tinkamiausig produkcijos savikainos kalku-
liavimo metoda.” (Mackevicius, 2003). Sa-
vikainos apskai¢iavimo biidas priklauso nuo
ivairiy jmonés valdymo sistemos aspektu.
Lakis, Mackevicius, Gaizauskas (2010) tei-
gia, kad renkantis savikainos apskai¢iavimo
metoda svarbu atkreipti démesj | imonés ga-
mybos pobtidi, gaminamos produkcijos riisiy
skaicius, ir kokia yra kiekvienos gaminamos
risies apimtis.

»Naudojant kiekviena savikainos kalku-
liavimo metoda, biitina laikotarpio, kurio
atlickami skaiciavimai, i§laidas paskirstyti

pagal i8laidy riisis, susidarymo vietas, kal-
kuliavimo objektus.* (Lakis, Mackevicius,
Gaizauskas, 2010).

Kaip pasteb¢jo daugelis valdymo aps-
kaitos autoriuy (Lucey 2002; Kalcinskas,
Jagminas 2005; Needles, Powers, Crosson
2007; Meskeliené 2011), galima isskirti
du pagrindinius savikainos kalkuliavimo
metodus: uzsakyminj ir procesini.

Kaip teigia Tamulevi¢iené, Subaciené
(2013), svarbiausias produkcijos savikainos
skaic¢iavimo elementas yra gamybos islaidos.
Sios ilaidos yra atvaizduojamos trijose at-
sargy saskaitose: zaliavy atsargy saskaitoje,
nebaigtos gamybos atsargy saskaitoje, paga-
mintos produkcijos atsargy saskaitoje. Viso
gamybos proceso metu patirtos tiesioginés ir
netiesioginés gamybos i§laidos, kaupiamos
nebaigtos gamybos atsargy saskaitoje.

Taciau, kad biity atlikta valdymo apskai-
tos informacijos analiz¢ —nepakanka Zinoti
tik pagamintos ir paduotos produkcijos
savikaina. Turi biiti uzpildytos atitinkamos
ataskaitos, kad informacija biity kuo efek-
tyviau iSanalizuota ir panaudota. Turint
patikima informacija apie produkcijos sa-
vikaina, galima priimti svarbius sprendimus
dél gamybos planavimo, kainy nustatymo,
imongs veiklos ir kitus sprendimus.

Neatskiriama valdymo apskaitos siste-
mos dalis yra biudZetai. Vienas i§ efekty-
viausiy jmonés veiklos vertinimo, kontrolés
ir planavimo biidy yra biudzety sudarymas.
Galima teigti, kad valdymo apskaitos siste-
moje biudZetai yra svarbiausias planavimo
ir kontrolés jrankis. Apibendrinant litera-
tiroje (Klimaitiené, Kanapickiené 2009;
Kalcinskaité 2009; Lakis, Mackevicius,
Gaizauskas 2010; Tamuleviciené, Subacie-
né 2013; Odar, Kavic, Jerman 2015) pateik-
tus biudzeto apibiidinimus, galima teigti,
kad biudzetas yra tam tikro laikotarpio
piniginé kiekybinio veiklos plano iSraiska,
kuriame numatomi tam tikri imonés veiklos
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rodikliai, siekiant veiklos tiksly. Taip pat,
reikétu paminéti, kad $is veiklos planas yra
sudarytas remiantis trumpalaikiais ir ilga-
laikiais tikslais, todél biudzetuose atsispindi
imonés strateginiai ir operatyviniai planai.
Taip pat, remiantis autoriy (Drury 2000;
Mackeviucius 2003, Klimaitiené, R. Ka-
napickiené 2009; Kal¢inskaités 2009; Stru-
mickas, Valenciené 2010) teigimu biudzetai
padeda ne tik pasiekti iSkeltus tikslus, bet
taip pat kontroliuoti ir organizuoti jmonés
finansinius isteklius.

Kal¢inskaités (2009) manymu, biudzetai
leidzia imonéms efektyviai planuoti veikla
ir uztikrinti maksimalia gaunama nauda,
nes biudzetai leidzia efektyviai naudoti
iSteklius, optimizuoja islaidas, padidina i§
veiklos gaunama nauda. ,,Biudzety pagrin-
dinis tikslas - koordinuoti ir subalansuoti
visas imonés veiklos sritis taip, kad bty
garantuota pelninga veikla, kuo taupiau
naudojant visus iSteklius.* ( Lakis, Macke-
vicius, Gaizauskas, 2010).

Biudzetai, kaip planavimo sistema,
negali tinkamai funkcionuoti be veiks-
mingos ir efektyvios kontrolés sistemos.
Apibendrinant valdymo apskaitos literattira
(Drury 2000; Kalcinskas, Jagminas 2005;
Klimaitien¢, Kanapickiené 2009; Kal¢ins-
kaités 2009; Odar, Kavic, Jerman 2015)
galima pasakyti, kad biudzety vykdymo
kontrolé apima normatyvy, standarty bei
kriterijy nustatyma, gauty veiklos rezultaty
ivertinima, standarty ir pasiekty rezultaty
palyginima, nuokrypiy apskaiciavima,
sprendimy priémima siekiant pasalinti nuo-
krypius. Visy biudzety vykdymo kontrolé
leidzia vadovams stebéti esamg jmonés
biklg ir veiklos rezultatus. Nuolatinis lygi-
nimas faktiniy rezultaty su planais leidzia
tvertinti ne tik jmonés veiklos rezultatus,
bet ir prilmamy sprendimy efektyvuma bei
leidzia nuolat stebéti veikla ir kilus rizikai
greitai sureaguoti.

Dar vienas labai svarbus valdymo aps-
kaitos funkcinis elementas — atsakomybés
apskaita. Valdymo apskaitos sistemoje
atsakomybés apskaita renka informacija
apie organizacijos segmentus (atsakomybés
centrus), o gautus duomenis analizuoja bei
pateikia ataskaity forma. ,,Atsakomybés
apskaita — tai valdymo apskaitos sritis, tei-
kianti informacijq imonés vadovybei apie
atsakomybés centry veiklos rezultatus ir
jiems skirty istekliy naudojimo efektyvuma.
(Mackevicius, Tamulevi¢ien¢, Subaciené
2016). Analizuojant §j apibrézima galima
i§skirti Siuos atsakomybés apskaitos bruo-
zus: tai valdymo apskaitos sistemos dalis, ji
naudoja informacija apie atsakomybés cen-
trus, ji vertina atsakomybés centry iStekliy
efektyvuma, atsakomybés apskaita suteikia
informacija vadovybei, kuri naudojama
sprendimy priémimui.

Labai svarbus atsakomybés apskaitos
elementas yra atsakomybés centry forma-
vimas. Atsakomybés centry ,,suformavimo
tikslas yra atsakomybés uz ju vykdoma vei-
kla priskyrimas ir teisés priimti atitinkamus
sprendimus delegavimas.* (Tamuleviciené,
Subaciene, 2013). Yra galimas jvairus atsa-
komybés centry skirstymas, bet ,,praktikoje
tikslingiausia atsakomybés centrus kurti pa-
gal atsakomybés sritis, t. y. iSlaidy, pajamy,
pelno ir investicijy centrus.* (Mackevicius,
Tamuleviciené, Subaciené 2016).

Imonéje idiegus tinkama atsakomybés
apskaitos sistema, galima uztikrinti imo-
nés veiklos lankstuma, greita reagavima |
poky¢ius bei veiklos efektyvumo didinima.
Kiekvienas atsakingas centras sukaupdamas
démesi biitent | savo sritj, gali pateikti pacia
naudingiausig ir vertingiausig informacija
vadovybei. Turint konkrecia informacija
vadovai lengviau priims svarbius valdymo
sprendimus.

Kiekvienas valdymo apskaitos funkcinis
elementais teikia konkrecia informacija
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apie imongés bikle bei jos pozicija tiksly
siekime. Turédami $ia informacija jmonés
vadovybé gali priimti jvarius sprendimus,
kurie nuliams yjmonés ekonoming biikle bei
jos ateitj.

VALDYMO APSKAITOS POLITIKA

Kiekvienai imonei reikia vadovauti, orga-
nizuoti jos veikla ir turéti tam reikalinga
informacija. Lietuvos respublikos buhalte-
rinés apskaitos istatyme yra nurodyta, kad
valdymo apskaitos sistema imoné pasirenka
pati. Todél, remiantis Lakio, Mackeviciaus,
Gaizausko (2010) nuomone, galima teigti,
kad valdymo apskaitos modelis yra indivi-
dualus ir priklauso nuo daugelio veiksniy:
imones veiklos tiksly, dydzio, valdymo
strukttiros, darbuotojy profesinio pasiren-
gimo ir pan.

Kadangi kiekviena jmoné valdymo aps-
kaitos modeli pasirenka savarankiskai, ji
turi buti parengta ir tvarkoma pagal imonés
vadovybés nustatytas taisykles (valdymo
apskaitos politika). Galima teikti, kad val-
dymo apskaitos politikos suformavimas

yra pats svarbiausias zingsnis pradedant
formuoti imonés valdymo apskaitos sis-
tema bei siekiant jos efektyvaus veikimo.
,,Valdymo apskaitos politika — tai jmonés
vadovybés pasirinktos taisyklés ir proce-
diiros apskaitos informacijai rinkti ir siste-
minti, kad ji padéty imonés administracijai
ir vadybininkams priimti optimalius val-
dymo sprendimus.* (Lakis, Mackevicius,
Gaizauskas, 2010). Jis taip pat nurodo,
kad valdymo apskaitos politikoje turi biti
numatyta daug ivairiy aspekty (zr. 1 pav.).

Kalbédamas apie valdymo apskaitos
politika Lakis, Mackevicius, Gaizauskas
(2010) taip pat pamini, kad valdymo aps-
kaitos politikoje tiiri buti smulkiai aptarta
imonés valdymo schema, nurodant, uz
ka yra atsakingas kiekvienas padalinys.
Kiekvienas i§ $iy padaliniy centry privalo
zinoti, uz ka imongje jie yra atsakingi, kaip
vertinamas juy efektyvumas, kokios uzduo-
tys jiems keliamos ir pan.

Vienas i§ aspekty, kuris turi buti aprasSy-
tas imonés valdymo apskaitos politikoje —
kaip valdymo apskaita yra vedama jmon¢és
saskaity plane. Formuojant valdymo apskai-

kaip turt biiti tvarkoma valdymo apskaita, kaip § apskaitg jrraukiamos Tkinés operacyos

kokia informacya gali biih perduodama, kam ir kaip j1 turi biiti perduodama

nurodytas vidaus ataskaity formy sudarymas ir $ny formy tikslal

informacyos konfidencialumas ir kokie darbuotojat privalo garantuoti informacios sauguma

kaip bus apskaifiuojama produkcyos savikaina ir kaip vyks netiesioginny 18laidy priskyrimas

kokie straipsniai bus naudojami 18laidy kalkuliacyal ir kokios bus sudaromos kalkuliacyjos

bdzety parengimo komiteto sudétis ir jo funkcijos

valdymo apskaitos dokumenty judéjimo schema

Valdymo apskaitos politika

tiestoginiy i netiesiogingy 18laidy normy nustatymo ir 1y pakeitimo tvarka

atsakomybe uz valdymo apskaitos tvarkyma

kiti svarbiis dalvkai

1 pav. [monés valdymo apskaitos politika

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Lakis, Mackevicius, Gaizauskas, 2010
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Nuolat apskaitomas (i§laidos
apskaitomos 2 arba 6 klaséje)

>| Integruotas
Saskaity o Is dalies
plano #| integruotas
tipai (misrus)
3! Autonominis

PeriodiSkai apskaitomas (islaidos
apskaitomos 6 klaséje)

I$skiriant netiesiogines gamybos

I8skiriant netiesiogines gamybos
iSlaidas ir veiklos sanaudas

I8skiriant visas iSlaidas

I8skiriant visas iSlaidas ir paiamas

2 pav. Valdymo apskaitos sqskaity plano tipai

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Kal¢inskas, Jagminas 2005

tos sistema jai gali buti suformuotas sava-
rankiskas saskaity planas. ,,Tokia valdymo
apskaitos praktika garantuoja geresnj jvairiy
valdymo struktiiry apriipinima informacija,
komercinés paslapties apie iSlaidas ir atskiry
produkcijos rusiy pelninguma iSsaugojima.*
(Maskelieng, 2011).

Reikéty pabrézti, kad valdymo apskaita
nagriné¢jancioje literatiiroje saskaity ko-
respondencijos paprastai nepateikiamos.
Kal¢inskas, Jagminas (2005) teigia, kad taip
yra, nes svarbiausia isisavinti bendruosius
saskaity formavimo principus.

Kal¢inskas, Jagminas (2005) atsizvelg-
damas | valdymo apskaitos santyki su
finansine apskaita iSskiria tris valdymo
apskaitos saskaity plany tipus: integruotas,
i$ dalies integruotas (misrus), autonominis
(zr. 2 pav.).

Integruotas biidas pasizymi tuo, kad
valdymo apskaita vedama tose paciose
saskaitose, kaip ir finansiné apskaita. I§
dalies integruotas (miSrus) biidas naudoja
papildomai ivestas saskaitas (7-9 klases). Va-
dybos tikslais tuo sieckiama surinkti daugiau
informacijos apie netiesiogines gamybos
iSlaidas bei veiklos sanaudas. Autonominio
biido metu valdymo apskaitai jvedamos vi-

siSkai atskiros papildomos saskaitos, kurios
néra susietos su finansine apskaitos sistema,
kitaip tariant, tuo paciu metu yra vykdomos
dvi apskaitos. Reikétu pabrézti tai, kad au-
tonominis biidas jmonéms yra labai brangus
metodas, jeigu jos neturi iSvystytos informa-
cinés sistemos, kuri leistu automatiskai kelti
informacija i 7-9 klases.

Nemaziau svarbus aspektas apraSomas
imonés valdymo apskaitos politikoje yra
valdymo apskaitos buhalterio funkcijos.
Lakis, Mackevicius, Gaizauskas (2010) at-
kreipia démesi i tai, kad negalima valdymo
apskaitos buhalterio tapatinti su finansinés
apskaitos buhalteriu, nes egzistuoja skir-
tumas tarp ju funkcijy ir vaidmens jmonés
valdymo sistemoje. Valdymo apskaitos
buhalterio funkcijas apima tokios funkci-
jos, kaip savikainy skai¢iavimas, biudzety
rengimas, veiklos rezultaty vertinimas, pa-
sitilymuy dél pinigy srauty valdymo, iSlaidy
mazinimo, turto saugojimo, kontrolés ir kt.
teikimas bei kitos svarbios funkcijos.

Daug démesio turi biiti skirta tam faktui,
kad valdymo apskaitos buhalteriai daznai
susiduria su komercinémis paslaptimis ir
dél Sios priezasties jiems iSkeliamas ypac
svarbus konfidencialumo reikalavimas,
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Valdymo apskaitos sistema

s

Funkciniai elementai

I8laidy Savikainos BiudZetavimas Atsakomybés
apskaita kalkuliavimas apskaita
A A A A
/ \ / \ / \ / \
L 3\ L A} L 3\ L 3\

Valdymo apskaitos politika

3 pav. Valdymo apskaitos politika valdymo apskaitos sistemoje

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Klimaitiené, Kanapickiené 2009, Kalcinskaité 2009, Lakis,

Mackevicius, Gaizauskas 2010; Tamuleviciené, Subaciené 2013; Odar, Kavic, Jerman 2015

kadangi tokios informacijos atskleidimas
gali pakenkti jmonés veiklai ir iSkelti rizika
jos ateiciai.

Kuriant valdymo apskaitos sistema, labai
svarbu tinkamai paruosti jos fundamentini
pagrinda — valdymo apskaitos politika (Zr.
3 pav.), nes ji apibiidina ir apjungia valdymo
apskaitos sistemos veikimg imongje. Joje
apibréztos jvairios taisyklés bei funkciniy
elementy veikimo principai valdymo sis-
temoje. Be tinkamai paruosStos apskaitos
politikos imonés valdymo apskaitos sistema
bei jos funkciniai elementai negali tinkamai
veikti ir teikti sprendimy priémimui svarbig
informacija.

ISVADOS

1. Analizuojant valdymo apskaitos siste-
mos elementus pastebéta, kad sistema
sudaro keturi esminei elementai: iSlai-
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SANTYKINIU RODIKLIU TAIKYMAS VIESOJO SEKTORIAUS
SUBJEKTUOSE (BENDROJO LAVINIMO ISTAIGU PAVYZDZIU)

Santrauka. Viesasis sektorius, teikdamas biitiniausias apsaugos, Svietimo, sveikatos
prieziiiros ir kitas paslaugas, atlieka didelj vaidmenj Salies gyventojy kasdienybéje. Kad Sio
sektoriaus subjektai galéty vykdyti savo veiklq, jie nuolatos yra finansuojami is valstybés ir
savivaldybiy biudzety. | biudzetus lésos surenkamos jvairiy mokesciy pavidalu, kurivos moka
mokesciy mokétojai — Salies gyventojai. Kadangi vieSojo sektoriaus subjektai veiklg vykdo ne
is nuosavy lésy, atsiranda biitinybé nuolatos stebéti, analizuoti jy islaidy paskirstymgq, veiklos
veiksmingumgq, atsiranda poreikis sukurti tokiq vertinimo sistemq, kuri leisty lyginti ne tik
subjekto skirtingy laikotarpiy veiklos rezultatus, bet ir suteikty galimybe palyginti skirtingy
subjekty veiklas. Bandant sukurti tokiq vertinimo sistemgq, straipsnyje nagrinéjama galimybé
vieSojo sektoriaus subjekty ataskaity duomenis analizuoti santykiniy rodikliy, naudojamy
privataus sektoriaus jmoniy finansinés analizés metu, pagrindu. Nagrinéjami teoriniai bei
praktiniai aspektai, sitilomi nauji rodikliai, pateikiama santykiniy rodikliy sistema, kuri gali
biiti naudojama analizuojant Lietuvos vieSojo sektoriaus subjekty ataskaity duomenis.

Raktiniai ZodZiai: santykiniai rodikliai, vieSojo sektoriaus subjektas, bendrojo lavinimo
jstaiga.

IVADAS kia vertinimo sistema, kuri leisty vertinimo

Siuo metu Lietuvoje pagrindiniais vieSo- rezultatus lyginti jvairiais kampais. Bandant

jo sektoriaus subjekty veiklos vertinimo
btidais galima laikyti veiklos audita bei
strategin] planavima. Abu vertinimo btidai
pasizymi sudétingais procesais, kuriy metu
analizuojama, stebima subjekty veikla,
ieSkomos problemos, ju sprendimo budai,
sitilomos jvairios rekomendacijos veiklos
gerinimui ir pan. Taciau Sie vertinimo bu-
dai turi trikuma, atlikus vertinima, gautus
rezultatus biina sunku ar net neijmanoma
palyginti su kito subjekto atlikto vertinimo
rezultatais. Tad nekvestionuojant Siy verti-
nimo metodu, atsiranda poreikis sukurti to-

sukurti tokia sistema, tikslinga biity nagri-
néti verslo sektoriuje taikoma vertinimo
buda — finansing analize, kurios rezultatus
galima lyginti su ankstesniy laikotarpiy re-
zultatais, planais ar normomis, kity subjekty
rezultatais bei kitais parametrais.
Finansinés analizés atlikimas vieSajame
sektoriuje gali suteikti naudingos informa-
cijos ne tik apie dabarting subjekto biikle,
bet ir apie jo perspektyvas, fiskalines
problemas. Finansinés analizés atlikimas
vieSajame sektoriuje padeda atskleisti
subjekto silpnasias bei stiprigsias finansy
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valdymo puses. Dél per menko susidomé-

jimo $ia tema Lietuvoje, finansinés analizés

pritaikomumas viesajame sektoriuje tampa
ypac aktualia ir tolimesnio analizavimo
reikalaujancia tema.

Darbo tikslas — jvertinti santykiniy ro-
dikliy pritaikomumo galimybg vie$ojo
sektoriaus subjekty bendrojo lavinimo is-
taigy pavyzdziu.

Siekiant realizuoti i$sikeltg darbo tiksla,
buvo suformuoti Sie uZdaviniai:

1. Identifikuoti  pagrindines finansinés
analizés pritaikomumo vieSajame sek-
toriuje prielaidas.

2. Sukurti vieSajam sektoriui taikytinos fi-
nansinés analizés procesa ir santykinés
analizés sistema.

3. Apskaiciavus atrinkty bendrojo lavini-
mo jstaigy santykinius rodiklius, jver-
tinti jy pritaitkomumo galimybeg.

Tyrimo metodai. Informacijos rinkimo,
sisteminimo, apibendrinimo, lyginimo,
vertinimo metodai; lietuviy ir uzsienio
autoriy mokslinés literattiros, teisés akty
analiz¢; siilomy santykiniy rodikliy skai-
¢iavimas ir praktinio taikumo vertinimas.

FINANSINES ANALIZES POREIKIO
FORMAVIMOSI PRIELAIDOS
VIESAJAME SEKTORIUJE

Nors verslo sektoriuje finansiné analizé
uzima labai svarbia vieta, vieSajame sekto-
riuje Siai temai skiriama ne daug démesio.
Yra atlikta per mazai tyrimy ir publikuota
per mazai straipsniy, jog galétume teigti,
kad §i tema sulaukia pakankamai démesio.
Visgi, buty galima iSskirti kelis lietuviy
autorius, nagrinéjancius $ig sritj — Villis ir
Kazlauskiené (2012); Kazlauskiené (2012);
Jusyté ir Kamarauskiené (2014). Tuo tarpu
uzsienio autoriai labiau domisi ir daugiau
démesio skiria vieSojo sektoriaus veiklos
efektyvumo didinimui bei apskaitos refor-

mai - Bunea-Bontas ir Petre (2009); Hruza
(2013); Vinnari ir Nasi (2008); Rivenbark,
Roenigk ir Allison (2010) ir kt. Nors fi-
nansinés analizés pritaikomumo galimybé
vieSajame sektoriuje nebuvo populiari
tema tarp autoriy, taciau susidoméjimas ja
nuolat auga.

Viena i§ prielaidy, dél ko galéty biiti for-
muojama finansinés analizés sistema skirta
vie$ojo sektoriaus subjektams — metiniy
ataskaity rinkinio vieSas pateikimas. LR
Viesojo sektoriaus atskaitomybés jstatyme
teigiama, jog Vie$ojo sektoriaus subjekto
metiniai ataskaity rinkiniai turi biti skel-
biami jo interneto svetainéje. Be ataskaity
rinkinio, kaip reikalauja LR VieSyjy istaigy
istatymas, viesSojo sektoriaus subjektai pri-
valo viesai teikti ir veiklos ataskaitas. Be
to, tretiesiems asmenims turi biti sudary-
tos salygos su Siomis ataskaita susipazinti
viesosios istaigos buveingje. Taigi dél Siy
ataskaity vieSo skelbimo atsiranda galimybé
finansing analizg atlikti ne tik paties viesojo
sektoriaus subjekto darbuotojams, bet ir
kitiems suinteresuotiems asmenims.

IS pirmosios prielaidos formuotina an-
troji - suinteresuoti asmenys, $iuo atzvilgiu
laikytini Valstyb¢ bei jos pilieciai, nori ir
turi teisg zinoti apie viesy istaigy veikloje
panaudojamas 1éSas. Valstybei vie$ojo
sektoriaus subjekty finansinés analizés
atlikimas biity naudingas tuo, kad gautus re-
zultatus biity galima lyginti su kity subjekty
tais paciais rezultatais, kas suteikty informa-
cijos apie tai, kaip skirtingi, taciau ta pacia
veikla vykdantys subjektai geba panaudoti
jiems skirtus asignavimus. Tuo tarpu Salies
gyventojams tokia analiz¢ suteikty informa-
cijos apie tai, ar i$ ju surenkami mokesciai
yra panaudojami efektyviai. Visuomené taip
pat vertina, kaip subjektas teikia viesasias
paslaugas, riipinasi ju gerove ir kokiag nauda
i$ to gauna. Biitent del to labai svarbu nagri-
néti kiekvieno vieSojo sektoriaus subjekto
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veikla pasitelkiant finansinés analizés me-
todus, kuriy déka buty galima gauti tikra
informacija apie subjekto vieSyju istekliy
valdyma ir efektyvy ju panaudojima.

Ivykiu, po kurio lietuviy autoriai pradé-
jo kalbéti apie finansinés analizés atlikimo
galimybe vieSajame sektoriuje laikytina
2010 metais jgyvendinta vieSojo sekto-
riaus apskaitos reforma, kuomet vieSojo
sektoriaus subjektai pradéjo buhaltering
apskaita tvarkyti pagal VieSojo sektoriaus
apskaitos ir finansinés atskaitomybés stan-
dartus (toliau tekste — VSAFAS). Peréjus
prie apskaitos tvarkymo taikant kaupimo
principa, atsirado nauji standartizuoti fi-
nansinés atskaitomybes dokumentai, kurie
suteikia galimybe ty finansiniy ataskaity
vartotojams priimti veiksmingesnius iSte-
kliy panaudojimo ir valdymo sprendimus.
Finansinése ataskaitose, sudaromose kau-
pimo principu, atvaizduojama iSsamesné
ir lengviau suprantama informacija, kuria
remiantis galima analizuoti vieSojo sek-
toriaus finansing biikle, ja lyginti su kity
subjekty finansinés analizés rezultatais
(Kazlauskiené, 2012).

FINANSINES ANALIZES PROCESAS
VIESAJAME SEKTORIUJE

Finansinés analizés, skirtos viesojo sekto-
riaus subjektas formavima tikslinga pra-
déti nuo proceso kiirimo. Mackevicius,
Giritnas ir Valkauskas (2014) teigia, jog
finansinés analizés procesui taikytina hi-
potetin¢ dedukciné paradigma, pagal kuria
finansinés analizés procesas gali biiti su-
skirstytas i kelis etapus, kurie néra grieztai
reglamentuojami. Tode¢l priklausomai nuo
situacijos, procesas gali biiti papildomas
naujais etapais ar kai kuriy etapy i$ viso at-
sisakoma. Remiantis hipotetine dedukcine
paradigma ir siekiant uZztikrinti finansinés
analizés nuoseklumg ir sistemiSkuma vie-

Sojo sektoriaus subjekty analizés procesas
buvo iSskaidyta i 5 etapus (Zr. 1 pav.)

Per pirmaji finansinés analizés proceso
etapa yra surenkami duomenys reikalingi
subjekto vertinimui. Pagrindiniais duome-
ny Saltiniais vertinant vieSojo sektoriaus
subjektus laikomi metinis finansiniy atas-
kaity rinkinys bei veiklos ataskaitos. Dél
Siy ataskaity teikimo privalomumo, priei-
namumo ir iSsamumo jos tampa pagrindi-
niais vieSojo sektoriaus finansinés anali-
z¢s informacijos Saltiniais. Labai svarbu,
jog pasirinkti Saltiniai atvaizduoty tikslia
ir teisinga informacija apie subjekto vei-
kla.

Surinkus reikiamus duomenis pereina-
ma prie antrojo etapo — analitiniy skaicia-
vimy. Sio etapo metu naudojantis absoliu-
tiniais rodikliais skai¢iuojami santykiniai
rodikliai. Absoliutiniai finansiniai rodikliai
yra apskai¢iuojami remiantis buhalterinés
apskaitos duomenimis. Tai rodikliai, ap-
skaiCiuoti vertine iSraiSka. Labai svarbu
§i informacijos fonda tinkamai panaudoti
subjekto vertinimui, t. y. santykiniy ro-
dikliy skaiciavimui. Kaip teigia Robert
C. Higgins (2015) santykiniai rodikliai
savo verte yra zymiai pranaSesnis uz ab-
soliutinius rodiklius, kadangi suteikia gali-
mybg objektyviau ir tiksliau jvertinti ana-
lizuojama objekta.

Kadangi neegzistuoja vieningos rodi-
kliy, kuriuos reikty skai¢iuoti analizuojant
viesojo sektoriaus subjektus, sistemos, skir-
tingi autoriai pateikia jvairius santykiniy
rodikliy derinius. Jusyté ir Kamarauskiené
(2014) sitlo santykinius rodiklius, taiky-
tinus VieSojo sektoriaus subjekty finansi-
nei analizei, skirstyti | tris grupes: veiklos
efektyvumo, mokumo bei grazos rodiklius.
Tuo tarpu Kazlauskiené (2012) siiilo santy-
kinius rodiklius skirstyti { 5 grupes: likvi-
dumo, apyvartumo, pajamuy-islaidy, skolos
ir grazos rodiklius. Villis ir Kazlauskiené
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(2011) 1isskiria tokias santykiniy rodikliy
grupes: apyvartumo, grazos, sanaudy lygio,
mokumo, finansy valdymo rodikliai. Kaip
matyti, autoriai iSskiria skirtingas rodikliy
grupes, taCiau verta paminéti, kad skirtin-
gas grupavimas nereiskia, kad yra sitilomi
skirtingi rodikliai, tiesiog vieni autoriai lin-
ke smulkiai grupuoti rodiklius, kiti kelias
galimas grupes apjungia i viena. ISnagriné-
jus literatiiros Saltinius, straipsnio autorés
nuomone, efektyvu biity viesojo sektoriaus

subjektu finansinei analizei taikyti tokias
santykiniy rodikliy grupes: veiklos efekty-
vumo, mokumo bei i$skirti nauja rodikliy
grupe — produktyvumo (1 pav.).
Apskai¢iavus  santykinius  rodiklius,
sekantys zingsniai analitinis vertinimas
ir kiirybinis mastymas. Rodikliai jgauna
prasmg tik tuomet, kai yra lyginami su pra-
¢jusiy laikotarpiy, kity subjekty analogis-
kais rodikliais, nustatytomis rekomenduo-
tinomis ribomis ir kitais parametrais. Ver-

a) Fm_ansmes bikleés a) BiudZzeto islaidy samatos a) Vadovo metiné veiklos
b) Veiklos rezultaty vykdymo .
¢) Pinigy sraut b) Mokétiny ir gautin ataskaita

su u " LI g v b) Metiné veiklos ataskaita
d) Grynojo turto pokyciy sumy o) Kita
e) Aiskinamasis rastas c) Kita

Finansinés ataskaitos Bl Vykdymo Veiklos ataskaitos
ataskaitos
| Duomenys |

v

Analitiniai skai¢iavimai

v

v

v

Veiklos efektyvumo rodikliai

Mokumo rodikliai

Produktyvumo rodikliai

a) Turto naudojimo
b) Sanaudy lygio

a) llgalaikio mokumo
b) Trumpalaikio mokumo

a) Zmogiskujy istekliy
naudojimo
b) Veiklos rezultatyvumo

L

Analitinis vertinimas

<~

Kurybinis mastymas

~

Informacijos vartotojai

v

v

v

Vidaus

ISores

a) [staigos vadovybé
b) Istaigos darbuotojai

a) Kreditoriai

b) Tiekejai
¢) Visuomené

a) Mokesc¢iy inspekceija

b) Valstybes statistikos
institucijos

¢) Kitos vyriausybés
institucijos

1 pav. Finansinés analizés, pritaikytos vieSojo sektoriaus subjekty vertinimui, procesas

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Mackevicius, Giritinas, Valkauskas, 2014, Higgins, R. C., 2015
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tinant rodiklius, formuojant atliktos ana-
lizés iSvadas bei kuriant rekomendacijas,
kaip gerinti subjekto veikla, naudojamas
kiirybinis mastymas. Paskutinis etapas,
kaip matyti i§ pirmo paveikslo, atliktos fi-
nansinés analizés rezultaty pateikimas var-
totojams. Finansinés analizés informacija
domisi daug vartotojuy, vieSajame sektoriu-
je biity galima iSskirti vidinius ir iSorinius
vartotojus. ISoriniais vartotojais laikytini
vyriausyb¢ ir jos institucijos bei visuo-
mené. Taip pat iSoriniams vartotojams
biity galima priskirti kreditorius, tiekéjus,
kuriems svarbi informacija apie subjekto
mokuma. VieSojo sektoriaus subjekto vi-
diniams vartotojams priskiriami jstaigos
vadovybé bei darbuotojai. Naudojantis
analizés rezultatais vadovybé galéty ver-
tinti veiklos efektyvuma, finansing biikle,
i8tekliy panaudojimo tinkamuma, taupuma
taip pat suteikty galimybg rezultatus lygin-
ti su kity analogisky subjekty veikla. Tuo

tarpu darbuotojus visada domina infor-
macija apie subjekto galimybe mokéti ir
didinti darbo uzmokesti, iSvengti nedarbo.

SANTYKINIAI RODIKLIAI IR
JU PRAKTINIS INTERPRETAVIMAS

Analizuojant vieSojo sektoriaus subjektus
(toliau tekste — VSS) tikslinga biity atsi-
sakyti verslo sektoriuje daznai naudojamy
turto apyvartumo rodikliy skai¢iavimo,
kadangi jie suteikia informacijos apie tai
kaip efektyviai organizacija naudoja turta
pajamoms uzdirbti, taciau visos VSS paja-
mos yra gaunamos i§ jvairiy finansavimo
Saltiniy. Tad tokiy rodikliy skai¢iavimas
neduoty jokiy rezultaty. Todél analizuojant
subjekto veiklos efektyvumg, sitloma skai-
¢iuoti sanaudy lygio rodiklius bei iSskirti
nauja veiklos efektyvumo rodikliy pogru-
pi turto naudojimo rodiklius (zr. 1 lentelg).
Pastaryjy rodikliy formulés yra pritaikytos

1 lentelé. Veiklos efektyvumo rodikliai taikytini VSS finansinei analizei

Turto naudojimo rodikliai | Sanaudy lygio rodikliai
VieSojo sektoriau subjektai Metai
VTPE PNE PVSL DSDSL
2013 2147 8,70 1,02 0,78
Ventos gimnazija 2014 3116 9,02 1,00 0,78
2015 4386 10,11 0,99 0,78
2013 4810 14,60 1,02 0,75
Piliuonos gimnazija 2014 5051 16,30 1,00 0,76
2015 4859 15,07 1,01 0,75
2013 3011 12,60 0,99 0,86
Vydmanty gimnazija 2014 3073 13,14 1,00 0,81
2015 2949 12,73 0,99 0,85
2013 3421 32,43 0,97 0,71
Traky gimnazija 2014 3531 32,90 1,01 0,71
2015 3414 30,58 1,00 0,70
2013 1092 13,93 0,99 0,81
Zelvos gimnazija 2014 1039 13,80 0,97 0,81
2015 1024 14,86 0,96 0,80
Bendras vidurkis 3128 16,72 0,99 0,78
Rekomenduojamos ribos [gsgg]_ [12,5-14,5] | [0,95-0,99] | [0,70—0,80]

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis VSS viesai teikiama ataskaity rinkiniy informacija
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bitent bendrojo lavinimo istaigoms, norint
kuo geriau atskleisti turto naudojimo efek-
tyvuma. Nagringjant kita veikla vykdancius
subjektus, formules reikty koreguoti pagal
ju veiklos specifika.

Turto naudojimo analizg vieSajame sek-
toriuje tikslinga biity pradéti skaiciuojant
VSS viso turto panaudojimo efektyvuma,
formulei informacija imama i§ Finansinés
biiklés bei Veiklos ataskaity.

Vidutiné viso turto verté
VTPE = — o = 1)
Mokiniy skaicius + Personalo skaicius

¢ia VTPE — Viso turto panaudojimo efekty-
vumas.

Sios formulés skaitiklyje ,,Vidutiné viso
turto verté” gaunama Finansinés buklés
ataskaitos eiluc¢iy A (ilgalaikis turtas), B
(biologinis turtas), C (trumpalaikis turtas)
paskutinés ataskaitinio laikotarpio dienos
ir pra¢jusio laikotarpio paskutinés dienos
sumg padalinus i§ dviejy, o informacija
apie mokiniy ir personalo skai¢iy imama
i§ subjekto veiklos ataskaitos, kurioje pa-
gal LR vieSyju istaigy istatyma privaloma
pateikti informacija apie darbuotoju/moki-
niy skai¢iy finansiniy mety pradzioje bei
pabaigoje. Viso turto panaudojimo efekty-
vumas suteikia informacijos apie tai, kaip
efektyviai subjektas naudoja turima turta
mokiniy ir personalo atzvilgiu. Rodiklis pa-
rodo kiek mokiniui, darbuotojui tenka viso
turto vertés. Bendrai tariant, aukStesné Sio
rodiklio reikSmé gali rodyti, jog turtas néra
naudojamas efektyviai. Nagrin¢jamy ben-
drojo lavinimo istaigu $io rodiklio vidurkis
yra 3128 Eur/vnt., tokia reik§mé vertinama
gerai, kadangi patenka { sitllomas rekomen-
duotinas ribas, kurios kaip matyti i$ 1 lente-
lés yra 2800 — 3200 Eur/vnt.

Skai¢iuojant turto naudojimo rodiklius
bendrojo lavinimo istaigose, tikslinga biity
paskaiciuoti ir patalpy naudojimo efekty-

vumo rodikli, kuris parodo kiek naudoja-
my patalpy ploto tenka vienam mokiniui.

Naudojamy patalpy plotas

PNE = @)

Mokiniy skaicius

¢ia PNE — Patalpy naudojimo efektyvumas

Kaip matyti i§ formulés, skaiéiuo-
jant VSS patalpy naudojimo efektyvuma
skaitiklyje esantis ,, Naudojamy patalpy
plotas** imamas i§ subjekto Veiklos atas-
kaitos kaip ir vardiklyje esantis ,, Mokiniy
skaicius . Sio rodiklio skai¢iavimas gali
parodyti jog mokykloje esantis plotas néra
naudojamas racionaliai, taip gali buiti del
ivairiy priezasCiy: sumazéjusio mokiniy
skai¢iaus, mokykloje vykdomuy programy
specifiSkumo pagal mokiniy amziaus gru-
pes, mokyklos populiarumo ir aptarnauja-
muy mikrorajony. Rodiklis laikomas geru
kuomet patenka | ribas nuo 12,5 kv.m./
mokiniui iki 14,5 kv.m/mokiniui.

Sqnaudy lygio analize vieSajame sekto-
riuje buty tikslinga pradéti nuo Pagrindinés
veiklos sanaudy lygio rodiklio skai¢iavimo
ir vertinimo.

Pagrindinés veiklos sqnaudos

PVSL = 3)

Pagrindinés veiklos pajamos

¢ia PVSL — Pagrindinés veiklos sanaudy lygis

VieSajame sektoriuje Sis koeficientas
skai¢iuojamas kaip santykis tarp Veiklos
rezultaty ataskaitos B eilutés ,, Pagrindinés
veiklos sgnaudos ** ir Veiklos rezultaty atas-
kaitos A eilutés ,, Pagrindinés veiklos paja-
mos ““. Rodiklis parodo istaigos pagrindines
iSlaidas vienam pagrindinés veiklos pajamy
eurui. I§ $io rodiklio galima spresti apie
istaigos pagrindinés veiklos efektyvuma,
sugebé¢jima tinkamai kontroliuoti i§laidas.
Rodiklis yra laikomas geru, kai yra mazes-
nis ir sanaudos nevirSija pajamy. Taciau
VSS veikla néra orientuota i kuo didesni
pajamy sugeneravima, subjekty tikslas néra
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pelno siekimas. Atsizvelgiant  tai, kad VSS
veikla yra jgyvendinama sanaudy kom-
pensavimo principu, siiloma nustatyti §io
rodiklio rekomenduojamas ribas nuo 0.95
iki 0.99 centy vienam pagrindinés veiklos
pajamy eurui. Tad nagrinéjamy bendrojo
lavinimo jstaigy aptariamo rodiklio bendras
vidurkis 0,99 yra laikomas geru.

Tikslinga biity skaiciuoti ne tik santyki
tarp pagrindinés veiklos sanaudy ir pa-
grindinés veiklos pajamuy, bet pagrindinés
veiklos sanaudas skaidyti i smulkesnes
dalis. Nagrinéjant bendrojo lavinimo ug-
dymo istaigas, kryptinga buty skaiciuoti
Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo
sanaudy lygi.

Darbo uzmokescio ir

DSDSL = socialinio draudimo sqnaudos  (4)

Pagrindinés veiklos pajamos

¢ia DSDSL — Darbo uzmokescio ir socialinio
draudimo sanaudy lygis

DU ir soc. draudimo sanaudy lygis skai-
¢iuojamas kaip santykis tarp Veiklos rezul-
taty ataskaitos B.I. eilutés ,, Darbo uzmo-
kescio ir socialinio draudimo sgnaudos
ir Veiklos rezultaty ataskaitos A eilutés
., Pagrindinés veiklos pajamos*. Rodiklis
parodo istaigos DU ir soc. draudimo is-
laidas vienam pagrindinés veiklos pajamuy
eurui. Sis rodiklis leidZia jvertinti atitin-
kamy sanaudy panaudojimo efektyvuma,
mazesnis koeficiento dydis yra vertinamas
teigiamai. Kadangi bendrojo lavinimo is-
taigy sanaudy didziaja dali sudaro bitent
DU ir Soc. draudimo sanaudos, sitiloma
Sio rodiklio rekomenduotina riba 0.70 iki
0.80 ct vienam pagrindinés veiklos paja-
muy eurui. Kaip matyti i§ pirmos lentelés,
apskaiciuotas mokykly vidurkis, patenka i
rekomenduotinas ribas.

Taigi, nors privaciame ir vieSajame
sektoriuje veiklos efektyvumas pasiekia-
mas skirtingomis priemonémis, taciau pati

veiklos efektyvumo savoka suprantama
taip pat — subjektas turi tinkamai valdyti
savo veikloje naudojama turta bei iSlaidas
ir taip pasiekti geriausia rezultata. Tad at-
liekant VSS finansing santykiniy rodikliy
analizg labai svarbu yra skaiciuoti veiklos
efektyvumo rodiklius, kurie suteikia svar-
bios informacijos apie tai, kaip efektyviai
imoné naudoja turta ir kaip gerai valdo
iSlaidas.

Mokumas — tai subjekto gebéjimas pa-
dengti trumpalaikius ir ilgalaikius isiparei-
gojimus turimomis mokéjimo priemoné-
mis (Mackevicius, Poskaité, Villis, 2011).
Norint jvertinti VSS mokuma, biitina at-
likti mokumo rodikliy analizg, paprastai
iSskiriamos dvi mokumo grupes, trumpa-
laikio ir ilgalaikio mokumo (Zr. 2 lentelg).
Sios abi grupés atliekant analize yra vie-
nodai svarbios, kadangi atspindi subjekto
skirtingy laikotarpiy mokuma.

Atliekant mokumo rodikliy analizg,
tikslinga ja pradéti nuo trumpalaikio mo-
kumo rodikliy analizés. Vienas svarbiausiy
trumpalaikio mokumo rodikliy — bendro-
jo trumpalaikio mokumo koeficientas. Sis
rodiklis parodo, kiek karty istaigos trum-
palaikis turtas didesnis uz trumpalaikius
isipareigojimus, bei leidzia prognozuoti
subjekto mokuma artimiausiu momentu.

BTMK = Trumpalaikis turtas

)

Trumpalaikiai jsipareigojimai

¢ia BTMK — Bendrojo trumpalaikio moku-
mo koeficientas

VieSajame sektoriuje Bendrojo trumpa-
laikio mokumo koeficientas skai¢iuojamas
kaip santykis tarp Finansinés buiklés atas-
kaitos C eilutés ,, Trumpalaikis turtas® ir
Finansinés buklés ataskaitos E.IL. eilutés
,, Trumpalaikiai jsipareigojimai®. Jei ap-
skai¢iuotas rodiklis yra mazesnis kaip 1,
tai persp¢ja, jog subjektas gali neivykdyti
savo trumpalaikiy isipareigojimy. Taciau
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2 lentelé. Mokumo rodikliai taikytini VSS finansinei analizei

VieSojo sektoriau . Trumpalaikio mokumo rodikliai Ilgalalkl(.) n}o.k umo
subjektai Metai rodikliai

BTMK GTMK BSK
2013 1.20 1.00 0.05
Ventos gimnazija 2014 1.14 1.00 0.02
2015 1.13 1.03 0.02
2013 0.84 0.84 0.09
Piliuonos gimnazija 2014 1.42 1.51 0.06
2015 1.21 1.19 0.03
2013 1.03 1.03 0.06
Vydmanty gimnazija 2014 1.08 1.03 0.05
2015 1.13 1.12 0.03
2013 1.09 1.06 0.06
Traky gimnazija 2014 1.02 1.00 0.09
2015 1.03 0.92 0.08
2013 1.22 1.05 0.10
Zelvos gimnazija 2014 1.28 1.07 0.10
2015 1.33 1.10 0.09
Bendras vidurkis 1.14 1,06 0.06
Rekomenduojamos ribos 1.20 1.10 0.20

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis VSS viesai teikiama ataskaity rinkiniy informacija

per didelis rodiklis taip pat néra vertinamas
teigiamas, jei jis siekia 2-3, galima daryti
prielaida jog subjektas turi per daug sukau-
pes turto, kuris galbiit yra nelikviduojamas
ar tiesiog nenaudojamas, tad sitiloma reko-
menduotina Sio rodiklio riba yra 1.2.

Analizuojant subjekto trumpalaiki mo-
kuma, tikslinga bty skaiciuoti greitojo
trumpalaikio mokumo koeficienta. Greito-
jo trumpalaikio mokumo koeficientas, pa-
deda objektyviau jvertinti jmonés trumpa-
laiki mokuma, kadangi skaiCiuojant $i ro-
diklj daroma prielaida, jog atsargos negali
biti greitai paverciamos pinigais. Tad Sis
rodiklis parodo, ar galéty istaiga greitai pa-
dengti savo trumpalaikius isipareigojimus,
jei 18 jos bty to reikalaujama.

GTMK = Trumpalaikis turtas — atsargos

(6)

Trumpalaikiai jsipareigojimai

¢ia GTMK - Greitojo trumpalaikio moku-
mo koeficientas

VieSajame sektoriuje Greitojo trumpalai-
kio mokumo koeficientas gaunamas i§ Fi-
nansinés buklés ataskaitos C eilutés ,, Trum-
palaikis turtas® atémus finansinés buklés
ataskaitos C.I eilutés ,, Afsargos* sumgq ir
gauta rezultata padalinus i§ Finansinés bi-
klés ataskaitos E.IL. eilutés ,, Trumpalaikiai
Isipareigojimai . Kaip ir bendrojo trumpa-
laikio mokumo koeficientas taip ir §is netu-
réty biiti mazesnis uz viena. Be to, rodiklis
laikomas geru kai yra artimas apskaic¢iuotam
BTMK, kadangi tai reiskia, jog subjektas
turi mazai nelikvidaus turto. Todél sitiloma
rekomenduojama Sio rodiklio riba yra 1.1. I$
2 lentelés matyti jog nagrinéjamy gimnazijy
aptariamo rodiklio vidurkis yra didesnis nei
1, tokia reikSme vertinama teigiamai.

Analizuojant subjekto mokuma ilguoju
laikotarpiu tikslinga skaiciuoti bendraji
skolos koeficienta, kuris parodo kokia dali
skolinty 1éSy subjektas panaudoja turto
formavimui.
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Visi jsipareigojimai
Turtas

BSK =

Cia BSK — Bendrasis skolos koeficientas

Viesajame sektoriuje Visi isipareigoji-
mai gaunami i§ Finansinés buklés ataskai-
tos eilutes E ,, [sipareigojimai*, tuo tarpu
turtas gaunamas susumavus Finansinés
buklés ataskaitos eilutes A |, ligalaikis tur-
tas*“, B ,, Biologinis turtas “ ir C ,, Trumpa-
laikis turtas . Mazéjanti Sio rodiklio ten-
dencija vertinama teigiamai, kadangi tai
rodo, jog subjekto skolos mazéja ir padétis
tampa stabilesné. Bendras skolos vidurkis
nagrinéjamuose subjektuose yra 0.06. Si
rodiklj tikslinga lyginti su jstaigos finan-
savimo sumomis. Jei jos mazgja, o apta-
riamas rodiklis didéja, tai didéja grésmé
patirti veiklos deficita. Todél Siu dydziu
santykis turéty buiti mazas. Vadovaujantis

atliktais skaiciavimais, rekomenduojama
rodiklio riba sitiloma nustatyti 0,20.

Mokumo rodikliy skai¢iavimas atlie-
kant VSS finansing analizg yra labai svar-
bus. Apskaiciuoti trumpalaikio ir ilgalaikio
mokumo rodikliai suteikia informacijos
apie istaigos mokuma ne tik dabar, bet lei-
dzia daryti ir ateities prognozes. Mokumo
rodikliy pasirinkimo galimybés yra pla-
¢ios, taciau daugelis rodikliy yra panasts,
tad analizuojant subjekto mokuma bitina
atidziai pasirinkti rodiklius, kurie bus skai-
¢iuojami.

VSS veiklos produktyvumo svarba Siais
laikais ypac iSaugusi. Mokesc¢iy mokéto-
jams, renkamiems pareiginams, paslaugy
gavéjams bei valstybés tarnautojams labai
svarbu, kad valstybinés istaigos dirbty kuo
veiksmingiau ir efektyviau. Mokes¢iy mo-
kétojai yra nubréze riba, kiek jie yra pasi-

3 lentelé. Produktyvumo rodikliai taikytini VSS finansinei analizei

Vieéojo.sekt?riau Metai pfﬁﬁiﬁ;ﬂg ll:)t(:ikklllil; i Veiklos rezultatyvumo rodikliai
subjektai ZIEL AGBAL AIAML

2013 8.31 0.93 0.62
Ventos gimnazija 2014 8.01 0.91 0.65
2015 7.60 0.94 0.64
2013 6.82 0.87 0.62
Piliuonos gimnazija 2014 6.17 0.95 0.61
2015 6.85 0.95 0.68
2013 10.78 0.88 0.64
Vydmanty gimnazija 2014 9.27 0.89 0.66
2015 9.00 0.92 0.67
2013 5.88 0.89 0.82
Traky gimnazija 2014 6.32 1.00 0.67
2015 7.63 0.94 0.69
2013 5.62 0.92 0.58
Zelvos gimnazija 2014 5.68 0.90 0.67
2015 5.27 0.95 0.78
Bendras vidurkis 7.28 0.92 0.67
Rekomenduojamos ribos [10-12] 1.00 0.90

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis VSS viesai teikiama ataskaity rinkiniy informacija
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reng¢ mokéti uz valstybés programas ir vis
labiau nerimauja dél valstybés skoly, tuo
tarpu renkamieji pareiglinai nuolat ieSko
budy kaip patenkinti didele paslaugy pi-
lieciams paklausa, turint ribota biudzeta, o
paslaugy gavéjai vis labiau nepasitiki val-
dzia ir kritiSkai vertina teikiamu paslaugy
kokybe (E. D. Rosen, 2007). Autorés nuo-
mone, biitent dél to labai svarbu analizuo-
jant VSS veikla vertinti ne tik ju veiklos
efektyvuma ir mokuma, bet taip pat pro-
duktyvumgq, kuris galéty suteikti informa-
cijos apie subjekto pasiektus rezultatus
bei zmogisSkyju istekliy panaudojima (zr.
3 lentelé).

Zmogiskieji istekliai svarbiis kiekvie-
nai organizacijai, be ju vargu ar subjektai
galéty vykdyti veikla. Biitina suvokti, kad
neuztenka vien turéti reikiamy zmogisky-
ju i8tekliy, reikia kryptingai ir strategiskai
juos valdyti, bet tai néra taip paprasta. Juk
tai néra eiliniai iStekliai. Tai iStekliai, rei-
kalaujantys atitinkamo démesio, ziniy ir
kryptingo strateginio valdymo. Valdant
zmogiskuosius iSteklius, bene svarbiausia
sugebéti, suderinant atskiry darbuotojy ir
pacios istaigos tikslus, gauti geriausia re-
zultatg bei jgyvendinti organizacijos uZzsi-
bréztus tikslus.

Vertinant zmogiskuju iStekliy naudoji-
ma tikslinga buty lyginti pedagogy ir mo-
kiniy skaiciy. Toks lyginimas suteikty in-
formacijos apie tai ar pakanka zmogiSkuju
iStekliy, kad bity teikiamos kokybiskos
paslaugos, o galbit jy yra per daug.

. Mokiniy skaicius

ZIEL = Pedagogy skaicius ®
Cia ZIEL — Zmogiskuju istekliy efektyvumo
lygis

Sio koeficiento skai¢iavimui reikalinga

informacija atvaizduojama subjekto veiklos
ataskaitoje. Rodiklis parodo kiek vidutinis-

kai vienam pedagogui tenka mokiniy. Per
didelis Sio rodiklio rezultatas gali reiksti, jog
istaigoje yra per mazai pedagogu, dél ko gali
kentéti mokymo kokybé. Jei rodiklis yra
zymiai mazesnis lyginant su kity jstaigy tuo
paciu rodikliu, tai gali reiksti, jog istaigoje
yra perteklinis pedagogu skaicius. Euro-
pos Sajungos Statistikos Tarnyba (toliau
EUROSTAT) taip pat skaiciuoja §j rodikli ES
mastu. Pagal EUROSTAT duomenis, moki-
niy ir mokytoju santykio vidurkis Europos
Sajungos mastu (28 valstybiy) 2014 metais
buvo 13,70. Kaip matyti, lyginant Lietuvos ir
ES vidurkj, Lietuvoje vienam pedagogui ten-
ka 5-6 mokiniais maziau. Remiantis atliktais
skai¢iavimais bei EUROSTAT duomenimis
sitiloma nustatyti rekomenduojamas rodiklio
ribas nuo 10 iki 12.

Kaip buvo minéta ankséiau, VSS pa-
grindinis tikslas néra pelno siekimas, to-
dél skaiciuoti pelningumo rodiklius bty
netikslinga. Taciau vietoj ju, autorés nuo-
mone, bty kryptinga skaiciuoti veiklos re-
zultatyvumo rodiklius, kurie kaip pelnin-
gumo rodikliai suteikty informacijos apie
subjekto tiksly pasiekimo lygi. Skaiciuo-
jant bendrojo lavinimo jstaigy — gimnazijy
veiklos rezultatyvumo rodiklius, patartina
pradéti nuo abiturienty gavusiy brandos
atestata lygio skaic¢iavimo.

Abiturienty gavusiy brandos

AGBAL = atestatq skaicius 9)

Visi abiturientai

¢ia AGBAL — Abiturienty gavusiy brandos
atestata lygis

Siam rodikliui skaiGiuoti reikalinga
informacija pateikiama subjekto veiklos
ataskaitoje. Rodiklis laikomas labai geru
kuomet yra lygus 1, kadangi tai reiskia, jog
visi abiturientai iSlaiké brandos egzami-
nus. Kaip matyti pasirinkty VSS bendras
vidurkis yra 0.92, vadinasi vidutiniskai per
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nagringjama laikotarpi 92 procentai abitu-
rienty baigé mokykla.

Kiekvienai gimnazijai labai svarbu, jog
abiturientai baig¢ mokykla toliau sékmin-
gai testy studijas auksStosiose mokyklose,
todél vertinant veiklos rezultatyvuma tiks-
linga biity skaiciuoti abiturienty istojusiy
1 aukStasias istaigas lygi, kadangi Sis ro-
diklis atskleisty kaip mokyklai pavyko
paruosti abiturientus tolimesniam moky-
muisi.

Abiturienty jstojusiy j

AIAMI = aukstgsias mokyklas skaicius

(10

Abiturienty gavusiy brandos

atestatq skaicius

¢ia AIAML — Abiturienty istojusiy | auksta-
sias mokyklas lygis

Siam rodikliui skai¢iuoti reikalinga
informacija pateikiama subjekto veiklos
ataskaitoje. Rodiklis laikomas geru kuomet
yra lygus ar artimas vienetui. Remiantis
atliktais skai¢iavimais ir vadovaujantis
logika, jog praktiskai yra neimanoma,
kad visi baige mokykla abiturientai istoty
1 aukStasias mokyklas, sitiloma nustatyti
$io rodiklio rekomenduojama riba 0,90.
Vadinasi, situacija yra laikoma gera, kai 1§
100 gavusiy atestata mokiniy 90 ar daugiau
istojo i aukstasias mokyklas.

Taigi produktyvumo rodikliai formuo-
jami priklausomai nuo to, kokioje vieso-
jo sektoriaus Sakoje veikia subjektas, ka-
dangi autoré pasirinko nagrinéti bendrojo
lavinimo istaigas — gimnazijas, rodikliai
buvo formuojami biitent pagal ju veiklos
specifika. Kaip bus skaiiuojamas pro-
duktyvumas priklauso nuo tikslo, kurio
norima pasiekti. Tai nauja, autores isskirta
rodikliy grupé, kurios panaudojimas finan-
sinés analizés metu nebuvo nagrin¢jamas
kity autoriy.

ISVADOS

1. Pagrindinés prielaidos kurti vieSajam
sektoriui pritaikyta atskira finansinés
analizés sistema — privaloma vieSojo
sektoriaus subjekty finansiniy, biudze-
to vykdymo ir veiklos ataskaity vieSas
skelbimas; Valstybés ir pilie¢iy noras
zinoti kaip efektyviai veikia vieSasis
sektorius; po viesojo sektoriaus apskai-
tos reformos igyvendinimo suvienodin-
tu VSS finansiniy ataskaity rengimas.

2. Atliekant VSS finansine analize, labai
svarbu laikytis nuoseklumo. VSS finan-
sinés analizés procesa sitiloma skaidyti
1 5 etapus: duomeny rinkima, analitiniy
skai¢iavimy, analitinio vertinimo, kiiry-
binio mastymo bei informacijos pateiki-
mo vartotojams zingsnius. Sitloma is-
skirti tokias santykiniy rodikliy grupes
taikytinas VSS — bendrojo lavinimo is-
taigoms: veiklos efektyvumo, mokumo
ir produktyvumo rodikliy grupes.

3. Atliekant bendrojo lavinimo istaigy
analize, sitloma skaiCiuoti ir analizuo-
ti tokius rodiklius: turto panaudojimo
efektyvumo, patalpy naudojimo efek-
tyvumo, pagrindinés veiklos sanaudy
lygio, DU ir Soc. draudimo sanaudy
lygio, bendrojo trumpalaikio moku-
mo, greitojo trumpalaikio mokumo
rodiklius, bendros skolos koeficienta,
zmogiskyjy istekliy efektyvumo, abi-
turienty gavusiy brandos atestata lygio
ir abiturienty jstojusiy i aukstasias mo-
kyklas lygio rodiklius. Kiekvienam ap-
skaiC¢iuotam rodikliui pasitlytos reko-
menduotinos ribos. Kad atlikta analizé
bty naudinga, apskaiciuotus rodiklius
privaloma lyginti su ankstesniy laiko-
tarpiy ar kity jstaigu vykdanciy tokia
pacia veikla analogiskais rodikliais ar
nustatytais tam tikrais parametrais, uz-
sibréztais tikslais.
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SANTYKINIU RODIKLIU TAIKYMO ASPEKTAI LIETUVOS
VIESAJAME SEKTORIUJE SAVIVALDYBIU PAVYZDZIU

Santrauka. Viesojo sektoriaus subjekty finansiné biiklé daro didele jtakq Salies ekonomikai
ir socialiniam pazangumui. Kadangi viesojo sektoriaus subjekty pagrindinis tikslas yra tenkinti
visuomenés poreikius ir vieSojo sektoriaus subjektai yra atskaitingi visuomenei, tai pagrin-
dine viesojo sektoriaus subjekty finansiniy ataskaity vartotoja yra laikoma visuomené. Dél
Siy priezasciy kyla poreikis kuo issamiau ir tiksliau suprasti bei atskleisti viesojo sektoriaus
subjekty finansing biikle. Viesojo sektoriaus subjekty finansinés analizés atsiradimo poreikis
taip pat siejamas su 2010-aisias metais jsigaliojusia reforma, kai viesojo sektoriaus subjekty
apskaita buvo pradéta tvarkyti taikant kaupimo principq (iki reformos buvo taikomas pinigy
principas). Todél straipsnyje nagrinéjama galimybé, atsizvelgiant j vieSojo sektoriaus subjekty
specifikq, sukurti ir pritaikyti santykiniy rodikliy sistemgq vieSojo sektoriaus subjektams, re-

miantis privataus sektoriaus subjektams taikoma finansinés analizés metodika.
ReikSminiai ZodZiai: viesasis sektorius, santykiai rodikliai, savivaldybés

IVADAS

Santykinius rodiklius nagrin¢ja daugelis uz-
sienio ir Lietuvos autoriy. Vis tik §j rodikliu
sistema yra taikoma privataus sektoriaus
(pelno siekiantiems) subjektams, ju vei-
klai ir finansinei biiklei analizuoti. VieSojo
sektoriaus subjekty finansiné analizé bei
santykiniy rodikliy sistemos naudojimo
galimybés yra mazai nagrin¢jama tema.
Viesojo sektoriaus subjekty finansinei ana-
lizei néra skiriama pakankamai démesio,
literat@iroje ji néra nagrinéjama nuosekliai,
néra parengta konkreti analizés metodika,
pritaikyta vieSojo sektoriaus subjektams,
bei néra nustatyty rodikliy bei jy indikaciju,
pagal kurias biity galima vertinti vieSojo
sektoriaus imonés biiklg. [prastai vieSojo
sektoriaus subjekty veiklos vertinimas

yra siejamas su veiklos auditu. Veiklos
auditas apibiidinamas kaip vieSojo sekto-
riaus institucijos veiklos bei jos rezultaty
vertinimas ekonomiskumo, efektyvumo ir
rezultatyvumo pozitiriais (J. Mackevicius,
D. Daujotaité 2011). Taigi, kyla poreikis
sukurti rodikliy sistema, kuri leisty vertinti
viesojo sektoriaus subjekty veikla ir finan-
sing biiklg, atsizvelgiant | vieSojo sektoriaus
subjekty specifika, tai yra finansavima bei
atskaitinguma visuomenei.

Tyrimo objektas: savivaldybiy, kaip
vieSojo sektoriaus subjekty, santykiniy
rodikliy analizé. Tyrimo tikslas: iStyrus ir
ivertinus pelno siekiantiems subjektams
taikoma santykiniy rodikliy skai¢iavimo
ir grupavimo sistema, ja pritaikyti viesojo
sektoriaus subjektams. Tyrimo metodai:
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lyginimas, sisteminimas, grupavimas,
mokslinés literattiros analizé, finansiniy
ataskaity dinaminé ir struktiiriné analizé.
Darbe atliktas tyrimas — viesojo sektoriaus
subjekty grupei sumodeliuota, testuota
ir pritaikyta santykiniy rodikliy sistema,
sukurtos santykiniy rodikliy indikacijos.

1. FINANSINES ANALIZES REIKSME
IR SANTYKINIU RODIKLIU
PRITAIKYMO POREIKIS VIESOJO
SEKTORIAUS SUBJEKTAMS

Tiek vieSojo, tiek privataus sektoriaus
imoniy finansiniy ataskaity duomenys pa-
rodo jmonés bukle tam tikrai datai, taciau
ataskaitose pateikti duomenys ne visada
leidzia teisingai jvertinti subjekto biikle ar
rezultatus, ne visada atskleidzia, ar praeityje
priimti vadovy sprendimai buvo teisingi ir
ne visada tampa racionaliu pagrindu pagristi
viena ar kita vadovybés sprendima, todél
Siuolaikinio dinamisko, globalaus, konku-
rencingo verslo salygomis yra svarbu atlikti
ir jmonés finansing analize.

Finansiné analizé yra placiai nagriné-
jama literatiiroje tokiy Lietuvos autoriy:
J. Mackevicius (2005), L. Juozaitiené
(2011), E. Buskevicitte, 1. Macerinskiené
(2005) ir kt.

J. Mackeviciaus (2005) teigimu finan-
siné veiklos analizé gali buti apibréziama
kaip ,,<...> vienpusis ir objektyvus imonés
finansinés biiklés, veiklos rezultaty ir pinigy
srauty tyrimas siekiant padéti imonés vado-
vybei pasiekti numatytus tikslus.<...> Pazy-
métina, kad netinkamai parengtos finansinés
ataskaitos ir ju pagrindu atlikta finansiné
veiklos analizé stabdo imoniy plétra, nes,
neturédami patikimos informacijos, imoniy
vadovai negali efektyviai valdyti jmonés, o
investuotojai tinkamai pasirinkti investicini
objekta...”.

Finansinés analizés Saltiniais gali biiti
tkio subjekto apskaitos duomenys, jvai-

raus lygio ir turinio ataskaitos, statistiné
informacija, informacija apie konkurentus.
Bet vis tik pagrindiniu finansinés analizés
Saltiniu yra laikomi tikio subjekto finansi-
niy ataskaity rinkinio duomenys. Lietuvos
Respublikos teisés aktai nustato, kad visi
juridiniai asmenys privalo rengti ir teikti
finansines ataskaitas.

Finansiné analiz¢ yra jvairiai grupuoja-
ma ir finansiné analizé pagal tyrimo krypti
yra skirstoma | horizontalia, vertikalia ir
santyking. J. Mackevicius (2005) apibrézia,
kad ,,Horizontalioji analizé padeda nusta-
tyti rodikliy dinamika absoliuciais dydziais
bei procentais ir nustatyti nukrypimus nuo
baziniy rodikliy“. Horizontaliosios analizés
pagalba galima jvertinti finansiniy atas-
kaity straipsniy pokycius, ju tendencijas
ir priezastis. Anot J. Mackeviciaus (2005),
,, Vertikaliosios analizés tikslas — nustatyti,
kokia dali konkretus rodiklis (procentais)
sudaro palyginti su tam tikra visuma*. At-
likus vertikaliaja analiz¢ galima susipazinti
su finansiniy ataskaity rodikliy struktaira ir
ivertinti turto panaudojimo efektyvuma bei
racionaluma.

Horizontaliosios ir vertikaliosios anali-
z¢€s rezultatai yra jvardijami kaip pagrindas
santykinei analizei atlikti. Santykiné analizé
yra atlieckama i$ finansiniy ataskaity tei-
kiamy duomeny skaiciuojant santykinius
rodiklius. Anot J. Mackeviciaus (2005),
,.Santykiniai rodikliai — tai vieno ar keliy
absoliuc¢iy rodikliy ir kito vieno ar keliy
absoliuc¢iy rodikliy santykis®. I§ santykiniy
rodikliy galima gauti daugiau tikslesnés
informacijos nei nagrinéjant absoliucius
rodiklius bei ju poky¢ius. Santykinius rodi-
klis nagrinéja tokie uzsienio autoriai kaip:
J. C. Van Horne, J. M. Wachowicz. (2008),
M. Brealey (2011) S. Kalayci, A. Karatas
(2005) ir kiti. Sie autoriai patiekia skirtinga
santykiniy klasifikacija. Pavyzdziui, S. Ka-
layci, A. Karatas (2005) santykinius rodi-
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klius skirsto | tokias grupes: pelningumo,
mokumo, likvidumo ir aktyvumo. Ir nors
literat@iroje néra nusistovéjusios vieningos
rodikliy klasifikacijos, taciau skirtumai néra
esminiai. Vieni autoriai sitilo bendresnes
klasifikacijas, kiti rodiklius i§skaido smul-
kiau, pagal finansiniy ataskaity straipsnius
ar skirtingas finansines ataskaitas.

L. Kazlauskieng, L. Villis (2012) teigia,
kad vieSojo sektoriaus subjektams taikomas
horizontaliosios bei vertikaliosios anali-
z&s algoritmas, eiga bei vertinimas turéty
biiti taikomi analogiskai kaip ir privataus
sektoriaus subjektams. Taciau straipsnyje
nurodoma, kad veiklos rezultaty ataskaitos
vertikaliajai analizei turéty biiti taikomas
kitoks ekonominés reik§més interpretavi-
mas nei privataus sektoriaus subjektams,
nes vieSojo sektoriaus subjekto veiklos
rezultatas yra ne pelnas ar nuostoliai, o
pervirsis arba deficitas.

VieSojo sektoriaus subjekty veiklos
vertinimui iprastai yra atlickamas veiklos
auditas. D. Daujotaité (2011) teigia, kad ,,...
1§ esmes veiklos auditas apima pagrindiniy
veiklos sri¢iy silpnyju pusiy, kurios slypi
veiklos procesuose, netinkamoje vadyboje,
silpnoje vidaus kontrol¢je, identifikavima,
veiklos tobulinimo galimybiy atskleidima
bei rekomendacijy teikima...”. Autoré nuro-
do, kad vieSojo sektoriaus tikio subjekty vei-
klos audito vertinimai yra skirti informuoti
istatymu leidéjus, mokes¢iy mokétojus bei
paslaugy vartotojus.

Anot D. Daujotaités (2009), vieSojo
sektoriaus subjektai turi teikti viesa bei pa-
tikima informacija apie vieSojo sektoriaus
subjekto veiklos ekonomiskuma, efekty-
vuma ir veiksminguma. Ekonomiskumas,
efektyvumas ir veiksmingumas yra pagrin-
diniai vieSojo sektoriaus subjekty vertinimo
kriterijai ir sudaro 3 E koncepcija bei yra
suprantami kaip veiklos audito esmé:

» ckonomiSkumas yra suprantamas kaip
,»,<...> taupus istekliy, reikalingy rezul-
tatui gauti (pagaminti preke, suteikti
paslauga ir kt.) naudojimas, islaikant
atitinkama to rezultato kokybg™.

o efektyvumas yra ,,<..> santykis tarp
produkto (prekiy, paslaugy) ir jam pa-
gaminti sunaudoty iStekliy. Efektyvu-
mas parodo rysi tarp sukurty produkty
ir sunaudoty kompleksiniy istekliy®.

» veiksmingumas yra ,,<..> tiksly pa-
siekimo lygis ir santykis tarp pasiekto
efekto ir tikslams pasiekti sunaudoty
istekliy®.

Viesojo sektoriaus subjekto veiklos ver-
tinima, veiklos audito procediiry atlikima,
galima biity papildyti vieSojo sektoriaus
subjekty veiklos duomeny pateikty finan-
sinése ataskaitos horizontalia ir vertikalia
analize bei adaptuoty santykiniy rodikliy
skai¢iavimu bei ju rezultaty vertinimu.
Kiekybiniais dydziais iSreiSkiamas vieSojo
sektoriaus subjekto veiklos rezultatais, ne
tik papildyty subjekto vertinima ekono-
miSkumo, efektyvumo ir veiksmingumo
poziiiriais, bet ir jo rezultatai biity labiau
suprantami pagrindinei vie$ojo sektoriaus
subjekty finansiniy ataskaity informacijos
vartotojy grupei - visuomenei.

2. SANTYKINIU RODIKLIU TAIKYMO
LIETUVOS VIESOJO SEKTORIAUS
SUBJEKTAMS METODOLOGIJA

Santykinis rodiklis yra dviejy ar daugiau
absoliutiniy rodikliy santykis. Moksli-
nés literatiros (J. Mackevicius (2005),
L. Juozaitiené (2000), E. Buskeviciute,
I. Macerinskiené (2005)) analizé parodé,
kad daugelis autoriy santykinius rodiklius
skaic¢iuoja imdami absoliutinius rodiklius
tik 18 dviejy finansiniy ataskaity — balanso
ir pelno (nuostoliy) ataskaity. VieSojo sek-
toriaus finansiniy ataskaity rinkinj sudaro ne



226 Teva Ziobaite

Finansiniai Finansiniai Santykiniai

santykiniai mokumo santykiniai veiklos savivaldybés

rodikliai: efektyvumo vertinimo rodikliai:

« Apyvartinio kapitalo rodikliai: * Pajamy ir asignavimy
rodikliai. * Turto apyvartumo rodikliai.

« Trumpalaikio mokumo rodikliai. + Savivaldybes
rodikliai. + Sanaudy lygio darbuotojy ir gyventojy

« Finansinio sverto rodikliai. skaiciaus vertinimo
rodikliai. rodikliai.

« Ilgalaikio mokumo * Savivaldybés
rodikliai. ekonominés plétros

vertinimo rodikliai

1 pav. Siiilloma santykiniy rodikliy sistema savivaldybiy finansinei biiklei vertinti
Saltinis: sudaryta autorés

tik pagrindinés finansinés ataskaitos (pagal
analogija — finansinés biiklés ataskaita ir
veiklos rezultaty ataskaita), bet ir valdymo
ataskaitos — biudzeto vykdymo ataskaitos.
Taigi vieSojo sektoriaus subjekty santykiniy
rodikliy skai¢iavimo baz¢é yra kur kas i§sa-
mesné nei pelno siekianéiy subjekty. Siose
ataskaitose yra pateikiama kur kas platesné
informacija apie vieSojo sektoriaus subjek-
tus nei privataus sektoriaus ataskaitose
pateikta informacija ir tai leidZia praplésti
santykiniy rodikliy sistema, atsizvelgiant
1 vieSojo sektoriaus subjekty pajamas ir
i§laidas. O ir informacijos vartotoju poreikis
yra ar gali buiti nukreiptas ne tik { tradiciniy
atsakymuy (koks subjekto turto apyvartu-
mas, isipareigojimy biiklé ar pan.), bet ir
specifinius klausimus orientuotus i vie$ojo
sektoriaus subjektu vieSyjy paslaugy ar vie-
$ojo administravimo paslaugy teikimo kie-
kybiniy ir kokybiniy parametry vertinima.

Santykiniy rodikliy sistema Lietuvos
Respublikos savivaldybéms buvo kuriama

atsizvelgiant { vieSojo sektoriaus specifika
ir buvo kuriama tokiais etapais: pirmiausia
buvo nustatomas finansinés analizés tikslas
ir tada identifikuojami rodikliai, kurie galéty
biti naudojami vieSojo sektoriaus subjekty
biiklés vertinimui. Pasirinkti rodikliai su-
grupuojami, nustatomas rodikliy reik§miy
lyginimo mastas. Nustatyti rodikliai apskai-
¢iuojami, tada analizuojami ju rezultatai,
0, jei kyla poreikis, koreguojami rodikliai,
kurie gali buiti naudojami viesojo sektoriaus
finansinei biiklei vertinti ir taip sukuriama
rodikliy sistema Lietuvos Respublikos sa-
vivaldybiy finansinei analizei atlikti.

1 paveiksle pateikta vieSojo sektoriaus
subjektams sukurta ir pritaikyta santykiniy
rodikliy sistema. Ja sudaro mokumo, vei-
klos efektyvumo, savivaldybiy vertinimo
santykiniai rodikliai. Rodikliy sistema
sukurta atsizvelgiant | vieSojo sektoriaus
subjekty specifika. Viesojo sektoriaus su-
bjekty pagrindinis tikslas yra tenkinti visuo-
menés poreikius, todél privataus sektoriaus
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Savivaldybés dydzio vertinimo rodiklis

40 % savivaldybés gyventojy skaiciaus

=

60 % 2015 m. savivaldybes
prognuozuojamy biudZeto pajamy dalis
(%) nuo visy savivaldybiy
prognozuojamo biudZeto sumos

Pagal savivaldybés dydzio vertinimo
rodikli LR savivaldybés suskirstytos i:
» Dideles

* Vidutines

e Mazas

I8 kiekvienos grupés pasirinkta po dvi statistines
savivaldybes:

-Vilniaus m., Klaipédos m.;

-Pasvalio r., Rokiskio r.;

-Ignalinos r., Rietavo.

2 pav. Savivaldybés dydZio vertinimo rodiklis ir tyrime naudojamos savivaldybés
Saltinis: sudaryta autorés

finansinés biiklés vertinimui naudojami
santykiniai rodikliai negali biiti tiesiogiai
pritaikomi vieSojo sektoriaus subjekty fi-
nansinei buklei vertinti.

Atsizvelgiant { vieSojo sektoriaus veiklos
specifika, santykiniai finansiniai rodikliai
turi biti modifikuojami ir tik tada gali biiti
pritaikomi vie$ojo sektoriaus subjektams.

Sukurta finansiniy rodikliy sistema yra
taikoma Lietuvos Respublikos savivaldy-
béms 2012-2015 m. laikotarpiu. Savivaldy-
béms yra pavesta atlikti daug {vairiy sava-
rankiSky ir valstybés perduoty funkcijy, o
savivaldybés kartu su pavaldzias ir kontro-
linojamais subjektais sudaro apie 80 proc.
vieSojo sektoriaus subjekty, todél tyrimas
atliekamas remiantis Lietuvos Respublikos
savivaldybiy pavyzdziu. Tiriama imtis yra
pasirenkama, remiantis savivaldybiy dydzio
vertinimo rodikliu (2 pav.).

Remiantis savivaldybiy dydZzio vertini-
mo rodiklio rezultatais, savivaldybés yra
suskirstomos i tris grupes ir i§ kiekvienos
pasirenkama po dvi savivaldybés, kurioms
bus atlickamas tyrimas.

3. SANTYKINIAI RODIKLIATI IR

JU PRAKTINIS INTERPRETAVIMAS
LIETUVOS RESPUBLIKOS
SAVIVALDYBIU MOKUMO VERTINIMUI

Viena i§ Lietuvos Respublikos savivaldy-
béms sukurtos santykiniy rodikliy sistemos
grupiy yra mokumo rodikliai. Vertinant
savivaldybiy finansing biiklg svarbu vertinti
Sios grupés rodikliy rezultatus tam, kad biity
galima nustatyti savivaldybés biikle mokumo
atzvilgiu, kontroliuoti ir valdyti savivaldybés
turimus jsipareigojimus bei jvertinti praeityje
priimtus sprendimus dél isipareigojimu.

Santykiniai mokumo rodikliai yra skirs-
tomi { trumpalaikio ir ilgalaikio mokumo
rodikliu ir tam, kad biity galima jvairiapu-
siSkai nustatyti savivaldybiy mokuma yra
skaiCiuojami apyvartinio kapitalo, bendrojo
trumpalaikio mokumo koeficientai, finansi-
nis svertas ir ilgalaikiy jsipareigojimy koe-
ficientas. Apyvartinio kapitalo koeficiento
reik§més bei ju pokyciai analizuojamose
savivaldybése 2012-2015 m. laikotarpiu
yra pateikiami 3-ame paveiksle.
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Skaiciuojant $i rodikli laikomasi prie-
laidos, kad ilgalaikis turtas turi biti for-
muojamas i$ grynojo turto ir ilgalaikiy
isipareigojimuy, todél tam, kad biity galima
teigti, jog savivaldybiy buklé Sio rodiklio
atzvilgiu yra gera, rekomenduojama, kad
jo reikSmé turéty biti ribose nuo 1 iki 2.
Taciau nei viena i§ tiriamy savivaldybiy
neperzengé Sios rodiklio ribos, todél galima
teigti, kad tiriamos savivaldybés netinkamai
formuoja savo apyvartini kapitala. Bendras
savivaldybiy rodiklio vidurkis lygus 0,45.

Kitas trumpalaikio mokumo rodiklis —
bendrojo trumpalaikio mokumo koeficientas.
Sis rodiklis parodo, kiek trumpalaikio turto
savivaldyb¢ turi daugiau nei trumpalaikiy
isipareigojimy. Bendrojo trumpalaikio mo-
kumo koeficiento reik§més bei ju pokyciai
analizuojamose savivaldybése 2012-2015 m.
laikotarpiu yra pateikiami 4-ame paveiksle.

Trumpalaikio turto santykis su trumpa-
laikiais jsipareigojimais dydis turéty buti
ribose nuo 1 iki 2, tam, kad bty galima

teigti, kad savivaldybé turimu trumpalaikiu
turtu gali padengti turimus trumpalaikius
isipareigojimus. Apskaiciavus §j rodiklj,
matoma, kad Klaipédos miesto savivaldybéje
2012-2013 m. rodiklis pateko { rekomenduo-
jamas ribas. Pasvalio, Rokiskio, Ignalinos
rajony savivaldybés 2014-2015 m. pateko
1 rekomenduojamas ribas, ir tai rodo, kad
Sios savivaldybés atitinkamais laikotarpiais
neturéjo susidurti su trumpalaikio mokumo
problemomis. Vilniaus miesto ir Rietavo sa-
vivaldybiy bendrojo trumpalaikio mokumo
koeficientas buvo mazesnis nei 1, o Vilniaus
miesto savivaldyb¢ issiskyré itin maza rodi-
klio reik§me visu analizuojamu laikotarpiu
ir rodo, kad Sios savivaldybés gali susidurti
su trumpalaikio mokumo problemomis.
Bendras savivaldybiy rodiklio vidurkis yra
lygus 1,01.

Tam, kad biity galima jvertinti savival-
dybiy mokuma, skai¢iuojami ir ilgalaikio
mokumo rodikliai. Vienas i$ ju yra finan-
sinis svertas ir $io rodiklio reikSmés bei
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ju poky¢iai analizuojamose savivaldybése
2012-2015 m. laikotarpiu yra pateikiami
S-ame paveiksle.

Finansinis svertas yra apskaic¢iuojamas
kaip ilgalaikiy isipareigojimy ir grynojo
turto santykis. Sio rodiklio pusiausvyra
yra laikoma 0,5 dydzio. Taciau pastebima,
kad nei viena i§ nagrin¢jamy savivaldybiy
finansinio sverto rodiklis nelygus $iai reiks-
mei. Klaipédos miesto, Pasvalio rajono,
Rokiskio rajono, Ignalinos rajono, Rietavo
savivaldybése finansinio sverto reikSmé ma-
zesné nei 0,5, o tai rodo, kad savivaldybés
turi daugiau grynojo turto nei ilgalaikiy si-
pareigojimuy. Nors finansinio sverto reikSmeé
nesiekia rekomenduojamos ribos, visgi Siy
savivaldybiy rodiklio rezultatai yra verti-
nami geriau nei Vilniaus miesto savival-
dybés finansinio sverto rodiklio rezultatai.
Vilniaus miesto savivaldybé iSsiskiria itin
auksta Sio rodiklio reik§me. Tai lémé itin
dideli Vilniaus mieto savivaldybés turimi
ilgalaikiai isipareigojimai, tod¢l Vilniaus

miesto savivaldybés ilgalaikis mokumas
Sio rodiklio atzvilgiu yra vertinamas kaip
blogas. Bendras savivaldybiy rodiklio vi-
durkis lygus 0,16.

Dar vienas nagrinéjamas ilgalaikio
mokumo rodiklis — tai ilgalaikiy skoly
koeficientas. Sio rodiklio reik§més bei ju
pokyc¢iai analizuojamose savivaldybése
2012-2015 m. laikotarpiu yra pateikiami
6-ame paveiksle.

Sis rodiklis apskai¢iuojamas kaip ilga-
laikiy isipareigojimy ir ilgalaikio turto,
biologinio turto, trumpalaikio turto sumos
santykis. Sio rodiklio reikmé turéty biiti
ne didesné nei 0,5. Ir visose tiriamose
savivaldybése $is rodiklis yra mazesnis
nei rekomenduojama riba. Tai reiskia, kad
visy savivaldybiy turimas visas turtas yra
didesnis nei turimi isipareigojimai. Ir tai
ilgalaikio mokumo atzvilgiu yra vertinama
gerai.

Vilniaus miesto savivaldyb¢ issiskyré di-
dziausia rodiklio reik§me visu analizuojamu
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laikotarpiu ir nors rodiklio reikSmé nevirsija
rekomenduojamos ribos, taciau Sios savi-
valdybés mokumas buvo vertinamas kaip
blogas visy kity nagrinéty mokumo rodikliy
atzvilgiu. Bendras savivaldybiy rodiklio
vidurkis lygus 0,07.

ISVADOS

1

. Paprastai finansin¢ analizé yra siejama

su privataus sektoriaus subjektais ir jy
finansinés buklés vertinimu, taciau, iS-
nagrinéjus finansinés analizés aspektus,
atsizvelgiant | vieSojo sektoriaus veiklos
specifika, rodikliai gali btti modifi-
kuojami ir pritaikomi LR savivaldybiy
finansinés biklés vertinimui. Vertinant
LR savivaldybiy finansing biiklg, tikslinga
skaiCiuoti, analizuoti bei vertinti modifi-
kuotus mokumo ir veiklos efektyvumo
santykiniai rodikliai. Dél vieSojo sek-
toriaus subjekty veiklos specifikos néra
skai¢iuojami ir vertinami pelningumo
santykiniai rodikliai, taciau tam, kad biity
galima patikimai jvertinti savivaldybiy
finansing btiklg, sukuriama naujy rodikliy
grup¢ — savivaldybiy vertinimo santykiniy
rodikliy grupé. Sios trys rodikliy grupés
sudaro santykiniy rodikliy sistema. Santy-
kiniai rodikliai pasirenkami atsizvelgiant
1 analizés bei vieSojo sektoriaus subjekty
informacijos vartotojy tikslus.
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KOMERCINIO BANKO FINANSINES BUKLES
IR VEIKLOS EFEKTYVUMO VERTINIMO SISTEMA

Santrauka. Komercinio banko finansinés biiklés ir veiklos efektyvumo analizé yra patogi
priemoné klientams, investuotojams, finansy analitikams ir kitiems suinteresuotiems rinkos
dalyviams jvertinant dabartine komercinio banko situacijq bei bandant prognozuoti galimus
pokycius ateityje. Straipsnyje siiiloma vertinimo sistema, kuri padéty jvertinti komercinio
banko finansine biikle ir veiklos efektyvumaq ne tik banko vidaus informacijos vartotojams,
bet ir tiems asmenims, kurie turi prieigos tik prie paviesintos informacijos. Siiiloma sistema
jvertina banko veiklg dviem aspektais: tiriant bankq kaip jmone bei atsizvelgiant j specifinius

komercinio banko veiklos ypatumus.

IVADAS

Komerciniai bankai sudaro pakankamai
didele Lietuvos finansy rinkos dalj, daro
reik§minga itaka ekonominei plétrai ir
teikia daugybe ivairiy finansiniy paslaugy
klientams. Todél svarbu uztikrinti ir kon-
troliuoti gera komerciniy banky finansing
biikle ir ju sklandzia veikla. Tokiam rezul-
tatui pasiekti svarbus instrumentas galéty
biti tinkama komerciniy banky finansinés
biklés ir veiklos efektyvumo vertinimo
sistema. Ji taip pat galéty padéti vidaus ir
iSorés banko informacijos vartotojams, o
ypac potencialiems ir esamiems klientams
ivertinti dabarting situacija bei atsizvelgiant
1 tendencijas daryti ateities prognozes.

Tyrimo tikslas — sukurti komercinio ban-
ko finansinés biuiklés ir veiklos efektyvumo
vertinimo sistema.

Uzsibréztam tikslui pasiekti iskelti uz-
daviniai:
1. ISnagrinéti analizés priemones, taiko-

mas komercinio banko finansinés bi-

klés ir veiklos efektyvumo analizei bei

vertinimui;

2. Sudaryti komercinio banko finansinés
buklés ir veiklos efektyvumo analizés
sistema;

3. ISanalizuoti ir jvertinti AB SEB banko,
»Swedbank®, AB, ir AB DNB banko
finansing biikle ir veiklos efektyvuma
pagal sukurta vertinimo sistema.
Tyrimo objektas — AB SEB banko,

»Swedbank®, AB, ir AB DNB banko 2007-

2015 m. finansinés ataskaitos.

Tyrimo metodai. Mokslinés literatiros
analiz¢ ir apibendrinimas, informacijos ly-
ginimas, sisteminimas; santykiniy rodikliy
skai¢iavimas, lyginimas; grafinio vaizda-
vimo metodai.

KOMERCINIO BANKO FINANSINES
BUKLES IR VEIKLOS ANALIZES
PRIEMONES

Finansinés buklés ir veiklos efektyvumo
analizés priemones, taikomas vertinant ko-
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mercinj banka, galima suskirstyti { univer-
salias ir specifines. Universalios priemonés
naudojamos analizuojant dauguma tkio
subjekty, nepriklausomai nuo ju veiklos
pobtdZzio. Kitais zodZiais, §ios priemonés
galéty tikti kaip finansinés institucijos, taip
ir bet kurios kitos veiklos rasies jmonés
vertinimui. Universalios analizés priemonés
apima tradiciniy jmongs finansinés analizés
rodikliy skai¢iavimus, todél Siuo atveju
bankas suvokiamas kaip imoné. Specifinés
analizés priemonés, savo ruoztu, padeda
ivertinti banka atsizvelgiant i jo veiklos ypa-
tumus bei atliekamas specifines funkcijas.

Universalias priemones galima sugru-
puoti | klasikines, ekonomines bei rinkos
(Beyond ROE..., 2010). Prie klasikiniy prie-
moniy priskiriami bendri jmonés finansinés
analizés, | kuria jeina ir finansinés buiklés bei
veiklos efektyvumo analiz¢, santykiniai fi-
nansiniai rodikliai. Tokius rodiklius sitiloma
skirstyti i penkias grupes: mokumo; pelnin-
gumo; pinigy srauty; veiklos efektyvumo;
bankroto tikimybés, veiklos tgstinumo ir
plétros (J. Mackevicius, L. Giritinas ir kt.
2014). Ekonominiy ir rinkos priemoniy,
taikomy imongs, o taip pat ir banko, ana-
lizei, privalumas yra tas, kad jos ivertina
rizika, su kuria komercinio banko veikla
yra glaudZziai susijusi. Be to, jos padeda
nustatyti imonés ar banko patraukluma
investuotojams. Taikant ekonomines ana-
lizés priemones, yra labiau atsizvelgiama {
akcininky vertés (angl. shareholder value)
kiirimo vystymasi bei siekiama jvertinti
banko pasiektus ekonominius rezultatus
naudojant ekonomini turta (Beyond ROE...,
2010). Rinkos priemonés parodo, kaip
kapitalo rinkos jvertina banko veikla. Be
to, remiantis rinkos analizé€s priemonémis
banko veikla yra vertinama apskai¢iuojant
akcininko investiciju { banko akcini kapitala
graza (Kropas, Ciapas ir kt., 2013).

Visy universaliy ir specifiniy priemoniy
taikyti nebuity tikslinga, todél reikéty su-
daryti komercinio banko finansinés buklés
ir veiklos efektyvumo vertinimo sistema,
i§skiriant svarbiausias priemones.

RODIKLIU PARINKIMAS IR
VERTINIMO SISTEMOS SUDARYMAS

Komercinio banko finansinés buklés ir
veiklos efektyvumo vertinimo sistemos
sudarymas vyko trimis etapais. Pirmame
etape buvo i$nagrinéti jvairiy autoriy dar-
bai, susij¢ tiek su jmonés, tiek su banko
finansinés buklés ir veiklos efektyvumo
vertinimu. Nagrinéti autoriai: Frost (2004),
Rose, Hudgins (2013), Kropas, Ciapas,
Sidlauskas, Vengraitis (2013), Mishkin,
(2016), Jaseviciené (2013), Juozaitiené
(2007), MacDonald, Koch (2006), Arnold
(2014), Mackevicius, Giritinas, Valkauskas
(2014), Lazauskas (2005), Bagdzitiniené
(2006), Gronskas (2008), Brealey, Myers,
Marcus (2007), Murthy (2003), Judijan-
to, Khmaladze (2003), Kumbirai, Webb
(2010), Sebe-Yeboah, Mensah (2014),
Sangmi, Nazir (2010). IS kiekvieno darbo
buvo i8rinkti jmonés arba banko finansinés
buklés ir veiklos efektyvumo vertinimo
rodikliai, kuriuos nagrinéjami autoriai siiilo
analizuoti vertinant jmon¢ ar banka, arba
kuriuos patys analizuoja atlikdami tam tikra
tyrima. Rodikliai buvo atrenkami pagal
tokius kriterijus:

a) Rodikliai, kurie tinka komercinio banko
veiklai vertinti. Rodikliai, kurie vertina
banko veiklai nebtidingus aspektus (pa-
vyzdziui, atsargy apyvartuma) nebuvo
atrenkami.

b) Rodikliams apskai¢iuoti reikalinga in-
formacija yra lengvai prieinama, pa-
vieSinta. Rodikliai, kuriuos sunku ap-
skai¢iuoti neturint prieigos prie banko
vidinés informacijos nebuvo atrenkami.
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1 lentelé. Siiloma analizuojamy banky finansinés biiklés ir veiklos efektyvumo vertinimo

rodikliy sistema

Universalis rodikliai

Specifiniai rodikliai

Klasikiniai

e ROE (nuosavo kapitalo graza)

e ROA (turto graza)

e Pelno marza

e Sanaudy ir pajamy santykio rodiklis

o Turto ir jsipareigojimy santykis (turto finansavimo
koeficientas)

o [lgalaikio materialiojo turto apyvartumas

e Pajamy pelningumas

e Likvidziy aktyvy ir viso turto santykis

e Kapitalo ir {sipareigojimy santykis

e EBIT

e Bendrasis trumpalaikio mokumo koeficientas

e Apyvartinis kapitalas

Ekonominiai

e EVA (pridétiné ekonominé verte)

Rinkos

e EPS (vienos akcijos pelnas)
e P/E (akcijos pelno ir kainos santykis)
e DPR (dividendy iSmokéjimo norma)

e NIM (grynyjy palikany pajamy marza)

e Likvidziy banko aktyvy ir indéliy santykis

e Paskoly ir indéliy santykis

o Atidéjiniy nuostoliams i§ paskoly ir paskoly
santykis

e Neveiksniy paskoly ir visy paskoly santykis

e Paskoly ir turto santykis

Paltkany sanaudy ir indéliy santykis

Saltinis: sudaryta autorés

I§ viso pirmame etape buvo atrinkta Se-
Siasdesimt rodikliy. Antro etapo metu i$ visy
pirmame etape pasirinkty banko ar jimonés
finansinés buklés ir veiklos efektyvumo
vertinimo rodikliy buvo atrinkti rodikliai,
dazniausiai pasitaikantys nagrinéjamuy
autoriy darbuose. | tyrima buvo pasirinkta
itraukti rodiklius, kurie pasitaiké maziau-
siai trijuose skirtinguose darbuose. Tokiy
rodikliy buvo dvidesimt du. Treciame etape
atrinkti rodikliai sugrupuoti ir sudaryta ko-
mercinio banko finansinés biiklés ir veiklos
efektyvumo vertinimo rodikliy sistema.

Taciau pradéjus analizuoti komercinius
bankus, pastebéta, kad treciame etape gauta
vertinimo sistema reikéty Siek tiek koreguo-
ti (galutinis sitilomos vertinimo sistemos
variantas parodytas 1 lentel¢je).

Specifiniy rodikliy grupé buvo papildyta
vienu autorés sitilomu skai¢iuoti rodikliu —
paltikany sanaudy ir indéliy santykiu. Sis

rodiklis parodo, kiek bankui kainoja vienas
indélio euras.

I§ universaliy rodikliy buvo atsisakyta
vertinti viso turto apyvartuma, apskaiciuo-
jama pardavimo pajamas (banko atveju tai
palikany, paslaugy ir komisiniy pajamos)
dalinant i§ viso turto. Dél komercinio
banko veiklos specifikos jo turtas yra daug
didesnis, nei pardavimo pajamos. Jis ap-
ima tokius straipsnius, kaip, pavyzdziui,
paskolos klientams, grynieji pinigai ir 1¢Sos
centriniame banke, prekybinis finansinis
turtas. Todél $iuo atveju vertinti viso turto
valdymo efektyvuma néra prasmés, gau-
namos rodiklio reikSmes biity iSkraipytos.
Vietoj viso turto apyvartumo buvo nuspresta
apskaiciuoti ilgalaikio materialiojo turto,
tokio kaip nekilnojamas turtas, jranga ir
irengimai, apyvartuma. Sis rodiklis padéty
jvertinti, ar nagrinéjamiems komerciniams
bankams, teikiant finansines paslaugas,
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apsimoka turéti tiek ilgalaikio materialiojo
turto, kiek jie turi, ir ar jis naudojamas
efektyviai.

SEB, SWEDBANK IR DNB BANKU
FINANSINES BUKLES IR VEIKLOS
EFEKTYVUMO VERTINIMAS

Tyrimui buvo parinkti svarbiis finansy
rinkos dalyviai: AB SEB bankas (SEB),
»Swedbank“, AB (Swedbank), ir AB DNB
bankas (DNB). Jie kartu uzima didziausias
bankininkystés rinkos dalis pagal turta
(74 proc.), pajamas (73 proc.), privaciy ir
verslo klienty skaiciy (81 proc. ir 74 proc.
atitinkamai) (Verseckas, 2016). Analizei
pasirinktas laikotarpis —2007-2015 m. Toks
laikotarpis padéty jvertinti banky finansing
buikle, veiklos rezultatus ir efektyvuma pries
pasauling finansy krizg bei krizés poveiki
banky veiklai, jvertinti §iy banky veiklos
aspektus po krizés bei nustatyti tam tikra
banky veiklos rezultaty ir efektyvumo di-
namika ir tendencijas. Tokiam laikotarpio
pasirinkimui taip pat tur¢jo itakos ir duo-
meny prieinamumas. Rodikliai pagal sia-
loma komercinio banko finansinés buklés
ir veiklos efektyvumo vertinimo sistema
buvo apskaiciuoti remiantis analizuojamy

banky paskelbty metiniy finansiniy atas-
kaity duomenimis.

Analizuojant pasirinktus bankus, kai
kurie vertinimo sistemoje pateikti rodikliai
nebuvo apskaiciuoti. Tokie universaliis ro-
dikliai kaip EBIT ir EVA nebuvo vertinami,
kadangi ne visi i$ analizuojamy banky pa-
teikia informacija apie uz skolinta kapitala
sumokétas paltikanas, kuri reikalinga ap-
skai¢iuojant Siuos rodiklius. Be to, visy triju
nagrin¢jamy banky iSleistais vertybiniais
popieriais jau kelis metus néra prekiaujama
reguliuojamose rinkose, ir visi trys bankai
$iuo metu turi po vieng akcininka, valdanti
100 proc. ju akciju. Todél tokiy universaliy
rinkos rodikliy kaip P/E ir DPR skaiciavi-
mai Siems bankams yra neaktualds.

Toliau pateikiamos pagrindinés tyrimo
1Zvalgos ir svarbiausios nagrinéjamy banky
finansinés buklés ir veiklos efektyvumo
kitimo tendencijas atspindinc¢ios vaizdinés
priemonés.

ISanalizavus pelningumo rodiklius,
nustatyta, kad geriausiu pelningumu nuo
2011 m. pasiZymi Swedbank. Nagrin¢jamy
banky ROE rodiklio dinamika parodyta
1 paveiksle. ROA, pelno marzos ir pajamy
pelningumo rodikliy dinamika ir tendenci-
jos labai panasios i ROE.
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1 pav. ROE proc., 2007-2015 m.

Saltinis: apskaiciuota autorés remiantis nagrinéjamy banky metiniy finansiniy ataskaity

ir Lietuvos banko duomenimis
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Nuo 2011 m. Swedbank ROE, ROA,
pelno marza ir pajamy pelningumas virsija
ne tik SEB ir DNB rodiklius, bet ir banky
sektoriaus rodikliy vidurkius. Zemiausiu
pelningumo lygiu i$ trijy nagrinéjamy ban-
ky pasizymi DNB.

Analizuojant sanaudy ir pajamy santy-
kio rodikli, nuo 2009 m. pastebima bendra
Sio rodiklio mazéjimo tendencija visuose
trijuose nagrin¢jamuose bankuose. Tai
atspindi didéjanti Siy banky veiklos efek-
tyvumo lygi. Swedbank ir DNB sanaudy ir
pajamy santykis po krizés buvo mazesnis
uz banky sektoriaus vidurki. SEB rodiklis
per nagrinéjama laikotarpi svyravo arciau
banky sektoriaus vidurkio ir nuo 2009 m.
buvo didesnis, nei Swedbank ir DNB. Pa-
lukany sanaudy ir indéliy santykio atzvilgiu
pastebima mazéjimo tendencija. Rodiklio
maz€jima lémé didéjantys nagrinéjamy ban-
ky indéliai bei mazéjancios paliikany sanau-
dos. Sio rodiklio atzvilgiu geriausiai sekési
Swedbank — visu nagrin¢jamu laikotarpiu
jo rodiklio reik§més buvo maziausios tiek
tarp nagrinéjamy bankuy, tiek ir uz vidurki.

Bendrai vertinant nagrinéjamy banky ir
banky sektoriaus NIM dinamika, pastebi-
ma silpna mazéjimo tendencija. SEB NIM
vidutini§kai per metus mazéjo 5,50 proc.,
Swedbank NIM vidutiniskai per metus mazé-
j0 5,63 proc., DNB — 3,63 proc. ir banky sek-

toriaus — 4,43 proc. Nuo 2008 m. SEB NIM
rodiklis laikési zemiau sektoriaus vidurkio.
NIM atzvilgiu geriausiai i$ trijy nagriné¢jamu
banky sekési DNB (isskyrus 2011 m., kai
DNB 1 proc. aplenké Swedbank).

Nagrin¢jant EPS, kurio grafikas pateiktas
2 paveiksle, SEB ir DNB rodiklis smuko
2009 m., kas paaiSkinama banky patirtais
nuostoliais krizés metu. Po krizés, 2011 m.,
SEB ir DNB rodikliai igijo teigiama reikSmg.

EPS rodiklio atzvilgiu labiausiai i8 trijy
nagriné¢jamy banky issiskiria Swedbank.
Palyginus su SEB ir DNB, Swedbank ro-
diklis, kuris kito -1,86- 1,60 ribose, pasizy-
mejo santykiniu stabilumu per nagrin¢jama
laikotarpi. Tai galéjo salygoti labai didelis
Sio banko iSleisty akciju skai¢ius palygi-
nus su jo uzdirbamu pelnu. D¢l to vienos
Swedbank akcijos graza yra nedidelé, bet
ir per krizg $io banko EPS rodiklio reik§mé
maziausiai kito i§ nagrin¢jamy banky. Maza
akcijos graza galéty biiti neigiamas veiksnys
vertinant investicijos i banko akcijas gali-
mybe. Taciau, Swedbank atveju §is veiksnys
neturéty biti labai aktualus, kadangi visas
Sio banko akcijas valdo vienintelis akci-
ninkas, kuriam priskiriamas visas banko
uzdirbtas pelnas.

Analizuojant nagriné¢jamy banky finan-
sing bukle, didziausias turto ir jsipareigoji-
my bei nuosavo kapitalo ir isipareigojimy
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ir Lietuvos banko duomenimis

santykiy reikSmes turi Swedbank, o SEB ir
DNB turto ir jsipareigojimy rodiklio reiks-
més vidutiniskai per metus vir$ijo banko
sektoriaus vidurki 0,89 proc. ir 1,67 proc.
atitinkamai. Turto ir {sipareigojimy santykio
dinamika pavaizduota 3 paveiksle.

Nagringjant turto ir {sipareigojimy san-
tyki, 3 paveikslas rodo bendra Sio rodiklio
didéjimo tendencija. Be to, Sis rodiklis
visuose trijuose bankuose per analizuojama
laikotarpi buvo didesnis uz banky sektoriaus
vidurki arba lygus jam.

Analizuojant bendrojo trumpalaikio mo-
kumo koeficients, galima pastebéti DNB
rodiklio svyravimus 2010-2013 m. Per
2011 m. rodiklis padidéjo nuo 45,17 proc. iki
75,02 proc., kadangi 25 proc. padidéjo ban-
ko trumpalaikis turtas ir 24 proc. sumazgjo
trumpalaikiai jsipareigojimai. Kitais, 2012
m., metais DNB rodiklis nukrito iki 52,41
proc., nes banko trumpalaikiai isipareigo-
jimai tais metais padidéjo apie 55 proc., o
tuo tarpu trumpalaikis turtas — tik 9 proc. Po
mety, 2013 m., DNB bendrasis trumpalaikio
mokumo koeficientas vél iSaugo ir pasieké
74,47 proc., dél to, kad banko trumpalaikiai
Isipareigojimai sumazéjo beveik 28 proc.

Kadangi visy trijy analizuojamy banky
trumpalaikiai isipareigojimai yra didesni
uz trumpalaiki turta, SEB, Swedbank ir

DNB apyvartinis kapitalas yra neigiamas
visu nagrinéjamu laikotarpiu. Tod¢l galima
daryti prielaida, kad neigiamas apyvartinis
kapitalas yra biidingas banky sektoriui. Tai
rodo, kad bankai trumpalaikiais isipareigo-
jimais finansuoja investicijas ne tik | trum-
palaiki, bet ir i ilgalaikj turta. Pavyzdziui,
trumpalaikiais {sipareigojimais bankai gali
finansuoti ilgalaikes paskolas.

Visy trijy nagrin¢jamy banky likvidziy
aktyvy ir turto santykio atzvilgiu paste-
bima bendra léto didéjimo tendencija.
SEB rodiklis per nagrin¢jama laikotarpi
vidutini§kai didéjo 6,38 proc. per metus,
Swedbank — 11,5 proc. ir DNB — 7 proc.
Taciau beveik per visa nagrinéjama laiko-
tarpi analizuojamy banky rodikliai buvo
mazesni nei sektoriaus vidurkis. Likvidziy
banko aktyvuy ir indéliy santykio atzvilgiu
per nagriné¢jama laikotarpi maziausios ro-
diklio reik§més buvo Swedbank.

Nagrinéjant ilgalaikio materialiojo
turto apyvartuma, per visa analizuojama
laikotarpi efektyviausiai savo ilgalaiki ma-
terialyji turta valdé SEB. DNB ilgalaikio
turto apyvartumas buvo mazesnis nei SEB,
Swedbank bei sektoriaus vidurkis. Taciau
palyginus su kitais nagrinéjamais bankais,
DNB rodiklis buvo pakankamai stabilus ir
kito 4,52-6,98 ribose.
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ir Lietuvos banko duomenimis

Per visa analizuojama laikotarpi visu triju
banky bei bendras banky sektoriaus paskoly
ir turto santykis yra palyginus stabilus —ne-
pasizymintis jokiais stipriais nuokrypiais ar
svyravimais. Rodiklis rodo, kad didziausia
nagrinéjamy banky turto dalj sudaro pasko-
los. Nagriné¢jamu laikotarpiu didziausiomis
Sio rodiklio reik§mémis pasizymi DNB.

Paskoly ir indéliy santykio atzvilgiu
galima pastebéti bendra tiek nagrinéjamy
banky, tiek sektoriaus vidurkio mazéjimo
tendencija. Tokia tendencija galéjo lemti tai,
kad analizuojamuy banky indéliy suma didéjo
spar¢iau nei paskoly sumos. Sio rodiklio
mazgjimo tendencija gali buti vertinama,
kaip teigiamas pozymis, kadangi pernelyg
didelis paskoly ir indéliy santykio rodiklis
parodo, kad yra tam tikry likvidumo proble-
my, kurioms padengti bankui gali neuZztekti
1ésu (Sebe-Yeboah, Mensah, 2014). Mazesné
Sio rodiklio reik§mé reiSkia didesnj banko
likviduma. Maziausios paskoly ir indéliy
santykio reikSmés nagringjamu laikotarpiu
buvo Swedbank. Sio banko rodiklio reiksmés
pasiskirsto Zemiau banky sektoriaus vidurkio
ir svyruoja 0,74-1,37 ribose. DidZiausiomis
rodiklio reikSmémis, kurios kito 1,18-3,02 ri-
bose, analizuojamais metais pasizymi DNB.

Nagrinéjant neveiksniy paskoly ir visy

paskoly santyki, galima pastebéti, kad visy
triju nagrinéjamy banky rodikliai yra ze-
miau sektoriaus vidurkio (Zr. 4 paveiksla).

Pastaruoju metu pastebima neveiksniy
paskoly ir visy paskoly santykio mazéjimo
tendencija. Nuo 2009 m. DNB rodiklis
vidutiniskai per metus mazéjo 15,86 proc.
Swedbank rodiklio reik§més pradéjo mazéti
nuo 2010 m. — vidutiniskai 28,14 proc. per
metus. SEB rodiklis maz¢jo nuo 2011 m.,
22,66 proc. vidutiniskai per metus. Tai rodo,
kad nagriné¢jamy banky paskoly portfelio
kokybé geréja. Beveik per visa nagrinéjama
laikotarpi maZziausias reikSmes, kurios kito
0,31 proc. — 4,07 proc. ribose, Sio rodiklio
atzvilgiu turéjo DNB, o krizés metu labiau-
siai, beveik 5 kartais, padidéjo Swedbank
rodiklio reikSmé.

Analizuojant bendra Swedbank ir DNB
atidéjiniy nuostoliams i§ paskoly ir paskoly
santykio dinamika, matosi rySkus padidé-
jimas 2009 m., kuris paaiskinamas finansy
krize. Po krizés pastebima ryski abiejy banky
maz¢jimo tendencija, tac¢iau nuo 2013 m.
DNB rodiklis pradéjo Siek tiek didéti. Rei-
kéty pastebéti, kad SEB vieSose ataskaitose
atskirai nepateikia informacijos apie atidé-
jiniy nuostoliams i§ paskoly sumas, todél
Siam bankui rodiklis nebuvo skai¢iuojamas.
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ISVADOS

Komercinio banko finansinés biiklés ir vei-
klos efektyvumo analizé yra svarbus instru-
mentas, padedantis jvertinti dabarting padéti,
prognozuoti tolimesnj situacijos vystymasi
bei nustatyti banko rinkos pozicija palyginus
su konkurentais. Universaliy analizés prie-
moniy taikymas leidzia jvertinti komercini
banka kaip imong, tai yra kaip tikio subjekta,
veikiant konkurencingje aplinkoje tarp kity
iikio subjekty. Siuo atveju néra atsizvelgiama
1 banko, kaip kredito istaigos, veiklos ypa-
tumus. Todél universalias priemones svarbu
derinti su analizés priemonémis, ivertinan-
¢iomis ir banko veiklos specifinius aspektus.
Remiantis atlikta mokslings literattiros anali-
ze bei rodikliy sistemai atrankos etapais, su-
kurta komercinio banko finansinés biiklés ir
veiklos efektyvumo vertinimo sistema, kuri
leidzia nuodugniai ivertinti komercini banka.
Didziausia vertinimo sistemos rodikliy dali
sudaro universalis klasikiniai rodikliai, kuriy
yra dvylika. Taip pat sistema apima vieng
ekonomini ir tris rinkos rodiklius bei septynis
specifinius rodiklius.
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ATIDEJINIU FORMAVIMAS IR APSKAITA
KOMERCINIUOSE BANKUOSE

Komerciniy banky (toliau KB) veiklos sta-
bilumas svarbus veiksnys, siekiant uztikrinti
Salies finansinj stabiluma, bei ekonomikos
augima. Ekonominés krizés metu pastebé-
ta, kaip bankininkystés sektorius jautriai
reaguoja i ekonominius svyravimus. Eko-
nomikos pakilimo metais (2004 — 2008),
augant Salies Tkiui, plétojantis statyby ir
nekilnojamo turto (toliau NT) sektoriams,
bankai vykdé aktyvia skolinimosi politi-
ka. Prasidéjus ekonominiam nuosmukiui
2009 m., banky skolininkams susidiirus su
finansiniais sunkumais, banky sektoriaus
turtas susitrauké, sumaz¢jima lémé finan-
sinio turto (toliau FT) nuvertéjimas, blogy
paskoly nuraSymai, padidéje specialieji ati-
d¢jiniai (toliau spec. atidéjiniai) skirti nuos-
toliams dé¢l FT vertés sumazéjimo dengti,
ir tik 2012 m. prasideda létas banky turto
augimas. Po ekonominés recesijos nutraukta
dviejy Lietuvoje veikusiy KB veikla, 2011
m. panaikinta AB ,,Snoro bankas* veiklos
licencija, nustacius teisés akty pazeidimus:
bankas nebuvo pakankamai suformaves
spec. atidéjiniy, net 14,5 proc. valdyto turto
sudaré blogy paskoly nuraSymai, kuriems
nebuvo sudaryti atidéjimai, bankas netin-
kamai vertino prisiimama kredito rizika
bei kitos su geraja bankininkystés praktika
nesusijusios priezastys. 2013 m. sustab-

doma AB ,,Ukio bankas*“ veikla, kadangi
banko turtas buvo smarkiai pervertintas,
bankas nesugebéjo sumazinti prisiimtos
kredito rizikos. TVF (2008) ekonomistai,
iSnagrin¢j¢ 430 finansinés krizes, {vykusias
per 1970 — 2007 m., nustaté net 29 proc.
sudaré banky sistemos krizés, kuriy pagrin-
dinés priezastys apima kredito bumuy for-
mavimasi, ivairius ekonomikos poky¢ius,
neveiksniy paskoly augima, banky mokumo
ir likvidumo problemas. Pasaulio bankas
(2012) pastebi, kad banky sistemos kriziy
iSvengta tose valstybése, kur nustatyti pri-
valomieji kapitalo elementai, reglamentuoti
turto grupavimo kriterijai, spec. atidéjiniy
formavimo ir pripazinimo principai. Kaip
atsakas finansinés krizés padariniams, Ba-
zelio banko priezitiros komitetas, EK, ECB
rengia pakeitimus, kurie padéty bankams
pasiruosti finansinéms krizéms, pokyciai
apims ir FT apskaita.

Atidéjiniy formavimo ir juy apskaitos
problemos aktualuma salygoja tokie veiks-
niai, kaip kredito rizikos valdymo i$stikiai
ekonominés krizés metu, ekonominiy cikly
poveikis bankiniam sektoriui (Lietuvos ir
pasaulio banky problemos krizés metais),
turimy spec. atidéjiniy sudarymo reik§mé
ir laikas, ju svyravimy poveikis banky pel-
nui, bei pokyciai, susij¢ su naujuoju 9-uoju
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TFAS ,,Finansinés priemonés*. Pagrindinis
darbo tikslas - sudaryti spec. atidéjiniy
formavimo modelj, pritaikoma KB, atskai-
¢iuojant spec. atidéjiniy poreiki dél galimy
ekonominiy pasikeitimy. Tikslui pasiekti
iSkeliami Sie uzdaviniai:

* ISnagrinéti rysi tarp banky kredito
rizikos ir sudaromy spec. atidéjiniy
sudarymo ir apskaitos principy;

* Nustacius ekonominius veiksnius,
daranc¢ius poveiki atidéjiniy lygiui,
sukurti specialiyjy atidéjiniy suda-
rymo modelj.

Darbe iSkelta nuliné hipotezé — spec.

atidéjiniy poreikis priklauso nuo ekonomi-
niy svyravimuy.

SPECIALIEJI ATIDEJIMAI — KREDITO
RIZIKOS VALDYMO PASEKME

Kasdien KB savo veikloje susiduria su
kredito rizika, kuri reikSminga tuo, kad
netinkamas rizikos valdymas bei vertinimas
gali daryti poveiki banko veiklos stabilu-
mui, rezultatams, bei finansiniy ataskaity
tikslumui (Vavolnis, 2004). Kredito rizika
suvokiama, kaip rizika patirti nuostolius,
nes kita sandorio Salis nesugebés jvykdyti
savo isipareigojimy (7 TFAS). Svarbus
veiksnys tenka laiko momentui, kada bus
atgauti sutartyje numatyti pinigy srautai
1§ paskoly arba vertybiniy popieriy (Sau-
ders, 2014). Biitent laikas ir informacijos
kiekis — svarbis veiksniai, vertinant nuos-
tolius atsiradusius dél skolininko mokumo
pablogéjimo. Pagrindinis kredito rizikos
valdymo tikslas — sumazinti nuostolius dél
isipareigojimu nevykdymo. Kredito rizikos
valdymo procesas prasideda dar priimant
sprendima dél paskolos suteikimo, bankai
nuolat vykdo turimy paskoly monitoringa,
reguliariai perzitirima turimy paskoly verte,
jos poky¢iai. Valdant kredito rizika, svarbu
laiku nustatyti kredito rizikos pasikeitima,

tinkamai ji jvertinti bei priimti sprendima,
kokiu biuidu identifikuota rizika bus mazi-
nama (Fan, Zou, 2014).

Esant situacijai, kuomet kredito rizikos
iSaugimas néra nustatomas laiku, tkio
subjektas nesugeba tinkamai sureaguoti
1 rizikos pasikeitima individualios arba
paskoly portfelio atzvilgiu, tuomet kredito
rizikos pokyciai neigiamai paveikia tikio
subjekto rezultatus. Finansinés krizés metu
pastebéta, kad bankai nesugebéje laiku
nustatyti ir jvertinti galimy nuostoliy dél
kredito rizikos patyré didesnius nuostolius
nei tikétasi. Ukio subjektas, nustatgs ir
ivertings kredito rizikos Saltinius, turi imtis
visy priemoniy, kad sumazinty galimus
nuostolius. Bankai siekia turéti aukstos ko-
kybés paskoly portfeli, subalansuoti rizika
ir pelninguma, anksti pastebéti ir valdyti
problemines paskolas bei uztikrinti efek-
tyvuy probleminiy paskoly administravima
(Kropas, 2013). Kredito rizikai sumazinti
naudojami skirtingi metodai: kredito rizikos
limity nustatymas, atlickamas testavimas
nepalankiomis salygomis, taikomos vidaus
reitingais pagristos sistemos, aktyviai dir-
bama su paskoly portfeliu. Taikydamas Sias
priemones, KB siekia i§vengti nuostoliy,
susijusiy su FT nuvertéjimu, taciau kai
nuostoliai tampa neiSvengiami KB bankai
Ipareigoti formuoti spec. atidéjimus, kurie
parodo nuostoliy dydi dél finansinés prie-
monés vertés sumazejimo.

Lietuvoje pareiga formuoti spec. atidé-
jimus atsirado tik nuo 1997 m., LB valdy-
bai patvirtinus nutarima ,,Dél specialiyju
atidéjiniy sudarymo ir jraS§ymo finansinése
ataskaitose bendryjy nuostaty patvirtini-
mo*“. Spec. atidéjiniy formavimo poreiki
nulémé¢ KB banky veiklos ypatumai nuo
nepriklausomybés paskelbimo iki 1996 m.,
tuo laikotarpiu Lietuvoje buvo isteigta daug
KB, kurie nesugebéjo prisitaikyti prie eko-
nominiy poky¢iy, sudétingy verslo salyguy,
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per 1994 — 1996 m. iskelta net 15 banku
bankroto byly. Sadzius (2004) teigia, kad
viena i§ pagrindiniy to laikotarpio banky
bankroty priezas¢iy — iSauges ,,blogy”
paskoly portfelis, kadangi negrizusi pinigy
suma virsta nuostoliais, o bankai negauna
planuoty pajamy, o galiausiai netenka ir
dalies aktyvu.

Spec. atidéjiniai — turto ir nebalansi-
niy pretenzijy vertés sumazéjimo dydis,
atitinkantis tikétiny nuostoliy galimybe
(Finansy istaigy istatymas). Spec. atidé-
jiniai — suma, kuri jtraukiama i sanaudas
kaip apsisaugojimo priemoné nuo galimy
nuostoliy i§ neveiksniy paskoly (Ogboi,
2013). Kokybiskas kredito rizikos valdymas
ir vertinimas, racionaliy rezervy sudarymas
neveiksnioms paskoloms leidzia sumazinti
kredito nuostoliy poveiki bankuy veiklos
rezultatams (Kvambai, 2013). Spec. atide-
jimai sudaromi neveiksnioms paskoloms,
o aukstas ju lygis padidina rezervy poreiki,
tuo pat biidu sumazindamas tikio subjekto
pelna. Taigi, spec. atidéjinius galime api-
brézti kaip FT vertés sumazéjimo dydi,
atitinkantj tikétiny nuostoliy dydj, skirta FT
nuostoliams dengti.

Spec. atidéjimai nelaikomi tinkama
apsaugos priemone apsisaugoti nuo kredito
rizikos ar galimy finansiniy nuostoliuy dél
ju apskaita ir sudaryma reglamentuojanciy
apskaitos standarty ir kt. su banky veikla
susijusiy teisés akty nuostaty, kurios ne-
uztikrina reikiamo specialiyjy atidéjiniy
poreikio, siekiant tinkamai reaguoti i
kredito rizikos iSaugima. 39-as TAS bei
LB valdybos nutarimuose, susijusiuose su
atidéjiniy sudarymu, nustatyta, kad KB tik
turédami patikimy jrodymuy dél FT vertés
sumazéjimo, gali formuoti spec. atidéji-
mus savo veiklos (kredito) rizikai mazinti,
atsizvelgdami i kredito rizikos lygi, kliento
finansing ir ekonoming padéti, uztikrinimo
priemones. Remiantis tokiu apskaitiniu ir

formavimo poziiiriu, sudaryty atidéjiniy
apimtys tik parodo, kaip kredito institucijos
efektyviai valdo prisiimta kredito rizika, nes
atid¢jiniai gali biiti pripaZjstami tik tuomet,
kai nuostoliai nei§vengiami. Todél atidéji-
niy negalime vertinti kaip kredito rizikos
valdymo instrumento, juos reikéty traktuoti
kaip buida, leidziantj sumazinti nuostoliy
efekta finansinés priemonés nuraSymo data.

Lietuvoje taikoma atidéjiniy sudarymo
praktika, kuomet spec. atidé¢jiniai sudaro-
mi, sugrupavus FT pagal rizikos grupes,
kiekvienai rizikos grupei nustatyta spec.
atid¢jiniy norma. Pagrindiniai grupavimo
kriterijai apima nemoky dienas, atliktus
pertvarkymus, refinansavimus bei kitus kie-
kybinius ir kokybinius rodiklius, susijusius
su skolininko buklés vertinimu. Atidéjiniai
sudaromi paskoloms, kurios pradelstos
daugiau nei 30 d., kai atlikti paskoly per-
tvarkymai, atidétas mokéjimas, paskola
buvo restruktiirizuota arba refinansuota.
Sie veiksniai, leidziantys formuoti atidéji-
nius, susij¢ su praeities ivykiais, kuriy KB
negaléjo kontroliuoti arba jau yra pradéjes
taikyti tam tikrus veiksmus, kad sumazinty
nuostolius, taciau tuo pat metu KB negavo
sutartyje numatyty pinigy srauty laiku ir
deél to patyré tam tikrus sunkumus, valdant
piniginius srautus ir kredito rizika. Apskai-
¢iuojant atidéjiniy poreiki, bltina atimti
uztikrinimo priemonés vertg, ivertinta pagal
jos likvidumo lygi.

Apskaitant FT vertés sumazéjima, Siuo
metu taikomas 39-as TAS, dél kurio taikymo
daug diskusijuy kilo paskutinés finansinés
krizés metu, knomet daugelis banky turédami
daug nuvertéjusio FT negaléjo laiku sufor-
muoti spec. atidéjiniy, o jy turimo FT balan-
siné verté buvo pervertinta. Pagrindinis 39-
ojo TAS trikumas — finansinéje apskaitoje
vertés sumazéjimas pripazistamas per vélai,
t.y. faktiskai, kai nuostoliai patiriami. Pagal
39-3j1 TAS FT nuvertéjimas pripaZistamas
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tik tada, 1) kai jvyko nuostolio ivykis, kuris
lémé atidéjiniy pripaZinima; 2) §is nuostolio
ivykis paveikia blisimuosius pinigy srautus ir
juos galima patikimai jvertinti. Pagrindiniai
FT vertés sumazéjimo principai nustatyti
39-ame néra suderinti su kredito rizikos
valdymo tikslais, todél bankai visy rezervy
poreikio, skirto kredito rizikos mazinimui,
negali pripazinti finansingje apskaitoje,
tokiu btidu bankas atidéjiniy poreikj kredito
rizikos valdymo ir apskaitos tikslais nustato
skirtingais metodais.

Laukiami poky¢iai FT apskaitos srityje,
pagal naujaji 9-aji TFAS siekiama, kad dikio
subjektas suderinty apskaitos ir kredito rizi-
kos valdymo politikas, todél Siame standarte
Itvirtinamas numatomy nuostoliy metodas,
kurio pagrindinis tikslas — atspindéti FT ko-
kybés pasikeitima, todél rezervy, skiriamy
nuostoliams dengti dél FT nuvertéjimo dy-
dis tiesiogiai priklauso nuo kredito rizikos
pasikeitimo. Naujame standarte leidziama
tkio subjektui pad¢iam nustatyti svarbius
su kredito rizikos poky¢iais ir atidéjiniy
pripazinimu aspektus. Pagal naujaji numa-
tomy nuostoliy pripazinimo modelj, Tikio
subjektas, vertindamas FT, turi atsizvelgti
ne tik { praeities jvykius, ta¢iau ir dabartines
ekonomines salygas ir ateities prognozes.

ISanalizavus pagrindinius kredito rizikos
valdymo aspektus, atidéjiniy formavimo ir
pripazinimo apskaitoje nuostatas, pastebime,
kad banky suformuojami atidéjiniai parodo
tik nuostoliy dydj, kurj tikio subjektas tikisi
patirti, Sis dydis leidzia tik sumazinti FT
nuvert¢jimo efekta finansinés priemonés
nurasymo data.

SPECIALIUJU ATIDEJINIU POREIKIO
NUSTATYMO MODELIO SUDARYMAS

Pagrindinis atlickamo tyrimo tikslas — su-
daryti ekonometrini modelj, kurio pagalba
biity prognozuojamas tikétinas atidéjiniy

poreikis, skirtas galimiems kredito nuosto-
liams pagal sektorius dengti. Ekonominés
krizés ir ju poveikio vertinimas — svarbi
moksliniy tyrimy dalis, §i tema ypac aktuali
tapo KB, skai¢iuojant nuostolius patirtus
paskutinés finansinés recesijos metu, moks-
lininkai nagrinéja ekonominiy svyravimy
poveiki banky pelningumui, turto kokybei,
kapitalui neveiksnioms paskoloms. Nusta-
tytas rySys pateikiamas 1 lenteléje.
Daugumos autoriy darbuose formuoja-
ma hipoteze, kad esant ekonominiam augi-
mui, KB paprasc¢iau valdyti kredito rizika.
Tuo tarpu, esant ekonominiam nuosmukiui,
bankai susiduria su finansiniais sunkumais,
del ko iSauga spec. atid¢jimai. Nagrinéjami
autoriai 1 savo modelius jtraukia makro-
ekonominius (leidzia ivertinti aplinka ir
salygas, kuriomis tkio subjektas veikia)
ir mikroekonominius rodiklius (atspindi
konkretaus skolininko gebé¢jima vykdyti
isipareigojimus). Visi autoriai { savo mo-
delius jtraukia BVP rodiklj, kuris apibtudina
ekonominj cikla. Siekiant jvertinti ekono-
minio ciklo poveiki verslo paskoly kokybei,
naudojami su tarptautine prekyba susije
rodikliai (Mileris, 2014, Cibuskieng, 2012,
Lakstutiené, 2009). Imoniy bankroty skai-
¢ius laikomas nuostolio jvykiu, kuris leidzia
pripazinti FT nuvertéjima pagal apskaitos
standartus. Mileris (2014) savo tyrime
nustaté, kad jmoniy bankroty skaicius turi
itakos atidéjiniy poreikio iSaugimui krizés
metu. NT — svarbi uztikrinimo priemoné
naudojama paskoloms uztikrinti, kurios ver-
té turi biiti atimta, sudarant atidéjimus dél
FT nuvertéjimo, net 4/8 autoriai nustaté, kad
krentant NT kainoms, auga spec. atidéjiniy
poreikis. Vertinti paskolos aptarnavimo
galimybes, siiiloma naudoti valiutos kurso,
paltikany normu, akcijy kainy pokycius.
Lygindami autoriy, analizavusiy eko-
nominiy veiksniy poveiki KB atidéjimy
lygiui, tyrimy rezultatus, matome, kad gauti
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1 lentelé. Ekonominiy rodikliy poveikis neveiksnioms paskoloms
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Infliacija (SVKI) 1
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NT sandoriy skaicius 1

Paskolos ir pajamy santykis 1

Paskoly portfelio apimtys/ metinis pokytis 1 * * ®
Pinigy pasitlos augimas 1 l

Valiutos kursas 1 1

Akcijy kainos 1 ! l

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Branco (2015), Mileris (2014), Jaseviciené (2013), Beck (2013),
Cibulskiené (2012), Lakstutiené (2009), Bachova (2008), Glogowski (2008)

rezultatai priklauso nuo nagrinéti pasirinkto
laikotarpio ir priklausomojo kintamojo.
Lakstutiené (2009), Cibulskiené (2012)
taiké tuos pacius tyrimo metodus, taciau ju
tyrimo rezultatai skiriasi, kadangi nagrinéti
skirtingi laikotarpiai, Lakstutiené (2009)
nagrinéjo ekonominio augimo laikotarpi, o
Cibuskiené (2009) ekonominés krizés laiko-
tarpi. Tai reiSkia, kad ekonominio augimo
metu ir krizés metu, paskoly kokybe lemia
skirtingi rodikliai.

Siame darbe siekiama sudaryti toki ati-
déjiniy sudarymo modelj, kuris leisty juos
apskaityti ir apskaiciuoti, atsizvelgiant {
ekonominius pokyc¢ius. Sudarydami atidéji-
niy sudarymo modelj, iSskiriame pagrindines
paskoly grupes: paskolos nefinansinéms
institucijoms, biistui jsigyti, vartojimo pasko-
los. Modeliui sudaryti panaudoti ketvirtiniai
duomenys, apimantys visa ekonominj cikla

(2005 — 2015 m.). Pries atliekant regresing
analiz¢, nustatytas nepriklausomyju kinta-
muyjy ir atidéjiniy rySys nagrinéjamam reis-
kiniui, jam nustatyti suformuotos Salutinés
hipotezés. Sios hipotezés patikrinamos, re-
miantis t— statistika, apskaiciuotos t reik§mes
pateikiamos 2 lenteléje.

Analizuodami t — reikSmes galime
daryti tokias iSvadas, kad nBVP, nedarbo
lygio, VDU, bei vartojimo ir NT kainy
svyravimai paveikia skolininky gebéjima
vykdyti savo isipareigojimus pagal kredito
sutartis. Kadangi rodikliai, apibudinantys
ekonomominj cikla, statistiskai reikSmingi,
todél pagrindiné darbo hipotezé dél ekono-
minio ciklo poveikio atidéjiniy lygiui, kurie
suformuojami neveiksnioms paskoloms,
negali biiti atmesta.

Kitas tyrimo etapas apima modelio suda-
rymo procesa, kuriame nustatyti veiksniai,
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2 lentelé. Tyrimo hipoteziy tikrinimas, apskaiciuotos t reik§més pagal iSskirtus sektorius

ITBVP Nedarbo VDU Vid. . Bankroty
vienam SVKI . paskoly | NT kainos i
lygis (neto) _ skaiCius
gyv. paliikanos
Verslui -6,54 7,64 12,58 -2,78 1,76 -2,94 1,02
Bistui jsigyti -4,73 5,83 7,89 -3,98 1,96 -4,03 1,26
Vartojimo -4,03 4,31 8,05 -1,73 2,81 -1,98 0,55

Saltinis: sudaryta remiantis tyrimo rezultatais

itraukiami { modelj, leidZiantj apskaiciuoti
verslo, biisto, vartojimo paskoluy portfelj,
kuriam suformuojami specialieji atidéjimai,
vertinama, ar sudarytas modelis tinkamas,
priimant ekonominius sprendimus. Mo-
delis gali buti naudojamas ekonominiams
sprendimams priimti, kuomet sudarytas
1§ statistiSkai reikSmingy veiksniy, nenu-
statytos arba pasalintos: multikolinarumo,
autokoreliacijos, heteroskedastiSkumo pro-
blemos ir ju pasekmés (Kédaitis, 2009, Bo-
guslauskas, 2010, Gujurati, 2009). Sudarant
modelj, pasirenkama lin — log matematiné
iSraiska, kurios koeficientai /100 parodo,
kokiu dydziu pasikei¢ia priklausomas kin-
tamasis, jeigu nepriklausomas kintamasis
pakinta vienu procentu. Pradinj atidéjiniy
sudarymo modelj galime iSreiksti tokia
matematine iSraiska:

AZ = (AY — U)*k (1)
AY =B+ B,*In(X,) +
B,*In(X,*X,) + ...+ B,*In(X,) )

Pirmiausia, pagal 2 formulg apskai¢iuo-
jamas neveiksniy paskolu pokytis (Y),
kuriam turi biiti sudaromi arba koreguojami
spec. atidéjimai, tuomet pirmos formulés
pagalba nustatomi $ioms neveiksnioms
paskoloms sudaryti spec. atidéjiniai, kuriy
dydziu didinamas arba mazinamas banky
pelnas. Apskai¢iuojant atidéjimy poreikio
pasikeitimag (Z), atsizvelgiama { apskaitos
standartuose nustatytas nuostatas, kuriomis

reikalaujama atimti uzstato verte (U) bei
atidéjiniy sudarymo normas (k). [ modeli
itraukti veiksniai — nBVP vienam gyven-
tojui, nedarbas, neto VDU, SVKI, NT
kainos — kurie apibtidina salygas, kuriomis
veikia Gikio subjektas. Kiti { modelj jtraukti
rodikliai — jmoniy bankroty skai¢ius, pa-
skoly paliikany normos, leidzia jvertinti
konkretaus skolininko gebé&jimus vykdyti
isipareigojimus.

Sudarant ekonometrini modelj, nustatyta
multikolinarumo problema, todél i$ sudaro-
mo modelio pasalintas VDU, kadangi Sis
veiksnys stipriai susijgs su nBVP vienam
gyventojui. Nustatant reikSmingus veiks-
nius, atlikta Backward procediira, kurios
metu buvo pasalinti i§ modeliy statistiSkai
nereikSmingi veiksniai. Atlikus Durbin —
Watson testa dél autokoreliacijos, metu
nustatyta, kad biisto neveiksniy nustatymo
modelis nepasizymi $ia problema, taciau
§is testas nebuvo tinkamas, vertinant vers-
lo paskoly modelj, kadangi gauta DW
reik§mé pateko | neapibréztumo sritj, todél
papildomai atliktas zenkly kriterijaus tes-
tas, kurio rezultatai parode¢, kad modelyje
néra autokoreliacijos problemos. Tuo tarpu
neveiksniy vartojimo paskoly modelis pa-
sizyméjo autokoreliacijos problema, kuri
pasalinta, panaudojus veiksniy poky¢ius.
White testas dél hetereskesdijos, problemos
neparodé. Nustatytas makroekonominiy
rodikliy poveikis neveiksniy paskoly port-
feliui pateikiamas 3 lenteléje.
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3 lentelé. Makroekonominiy veiksniy poveikis neveiksniy paskoly portfeliams, min. EUR

Veiksniai Neveiksniy pziSkO,h.l }.)ortfeliq pokytis _
Verslo Biistui jsigyti Vartojimo

BVP | 183,72 111,78 11,26
Nedarbas? 111,94 115,98 15,89
NT kainos| 14,48 113,44 *
SVKIt * 10,79 10,75
Paltkanos? * * 10,59
Bankrotai? 12,87 * *

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis tyrimo rezultatais.

Gauti tyrimo rezultatai parode, kad di-
dziausia poveiki BVP svyravimai turi verslo
paskoly kokybei, poveikis pasireiskia per
BVP sudedamuosius elementus: vartojimas,
investicijos, grynasis eksportas, Sios BVP
struktiiros dalys rodo verslo sektoriaus su-
bjekty produkcijos paklausa, o nedarbo lygio
poky¢iai paveikia vartojima, kuris apima
imoniy uzsakymus. Skirtinga ty paciy veiks-
niy poveikj iSskirtiems paskoly segmentams
lemia banky valdomo paskolu portfelio struk-
tira, kurioje didziausia dali sudaro verslo pa-
skolos, todé¢l ekonominiai poky¢iai paveikia
labiausiai $ia paskolu grupe. Biisto paskoly
portfelio kokybé jautriausiai reaguoja { NT
ir nedarbo pokycius. Pagal sudaryta modelj,
esant teigiamoms ekonominéms perspekty-
voms, atidéjiniai mazinami.

Pasiiilytas atidéjiniy poreikio nustatymo
modelis universalus ir gali biiti adaptuotas
konkretaus banko salygomis. Siilomas
modelis tinkamas nustatyti paskoly portfelio
kokybés pasikeitima, bei su tuo susijusio ati-
déjiniy poreikio padidéjima ar sumazéjima.
Modelis gali bti taikomas kaip alternatyva
$iuo metu komerciniuose bankuose taiko-
miems modeliams, kurie apima jsiparei-
gojimy nevykdymo tikimybés vertinima.
Modelis tinkamas ne tik nustatyti pasikeitusj
kapitalo poreiki dél ekonominiy salygy po-
ky¢iy, taciau pritaikomas, ir atliekant testa-
vima nepalankiomis salygomis. Modelj gali
taikyti tiek bankai, tiek ju priezitira vykdan-

tys subjektai, kurie disponuoja pakankamu
informacijos kiekiu apie banky turto kokybe,
uztikrinimo priemoniy struktiira.

ISVADOS

ISnagrinéti taikomi spec. atidéjiniy sudary-
mo ir apskaitos aspektai néra suderinami su
kredito rizikos valdymo tikslais, kadangi ju
pagrindu bankas negali laiku ir reikiamos
apimties pripazinti spec. atidéjiniy, uztikri-
nanciy tinkama nustatytos kredito rizikos
valdyma, tokiu blidu susiduriama su tam
tikrais kredito rizikos valdymo sunkumais
ekonominio nuosmukio metu, o finansinése
ataskaitose pateikiama FT verté pervertin-
ta, todé¢l spec. atidé¢jiniai traktuojami kaip
priemoné, leidzianti sumazinti nuostolius
finansinio aktyvo nura§ymo data.

ISanalizavus ekonominiy veiksniy
poveiki KB paskoly kokybei, pagrindiné
darbo hipotezé nebuvo atmesta, todél
sitiloma apskaiciuojant ir apskaitant spec.
atid¢jimus taikyti modelius, kurie itraukty ir
apibiidinty salygas, kuriomis tikio subjektas
veikia, atsizvelgus { makroekonomines pro-
gnozes jvertinty ju itaka. Taikant sitiloma
modelj, KB laukiamus nuostolius dél FT
nuvertéjimo pripazinty prie§ prasidedant
ekonominei krizei, taip nuosmukio laikotar-
piu i8vengdami didesniy nuostoliy, labiau
bty uztikrintas KB veiklos testinumas bei
finansinis stabilumas, mazesne nuosmukio
itaka pajausty Salies biudzetas.
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DAUGIAKRITERINIO VERTINIMO MODELIO TAIKYMAS
NUSTATANT STATYBOS IMONIU GRUPIU FINANSINE BUKLE

Santrauka. Straipsnyje analizuojama daugiakriterinio vertinimo modelio taikymo galimybé
panaudojant finansinius santykinius rodiklius siekiant nustatyti statybos jmoniy grupiy finan-
sing bitkle. Statyba — neatsiejama bet kurios Salies ekonomikos dalis. Sprendimy priémimas
Sio sektoriaus jmoniy vadyboje daznai apima sudétingg procesq, kuriame tiksliai jvertinamas
kiekvienas aspektas. Subalansuota finansiné biikle yra vienas is pagrindiniy bruozy lemianciy
sekmingq jmoniy veiklg. Tam tikslui reikia reguliariai, kokybiskai ir sistemiskai jq analizuoti.
Kadangi néra vieno lemiamo finansinio santykinio rodiklio, leidZiancio objektyviai jvertinti
jmonés padetj, tikslinga taikyti daugiakriterinius sprendimy priémimo metodus, kur finansiniai
santykiniai rodikliai naudojami kaip vertinimo kriterijai. Sie kriterijai priklauso keturioms
finansiniy santykiniy rodikliy grupéms, o alternatyvomis yra laikomos trys didziausios Baltijos
Saliy statybos jmoniy grupés: AS ,,Merko Ehitus ", AS ,, Nordecon " bei Oyj ,, YIT". Daugia-
kriterinio vertinimo modelj sudaro keturiy daugiakriterinio vertinimo metody kompleksas
susidedantis is viety sumos, geometrinio vidurkio, SAW ir TOPSIS metody, kuriy visy tikslas —
alternatyvy rangavimas pagal pasirinktus vertinimo kriterijus. Atlikus trijy statybos jmoniy
grupiy finansinés biklés tyrimq taikant daugiakriterinio vertinimo modelj, identifikuotas AS
,,Merko Ehitus " pranasumas pries likusias alternatyvas.

ReikSminiai ZodZiai: daugiakriterinis vertinimas, SAW, TOPSIS.

IVADAS

Siuolaikingje sudétingoje ir labai konku-
rencingoje verslo aplinkoje yra ypac svarbu
turéti i§samios informacijos apie imonés
finansing biikle ir jos veiklos rezultatus
tam, kad biity galima objektyviai jvertinti
imonés vieta rinkoje bei jos konkurenci-
nes galimybes ateityje. Nors Siuolaikiniai
moksliniai tyrimai susije¢ su imonés veiklos
vertinimu grindziami tiek su finansiniy, tiek
su nefinansiniy rodikliy taikymu, finansinei
biiklei vertinti pirmenybé teikiama biitent
finansiniams rodikliams, tarp kuriy daz-
niausiai naudojami finansiniai santykiniai
rodikliai. Ta¢iau néra vieno finansinio

santykinio rodiklio, atskleidzian¢io imonés
finansing biiklg, todél jmonés veiklos rezul-
taty tyrimui ir finansinés biiklés vertinimui
turi buti suformuotas subalansuotas finan-
siniy rodikliy rinkinys. Problema yra ta,
kad rodikliai, kurie gali atrodyti vienodai
svarbils ir reik§mingi, daznai skiriasi savo
prigimtimi ir rezultatus interpretuoti tampa
sudétinga. Si problema tampa dar svarbesné
lyginamosios analizés atveju, kai lyginami
keli ataskaitiniai laikotarpiai arba imoniy
grupés. Tarkime, dalis rodikliy (pvz. pel-
ningumo ir veiklos efektyvumo) atspindi
geresnj imonés veiklos rezultata, lyginant
su praéjusiais metais, o tuo tarpu Kiti (pvz.
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trumpalaikio ir ilgalaikio mokumo) yra blo-
gesni, lyginant su praéjusiais metais, todél
tokio tyrimo rezultatai yra gana priestaringi
ir juos sudétinga interpretuoti.

Atsizvelgiant { tai, kad statybos sektorius
yra svarbi nacionalinés ekonomikos dalis,
Europos sajungoje sukurianti daugiau kaip
5 proc. bendrojo vidaus produkto (Eurostat,
2016), yra svarbu jvertinti ir palyginti svar-
biausiy Sios tikio $akos jmoniy finansing bi-
kle. Siekiant eliminuoti identifikuota finan-
siniy santykiniy rodikliy taikymo trikuma,
vertinant statybos jmoniy grupiy finansing
buklg, yra tikslinga taikyti kompleksing
finansinés buklés vertinima remiantis kieky-
biniais finansiniais kriterijais, iSreikstais per
tam tikrus finansinius santykinius rodiklius,
kurie sujungiami i bendra dydi naudojant
daugiakriterinius sprendimy priémimo
metodus (sutr. MCDM).

Tyrimo objektas: trys didziausios Baltijos
Saliy statybos imoniy grupés: AS ,,Merko
Ehitus®, AS ,,Nordecon®, Oyj ,, YIT*.

Tyrimo tikslas palyginti triju statybos
imoniy grupiy finansing biiklg taikant dau-
giakriterini vertinimo modelj.

Tyrimo uzdaviniai:

1) Identifikuoti santykinius rodiklius,
naudojamus daugiakriteriniame ver-
tinime;

2) ISskirti svarbiausius daugiakriterinio
vertinimo modeliui taikytinus meto-
dus;

3) Pritaikius daugiakriterini vertinimo
modelj, pateikti AS ,,Merko Ehitus*,
AS ,Nordecon®“, Oyj ,,YIT* inte-
gruotg finansinés biiklés vertinima.

Tyrimo metodai: santykiniy rodikliy
analiz¢, viety sumos, geometrinio vidurkio,
SAW,TOPSIS daugiakriterinio vertinimo
metodai, ekspertin¢ apklausa, Chi kvadra-
tas, Spearman‘o koreliacijos koeficientas.

1. STATYBOS IMONIU GRUPIU
FINANSINES BUKLES DAUGIAKRITE-
RINIO VERTINIMO METODIKA

Finansiné analizé¢ daugumoje moksliniy
Saltiniy pristatoma kaip finansinés buiklés ir
veiklos rezultaty iSreiSkimas jvairiais finan-
siniais rodikliais, tarp kuriy populiariausiais
laikomi santykiniai rodikliai, priskirtini
pelningumo, mokumo ir veiklos efektyvu-
mo rodikliy grupéms (Erdogan, 2013; Hof-
mann, Lampe, 2012; Zelgalve, Zaharcenko,
2012). Santykiniy rodikliy taikymas yra
labai placiai paplites, nes suteikia galimybeg
palyginti skirtingy laikotarpiy ir skirtingy
dydziy imoniy rezultatus. Finansiniy atas-
kaity analizé ir interpretacija, naudojant
tvairius rodiklius, teikia savininkams,
kreditoriams, bankininkams, potencialiems
investuotojams vertingos informacijos apie
imonés mokumo lygi, skolinimosi galia,
tinkamuma investuoti. Siekiant objektyviai
ivertinti imonés finansine bikle ir veiklos
rezultatus yra svarbu atsizvelgti i ta aspekta,
kad kai kuriais atvejais atliktos finansinés
analizés rezultatai gali biti prieStaringi.
Pvz., dalis rodikliy gali rodyti gerus rezul-
tatus, o kita dalis — ne tokius gerus arba
net blogus rezultatus, nes vieno rodiklio
didéjimas gali lemti kito mazéjima ir
atvirki¢iai. Sia problema Siuolaikiniai empi-
rinio tyrimo metodai sprendzia bent dviem
skirtingais biidais: nustatant lemiamus
rodiklius, turin¢ius didZiausia jtakg jmonés
finansinei biiklei ir veiklos rezultatams
(Bhunia, Sarkar, 2011; Erdogan, 2013) arba
apskai¢iuojant integruota kriterijy, taikant
daugiakriterinius metodus (MCDM). Pas-
tarieji metodai taikomi naudojant finansi-
nius santykinius rodiklius (Ginevicius, R.,
Podviezko, Ginevicius, A., 2013; Hosseini
ir kt., 2013; Krivka, 2014). Antrasis kelias
yra priimtinesnis, nes finansiné biklé negali
biti tinkamai nustatyta remiantis vienu fi-
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nansiniu rodikliu (ar ju grupe), o turi biiti
vertinama analizuojant imong i$ {vairiy
perspektyvu. Kita vertus, taikomi rodikliai
gali biiti matuojami skirtingais matavimo
vienetais (kartais, procentais), gali veikti
prieSingomis kryptimis (mazesné reik§mé
1§ tiesy gali atspindéti geresng finansing
biklg), taip pat rodikliai gali turéti neigia-
muy reikSmiy. Atsizvelgiant | tai, finansing
buklés vertinimui reikalinga rasti integruota
kriteriju, kuris jvairius finansinius rodiklius
apjungty i bendra visuma, paversdamas
juos bedimensiais dydziais. Tokiu biidu,
finansinés biiklés vertinimui tikslingiausia
taikyti daugiakriterinius vertinimo metodus,
kurie pastaruoju metu mokslininky placiai
sillomi naudoti ir praktikoje (Zavadskas ir
kt., 2008; gaparauskas, Zavadskas, Turskis,
2011; Ginevicius, R., Podvezko, Gine-
vi€ius, A., 2013; Ginevicius ir kt., 2012;
Ginevicius, Podviezko, 2011, 2013).
Siekiant jvertinti statybos imoniy grupiy
AS ., Merko Ehitus“, AS ,,Nordecon“ bei

Oyj ,,YIT* finansing biklg, buvo pasirinktas
daugiakriterinis vertinimo modelis, o finan-
sinés biiklés vertinimo sistema sudaryta i$
keturiy pagrindiniy finansiniy santykiniy
rodikliy grupiy: pelningumo, mokumo,
veiklos efektyvumo bei kapitalo rinkos,
rodikliy. Kadangi pasirinktos imoniy grupés
yra listinguojamos, rodikliai skaiciuojami
remiantis NASDAQ pateiktais imoniy
grupiy finansiniy ataskaity duomenimis.
Pasirinkti finansiniai santykiniai rodikliai
ir ju formulés pateikiami 1 lenteléje.
Tyrimui pasirinktos trys statybos imoniy
grupés: AS ,,Merko Ehitus“, AS ,Nor-
decon® bei Oyj ,,YIT®, toliau vadinamos
alternatyvomis. Pasirinktas tyrimo laiko-
tarpis 2011-2015 m. Kiekviena alternatyva
vertinama pagal trylika 1 lenteléje pateikty
finansiniy santykiniy rodikliy, toliau va-
dinami Kkriterijais. Alternatyvy vertinimo
schema pateikiama 2 lentel¢je. Finansinio
santykio rodiklio reik§mé (kriterijus) r;
vertinama viso tiriamojo laikotarpio metu

1 lentelé. Finansing biikle atskleidZianciy rodikliy apibidinimas

Rodiklio pavadinimas (kintamieji)

Apskaiciavimo formulé

Pelningumo

. Bendrasis pelningumas

Bendrasis pelnas / Pardavimy pajamos

. Grynasis pelningumas

Grynasis pelnas / Pardavimy pajamos

. Turto pelningumas

Grynasis pelnas / Turtas i§ viso

AW =

. Nuosavo kapitalo pelningumas

Grynasis pelnas / Nuosavas kapitalas

Mokumo

rodikliai:

wn

. Bendrasis trumpalaikio mokumo rodiklis

Trumpalaikis turtas / Trumpalaikiai {sipareigojimai

. Greitojo trumpalaikio mokumo rodiklis

(Trumpalaikis turtas — Atsargos) / Trumpalaikiai
isipareigojimai

. Bendrojo mokumo koeficientas

Nuosavas kapitalas / [sipareigojimai

. Isiskolinimo koeficientas

Isipareigojimai / Turtas i$ viso

. Ilgalaikiy skoly koeficientas

Ilgalaikiai jsipareigojimai / Turtas i$ viso

Veiklos efektyvumo rodikliai

10. Viso turto apyvartumas

Pardavimo pajamos / Turtas i§ viso

11. Debitorinio jsiskolinimo apyvartumas

Pardavimo pajamos / Vidutinés gautinos sumos per
metus

Kapitalo rinkos rodikliai

12. Skolos ir nuosavybés koeficientas

Isipareigojimai / Nuosavas kapitalas

13. Pelno tenkancio vienai akcijai koeficientas

Grynasis pelnas / Akcijy skaicius




DAUGIAKRITERINIO VERTINIMO MODELIO TAIKYMAS NUSTATANT STATYBOS [MONIU GRUPIU FINANSINE BUKLE

253

2 lentelé. Daugiakriterinio alternatyvy vertinimo schema pagal tam tikrus kriterijus

Maks. (+) Svoris | j i i i i j
Nr. Apibidinimas / Min. () hoof 0 ol s
2011 2015
1| Bendrasis pelningumas + o, i r
2| Grynasis pelningumas +
3 | Turto pelningumas +
Nuosavo kapitalo
4 . +
pelningumas
5 Bendrojo trumpalaikio +
mokumo rodiklis
6 Greitojo trumpalaikio +
mokumo rodiklis
7 Bendrojo mokumo +
koeficientas
8 | Isiskolinimo koeficientas -
9 |Ilgalaikiy skoly koeficientas -
10| Viso turto apyvartumas + , 0.1 710,
1 Debitorinio jsiskol. N
apyvartumas
12 Skolos ir nuosavybés .
koeficientas
13 Pelno tenkancio vienai + o - -
akcijai koeficientas 13 13,1 134

i (i=1,..., j) pagal vertinama alternatyva j
(j=1,..., i). Kriterijuy svoriai ®,ivertinami
eksperty, laikantis salygos:

J
2o =1
i=1

Visy daugiakriterinio vertinimo metoduy
tikslas — alternatyvy rangavimas pagal
pasirinktus vertinimo kriterijus. Kartais
pasitaiko, jog taikant kelis daugiakriterinius
metodus ty paciy alternatyvy rangavimui,
rangavimo rezultatai nesutampa. D¢l Sios
priezasties vadovautis vienu metodu yra
nepatartina. Integruotas statybos imoniy
grupiy finansinés biklés vertinimas bus
atliekamas taikant keturis daugiakriterinio

vertinimo metodus: viety sumos, geometri-
nio vidurkio, SAW (angl. Simple Additive
Weighting) ir TOPSIS (angl. Technique for
Order Preference by Similarity to Ideal So-
Iution). Sis metody kompleksas pasirinktas
dél keliy priezaséiuy: 1) dél savo populia-
rumo daugiakriteriniy metody taikyme,
2) nesudétingo skaiciavimo algoritmo, kuri
galima lengvai realizuoti be kompiuterio
pagalbos ar taikant papras¢iausias kompiu-
terines programas, 3) dél galimybés itraukti
arba neitraukti ekspertini vertinima bei
4) dél aiskios gauty rezultaty interpretacijos.
Sis metody rinkinys, kuriy apibiidinimas
ir apskaiciavimo formulés (seka) pateikti
3 lentelgje, ir sudaro daugiakriterinj verti-
nimo modelj.
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3 lentelé. Daugiakriteriniai vertinimo metodai

Viety sumos (VS) metodas

Pats paprasciausias metodas, jame nereikalingas ekspertinis vertinimas.
Pakanka zinoti tik numatyty finansiniy santykiniy rodikliy reikSmes ir j
atsizvelgiant { jas kiekvienos alternatyvos rodikliai ranguojami suteikiant vieta: Vj = Tij
didziausiai rodiklio reik§mei priskiriant ranga - 1, maZesnei 2 ir t.t. Sio metodo /
formulé:

Metodo taikymo salyga yra ta, kad visi rodikliai privalo biiti maksimizuojami.
Todel jeigu yra minimizuojamuyjy rodikliy, juos pertvarkome i )
maksimizuojamus pagal formulg, kur "‘i“rij - maziausia analizuojamo rodiklio rij
reikSmé.

Geometrinio vidurkio (GV) metodas

Visy normalizuoty reik§miy geometrinis vidurkis. Jeigu sprendimy matricos visi | ~ _ Tij (Sr =1)
. « . .. . . . . . . . . . . . . . 2

elementai yra teigiami ir visi rodikliai yra maksimizuojami, tai visi elementai

normalizuojami taikant klasiking normalizacija

Geometrinio vidurkio metodas apskai¢iuojamas pagal pateikta formulg: IT.=m 1’—”[~
Geriausia kriterijaus I1; reikSme (alternatyva) yra didziausia. J l-flrf’

SAW metodas (angl. Simple Additive Weighting)

Apjungia kriterijy reikSmes ir eksperty nustatytus svorius (reikSmingumus).
Taikant §i metoda pirmiausia visos reik§meés privalo bati normalizuotos ir m

maksimizuojancios. Kai turime normalizuota matrica, vertinimas atliekamas S;= 20%7;,
pagal formulg: '
Geriausios alternatyvos reikSme S, yra didZiausia.

TOPSIS metodas (angl. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution)

Yra artumo idealiam taskui metodas arba varianty prioritetiSkumo nustatymo metodas. Jame pasirinkta
alternatyva turi maziausia atstuma nuo idealaus ir didziausig atstuma nuo ,,neigiamai idealaus* sprendimo
Idealus variantas (alternatyva) nustatomas pagal formulg:

A" = {(max vy

i=Lm={p 55 v}

jeJ),minvy|j e
Blogiausias (neigiamai idealus) variantas nustatomas pagal formulg:

A" ={min vy

Jj &) maxvy|jeJVi=Lm="{rrg ey}

Atstumas, tarp idealiai geriausio A" ir blogiausio A" varianto yra nustatomas pagal sekancias formules
(Opricovic, Tzeng 2004; Turskis 2008; Boran 2009):

Li= i(vij—a}r)z,(izl,m) L= i(v,-jfaj_-)z,(izl,m)
Vj:l Vj:l

Galutinis metodo TOPSIS zingsnis yra kiekvieno i-tojo varianto santykinis atstumas iki idealiai geriausio
varianto. Sis atstumas nustatomas pagal formulg:

L i=1m)

¥
Li + Ll

K, rodiklis kinta nuo ribose nuo 0 iki 1. Kuo X, reikSmé yra artimesné vienetui, tuo i-tasis variantas
artimesnis geresniam rezultatui.

Ki=

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Boran ir kt., 2009; Choua, Chang, Shen, 2007, Ginevicius, 2007;
Ginevicius, Podvezko, Bruzgé, 2008a, Ginevicius, Podvezko, Raslanas, 2008b, Ginevicius ir kt., 2012;
Opricovic, 2004, Podvezko, 2011, Simanaviciené, 2009, Turskis, 2008.
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Taikant §iuos metodus net ir nezymus
kriterijy reikSmiy skirtumas lemia skirtinga
vieta alternatyvuy rangavime, todél papildo-
mai reikia patikrinti ir pasirinkty daugia-
kriteriniy metoduy rinkinio suderinamuma
taikant Spearman’o kriteriju. Spearman‘o
koreliacijos koeficientas r apskaiCiuojamas
pagal formulg:

n
63 D
= (1)
n —n

kur n — lyginamy elementy skaicius.

Apskaiciuotos Spearman‘o koreliacijos
koeficiento reik§més kinta taip pat, nuo
+1 iki —1. Kuo koeficiento reik§mé arciau
vieneto, tuo rySys yra laikomas stipresniu.

2. DAUGIAKRITERINIO MODELIO
TAIKYMAS

Statybos imoniy grupiy finansinei biklei
nustatyti buvo pasirinkta taikyti visi 3
lentel¢je jvardinti daugiakriteriniai ver-
tinimo metodai. Finansiniy santykiniy
rodikliy svoriai buvo nustatyti apklausiant
11 statybos imoniy specialisty. Ekspertais
laikomi statyby sektoriaus imoniy vadovai
arba finansy skyriaus darbuotojai. Eksperty
buvo prasoma jvertinti finansinius rodiklius
dviem etapais: 1) {vertinti pateikty trylikos
finansiniy santykiniy rodikliy reikSmingu-
ma priskiriant kiekvienam atitinkama svorj;
2) ivertinti finansiniy santykiniy rodikliy
grupés reikSminguma, priskiriant kiekvienai
atitinkama svorj. Galutinis dviejy etapuy
svoris ®; kiekvienam i-tajam rodikliui
apskaiciuojamas dauginant konkretaus ro-
diklio svorj su atitinkamu rodikliy grupés
svoriu pagal formulg:

2

atsizvelgiant { salygas, kad: > @f =1 (kie-
kviena finansiniy rodikliy grupés suma)

w; = 0f - 0y

ir 2@, =1 (bendra atskirty kriterijy ir ju
grupiy suma).

Tam, kad Siuos eksperty pateiktus reiks-
mingumus biity galima naudoti modelyje,
reikia patikrinti jy suderinamuma. Eksperty
grupés suderinamumo lygi galima jvertinti
remiantis 2 (Chi -square) kriterijumi:

128
rm(m + 1)’

2t =wr(m-1)= (3)

Remiantis 3 formule, apskaiciuota kri-
terjaus x2 reikSmé yra lygi 33,583. Kritiné
¥2 reikSmé, paimta i§ skirstinio lentelés su
v=12—-1=11 laisvés laipsniy ir reik§min-
gumo lygmenimi o= 0,01, yra lygi 23,209.
Kadangi kriterijaus x2 reikSmé yra didesné
uz kriting ( 33,583 > 23,209), galime daryti
iSvada, kad eksperty nuomonés yra sude-
rintos ir tinkamos naudoti tolimesniame
alternatyvy vertinime. Eksperty nuomone,
didziausia itaka statybos sektoriuje veikian-
¢iy imoniy finansinei btiklei daro grynasis
pelningumas ir debitorinio isiskolinimo
apyvartumas, o maziausig — nuosavo kapi-
talo pelningumas, bei vienos paprastosios
akcijos pelnas.

Pirmiausia, kad sudaryti daugiakriterini
modelj, imoniy vertinimo kriteriju reikSmés
buvo istatytos i 3 lenteléje pateikty daugia-
kriteriniy metody formules. Taikant SAW
ir TOPSIS metodus atitinkamy kriteriju
reik§mingumui nustatyti papildomai buvo
naudojami eksperty nustatyti svoriai. Pagal
tai gautos 5 lentelés reikSmés, kur jmoneés
vertinamos pagal skirtingus metus. Véliau
ivertinimas pasirinkty daugiakriteriniame
modelyje naudojamy metody suderina-
mumas ir pabaigoje pateikiama integruota
finansiné bukle.

Pries pateikiant integruota viso analizuo-
jamo laikotarpio vertinima, patikrinamas
pasirinkty daugiakriteriniy metody suderi-
namumas (Zr. 6 lentelé). Kadangi reikia pati-
krinti ry$j tarp visy keturiy daugiakriteriniy
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4 lentelé. Vertinimo kriterijy svoriy reikSmés

Ekspertai ir juy vertinimo kriterijuy reikSmés i E
Vertinimo Kriterijai £ &
1 | o | m| IV vi|vo|vim| x| x | xi %2
;| Bendrasis pel-— 1 4610.060 0,090 0,070 0,120 0,030 0,200 0,060 | 0,060 | 0,060 0,100 0,08
ningumas
2 |Gromasis 0,200 | 0,060 | 0,120 | 0,350 | 0,160 | 0,040 | 0,200 | 0,060 | 0,150 | 0,060 | 0,040 | 0,13
pelningumas
3 |Turto 0,080 0,040 0,060 0,210 0,080 0,010 | 0,050 0,040 | 0,060 | 0,040 0,040 | 0,06
pelningumas
g |Nuosavo kapita- | , 60016 04010,030 0,070 | 0,040| 0,020 0,050 0,040 | 0,030| 0,040 | 0,020 | 0,04
lo pelningumas
Bendrojo trum-
5 |palaikio moku- |0,150|0,120 0,140 |0,000| 0,060 | 0,080 | 0,120 0,080 |0,100| 0,040 0,100 | 0,09
mo rodiklis
Greitojo trumpa-
6 |laikio mokumo | 0,1500,080 0,060 | 0,000 | 0,240| 0,120 0,080 | 0,120| 0,100 | 0,060 | 0,100| 0,10
rodiklis
7 |Bendrojomoku=—1, 010,080 0,030| 0,050| 0,200| 0,100| 0,000| 0,120 0,100| 0,120| 0,040| 0,08
mo koeficientas
g | [siskolinimo 1, 0461 0.0600,050|0,0200,000| 0.060 0,000 0,090 |0,060| 0,120 | 0,120 | 0,06
koeficientas
ligalaikiy skoly
9 ; 0,040 0,060 | 0,020 0,030 | 0,000 | 0,040 | 0,000 0,090 | 0,040 | 0,060 | 0,040 | 0,04
koeficientas
10 | VB0 mrto apy-— 08010,100 0,090 |0,020| 0,000 0,180| 0,030 0,120 0,140 0,180 0,100 0,09
vartumas
Debitorinio
11 \jsiskol. apyvar- 0,120 0,100 |0,210| 0,080 | 0,100 | 0,120| 0,070 | 0,080 |0,060| 0,120 0,100 | 0,11
tumas
Skolos ir nuo-
12 |savybes koefici- | 0,000 0,140 | 0,060 0,070 0,000 0,160 0,040 |0,060| 0,080 0,070 0,160| 0,08
entas
Pelno tenkancio
13 |vienai akcijai | 0,000 0,060 0,040 0,030 | 0,000| 0,040 | 0,160 | 0,040 0,020 | 0,030 | 0,040| 0,04
koeficientas
Tam tikro eksperto 1} 0611 600 1,000 | 1,000 | 1,000 1,000 1,000| 1,000| 1,000| 1,000| 1,000 1,00
kriterijy svoriy Y=

metody, o $is koeficientas vertina tik dvieju
rangy rySio egzistavima, skai¢iuojamos
Sesios Spearman‘o koreliacijos koeficiento
reik§més. Visy pasirinkty daugiakriterinio
vertinimo metody Spearman ‘o koreliacijos
koeficiento reik§més yra artimos vienetui,
laikoma, kad rySys yra stiprus ir visi pasi-
rinkti daugiakriteriniai vertinimo metodai
gali biiti naudojami statybos jmoniy grupiy
finansinés buklés vertinimui.

Apibendrintas finansinés biiklés vertini-
mas pagal keturis daugiakriterinius vertini-
mo metodus visu analizuojamu laikotarpiu
pateiktas 7 lenteléje. Cia sudétos atskiry
mety keturiy daugiakriteriniy vertinimo
metody viety sumos reikSmés siekiant rasti
geriausia alternatyva per visa analizuoja-
ma laikotarpi. Pagal 5 lentelés duomenis,
susumavus reik§mes i$ stulpelio ,,Bendras
modelio vertinimo rezultatas®, sudaroma
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5 lentelé. Daugiakriterinis vertinimo modelis atskiriems metams

Daugiakriteriniai vertinimo metodai

Bendras modelio

Statybos ;r.noniq Viety suma Gev‘i’:i‘:frtl:;;"s SAW TOPSIS ::;tl‘l't';’t':;
grupé — —
Rf:;s_ Vieta RZ];S_ Vieta | Reiksmé | Vieta | Reiksmé | Vieta ’:iis:;{”j;tfn[flq Vieta
2011 metai
AS ,,Merko Ehitus*“| 27 3 0,17 3 3,27 1 0,36 3 10 3
AS ,, Nordecon 25 1 0,26 1,08 3 0,45 8
Oyj , YIT “xxx 26 2 0,35 1 1,65 2 0,61 1 6 1
2012 metai
AS ,,Merko Ehitus*| 25 2 0,328 1,53 3 0,52 2 9 2
AS,, Nordecon* 29 3 10,232 3,20 1 0,35 3 10
Oyj ,, YIT “xxx 24 1 0,333 1 1,56 2 0,56 5 1
2013 metai
AS ,,Merko Ehitus*“| 22 1 0,37 1 1,20 3 0,68 1 6 1
AS ,,Nordecon* 24 2 0,32 1,46 2 0,52 2 8 2
Oyj ,, YIT “xxx 32 3 0,26 3 1,80 1 0,35 3 10
2014 metai
AS ,,Merko Ehitus*| 22 1 0,38 1 1,37 3 0,63 1 6 1
AS ., Nordecon* 28 |25 026 ] 3 2,24 1 0,39 8,5 2
Oyj , YIT “xxx 28 | 25| 027 1,84 2 0,37 3 9,5
2015 metai
AS ,,Merko Ehitus*“| 24 1 0,32 2,16 2 0,54 1 5 1
AS ,, Nordecon 26 2 | 0,15 3 9,93 1 0,42 3 9 2
Oyj , YIT “xxx 28 3 0,31 1,70 3 0,53 2 10
6 lentelé. Daugiakriteriniy metody suderinamumo tikrinimas
Daugiakriterinis metodas Daugiakriterinis metodas r
A GV 0,992
VS SAW 0,946
VS TOPSIS 0,992
GV SAW 0,939
GV TOPSIS 0,996
SAW TOPSIS 0,976
7 lentelé. Integruotas finansinés biiklés vertinimas
Daugiakriterinio modelio rezultatai
Imoniy grupé Bendra 5 mety visy metody nustatyta viety |5 mety viety Vieta
suma suma
AS ,, Merko Ehitus“ 36 8 1
AS ,, Nordecon 43,5 11 3
Oyj ,, YIT “xxx 40,5 11 2
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5 mety finansinés biiklés vertinimo rezultaty
lentelé.

Tyrimas atskleidé¢, kad geriausia alterna-
tyva yra AS ,Merko Ehitus®, o tai reiskia,
kad jos finansiné padétis, analizuojamu
laikotarpiu, yra palankesné, lyginant su
kitomis alternatyvomis. Tris metus i$
penkeriy analizuojamy metu §i alternatyva
buvo pirmoje vietoje. Antroji vieta atiteko
statybu bendrovei Oyj ,,YIT®, o tre¢ioji
vieta atiteko AS ,,Nordecon®. Jy alternatyvy
rangavimo rezultatai skiriasi labai nezymiai,
nes galutiniai rezultatai kito visu analizuo-
jamu laikotarpiu. Tai jrodo, kad atliekant
alternatyvy vertinima, geriau naudoti kelis
metodus, o bent viename daugiakriterinia-
me metode turéty biiti naudojamas eksper-
tinis vertinimas. Zemesni alternatyvy Oyj
»YIT“ ir AS ,Nordecon* rangai nebiitinai
iliustruoja bloga finansing buklg. Remiantis
finansiniy santykiniy rodikliy rezultatais,
visy analizuojamy imoniy finansiné buklé
yra stabili, taciau AS ,,Nordecon® finansi-
né biiklé yra blogesné lyginant su kitomis
alternatyvomis.

ISVADOS

1. Néra vieno lemiamo rodiklio, leidzian¢io
objektyviai jvertinti imonés finansing
buklg ir jos veiklos rezultatus, todél
finansinés biiklés analizei yra reikalinga
rasti integruotq kriteriju, kuris jvairius
finansinius rodiklius apjungty i bendra
visuma, paversdamas juos bedimensiais
dydziais. Sio kriterijaus apskai¢iavimui
yra sitilytina suformuoti finansiniy rodi-
kliy rinkini, sudaryta i§ ivairiy finansiniy
santykiniy rodikliy, priklausanc¢iy ketu-
rioms rodikliy grupéms: 1) pelningumo;

2) mokumo; 3) veiklos efektyvumo;
4)kapitalo rinkos.

. Kadangi kol kas néra nustatyta konkre-

¢iy metody labiausiai tinkan€iy spresti
vienokio ar kitokio tipo daugiakriterinio
vertinimo uzdavinius, integruoto krite-
rijaus vertinimui naudojamas daugiakri-
terinis modelis. Sis modelis sudarytas i3
keliy daugiakriteriniy metoduy, i kuriuos
itraukiamas arba nejtraukiamas eksper-
tinis vertinimas, nes alternatyvy ranga-
vimo rezultatai taikant skirtingus meto-
dus daznai nesutampa. Atsitiktinai pasi-
rinkta taikyti viety sumos, geometrinio
vidurkio, SAW ir TOPSIS metodus. Sie
metodai yra populiariis daugiakriteriniy
metody taikyme, ju skai¢iavimo algo-
ritmas yra pakankamai nesudétingas ir
daugeliu atveju lengvai realizuojamas
taikant paprasciausias kompiuterines
programas, o gauti rezultatai yra aiSkiis
ir lengvai interpretuojami.

. Atlikus AS , Merko Ehitus“ , AS ,,Nor-

decon® ir Oyj ,,YIT* finansinés buklés
vertinimg taikant daugiakriterini verti-
nimo modelj sudaryta i§ viety sumos,
geometrinio vidurkio, SAW ir TOPSIS
daugiakriterinio vertinimo metody, nu-
statyta, kad tiriamuoju laikotarpiu nuo
2011 iki 2015 m. AS «Merko Ehitus»
finansiné buklé buvo geriausia, jg ly-
ginant su konkurentais AS ,,Nordecon*
bei Oyj ,,YIT“. Vis délto, esminis
daugiakriterinio vertinimo modelio tai-
kymo ribotumas yra tas, kad vertinimo
pagrindu negalima nustatyti, kokiu mastu
viena alternatyva yra geresné uz likusias
alternatyvas, nes Sie metodai apsiriboja
tik alternatyvy rangavimu.
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BANKROTO PROGNOZAVIMO MODELIU
TINKAMUMO JVERTINIMAS TEKSTILES IR APRANGOS
SEKTORIAUS LIETUVOS J[MONEMS

IVADAS

Tekstilés bei aprangos pramonés sektorius
yra labai svarbus Lietuvos ekonomikai.
Sektorius uzima dominuojancia pozicija
pagal daugiausiai sukurty darbo viety skai-
¢iu. Nepaisant to, kad keleta pastaryjy mety
tekstilés ir aprangos sektoriaus apimtys
Lietuvos ekonomikoje mazéjo, vis délto to
tekstilés ir aprangos pramonés yra islieka
viena i§ pagrindiniy Salies eksportuotoju.
Taciau konkurencija rinkoje skatina islikti
ekonomiskai stipresnius subjektus ir tuo
paciu nesékmé laukia jmoniy, kurios nea-
titinka griezty rinkos reikalavimy. Rinkos
dalyviy diferencijavimas stipréja ekonomi-
nés krizés salygomis: jimonés, kurios negali
konkuruoti, patiria nemokumo problemas
ir daznai susiduria su bankroto procedura.
Todél, bankroto prognozavimo modeliy ty-
rimai nuolat kelia susidoméjima finansiniy
moksliniy tyrimy srityje.

Siekiant i§vengti bankroto ir jo sukeliamy
padariniy jmonéms yra svarbu, kad bankroto
pozymiai biity identifikuoti anksc¢iau, o ne
tuomet, kaip tampa akivaizdu, kad imoné
yra nemoki ir bankrotas jau nebeiSven-
giamas. Anksti identifikavus gresianc¢io
bankroto tikimybg galima operatyviai
reaguoti ir taip iSvengti bankroto. Ne pir-
ma deSimtmet] tiek uzsienio E. I. Altman

(1968), G. Springate (1978), R.J. Taffler ir
H. Tisshaw (1977), D. L. Chesser (1974),
R. Liss (1973), Ch. Zavgren (1985), tiek
Lietuvos - S. Grigaravicius (2003), Buskevi-
¢inté ir Macerinskiené (1998), Mackevicius
ir Poskaité (1999), Tvaronaviciene (2006),
Mackevicius ir Raksteliené (2005), Purvinis,
Sukys, Virbickaité (2005), Mackevicius ir
Silvanaviciaté (2006), Garskaité-Milvydie-
né (2011), Budrikiené ir Paliulyté (2012)
mokslininkai ir tyréjai iesko tinkamiausiy
bankroto prognozavimo modeliy, kurie at-
skleisty realig imonés situacija bei pateikty
tikslias prognozes. Vis délto tyrimy rezultatai
labai skirtingi ir iki $iol néra vieno modelio,
atitinkanc¢io visy sektoriy (veiklos sric¢iy)
imoniy bankroto prognozavimo poreikius.

Byrimo tikslas: jvertinti klasikiniy ban-

kroto prognozavimo modeliy tinkamuma
Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus
Imonéms bei modifikuoti maziau tinkama
modeli. Tikslui pasiekti suformuluoti uz-
daviniai:

1. ISanalizuoti bankroto prognozavimo
modeliy tyrimus Lietuvoje;

2. [vertinti bankroto prognozavimo mo-
deliy tinkamuma tekstilés ir aprangos
sektoriaus jmonéms;

3. Modifikuoti bankroto prognozavimo
modeli ir atlikti jo patikimumo ver-
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tinima Lietuvos tekstilés ir aprangos
sektoriau imoniy pavyzdziu.

Tyrimo objektas - klasikiniai bankroto
prognozavimo modeliai.

Tyrimo metodai - mokslinés literatliros
Saltiniy, straipsniy ir monografiju analizg,
duomeny sisteminimas, apibendrinimas,
lyginamoji analiz¢, finansiniy ataskaity
duomeny analizé.

1. BANKROTO PROGNOZAVIMO
MODELIAI IR JU TAIKYMAS
LIETUVOJE

Siekiant jvertinti kuo tiksliau ir objektyviau
imonés veikla ir ekonominius rodiklius,
atskleisti veiksnius, turin¢ius poveiki imo-
nés finansinei biiklei ir veiklos rezultatams,
nepakanka tik apskaiciuoti kelis lyginamuo-
sius rodiklius. Mokslinéje literatiiroje (Aziz,
Dar, 2006; Karalevi¢iené, Buzinskiené
2011) galima rasti eilg¢ imoniy bankrotui
prognozuoti sitilomy skirtingy metody.
Dazniausiai pasitaikanti bankroto progno-
zavimo modeliy klasifikacija pateikta 1 pav.

Kaip nurodyta 1 pav., bankroto pro-
gnozavimo modeliai yra skirstomi | vieno
kriterijaus, tiesinés diskriminantinés ana-
lizés, besiremiancius logistine regresija,
sprendimy medZzio bei neuroniniy tinkly
modelius. Geriausiai zZinomi tiesinés dis-
kriminantinés analizés modeliy autoriai
E. 1. Altman, G. Springate, R. J. Taffler ir
H. Tisshaw, o logistinés regresijos mode-
liy — Ch. Zavgren ir D. L. Chesser. Sie mo-
deliai yra lengvai pritaikomi, o skai¢iavimai
nesudétingi. Véliau, i$sivyscius dirbtinio
intelekto sriciai, bankroto prognozavime
pradeti taikyti sprendimy medZio ir neuroni-
niy tinkly modeliai. Sprendimy medZiai yra
naudojami siekiant nustatyti saveika tarp
tam tikry kintamyju. Sio modelio esmé yra
ta, kad pagal tam tikrus rodiklius imonés su-
skirstomos i tenkinancias ir netenkinancias
nustatyty pozymiy. Toks skaidymas vyksta
iki momento, kol atsirenkamos kelios imo-
nés, tenkinusios daugiausiai rodikliy - jy
bankroto tikimybé yra didziausia (Macke-
vicius, 2006). Neurony tinkly bankroto pro-

Bankroto prognozavimo modeliai

L | =

Fulmer;
Ca-Score

Vieno kriterijaus Diskriminan-tinés Logistinés Sprendimy medzZio Neurony tinkly
analizés regresijos

Beaver Altman; Springate; Zavgren; Frydman Alyuda
Liss; Chesser; Forecasting;
Taffler ir Tisshaw; Ohlson; Pompe

Grigaravitiaus

1 pav. Bankroto prognozavimo modeliy klasifikacija

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis Rugenyté, Menciiuiniené, Dagiliené, 2010; Mackevicius, Silvana-
viciute, 2006.
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gnozavimo modeliai néra daug iSnagrinéti,
norint tokius modelius nagrinéti reikalingos
papildomos kompiuterinés programos. Tai-
kant neuronuy tinkly modelius, reikia remtis
duomenimis i$ keliasdesimt karty didesnio
skaiCiaus imoniy ir jy bukle apibiidinanciuy
rodikliy, be to sunku nustatyti parametrus
susijusius su algoritmais.

Tiek tiesinés diskriminantinés analizés,
tiek logistinés regresinés analizés modeliai
yra lengvai pritaikomi, skai¢iavimai nesu-
detingi, ko negalima pasakyti apie spren-
dimy medzio bei neurony tinkly technikas.
Nors sprendimy medzio ir neurony tinkly
technikos yra modernesnés, ju skaiCiavimai
tikslesni, universalesni, taciau Siai dienai jie
néra placiai iStirti, reikalauja kompiuteriniy
1Stekliy.

Ivairtis mokslininkai, vertindami ban-
kroto prognozavimo modeliy tinkamuma,
placiausiai nagrinéjo klasikinius statistinius
bankroto prognozavimo modelius, kurie
buvo sukurti 1968 - 1985 m., daugiausiai
JAV. Todel lietuviai tyréjai keélé klausima,
ar Sie modeliai gali buiti tinkami Lietuvos
imoniy bankrotui prognozuoti. Tuo tikslu
Buskeviciiité ir Macerinskiené (1998),
Mackevicius ir Poskaité (1999), Tvarona-
viciené (2006), Mackevicius ir Raksteliené
(2005), Purvinis, Sukys, Virbickaité (2005),
Mackevicius ir Silvanavic¢ituté (2006),
Garskaite-Milvydiené (2011), Budrikiené
ir Paliulyté (2012) atliko jvairiy bankroto
prognozavimo modeliy pritaikymo skirtin-
goms Lietuvos imonéms tyrimus.

Buskevicitté ir Macerinskiené (1998)
pritaiké E. I. Altman modeli dviem Lietuvos
imonéms. Gauti rezultatai atskleidé, kad
modelis bankrotg gali prognozuoti apy-
tiksliai. Buvo padaryta iSvada, kad modelis
Lietuvos imoniy bankrotui prognozuoti yra
tinkamas, taciau pasitikéti vienu modeliu
nevertéty, ir sitilo jmoniy bankroto pro-
gnozavimui taikyti keleta modeliy. 1999

m. E. . Altman modelj Lietuvoje pritaiké
Mackevicius ir Poskaité. Modelis buvo
pritaikytas trims pieno pramonés bendro-
vems, kuriy akcijos kotiruojamos vertybiniy
popieriu birzoje. Pagal gautus rezultatus
buvo nustatyta, kad E. I. Altman modelis,
skirtas imonéms, kuriy akcijos kotiruojamos
vertybiniy popieriy birzoje, yra tinkamas
Lietuvos jmonéms.

Nors dauguma lietuviy ekonomisty tei-
giamai vertina E. I. Altman modelj, Tvaro-
naviciené (2006) teigia, kad §is modelis néra
tinkamas Lietuvos jmoniy nemokumui ver-
tinti. Savo teiginj grindZia tuo, kad modelis
buvo sukurtas 1968 m., iSanalizuotos tik 66
imonés, kurios veiké 1945 - 1965 m., todél
modelj vertina kritiskai ir ragina nebetai-
kyti E. I. Altman modelio Lietuvos imoniy
bankroto vertinimo tikimybés nustatymui.

2005 m. J. Mackevicius ir A. Rakstelie-
né vertino skirtingy E. 1. Altman modelio
modifikacijy tinkamuma. Remiantis atlikto
tyrimo rezultatais padaryta iSvada, kad vi-
sos E. I. Altman modelio modifikacijos yra
tinkamos Lietuvos imoniy bankrotui pro-
gnozuoti. Tais paciai metais tyrima atliko
ir O. Purvinis, P. Sukys ir R. Virbickaité.
E. I. Altman, G. Springate ir R. J. Taffler ir
H. Tisshaw modeliai taikyti 5 mokioms ir 8
nemokioms Lietuvos jmonéms. Remiantis
tyrimo rezultatais, gautas modeliy patiki-
mumas siekia - 92 proc. Modeliai Lietuvos
imoniy bankrotui prognozuoti yra tinkami.
atliko tyrima skirtingy pramonés Saku
imonéms, kur vertino E. I. Altman modelj
skirta jmonéms, kuriy akcijos kotiruojamos
vertybiniy popieriy birzoje, G. Springate,
R. J. Taffler ir H. Tisshaw, Ch. Zavgern
bei D. L. Chesser modelius. Mokslininkai,
apibendring rezultatus, nustaté, kad tie-
sinés diskriminantinés analizés modeliai
(E. I. Altman, G. Springate, R. J. Taffler ir
H. Tisshaw) yra tinkami, o logistinés regre-
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sijos modeliy (Ch. Zavgren ir D. L. Chesser)
rezultatai neatskleidé realios jmoniy buklés
(Mackevicius, Silvanaviciiité, 2006). Auto-
riai placiau analizavo Ch. Zavgren modelj ir
nustaté, kad modelio netinkamumo priezas-
tis yra modelio koeficientai, kurie tiesinése
funkcijose labai skiriasi.

2011 m. K. Garskaité-Milvydiené mo-
deliy analizavimui pasirinko 20 baldy
pramones imoniy. Nors tyrimo rezultatai
atskleidé, kad geriausiai bankroto tikimy-
be atskleidé R. J. Taffler ir H. Tisshaw
modelis, buvo nustatyta, kad kiti jos anali-
zuoti E. I. Altman, G. Springate ir R. Liss
bankroto prognozavimo modeliai taip pat
tinka Lietuvos imonéms. Autorés teigimu
visiSkai pasitikéti modeliy rezultatais ne-
galima, kadangi pagal jos gautus rezultatus,
modeliy atitikties vidurkis yra 66,7 proc.
(Garskaite, 2011).

2012 m. R. Budrikiené ir I. Paliulyté
taipogi tyré bankroto prognozavimo mo-
delius 14 akciniy bendroviy i$ skirtingy
pramonés Saky. Atlikta analizé parode,
kad E. I. Altman, R. Liss, R. J. Taffler ir
H. Tisshaw, G. Springate modeliai yra
tinkami, o Ch. Zavgren ir D. L. Chesser
modeliai néra tinkami Lietuvos imoniy
bankroto prognozavimui.

Nors ne pirma desimtmetj yra ieSkoma
tinkamiausiy bankroto prognozavimo
modeliy, kurie atskleisty realig jmoniy si-
tuacija, bei teikty tikslias prognozes, taciau
atlikty tyrimy rezultatai labai skirtingi ir iki
Siol néra priimtino vieno modelio atitinkan-
¢io visy sektoriy bankroto prognozavimo
poreikius. ISnagrinéjus Lietuvos mokslinin-
ky atlikty bankroto prognozavimo modeliy
tinkamumo tyrimy rezultatus galima teigti,
kad populiariausia tyrimo sritimi buvo pie-
no, statybos, gérimy ir baldy pramoné. Tuo
tarpu Lietuvai svarbi tekstilés ir aprangos
pramongs Sakas Siuo aspektu nagrinéta buvo
minimaliai.

2. BANKROTO PROGNOZAVIMO
MODELIU VERTINIMAS TEKSTILES IR
APRANGOS SEKTORIAUS LIETUVOS
IMONEMS

Tekstilés ir aprangos sektoriaus imoniy
bankroto modeliy tinkamumui jvertinti buvo
tirtos 5 veikiancios jmonés - AB ,,Audimas®,
AB ,,Vilkma“, AB ,Linas“, UAB ,Lelija“
ir AB ,,Satrija“. Kadangi bankroto pro-
gnozavimo modeliai geriausiai atspindi
bankroto tikimybe likus vieneriems metams
iki bankroto, pasirinktos 3 imonés, ku-
rioms bankroto byla iskelta 2015 m. UAB
,,Vigoss®, UAB ,,La - Nika Baltic Ltd.*,
UAB ,,Rubeta“. Taip pat 1 imoné, kuriai
bankrotas buvo isSkeltas 2014 m. - UAB
,HD stiliaus studija“. Bankrutavusios ir
su i8kelta bankroto byla imonés parinktos
atsizvelgiant | tai, jog bankroto procesai
pradéti ir baigti yra palyginus neseniai. O
sékmingai veikian¢io imonés pasirinktos
atsizvelgus 1 2014 m. uzdirbtas pajamas,
darbuotoju skai¢iy ir jmoniy jktirimo metus.
Atsizvelgiant { aukS¢iau minéty autoriy
teiginius, teorini patikimumo lygi, popu-
liaruma ir taikymo nesudétinguma, tyrime
taikomi E. I. Altman (1968), G. Springate
(1978), R. J. Taffler ir H. Tisshaw (1977),
R. Lis (1973), Ch. Zavgren (1985) ir
D. L. Chesser (1974) klasikiniai statistiniai
bankroto prognozavimo modeliai. Siekiant
kuo tiksliau jvertinti modeliy tinkamuma,
modeliy patikimumas jvertintas pagal tai,
kaip tiksliai modelis prognozuoja bankrota
ir kiek likus laiko iki jo. Kadangi tiksliausiai
bankroto tikimybg modeliai parodo likus vie-
niems metams iki bankroto, gerai veikianCiy
imoniy tikimybés buvo vertinamos remiantis
Siuo kriterijumi, o bankrutuojan¢iy imoniy —
pagal kuo ankstesng bankroto prognozg.

1 lenteléje pateikiami 2014 m. bankroto
prognozavimo modeliy rezultatai tekstilés
ir aprangos sektoriaus Lietuvos imonéms.
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1 lentelé. Bankroto tikimybés reikSmés 2014 m.

E.L G. RJ. . Ch. D.L.
Altman | Springate Tafger ir | R.Liss Zavgren | Chesser
H. Tisshaw
AB ,,Audimas‘ 4,738 3,278 1,099 0,122 77% 5%
AB ,,Vilkma,, 4,162 1,997 0,583 0,091 87% 43%
AB ,,Linas“ 2,655 0,473 0,296 0,057 47% 35%
UAB , Lelija“ 3,348 0,482 0,364 0,049 0% 32%
AB ,Satrija“ 4,182 1,896 1,131 0,047 50% 3%
UAB ,,Vigoss** 0,237 0,402 0,098 0,026 1% 100%
UAB ,,La - Nika Baltic Ltd* 10,594 4,302 0,079 0,120 94% 90%
UAB ,,Rubeta“ 15,050 6,645 0,204 -0,002 39% 100%
UAB ,HD stiliaus studija“* -34,60 -25,787 -0,005 -0,738 0% 100%

* UAB Vigoss ir UAB HD stiliaus studija pateiktos reiksmés 2013 m., kadangi UAB Vigoss 2014 m.
duomeny nepateiké, o UAB HD stiliaus studija bankrotas iskeltas 2014 m. II puséje.

Saltinis: sudaryta autoriy.

2 lentelé. Bankroto prognozavimo modeliy patikimumo jvertinimas

Modeliai 1 m. iki bankroto 2 m. iki bankroto 3 m. iki bankroto
D. L. Chesser 89% 100% 89%
R. J. Taffler ir H. Tisshaw 89% 89% 67%
R. Liss 78% 78% 44%
E. I. Altman 78% 67% 56%
G. Springate 56% 56% 56%
Ch. Zavgren 22% 56% 44%

Saltinis: sudaryta autoriy.

Kaip matoma i§ 1 lenteléje pateikiamy
duomeny E. I. Altman, R. J. Taffler ir H.
Tisshaw, R. Liss, D. L. Chesser modeliai
2014 m. s¢kmingai rinkoje veikian¢ioms
imonéms bankroto prognozavimo nerodg,
o bankrutuojanc¢ioms imonéms rodé didele
bankroto tikimybe. Tuo tarpu Ch. Zavgren
modelis klydo keleta karty. Ch. Zavgren
bankroto tikimybé¢ apskai¢iuojama kiekvie-
nais metais taikant skirtingas lygtis, kuriy
koeficientai yra nevienodi, taigi nors imonés
rodikliai visu nagrin¢jamu laikotarpiu buvo
pastovis ir dideliy Suoliy nepastebéta, taciau
gautos modelio reik§més labai skirtingos. G.
Springate modelis net 4 i§ 9 imon¢é 2014 m.
prognozavo priesinga situacija, negu yra i$
tikryju. Bankrotas sékmingai veikianc¢ioms
imonéms buvo prognozuojamas nepagristai
daugiausiai dél turto pelningumo rodiklio bei
turto apyvartumo rodikliy.

Apibendrintas visy bankroto progno-
zavimo modeliy patikimumo jvertinimas
pateikiamas 2 lenteléje.

Remiantis 2 lentel¢je apibendrintais
rezultatais matoma, kad D. L. Chesser ir
R. J. Taffler ir H. Tisshaw modeliai - 89
proc., o R. Liss ir E. I. Altman modeliy tiks-
lumas likus vieneriems metam iki bankroto
buvo 11 procentiniy punkty mazesnis. G.
Springate modelio patikimumas jvertintas
56 proc., o Ch. Zavgren modelio tik 22
proc. Svarbu pazyméti, kad G. Springate
modelio patikimumas liekus vieneriems,
dviem ir trims metams iki bankroto i§laiko
stabily lygi.

Taigi, nagrinéjamy bankroto prognoza-
vimo modeliy analizé parodé, kad Lietuvos
tekstilés ir aprangos sektoriaus imoniy
bankrotui prognozuoti labiau tinkami yra
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tiesinés diskriminantinés analizés modeliai,
o0 i§ jy maziausiai tinkamas G. Springate,
todél modelis buvo modifikuotas.

3. MODIFIKUOTO G. SPRINGATE
BANKROTO PROGNOZAVIMO
MODELIO TAIKYMAS TEKSTILES IR
APRANGOS SEKTORIAUS LIETUVOS
IMONEMS

G. Springate modelyje svarbiausi kintamieji
atsizvelgiant i koeficienty ivercius yra apy-
vartinio kapitalo ir turto santykis bei pelno
prie§ apmokestinima ir turto santykis, todél
modifikuojant model; Sie kintamieji ir ju ko-
eficientai nebuvo keisti. Pelno neatskaicius
mokesciy ir trumpalaikiy isipareigojimy
rodiklis pakeistas | nuosavo ir skolinto
kapitalo santyki, kuris gali padéti atskleisti
imonés kapitalo struktiira. Sis santykinis
rodiklis naudojamas R. Liss ir E. I Altman
modeliuose. Modifikuotame modelyje buvo

parinktas koeficientas 0,33. G. Springate
modelis daznai rodé neteisingus rezultatus
dél pardavimo pajamy ir turto santykinio
rodiklio. Kadangi imonés, susidurdamos su
nemokumo problema, gali pardavinéti savo
produkcija, manoma, kad tiksliau situacija
atskleisty grynojo pelno ir turto santykinis
rodiklis, kurio koeficientas sumazinamas iki
0,3. Modelio interpretacija nekei¢iama - re-
miantis klasikiniu tiesinés diskriminantinés
analizés G. Springate bankroto prognozavi-
mo modeliu, jeigu apskai¢iuota reikSmé yra
mazesné uz 0,862, tuomet jmonés bankroto
tikimybé yra didelé ir jai gresia bankrotas.
Modifikuoto G. Springate modelio lygtis
pateikiama 1 formuléje.

Z=103X,+3,07X,+0,33 X, +0,3 X, (1)

Remiantis 1 formuléje pateikta lygtimi,
apskaiciuoti modifikuoto modelio rezul-
tatai 9 analizuojamos tekstilés ir aprangos
sektoriaus imonéms pateikiami 3 lentel¢je.

3 lentelé. Bankroto tikimybés reik§més pagal G. Springate modelj ir modifikuotq modelj

2011 m. | 2012 m. | 2013 m. | 2014 m. | 2015 m.

AB ,,Audimas“ G. Springate 2,292 3,254 2,971 3,278 2,758
AB ,,Audimas‘ mdf. 1,981 2,444 2,432 2,706 2,658
AB ,,Vilkma“ G. Springate 2,140 1,452 1,770 1,997 1,177
AB ,,Vilkma“ mdf. 2,003 1,105 1,246 1,643 1,030
AB ,,Linas“ G. Springate 0,887 1,124 0,375 0,473 1,758
AB ,,Linas“ mdf. 1,369 1,463 1,093 1,428 2,295
UAB ,,Lelija“ G. Springate 0,466 0,510 0,476 0,482 0,487
UAB,,,Lelija“ mdf. 1,907 2,128 2,263 2,220 1,861
AB ,,gatrija“ G. Springate 1,332 0,773 1,361 1,896 0,685
AB , Satrija“ mdf. 1,697 1,290 1,612 2,805 2,576
UAB ,,Vigoss* G. Springate 0,478 -0,714 0,402

UAB ,,Vigoss* mdf. 0,057 -1,031 0,044

UAB ,,La - Nika Baltic Ltd*“ G. Springate 5,240 5,844 4,481 4,302

UAB ,,La - Nika Baltic Ltd* mdf. 0,666 0,841 0,457 -0,159

UAB ,,Rubeta“ G. Springate 4,725 4,111 4,439 6,645

UAB ,,Rubeta“ mdf. -0,063 0,019 -1,156 -1,190

UAB ,,HD stiliaus studija“ G. Springate -2,546 -1,567 -25,787

UAB ,,HD stiliaus studija“ mdf. -1,898 -1,712 -26,721

Saltinis: sudaryta autoriy.
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Kaip matoma i§ 3 lenteléje pateikty duo-
meny, s¢kmingai rinkoje veikian¢ioms jmo-
néms bankroto tikimybé¢ svyruojanuo 1,030
iki 2,805. Vadinasi, modifikuotu modeliu
apskaiciuotos bankroto grésmés nebeliko
imonéms AB ,,Linas“, UAB ,,Lelija“ ir AB
,Satrija“. Originalus G. Springate modelis
dviem i§ keturiy bankrutuojanciy imoniy
bankroto tikimybés neparodé. Analizés
metu nustatyta, kad tam daugiausiai itakos
turéjo pardavimo pajamy ir turto santykinis
rodiklis. Modifikuotame modelyje $i rodiklj
pakeitus i grynojo pelno ir turto santykinj
rodiklj, kaip ir buvo tikétasi, modelis jau
2011 m. rodé bankroto grésme.

ISanalizavus modifikuoto modelio re-
zultatus 9 Lietuvos tekstilés ir aprangos
sektoriaus imonéms nustatyta, G. Sprin-
gate modelio bankroto tikimybés ribos yra
tinkamos taikant ir vertinant modifikuoto
bankroto modelio rezultatus. [vertinus gau-
tus rezultatus nustatyta, kad modifikuotas
modelis visais atvejais pagerino originalaus
G. Springate modelio rezultatus. Taciau
siekiant jsitikinti modifikuoto bankroto
prognozavimo modelio tinkamumu yra
tikslinga modelj testuoti didesniam skaiciui
tekstilés bei aprangos sektoriaus Lietuvos
imoniy.

ISVADOS

Bankroto tikimybei nustatyti yra taikomi
statistiniai klasikiniai ir dirbtinio intelekto
bankroto prognozavimo modeliai, kurie
grindziami skirtingais principais. Nustatyta,
kad skirtingi autoriai imoniy bankrotui pro-

gnozuoti rekomendavo skirtingus rodiklius,
juskaiciy bei svorius, taciau visuose aprasy-
tuose modeliuose imoniy bankroto tikimy-
bei prognozuoti naudojami tik finansiniai
santykiniai rodikliai, apimantys {vairias
imoniy veiklos sritis. [vertinus Lietuvoje
atlikty bankroto prognozavimo modeliy
tinkamumo tyrimy rezultatus nustatyta,
jog E. 1. Altman, G. Springate, R. J. Taffler
ir H. Tisshaw, R. Liss, Ch. Zavgren,
T.H. Chesser modeliy tinkamumas Lietuvos
imonéms néra vienareik§mis, todél nereiké-
ty pasitikéti tik vienu modeliu.

Atlikus analizuojamy bankroto modeliy
tinkamumo vertinima Lietuvos tekstilés ir
aprangos sektoriaus imonéms, nustatyta,
kad tinkamiausiai modeliai yra D. L. Ches-
ser, R. J. Taffler ir H. Tisshaw modeliai - ju
patikimumas jvertintas 89 proc. Maziau
tinkami modeliai yra R. Liss ir E. I. Altman
modeliai - ju patikimumas jvertintas 78
proc. O G. Springate ir Ch. Zavgren mode-
liai netinkami Lietuvos tekstilés ir aprangos
sektoriaus jmoniy bankrotui prognozuoti -
ju patikimumas atitinkamai sieké 56 proc.
ir 22 proc.

Gauti modifikuoto G. Springate mo-
delio rezultatai, lyginant su originaliuoju
G. Springate modeliu, yra tikslesni ir
atspindi visy analizuojamy Lietuvos teks-
tilés ir aprangos sektoriaus jmoniy realig
biiklg, todél galima teigti, jog modifikuotas
G. Springate bankroto prognozavimo mode-
lis yra patikimesnis. Atkreiptinas démesys,
kad modifikuota modelj tikslinga testuoti
didesniam skaiciui tekstilés bei aprangos
sektorius Lietuvos jmoniy.
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PLONOS KAPITALIZACIJOS TAISYKLES
TAIKYMO PROBLEMINIAI ASPEKTAI

Santrauka. Siame straipsnyje keliami probleminiai vadinamosios plonos kapitalizacijos
taisyklés taikymo klausimai ir pateikiami j juos atsakymai: analizuojama ,,pasléptos kapi-
talizacijos ** identifikavimo problema, atskleidziama plonos kapitalizacijos taisyklés taikymo
koncepcijy koreliacijos problematika, jvertinamos Sios taisyklés taikymo tendencijos pagal
naujausias EBPO rekomendacijas ir Europos Komisijos veiksmus.

IVADAS

Vienas svarbesniy Lietuvos Respublikos
nacionalinio biudzeto pajamy Saltiniy yra
pelno mokestis, kuris vidutini§kai sudaro
10 proc. visy nacionalinio biudzeto pajamy
per pastaruosius 10 mety (Valstybés biu-
dzetas, 2016). Juridiniy asmeny mokamas
pelno mokestis galéty buti jvardinamas
kaip imoniy (pelno mokes¢io mokétojuy)
patiriami kastai, kuriuos neretai siekiama
optimizuoti. Vienas i§ tokiy pavyzdziy —
diskusija, ar imoniy veikla finansuoti nuosa-
vomis ar skolintomis 1éSomis (paskolomis).
Pastaroji diskusija keltina todél, nes, kaip
bus iSanalizuota Siame straipsnyje, imonés
finansavimas skolintomis 1éSomis (paskolo-
mis) gali lemti atitinkamai didesniy i§laidy
priskyrima leidziamiems atskaitymams,
skai¢iuojant pelno mokesti, palyginus su tuo
atveju, jeigu jmon¢ biity finansuojama nuo-
savomis léSomis, kas gali paskatinti jmones
nepagristai (,,dirbtinai*) teikti paskolas sie-
kiant vien tik mokestinés naudos. Tod¢l Sia-
me straipsnyje pateikiamas vadinamosios
,-plonos kapitalizacijos* taisyklés taikymo
tyrimas, vertinimas keliant diskutuotinus

probleminius klausimus ir pateikiant { juos
atsakymus. Akcentuotina, jog, kadangi Siuo
atveju imoniy mokamos palikanos (kai
jos, kaip bus analizuota, virSija tam tikra
apskai¢iuojama nuosavo ir skolinto kapitalo
santyki), prieSingai nei finansingje apskai-
toje (kurioje jos priskiriamos sanaudoms),
priskirtinos neatskaitomoms islaidoms,
todél straipsnyje analizuojamas bitent
mokestinis aspektas paliikany priskyrimo
leidziamiems atskaitymams prasme, kuris
skiriasi nuo paliikany sanaudy pripazinimo
finansingje apskaitoje.

Temos aktualumas. Lietuvos Respublikos
mokslinéje literatiiroje plonos kapitalizaci-
jos taisyklé panagrinéta apibendrintai kaip
specialioji mokes¢iy antivengiminé norma
(A. Paulauskas 2006, p. 27-41), tuo tarpu
uzsienio literatliroje Sios taisyklés taikymas
analizuotas placiau, taCiau apsiribojant epi-
zodiniais klausimais, pavyzdziui, skolinto ir
nuosavo kapitalo atribojimo problematika
(Buettner, 2012; Vesterdorf, 2010; Webber,
2011), mokes¢iy vengimo identifikavi-
mo klausimu (pavyzdziui, Blouin, 2014,
Dukic, 2011) ar pan., taciau pasigendama
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nuoseklaus, sisteminio mokslinio darbo
plonos kapitalizacijos taisyklés taikymo
problematikos tematika, kuriame bty kons-
truktyviai tiriama ir moksliné literatiira, ir
mokesciy teisés akty reglamentavimas Sia
tema, ir, juo labiau, naujieji EBPO, Europos
Komisijos pasiiilymai analizuojama tema,
akcentuojant tai, kad jau prasidéjo Lietuvos
Respublikos istojimo { EBPO procesai, dél
kol Sios organizacijos isleistos rekomenda-
cijos tampa privalomi Saltiniai tobulinant
Lietuvos mokesc¢iy sistema.

Sio straipsnio tikslas — jvardinti bei i3a-
nalizuoti svarbiausias plonos kapitalizacijos
taisyklés taikymo teorines (tuo paciu i
dalies ir praktines) problemas bei pateikti
probleminiy klausimy galimus sprendimus.

Siekiant §io tikslo keliami tokie straips-
nio uZdaviniai:

1. Apibidinti ,,pasléptos kapitalizacijos*
identifikavimo problema, tuo paciu
identifikuojant pozymius, pagal kuriy
vertinima mokes¢iy administratorius
galéty spresti, ar pasirinkimas jmong
finansuoti skolintomis 1éSomis yra
pagristas siekiu gauti mokestinés
naudos.

2. I8skirti plonos kapitalizacijos taisyklés
taikymo koncepcijas ir panagrinéti ju
koreliacijos problematika.

3. Atskleisti plonos kapitalizacijos taisy-
klés taikymo tendencijas EBPO ir Eu-
ropos Komisijos veiksmy kontekste.

Sio straipsnio tyrimo objektas — plonos
kapitalizacijos taisyklés taikymo teoriniy
probleminiy aspekty analize.

Tyrimo metodika. Atsizvelgiant i tai, jog
straipsnyje atlickamas i§ esmés teorinis
mokslinés literatiiros tyrimas ir vertinimas,
taikomas apraSomasis, sisteminis ir analiti-
nis tyrimo metodai. ISvados, apibendrinimai
daromi naudojant logini — analitini metoda.

Tyrimo Saltiniai. Tiriant darbo objekta
ir siekiant minéto tikslo, vadovaujamasi

mokslinémis publikacijomis, $iai temai
aktualiais Lietuvos Respublikos ir Europos
Sajungos teisés aktais. Kaip pagrindinis
Saltinis jvardintina Ekonominio bendradar-
biavimo ir plétros organizacijos (angl. Or-
ganisation for Economic Co-operation and
Develompment (OECD), toliau — EBPO)
2012 m. rugpjucio 6 d. Pavyzdinés mokes-
¢iy konvencijos dél pajamy ir kapitalo 2010
(angl. Model Tax Convention on Income
and on Capital 2010) R4 dalyje ,,Plona
kapitalizacija“ (toliau — Konvencija).

1. PLONOS KAPITALIZACIJOS TAISY-
KLE LIETUVOS RESPUBLIKOJE

Kadangi, skaic¢iuojant pelno mokesti, palii-
kanos yra leidziami atskaitymai, o dividen-
dai neleidziami, todél imonéms naudingiau
mokestinés naudos gavimo prasme yra
skolintas kapitalas, o ne nuosavas (akcinis).
Siekiant apriboti tokius bandymus gauti
mokestinés naudos koncentruojant jmonés
finansavima paskolomis, valstybése buvo
itvirtintos plonos kapitalizacijos taisyklés.

Lietuvos Respublikos pelno mokescio
istatymo (toliau — PMI) 40 straipsnio 3
dalyje reglamentuojama, kad vienetai, PM]
nustatyta tvarka apskai¢iuodami apmokesti-
namaji pelna, Lietuvos Respublikos Vyriau-
sybés ar jos jgaliotos institucijos nustatytais
atvejais ir tvarka turi i§ naujo apibudinti
pajamas ar iSmokas. Lietuvos Respublikos
Vyriausybé, vadovaudamasi Sia norma, taip
pat Lietuvos Respublikos gyventoju pajamy
mokescio istatymo 15 straipsnio 3 dalimi,
patvirtino Pajamy arba iSmoky apibiidinimo
i$ naujo taisykles (toliau — Taisyklés), ku-
riose nustato atvejus, kuomet pajamos arba
iSmokos apibiidinamos i§ naujo (o tiksliau
—jtvirtino lietuviskaji plonos kapitalizacijos
taisyklés taikymo varianta).

Sios taisyklés taikymas iliustruotinas
zemiau pateikiamu paveikslu.
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Pav. parengtas autoriaus pagal Taisykliy nuostaty reglamentavimg.

18 schemos matyti, jog Lietuvos Respu-
blikoje, apskaiciuojant pelno mokesti, Siuo
metu palikany atskaitymas apribojamas
atsizvelgiant { skolinto ir nuosavo kapitalo
santykio dydi.

Vis délto Taisyklémis apibudintas plo-
nos kapitalizacijos taisyklés taikymas
Lietuvos Respublikoje yra problematiskas.
Atsizvelgiant | io straipsnio ribota apimti,
apibendrintai paminétina, jog Taisyklése
néra aprasyta, kaip apskaiciuoti fiksuoto ka-
pitalo dydi, o kaip kontroliuojamo skolinto
kapitalo dydi, kokie elementai konkreciai
turi biiti sumuojami, kokie eliminuojami.

Taisyklése taip pat néra reglamentuoja-
ma, kaip skaiciuoti skolinta kapitala finansy
istaigoms. Pavyzdziui, Lietuvos Respubli-
kos finansy istaigy istatymo 25 straipsnis
numato, kad finansy jstaigos skolintaji
kapitala sudaro 1éSos, kurias finansy jstaiga
isigijo nuosavybés teise pagal skolinimosi
santykius iSleisdama ilgalaikius skolos
vertybinius popierius (obligacijas) arba su-

darydama paskolos sutartis, kuriy galiojimo
terminas yra ilgesnis kaip 1 metai ir kurios
turi visus pasitikétinés (subordinuotos)
paskolos pozymius. Koks $io straipsnio
taikymo santykis su Taisyklése pateikto
skolinto kapitalo apibrézimu neaisku.

Pristacius plonos kapitalizacijos taisy-
klés taikymo esme, toliau straipsnyje nuo-
sekliai analizuojamas Sios taisyklés taikymo
problemy diskursas.

2. ,,PASLEPTOS KAPITALIZACIJOS“
IDENTIFIKAVIMO PROBLEMA

Plonos kapitalizacijos taisykle siekiama i§
vienos puses prevenciskai imones atgrasyti
nuo dirbtinio finansavimo paskolomis,
siekiant mokestinés naudos, iS kitos pusés,
jei jau imonés pasirenka naudoti tokias
schemas, tuomet — apmokestinti atitinkamai
tokias transakcijas nepriskiriant paliikany ar
ju dalies leidziamiems atskaitymams tokiu
biidu atkuriant tikrasias transakcijy aplin-



PLONOS KAPITALIZACIJOS TAISYKLES TAIKYMO PROBLEMINIAI ASPEKTAI

271

kybes (t. y. Gkinés operacijos vertinamos
apmokestinimo prasme taip, tarsi dirbtinio
finansavimo paskolomis nebiity bent jau
tai daliai, kuri pagal plonos kapitalizacijos
taisyklg neatskaitoma taip, kaip biity, jei ji
bty laikoma jprastinémis paliikany sanau-
domis). Taciau tam, jog konstruktyviai buty
pritaikoma plonos kapitalizacijos taisyklé,
pirmiausia biitina identifikuoti ta netikra
(dirbtini) skolinto kapitalo formavima
mokestinés naudos tikslais. Biitent Siame
apsimestinio skolinto kapitalo nustatymo
(ar tikrai imon¢é dirbtinai vykdo finansa-
vima paskolomis) etape ir susiduriama su
»pasléptos kapitalizacijos identifikavimo
problema.

Stai Konvencijoje (2012) rasoma, kad
»paslépta kapitalizacija* gali pasireiksti
skirtingais biidais, taciau paprastai Sis ter-
minas siejamas su ,,misriu finansavimu®.
EBPO dokumente aiSkinama, kg reiskia ter-
minas ,,paslépta kapitalizacija“: skirtumas
tarp finansavimo paskolomis ir ,,akcinio®
finansavimo kartais gali buti ,,sulietas®, nes,
pavyzdziui, kreditoriai atitinkamu metu gali
konvertuoti savo skola | dalyvavima imonés
akcijuy valdyme arba paltikanos, kurias jie
turi gauti, gali biti glaudziai susijusios su
imonés generuojamu pelnu. Tokiose situ-
acijose ne visada yra lengva identifikuoti
ir atskirti finansavima, kaip grynai finan-
savimg paskolomis ir akcinj finansavima.
Taigi atitinkamais atvejais imonés akcinis
kapitalas gali biiti prisidenggs skola. Ilius-
truojant ,,pasléptos kapitalizacijos* nagri-
néjima, pateiktinas misraus finansavimo
pavyzdys. Konvencijoje (2012) raSoma,
kad, kai finansavimo pobudis i§ paziliros
néra aiskus: ar tai skola, ar akcijos, taisy-
kliy biitinai reikia Siai dilemai iSspresti.
Analizuojamame Saltinyje aiskinama, kad
tokie miSraus finansavimo atvejai gali ap-
imti dalyvavimo paskolas (t. y. paskolos,
kai mokamos paliikanos visiskai ar dalinai

priklauso nuo skolininkés bendrovés pelno)
arba konvertuojamas paskolas (t. y. pasko-
los, kurios atitinkamame etape gali suteikti
skolintojui teisg iSkeisti savo teises i palii-
kanas { teises 1 pelno dalj), arba kai kuriais
atvejais ,,miegancia partneryste, ar verty-
binius popierius, kai arba nuosavybés teis¢,
arba teisés, siejancios su paciais vertybiniais
popieriais, yra glaudZziai susijusios su tos
pacios ijmonés daliy nuosavybe. Konvenci-
joje (2012) atskleidziama, kad Saliy prak-
tika tokiais minétais atvejais néra vienoda.
Pavyzdziui, dalyvavimo paskolos kartais,
bet nedaznai, valstybése gali biiti laikomos
akcijy inasais, ,,miegantys partneriai“ gali
buti laikomi akcininkais. Vis délto Kon-
vencijoje (2012) pazymima problema, kad
kai kuriose valstybése jtvirtintos taisyklés,
leidZiancios paliikanas, kylancias i§ miSraus
finansavimo, apmokestinti kaip dividen-
dus, kartais buidavo ,,dirbtinai apeinamos*
norint suteikti skolininkui arba kreditoriui
mokestinés naudos, todél atsirado poreikis
parengti dar sudétingesnius, sunkiai supran-
tamus tokiy taisykliy pakeitimus.

Vis délto Konvencijoje (2012) pastebima
ir tai, kad miSraus finansavimo naudojimas
nebiitinai reiskia, kad yra pasléptas akcinis
kapitalas, todél diskutuotina, kaip (arba
kokiais pozymiais remiantis) identifikuoti
,paslépta kapitalizacija®, kas bty pagrindas
taikyti plonos kapitalizacijos taisykle.

Atsakant { pastaraji klausima, pastebéti-
na, kad mokslinéje literatiiroje pasigendama
iSsamesnio atsakymo. Paprastai apsiribo-
jama paciu problemos verifikavimu, jog
»paslépta kapitalizacija“ identifikuoti pro-
blematiska ir abstrakciu postulavimu, jog
reikia vertinti nuosavo ir skolinto kapitalo
santyki identifikuojant galimai siekiamos
mokestinés naudos masta. Vis délto kiek
iSsamesnis atsakymas randamas Konvenci-
joje (2012). Pastarojoje Zinoma pirmiausia
akcentuojama, kad pozymis apie galima
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pasléptos akcijy kapitalizacijos buvima yra
didelé skolos ir akcinio kapitalo proporcija
kaip imonés kapitalo struktiiros bruozas.
Sis rodiklis galéty biti jvardijamas kaip
»didelis skolos ir akcijuy santykis®. Visgi
EBPO dokumente pazymima, kad visiskai
néra aiSku, koks santykis tarp paskolinto ir
nuosavo kapitalo turéty biiti naudojamas
kaip norma sprendziant bet kokioje kon-
krecioje situacijoje, ar imonés skola yra
didelé palyginti su jos akciniu kapitalu.
Visgi pastebima, kad didelis paskolinto ir
nuosavo kapitalo santykis gali bliti poZymis
bandymo nepagristai gauti mokesting nau-
da neproporcingu skolos imonés nuosavo
kapitalo atzvilgiu naudojimu. Vis délto
problema yra tai, jog, kita vertus, Siuolaiki-
niame verslo pasaulyje tai taip pat gali biiti
sprendimy, priimty grynai komerciniais ar
ekonominiais sumetimais pasekmé, o ne
dél to, kad siekiama gauti mokesting nau-
da. Tad Konvencijoje (2012) pabréziama,
kad didelis paskolinto ir nuosavo kapitalo
santykis galéty biti apibiidinamas kaip
»pasléptos kapitalizacijos® poZymis, bet
ne akivaizdus jrodymas. Visgi sveikintina
tai, jog EBPO mokslininkai Konvencijoje
(2012) abstrahuoja ,,pasléptos kapitalizaci-
jos* veikimo mechanizmo pozymius. Pas-
tebima, jog pasléptos akciju kapitalizacijos
mechanizmas gali biiti tarptautiniy grupiy
eksploatuojamas jvairiausiais budais. Pa-
grindinis privalumas yra tas, kad, jeigu kiti
ekonominius, komercinius sprendimus le-
miantys faktoriai yra vienodi, grupg, suside-
danti i$§ patronuojancios bendrovés vienoje
Salyje ir dukterinés imonés kitoje Salyje,
gali 18 viso mokéti maziau mokesciy, jeigu
dukterinés imonés pelnas yra perleidzia-
mas patronuojanciai bendrovei palikany
forma, kurios yra atskaitomos skai¢iuo-
jant dukterinés jmonés apmokestinamaji
pelna, negu jos mokéty, jeigu pelnas biity
perleidziamas neatskaitomais dividendais.

Be to, Konvencijoje (2012) paminima ir
tai, kad iSmoky itraukimas tarpingje kon-
troliuojancioje imonéje taip vadinamame
mokesc¢iy rojuje gali padidinti §i privaluma
dél bet kokio patronuojancéios bendrovés
turimy pajamy apmokestinimo atidéjimo
galbiit ir neribotam laikui. Analizuojamame
Saltinyje aiSkinama, kad jtraukimas i patro-
nuojancios/dukterinés imoniy grupeg vienos
ar daugiau kontroliuojan¢iy bendroviy,
esan¢iy mokesciy rojaus teritorijose, gali
leisti pervesti 1ésas kaip neapmokestina-
mas paltikanas Saliai, kur, grupés tikslais,
jos gali biiti naudingiausiai panaudotos.
Jeigu atitinkamu etapu biity naudingiau
pradinj pelna perleisti dividendais, kapitalo
strukttira gali leisti labai dideliu dividendy
iSmokéjima (nepaisant to, kad pagrindinis
akcinis kapitalas labai mazas) ir tuo paciu
metu gali biiti jmanoma atsisakyti palii-
kany mokéjimo. Be to, jeigu, pavyzdziui,
patronuojancios bendrovés $alis atleidzia
nuo dividendy apmokestinimo atitinkama
uzsienio duktering imong ar suteikia patro-
nuojanciai bendrovei kredita joje mokamam
pelno mokesciui, gali buti naudingiau duk-
terinés imonés pelna paskirstyti dividendais.
Tad Konvencijoje (2012) apibendrinant
teigiama, jog pasléptos akcijy kapitalizaci-
jos mechanizmas gali biiti eksploatuojamas
tarptautinés bendrovés viduje su minima-
liomis mokes¢iu sanaudomis bendrovei.
Mokesciy sanaudos jvairiems galimiems
,,manevrams‘ priklauso nuo to, kaip nacio-
naliniai mokesciy istatymai ir kiti susijusiy
Saliy istatymai jvertinty atitinkamy nuostaty
pritaikyma mokestinés naudos gavimui.
Todél, remiantis minétais Konvencijos
pasteb¢jimais, pazymeétina, jog ,,pasléptos
kapitalizacijos™ identifikavimo pozymiai
galéty buti tokie: esamas santykinai didelis
nuosavo ir skolinto kapitalo santykis (taip
pat ir zymus palyginus su imonés turimu
nuosavu kapitalu paskoly sutarciy suda-
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rymas su kitomis imonémis, kas reiskia
biisima santykinai dideli nuosavo ir skolinto
kapitalo santyki); keliy skirtingy valstybiy
imoniy grupé, kurios imonés isteigtos
valstybése, kuriose numatytos paliikany
apmokestinimo lengvatos; imonés, jsteigtos
tikslinéje teritorijoje, iterpimas { imoniy
grupe ir panaudojimas paskoliniuose san-
tykiuose; dividendy mokéjimo tarp imoniy
mazejimas ir atitinkamai paliikany iSmoky
tarp Siy jmoniy didéjimas; paskoly (ir pa-
lukany sanaudy kaip leidziamy atskaitymuy)
koncentravimas jmonéje, esancioje toje
valstybéje, kurioje numatytas santykinai
didelis pelno mokescio tarifas, palyginus
su kity valstybiy, kuriose isteigtos imoniy
grupés imongs, pelno mokescio tarifu.
Baigiant nagrinéti ,,pasléptos kapitaliza-
cijos* identifikavimo problema, tikslinga
pastebéti ir tai, jog dél Siuolaikinio verslo
sudétingumo, 1§ dalies teorine prasme ir
nebiity galima pateikti vieno konkretaus
atsakymo, kada galima/negalima identi-
fikuoti ,,paslépta kapitalizacija“, kadangi
kiekviena situacija priklausomai nuo kon-
kreciy faktiniy aplinkybiy visumos gali
buti vertinama atitinkamai. Kita vertus,
apsiriboti tik abstrak¢iu postulatu, jog reikia
vertinti nuosavo ir skolinto kapitalo santyki,
taip pat manytina nepakankama priemoné
problemai spresti, todél mokslinéje litera-
tiroje turéty buti tiriami konkretiis atvejai
ir teikiama tam tikra rekomendaciné bazé.

3. PLONOS KAPITALIZACIJOS
TAISYKLES TAIKYMO KONCEPCIJU
KORELIACIJOS PROBLEMATIKA

Apibendrinant moksling literatiirg (Bu-
ettner, 2012; Blouin, 2014; Dukic, 2011;
Vesterdorf, 2010; Webber, 2011), skirtinos
dvi pagrindinés plonos kapitalizacijos tai-
syklés taikymo koncepcijos: 1) iStiestosios
rankos principu pagrista plonos kapitaliza-

cijos taisyklés taikymo koncepcija (bendroji
kovos su piktnaudziavimu strategija), pagal
kuria sprendimas, ar ijmoné finansuojama
paskolomis tik siekiant mokestinés nau-
dos, priimamas jvertinant salygy viseta —
t. y. ar paskolos suteikimo salygos atitinka
iStiestosios rankos principa, kuris reiskia,
jog kontrolivojamyju transakcijy kainos
neturi skirtis nuo tikrosios rinkos kainos,
o atlikus kontroliuojamasias transakcijas
uzdirbtas pelnas arba gautos pajamos ne-
turi skirtis nuo pelno (pajamy), kuris bty
uzdirbtas, atlikus transakcija tikraja rinkos
kaina; 2) ,,nustatyto santykio* koncepcija,
pagal kuria, jeigu skolininkés ijmonés ben-
dra suteikta skola vir$ija tam tikra jmonés
gavejos akcinio kapitalo proporcija, tada
paliikanos nuo paskolos arba paliikanos nuo
paskolos dalies, vir§ijancios ta proporcija,
priskiriamos neleidZziamiems atskaitymams
skai¢iuojant apmokestinamaji pelna. Siy
dviejy koncepcijy koreliacijos tyrimas kelia
moksling diskusija: jei iStiestosios rankos
principa atitinka mokamos paliikanos,
taciau vir§ijamas nustatytas skolinto ir nuo-
savo kapitalo santykis, tai nuo vir$ijancios
dalies skaiCiuojamoms palikanoms galbiit
jau nebity taikoma plonos kapitalizacijos
taisykle.

Si diskusija keltina neatsitiktinai, o
bitent todél, kad ji aktuali Lietuvos Res-
publikoje taikomai plonos kapitalizaci-
jos taisyklei, kadangi pagal Taisykliy 7
punkta, palikany atskaitymo apribojimas
netaikomos, jeigu Lietuvos vienetas jrodo,
kad tokia pati paskola tokiomis pac¢iomis
paskolos suteikimo salygomis biity suteikta
tarp nepriklausomu (nesusijusiy) asmenu.

Analizuojant Konvencijos minéta 76
punkta (2012) bei kitas Konvencijos nuosta-
tas, biitina atkreipti démesi, kad iStiestosios
rankos principo taikymas plonos kapitaliza-
cijos taisyklés atzvilgiu EBPO dokumente
analizuojamas biitent tokios plonos kapita-
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lizacijos taisyklés, kuri pagrista iStiestosios
rankos principo taikymo koncepcija, o ne
»hustatyto santykio koncepcija. PrieSingu
atveju biity galima klaidingai teigti, kad,
jeigu paskolos suteikimo salygos atitikty
iStiestosios rankos principa, tuomet nusta-
tyto santykio salyga tampa nebesvarbi ir
nebetaikoma. Biitent plonos kapitalizaci-
jos taisyklé, pagrista ,,nustatyto santykio*
koncepcija, turi biiti aiSkinama nustatyto
santykio salygos prasme, o ne paskolos sa-
lygy atitikimu iStiestosios rankos principui.
Kitaip tariant, iStiestosios rankos principo
ir ,,nustatyto santykio* koncepcija yra sa-
varankiskos, atskiros ir tarpusavyje neper-
sidengiancios, todél, paltikany atskaitymas
apribojamas pagal tai, kokia koncepcija
taikoma: jeigu taikoma ,,nustatyto santykio*
koncepcija, tai, kad paliikanos (ar visos pa-
skolos sutarties salygos) atitinka iStiestosios
rankos principa jokiu budu nereiskia, jog
nuo nustatyta santyki virSijanc¢ios dalies
skai¢iuojamos paltikanos bus atskaitomos
(t. y. tokios paltkanos priskiriamos nelei-
dziamiems atskaitymams).

Remiantis analizuota moksline proble-
ma — t. y. plonos kapitalizacijos taisyklés
taikymo koncepciju koreliacija (o tiksliau
aiSkinimu, jog Sios koncepcijos turi biiti
taikomos atskirai, o ne sugretinamos, kaip
tai padaryta Taisykliy 7 punkte) teigtina, jog
Lietuvos Respublikoje taikomas Taisykliy 7
punktas yra problematiskas: neaisku, kokios
konkreciai salygos turéty atitikti iStiesto-
sios rankos principa, kokiais dokumentais
jos turéty buiti pagristos. Be to, mokesciy
administratorius ir mokes¢iy mokétojai,
interpretuodami Sia norma savo naudai,
gali ja skirtingai suprasti: tiek mokesciy
administratoriui pagristi, kad 7 punktas
néra taikomas, tiek mokes¢iy mokétojams
frodymais paneigti §ig mokesc¢iy administra-
toriaus pozicija yra pernelyg sunku dél Sios
normos abstraktumo, neaiSkumo. Todél sia-

lytina panaikinti minéta Taisykliy 7 punkta.

I8 kitos pusés, diskutuotina, ar nevertéty
persvarstyti Taisykliy keitimo ne tik 7 punk-
to apimtyje, taciau apskritai koncepcijos
prasme. Atsakymas randamas naujausiose
EBPO rekomendacijose ir naujoje Europos
Komisijos direktyvoje.

4. PLONOS KAPITALIZACIJOS
TAISYKLES TAIKYMO TENDENCIJOS
(EBPO IR EUROPOS KOMISIJOS
VEIKSMAI)

EBPO 2015 m. spalio 5 d. pateiké konso-
liduota Veiksmy plano dél mokesciy bazés
erozijos ir pelno perkélimo (toliau — BEPS
veiksmy planas) paketa, susidedanti i§ 15
veiksmy, kuriais siekiama gerinti tarp-
tautines mokesciy taisykles. Tarptautiniu
lygmeniu G 20 Saliy (dvideSimties finansy
ministry ir Centriniy banky valdytoju gru-
pé) vadovai 2015 m. lapkri¢io mén. pritaré
EBPO mokesciy bazés erozijos ir pelno
perkélimo (toliau — BEPS) veiksmy planui
(Base Erosion, 2015).

Vienas i§ veiksmy plany, o butent 4-asis
veiksmy planas ,,Mokestinés bazés mazini-
mo atskaitant paltikanas ar kitus finansinius
mokeéjimus apribojimas* analizavo plonos
kapitalizacijos taisyklés taikymo problemas
ir Siuo metu galéty buti jvardijamas kaip
Saltinis, apibrézes esamas Sios taisyklés
keitimo tendencijas (Base Erosion, 2015).
Jame numatyta, jog sitilomos priemonés
kovoti pries nepagristus paliikany atskaity-
mus remiasi fiksuoto santykio taisykle, kuri
apriboja imonés grynuosius atskaitymus
paliikany ar kity ekonomiskai lygiaverciy
mokéjimy atzvilgiu atsizvelgiant | procen-
ting imonés pelno israiska pries paliikanas,
mokescius, nusidévéjima bei amortizacija
(EBITDA). Tai reiskia kad imonés atskai-
tomuy paliikany sanaudy dydis priklauso nuo
procentinés santykio su EBITDA israiskos,
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kartu uztikrinant, kad tam tikra jmonés
pelno dalis bus apmokestinama pelno mo-
kes¢iu. EBPO mokslininkai sitilo, jog turéty
biti atskaitoma paliikany 10-30 proc. nuo
mineto fiksuoto santykio variacijos atski-
rose valstybése (Base Erosion, 2015). Be
to, atkreiptinas démesys, jog kalbama apie
vir§ijancias skolinimosi sanaudas paliika-
nas — t. y., pavyzdziui, imoné tiek pati yra
paémusi paskola, tiek suteikusi kitai imonei,
todél ji patiria tiek paltikany sanaudas, tiek
gauna palukany pajamas. Jeigu palukany
sanaudos mokestiniu laikotarpiu nevirsija
paltikany pajamy, tuomet visos tokios pa-
lukany sanaudos priskirtinos leidziamiems
atskaitymams. Taciau jeigu Sios paltikany
sanaudos virsija paliikkany pajamas, tuomet
skai¢iuojamas jmonés EBITDA rodiklis
ir skai¢iuojant nuo $io rodiklio galima at-
skaityti ne daugiau kaip 10-30 proc. tokiy
virsijanciy skolinimasi palikany sanaudu.

Vis délto reikéty patikslinti, kodél rodi-
klis, nuo kurio EBPO siiilo skai¢iuoti 10-
30 proc., yra butent EBITDA. Nesileidziant
1 ilgas teorines diskusijas, apibendrinant
atsakytina, jog EBPO atstovai vienodai
patvirtinto, kad biuitent EBITDA rodiklis
yra toks, kuris padeda iSvengti manipulia-
cijos ir kuri galima maziausiai ,,dirbtinai
adaptuoti“ siekiant mokestinés naudos,
kadangi jo skaiCiavimo formulé pagrista
tuo, jog, skaiciuojant EBITDA rodiklj, yra
iSmetami dydziai, kuriais imoné galéty
kurybinés finansinés apskaitos pagalba
»manipuliuoti duomenimis: imonés pelnas,
1§ kurio atimamos paltkanos, mokesciai,
nusidévéjimas ir amortizacija (EBPO sekre-
toriato pasisakymai per 2016 m. kovo 7-9 d.
11-osios darbo grupés ,,Dél agresyvaus
mokesciy planavimo* posédzius. (Working
Party, 2016).

Aptarus pagrindinius naujosios ,,modi-
fikuotos* plonos kapitalizacijos taisyklés
probleminius klausimus, beliecka konstatuo-

ti, jog blitent visus Siuos aptartus aspektus i$
EBPO BEPS 4-o0jo veiksmy plano perémé
ES, kuri tai aiskiai jtvirtino naujoje 2016 m.
direktyvoje. Visy pirma jau 2016 m. sausi
Europos Komisija, reaguodama { EBPO
BEPS 4-3ji veiksmy plana, pateiké pasiiily-
mus, kuriuose aprasé palikany apribojimo
taisykl¢ (Europos Komisija, pasitilymas:
Tarybos direktyva, kuria nustatomos
kovos su mokesciy vengimo praktika, tie-
siogiai veikiancia vidaus rinkos veikima,
taisyklés, 2016, p. 17-18). O Sis pasitly-
mas kiek pakoreguotas buvo perkeltas {
2016 m. liepos 12 d. Tarybos direktyvos
(ES) 2016/1164, kuria nustatomos kovos
su mokesc¢iy vengimo praktika, tiesiogiai
veikiancia vidaus rinkos veikima, taisyklés,
4 straipsnij ,,Paliikany ribojimo taisyklé®.
Jame reglamentuojama, kad vir§ijancios
skolinimosi sgnaudos atskaitomos tuo mo-
kestiniu laikotarpiu, kurj jos buvo patirtos,
tik iki 30 proc. mokes¢iy mokétojo pajamy
pries palikany mokéjima, mokescius,
nusidévejimag ir amortizacija (EBITDA).
Siuo atveju vélgi reglamentuojamos tokios
paliikany sanaudos, kurios virsija palikany
pajamas — t. y., kaip minéta, skolinimasi
virSijancios paliikanos. Be to, direktyvos
aptariamame 4 straipsnyje numatyta, kad
virsijancios skolinimosi sanaudos ir EBIT-
DA gali biiti apskaiciuojamos grupés lygiu
ir apimti visy jos nariy rezultatus. Vis délto
neaiskumy kelia Siame straipsnyje jtvirtinta
nuostata, jog EBITDA apskai¢iuojamos prie
mokesc¢iy mokétojo valstybéje naréje pelno
mokesciu apmokestinamy pajamy pridedant
pagal mokescius pakoreguotas virSijanciy
skolinimosi sanaudy sumas, taip pat pagal
mokescius pakoreguotas nusidévéjimo ir
amortizacijos sumas. Neapmokestinamos
pajamos { mokesciy mokétojo EBITDA
nejtraukiamos. Vadinasi tokia nuostata
reiskia, jog eliminuojamos ne finansinéje
apskaitoje pripazistamos nusidévéjimo
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ar amortizacijos sanaudos, taciau pelno
mokesc¢io prasme pripazistamos tokios sa-
naudos, kurios apskaitine ir mokestine gali
nesutapti, o paprastai ir nesutampa. Tokiu
budu teorisSkai jzvelgtina tokia problema,
jog dél finansingés apskaitos ir pelno mokes-
¢io prasme skirtingo sanaudy pripazinimo,
kuomet apskaitinis rezultatas koreguojamas
siekiant apskaic¢iuoti mokestini, galima
identifikuoti tam tikra ,,manipuliacija“
kuomet, skai¢iuojant pelno mokescio baze,
biity bandoma kiirybiskai pelno mokescio
istatymuy leidziamy nusidévéjimo ar amor-
tizacijos metody taikyma. Kadangi Sios
direktyvos 11 straipsnio 1 dalyje itvirtinta,
kad valstybés narés ne veliau kaip 2018 m.
gruodzio 31 d. priima ir paskelbia jstaty-
mus ir kitus teisés aktus, butinus, kad bty
laikomasi Sios direktyvos, tikétina, jog iki
Sio laiko bus konsultuojamasi su ES ins-
titucijomis, kaip reikéty teisingai suprasti
ir taikyti minétus neaiSkumus perkeliant
direktyvos nuostatas i Lietuvos Respublikos
nacionalines taisykles, reglamentuojancias
plonos kapitalizacijos taisyklés taikyma.

ISVADOS

1. ,,Pasléptos kapitalizacijos* identifikavi-
mo problema sietina su aplinkybe, jog
néra aiSku, koks santykis tarp paskolin-
to ir nuosavo kapitalo turéty biti nau-
dojamas kaip norma sprendziant bet ko-
kioje konkrecioje situacijoje, ar jmonés
skola yra didelé palyginti su jos akciniu
kapitalu. Sitilymas tiesiog vertinti nuo-
savo ir skolinto kapitalo santykj identi-
fikuojant galimai sickiamos mokestinés
naudos masta laikytinas deklaratyviu
abstrakc¢iu problemos konstruktyviai
nesprendZianciu postulavimu.

2. Verifikuotina, jog ,pasléptos kapitali-
zacijos* identifikavimas turéty biiti pa-
gristas aplinkybiy visuma, kurioje pazy-

métini tokie galimi identifikatoriai: esa-
mas santykinai didelis nuosavo ir sko-
linto kapitalo santykis (taip pat ir zymus
palyginus su jmonés turimu nuosavu
kapitalu paskoly sutar¢iy sudarymas su
kitomis jmonémis, kas reiSkia biisima
santykinai didelj nuosavo ir skolinto ka-
pitalo santyki); keliy skirtingy valstybiy
imoniy grupé, kurios imonés isteigtos
valstybése, kuriose numatytos paliika-
ny apmokestinimo lengvatos; imones,
isteigtos tikslingje teritorijoje, itrau-
kimas { imoniy grupg ir panaudojimas
paskoliniuose santykiuose; dividendy
mokéjimo tarp imoniy maZzéjimas ir
atitinkamai paltkany iSmoky tarp Siy
imoniy did¢jimas; paskoly (ir paltka-
ny sanaudy kaip leidziamy atskaitymuy)
koncentravimas imongje, esancioje toje
valstybéje, kurioje numatytas santyki-
nai didelis pelno mokescio tarifas, paly-
ginus su kity valstybiy, kuriose isteigtos
kitos imoniy grupés imonés, pelno mo-
kescio tarifu.

. Mokestiné nauda, pasirenkant jmong fi-

nansuoti nuosavomis ar skolintomis Ié-
Somis, gali buti vienintelis ar pats svar-
biausias motyvas siame kontekste, todél
kiekvienu konkreciu atveju, remdama-
sis objektyviy aplinkybiy visetu, mo-
kes¢iy administratorius turi apsvarstyti
visas minétas aplinkybes, ivertindamas,
kaip jos jtakos mokes¢iy administrato-
riaus poziliri | pasirinkima jmong finan-
suoti skolintomis l¢Somis.

. Skirtinos dvi pagrindinés plonos kapita-

lizacijos taisyklés taikymo koncepcijos:
1) istiestosios rankos principu pagrista
plonos kapitalizacijos taisyklés taikymo
koncepcija (bendroji kovos su piktnau-
dziavimu strategija) ir 2) ,,nustatyto san-
tykio* koncepcija. Siy dviejy koncepci-
ju koreliacijos tyrimas kelia probleminj
klausima — jei iStiestosios rankos princi-
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pa atitinka mokamos paltikanos, taciau
vir§ijamas nustatytas skolinto ir nuosa-
vo kapitalo santykis, tai nuo virSijancios
dalies skaiciuojamoms paliikanoms jau
nebiity taikoma plonos kapitalizacijos
taisyklé? Atsakytina, kad tokiu atveju,
nors ir paliikanos atitinka iStiestosios
rankos principa, nuo skolinto kapitalo
dalies, virSijancios nustatyta skolinto ir
nuosavo kapitalo santykj, skaiciuojant
pelno mokestj, paliikanos priskirtinos
neleidziamiems atskaitymams.
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AB “ROKISKIO SURIO” KONKURENCINIO
PRANASUMO DIDINIMO GALIMYBIU PAIESKA

IVADAS

Savokos — strategija, konkurencija, konku-
rencingumas $iais laikais ypatingai svarbios
Siuolaikinémis dinamisko ir sudétingo
verslo salygomis. Rinka yra perpildyta
ivairiausiy produkty ir paslaugy. Dabarti-
niame verslo pasaulyje veikian¢ios imonés
susiduria su labai didele konkurencija,
ekonomikos nuosmukiu, o tai ver¢ia jmones
ieSkoti jvairiy naujy biidy kaip issilaikyti
rinkoje. Efektyvios imonés strategijos pa-
rengimas ir taikymas leidzia imonei ne tik
i§laikyti turima rinkos dalj, bet ir kokybiskai
patenkinti vartotojy poreikius, sukurti vis
didesng pridedamajaq verte. Siame darbe
konkurencinio pranasumo didinimo galimy-
biy paieskai pasirinkta AB ,,Rokiskio siiris*.
AB ,,Rokiskio stris* pasirinkta kaip yra
viena stambiausiy pieno perdirbimo jmo-
niy Lietuvoje, kurios veikla ir jos veikimo
strategijos ypatingai aktualios Siomis die-
nomis. Bendrové dirba ir savo produkcija
parduoda ne tik Lietuvoje, bet ir uzsienyje,
kas parodo, jog bendrové konkurencinga ir
turi stiprius ,,pagrindus® pléstis rinkoje. Si
tema aktuali tuo, jog kiekviena jmoné siekia
geresniy veiklos rezultaty, tai salygoja to-
buléjimo proceso poreiki, o §is tobuléjimas
gali buti jvykdytas tik iSsiaiSkinus jmonés
trikumus ir ieskant verslo augimo galimy-

biy. Kiekviena imon¢ turi savitas strategijas,
kurias tinkamai pritaikius galima tikétis
didesnio konkurencinio pranasumo.

Straipsnio tikslas — nustatyti konku-
rencinio pranasumo didinimo veiksnius ir
ivertinti AB ,,Rokiskio stiris* konkurencijos
didinimo galimybes.

Straipsnyje taikomi metodai: literatiiros
aprasomasis, apibendrinimy, kiekybinis,
lyginimy ir sisteminimo.

KONKURENCIJA IR
KONKURENCINIO PRANASUMO
VERTINIMAS: TEORINIS ASPEKTAS

Konkurencija ir konkurencinis prana§umas
labai placiai naudojamos savokos Siomis
dienomis. Zodis konkurencija kiles i§
lotynu kalbos concurrentia, kuris reiskia
varzytis ir susidurti. Tai labai svarbus zodis
Siuolaikingje rinkoje, nes tai pagrindinis
veiksnys nustatantis rinkos kainas ir jmo-
nés ar organizacijos padéti rinkoje. Taciau
kyla nesutarimy dél skirtinguy pozitriu
konkurencija ir jos reikSminguma tiek teo-
riSkai, tiek praktiniu lygmeniu. Literatiiroje
randama keleta labai panasiy savoku, tokiy
kaip konkurencija, konkurencingumas. Dél
$iy zodziy reik§miy néra vieningos nuomo-
nés. Biitent todél galima analizuoti {vairias
pateikiamas sampratas tam, kad biity galima
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pateikti bendra konkurencijos savoka ir
iSanalizuoti ju jvairove. Pirmiausia, kon-
kurencijos savoka ekonomikos literatiiroje
dazniausiai yra siejama su rinkos dalyviy
elgsena, rinkos ekonominiu veiksmingu-
mu. Kaip ir minéjau, literatiiroje randama
ivairiausiy savoky ir apibiidinimy. Vienas
18 tiksly aptarti ir palyginti autoriy pateiktas
sgvokas, apibiidinancias konkurencija, jog
bty galima susidaryti nuomong apie §ios
savokos naudojima tam tikrame kontekste ir
galimybe ja pritaikyti darbo temai nagrinéti.
Savo nuomong iSreiskia R. Stanikiinas, teig-
damas, jog ,,Daugelis autoriy konkurencija
apibrézia kaip varzymasi, rungtyniavima
kurioje nors tkio srityje* (Stanikiinas,
2009). Tam, kad biity galima geriau suvokti
konkurencijos samprata, naudinga susiste-
minti nagrin¢jamoje literatiiroje iSsakytus
pozitirius - ivairiy autoriy suformuluotus
konkurencijos sampratos apibiidinimus,
kurie pateikiami 1 lenteléje.
Apibendrinant, galima pastebéti, kad
literattiroje konkurencija plac¢iuoju pozitiriu
yra apibréziama kaip sugebéjimas teikti
paslaugas ar gaminti prekes, tenkinancias
tarptautiniy rinky poreikius. Be to, kon-
kurencija yra sudétingas ir daugialypis
reiskinys, kurj vertinant reikia atsizvelgti {
pasiektus rezultatus jvairiose, ir ne vien tik
ekonomikos, srityse. Nors ekonominéje li-

teratiiroje konkurencijos savoka suvokiama
nevienodai, taciau apibendrinant nagrinétas
sampratas, galima bty teigti, kad konku-
rencija yra apibréziama kaip tos pacios
veiklos subjekty varzymasis dél panaSiy
funkcionavimo salygy ir tiksly.

Tuo tarpu, konkurencinis pranasumas
pasizymi kur kas platesne nei konkurencijos
savoka, apimancia lyginamaji ir absoliuty
pranaSuma. PranaSumas, tai privalumas,
kurj imoné turi prie§ savo konkurentus,
leidziantis pasiekti didesnes pardavimo
apimtys, marzas arba geresng rinkos dalj.
Gali biiti jvairiy konkurenciniy pranasumy,
iskaitant jmonés sanaudy strukttira, produk-
ty sitiloma jvairove, paskirstymo tinklas ir
klienty aptarnavimo kokybé. Konkurencinis
pranasumas suteikia imonei pirmenybg
pries savo konkurentus, ir galimybg pasiekti
didesn¢ nauda jmonei ir jos akcininkams.
Kuo tvirtesnis konkurencinis pranasumas,
tuo sunkiau konkurentams ji neutralizuo-
ti. Apibendrinus teorinius nagriné¢jamus
teiginius galime teigti, kad konkurencinis
pranasumas — tai tikio subjekto sugebéjimas
ilgu laikotarpiu efektyviai sukurti vertg,
kuri vir§yty konkurenty sukuriama verte
ir tuo paciu metu pasiekti aukstesni, nei
vidutinis rinkoje pelninguma, o strategijos —
tai apgalvota ir kryptinga veiklos veiksmy
sistema.

1 lentelé. Konkurencijos samprata remiantis jvairiais moksliniais apibidinimais

Autorius

Konkurencijos savoka

Vanberg, 1996

Taisykliy rinkinys, kurios salygoja funkcionavimo ypatumus ir gali biiti
zmoniy kryptingas sumanymo taikinys.

Tarptautiniy zodziy Zodynas,
1999 -2000

Gamintojy varzymasis dél palankesniy tkininkavimo salygu, gaminiy
realizavimo, jsitvirtinimo rinkoje (ekonominis poziiiris).

Lietuvos Respublikos
konkurencijos jstatymas

Konkurencija — varzybos, kuriy metu oikiniai subjektai, nepriklausomai
veikdami rinkoje, riboja vienas kito galimybes dominuoti toje rinkoje ir
skatina vartotojams reikalingy prekiy gamyba bei jos efektyvumo didinima

R. Staniktnas, 2009
ekonominés naudos.

Konkurencija — tai varzymosi procesas dél rinky ir vartotojy siekiant

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis studijuota literatiira
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RINKOS TYRIMAS IR SIEKIMAS
PARODYTI, KOKIOJE VIETOJE YRA
AB ,,ROKISKIO SURIS

Siame straipsnio skyriuje atliksime rinkos
tyrima, pagal kiekybini metoda ir sieksime
parodyti kokioje Salies rinkos vietoje yra
AB ,,Rokiskio siiris“. Pasirinktas tyrimo
metodas yra kiekybinis. Kiekybinio ty-
rimo pagrindas yra skaiCiai ir statistiniai
metodai. Kiekybinis metodas — tai tyrimo
metodas, susijegs su skaiciais ir viskuo, kas
yra iSmatuojama. Tai pagrindinis skirtumas
tarp kokybinio ir kiekybinio tyrimo me-
tody. Kiekybinis tyrimas siekia skaiciais
iSmatuoti specifinius reiSkinio aspektus,
per atskirus pavyzdzius sukurti bendra
reiSkinio samprata ar patikrinti priezastines
hipotezes. Skai¢iavimas ir matavimas yra
bendros kiekybiniy metody formos. Tyrimy
rezultatas yra skaicius arba skaiciy seka.
Jie daZniausiai pateikiami lentelése, grafi-
kuose arba kitomis statistinémis formomis,
tyrimuose atliekama statistiné analize. Siuo
atveju tyrime dalyvavo 100 respondentuy,
kurie atsaké i keturis klausimus ir tokiu
budy padéjo atlikti tyrima. Buvo atliktas
statistinis skai¢iavimas pagal gautus skai-
¢ius. Pateikta internetu apklausa, ka renkasi
paprasti vartotojai, kai yra kalbama biitent
apie pieno perdirbimo imones. Amziaus
cenzas ir lytis nebuvo prasoma isskirti, nes
tai néra labai svarbu, kai kalbama apskritai
apie vartotoju pasirenkamas jmones. Zmo-
néms pateikiami klausimai buvo, paprasti,
trumpi ir aiSkus. Pirmas klausimas, ar var-
tojate pieno produktus? Galimi atsakymai
taip arba ne. | §i klausima atsaké 94,9 proc.
teigiamai ir likg 5,1 proc. neigiamai. Tai
reiskia, jog pieno produktus vartoja didzioji
dalis zmoniy. Pieno produktai Lietuvoje
yra labai populiarius ir pla¢iai vartojamas
produktas. Antras klausimas, kokj pieno
produkto zenkla renkatés dazniausiai? Ga-

limi atsakymai buvo, AB ,,Rokiskio siiris®,
AB ,,Pieno zvaigzdés“, AB ,,Zemaitijos
pienas“ ir AB ,,Vilkyskiy pieniné“. Pagal
gauta informacija galime teigti, jog popu-
liariausias ir placiausiai vartojamas prekés
zenklas yra ,,Rokiskio siiris* Salyje, maziau
populiarus prekinis zenklas yra ,,Pieno
zvaigzdés® ir labai panaSiai pasirenkamas
prekés Zenklas yra ,,Vilkyskiuy pieniné* ir
,Zemaitijos pienas“. Tre¢ias klausimas,
kodél renkatés biitent §j prekiy asortimenta?
Galimi atsakymai buvo: dél kainos, dél ko-
kybeés, dél iprociy, dél prekiy asortimento.
Gauti atsakymai | trecia klausima rodo, jog
svarbiausia vartotojui yra kokybé ir turimi
ipro¢iai, kiek maziau vartotojas renkasi pro-
duktus pagal kaina. Galima daryti prielaida,
kad vartotojai renkasi daugiausiai ,,Ro-
kiSkio siirio* produkcija, nes Sios jmones
produkcija kokybiskiausia ir jie labiausiai
iprate ja vartoti. Paskutinis apklausos klau-
simas buvo, koki pieno produkta vartotojas
renkasi dazniausiai? Galimi atsakymai:
pienas, siiris, ledai. Sio klausimo tikslas
isiaiskinti ar nagrinéjama imoné gamina
dazniausiai vartojama pieno produkta. Gauti
apklausos rezultatai rodo, jog siiris yra daz-
niausiai ir labiausiai vartojamas produktas.
Gauti skaiciai rodo, jog 42,5 proc. Zmoniy
labiausiai mégsta slirj, maziau procenty
surinko, taciau po lygiai pasidalino ledai
ir pienas. Gauti rezultatai po 27,5 proc. Sis
klausimas, labai svarbus tuo, kad gauti skai-
¢iai rodo, jog zmonéms labiausiai patinka ir
dazniausiai vartojamas produktas yra siiris.
Sis produktas labiausiai mégstamas dél ko-
kybés, o biitent siirio produkty asortimenta
placiausia Lietuvoje ir turi AB ,,Rokiskio
stris* bendrové. Kiekybinés rinkos analizé
ir apklausos informacija, bei rezultatai rodo,
kad Lietuvoje AB ,,Rokiskio siiris* uzima
didelg dalj rinkos, yra gerai Zinoma jmon¢,
kuria renkasi zmonés, pagrindinis aspektas
dél kokybés kiek maziau dél jprociy.
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RINKOS TYRIMO APIBENDRINIMAS
IR SSGG ANALIZES REZULTATAI

Atlikus rinkos tyrima, pateikus apklausa
vartotojams ir iSnagrinéjus duomenys pagal
SSGG analizés rémus, galima apibendrinti
gautus rezultatus ir padaryti iSvadas. Gauti
rezultatai yra iSties labai palankis, miisy
nagrinéjamai imonei, tyrimas rodo, jog
bendrové Lietuvoje turi stabilia padéti, yra
gerai zinoma ir pamégta rinkos vartotoju.
Tikslinga biity bendrove iSnagrinéti naudo-
jant SSGG analizg ir galutinai apibendrinti
analizés ir apklausos rezultatus. Si analizé
vienoje vietoje apima imonés silpnybes,
stiprybes, galimybes ir grésmés, placiai
naudojama iStirti ir iSsiaiSkinti viding ir
iSoring aplinka. Padeda iki galo iSsiaiskinti,
kurioje vietoje tobuléti, sutelkti stipresni
démesi, o kuri vieta jau nebereikalauja di-
deliy pastangy. ISnagrinéjus SSGG analizg,
gautas rezultatas parodo imonés stiprybiy
ir silpnybiy, galimybiy ir grésmiy dés-
ninguma. Sistemingg analiz¢ pateikiama
lenteléje.

2 lentele. SSGG analizés rezultatai

ISnagrinéjus lenteléje pateiktus duo-
menis matome, jog AB ,,Rokiskio siiris*
turéty savo silpnybes paversti stiprybémis,
grésmes paversti galimybémis, jog galétu
toliau kryptingai judéti { prieki ir tobuléti.
Galima susidaryti veiklos plana kaip is-
naudoti augancia maisto prekiy paklausa
pasauliniu mastu, galima pasitelkti turima
didele rinka Europos Sajungos salyse ir ja
iSplésti dar labiau eksportuojant daugiau
skirtingy produkty, nes AB ,,Rokiskio st-
ris* turi daug skirtingy prekiniy zenkly bei
platy produkcijos asortimenta. Silpnybes
pasalinti galima pasitelkus | pagalba esamas
galimybes. Pasitelkus i pagalba ES struk-
tariniy fondy teikiamas 1ésas, buty galima
apmokyti darbuotojus ir siekti didesnés ju
kvalifikacijos. Auganti maisto prekiy pa-
klausa gali jtakoti didesnes pajamas, uz gau-
tas papildomas pajamas galima bty labiau
modernizuoti gamyba, taip mazés savikaina
vienam produktui ir tai gali padéti sumazinti
lietuvisSkos produkcijos kainas. Naujy rinky
paieska gali padidinti konkurencija, taciau

STIPRYBLES

SILPNYBES

o [lgameté patirtis;

e Finansinis stabilumas;

e Kokybiska produkcija;

e Pelninga prekyba su uzsienio Salimis;
e Lyderio pozicija Lietuvoje;

e Platus prekiy asortimentas;

e Zinomas ir stiprus prekinis Zenklas;

e Démesys socialiniam gyvenimui;

o Zemos zaliavos kainos;
o [tempti santykiai su Gikiniais subjektais;
e Priklausomybé nuo gamybos tarpininky;

¢ GALIMYBES

¢ GRESMES

e Naujy rinky paieska, ypatingai orientuojantis { Ryty

rinka;
e Gyventojy pajamy augimas ir geresné ekonominé
padétis Lietuvoje;

e Nepakankamas Vyriausybés démesys verslui;

e Eksporto kainy nestabilumas;

e Eksporto nepastovumas | Rusija;

e Didelé konkurencija;

o Karviy skai¢iaus maz¢jimas Lietuvoje;

e Pigesné uzsienietiska produkcija;

e Bendrovés priklausomybé nuo Vyriausybés
politiniy santykiy.

Saltinis: sudaryta darbo autorés
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imon¢ jsitvirtinusi rinkoje ir turinti lyderio
pozicija Lietuvoje padéti sumazinti konku-
rencijos jtaka ir smulkiy tikiy daroma itaka
imonei. Augancios gyventojy pajamos gali
salygoti Lietuvos gyventojy perkamos ga-
lios augima tai jtakoja aukstesnj vartojima
vidaus rinkoje, atsiranda galimybé parduoti
daugiau prekiy vidaus rinkoje. Sezonisku-
mas ir mazéjantis karviy skai¢ius yra itin
sunkiai i§sprendziamos problemos, kadangi
jos yra priklausancios nuo iSorés veiksniuy,
jas sunku iSspresti vienai imonei. Taciau
auganti maisto prekiy paklausa, gali itakoti
atsirasti daugiau suinteresuoty tikininky
norin¢iy auginti karves ir taip uZzsidirbti,
o sezoniSkumo itaka gali sumazinti tkiy
taikomi nauji tikininkavimo metodai.
Tykanc¢iy grésmiy visiSkai panaikinti
labai sunku, taciau jas galima sumazinti
pasitelkus imonés pranasumus arba sumazi-
nus esamus jmonés trikumus. ES eksporto
subsidijy panaikinima i kitas Salis imonei
daroma neigiama itaka galima sumazinti
pasinaudojus pelninga prekyba su ES sa-
limis, t.y. buvusiy subsidiju dydi padalinti
ant eksportuojamos produkcijos vienety
ir susidariusia suma pridéti prie kainos
arba tiesiog finansuoti i§ gaunamo pelno,
nes pardavimai yra didéjantys. Eksporto
kainy nestabiluma, eksporto nepastovuma
1 Rusija galima sumazinti pasiekus kainy
lygi zemesni nei lenkiSkos produkcijos.
Vyriausybés démesj galima atkreipti dél
to, kad AB ,,Rokiskio siiris“ tai jmoné,
kuri uzima lyderio pozicija pieno sekto-
riuje Lietuvoje, §1 imoné padeda gerinti
Lietuvos vidinius rodiklius ir skatina vidinj
bendraji vartojima bei skiria dideli démesi
ekologijai, valstybé turéty skatinti ir paremti
tokius verslus. Naujy konkurenty atsiradimo
grésmé sumazinama dél stipraus prekinio
zenklo, kokybisky prekiy ir plataus asorti-
mento produkcijos, kuriais pirkéjai jau tapo
lojaliis ir nebeiesko naujoviy. Apsvarscius

visus Siuos aspektus matyti, kad Sios imonés
pozicijos rinkoje yra ganétinai stiprios, nes
bendrové turi ne tik ilgalaike patirtj Sioje
srityje, yra Sios rinkos lyderé bet ir turi
stipry prekini zenkla. Pateiktos apklausos
rezultatai leidzia daryti iSvadas, jog imoné
turi stabilia padéti Lietuvoje, bet dar yra kur
tobuléti, kaip pavyzdziui plésti savo rinka {
Ryty $alis ar sistemingai panaudoti gautas
1&sas i§ Europos Sajungos. Taigi, AB ,,Ro-
kiskio siiris* yra stabilioje rinkos vietoje,
placiai vartojama gyventoju produkcija,
tokias iSvadas leidzia daryti gauti apklausos
rezultatai, bei SSGG lentelés analizavimas.

ISVADOS IR PASIULYMAI

Galutinai i$nagrinéjus visg turima infor-

macija ir faktus, atlikus straipsnyje iSkeltas

uzduotis, galima pateikti iSvadas ir pasil-
lymus.

1. Surinkus ir i$nagrinéjus skirtingy auto-
riy pateikta konkurencijos ir strategijos
savoka, galima apibendrinti ir dary-
ti iSvadas, kad integruojant skirtingus
konkurencijos formuluociy poziiirius,
konkurencija bendruoju pozymiu yra
apibréZziama kaip tos pacios veiklos
subjekty varzymasis tarpusavyje dél
panasiy funkcionavimo salyguy, varto-
tojy ir tiksly. Strategijos savoka galima
apibendrinti kaip, apgalvota ir ilgalaiké
organizacijos plétros kryptis bei api-
bréztam laikotarpiui veiklos veiksmy
sistema.

2. I8nagrinéjus skirtingas verslo augimo
galimybes ir strategijas siekiant kon-
kurencinio pranasumo, galima daryti
iSvadas, kad priimtiniausi organizacijos
veiksmai biity, dar daugiau plésti savo
rinka | uzsienj, ypatingai i Ryty uzsienio
Salis. Toliau tikslinga biity organizacijai
kuo daugiau plésti savo produkcijos
asortimentg ir tokiu biidu patenkinti kuo
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platesni vartotoju segmenta ir suteikti
kuo didesnj pasirinkima vartotojams.

. Atlikus tyrima, pagal kiekybine meto-

dika, daroma i$vada, jog AB ,,Rokis-
kio stiris* uzima didele Lietuvos rinkos
dali. Yra gerai zinoma bendrové Salyje,
dazniausiai pasirenkama pieno perdir-
bimo jmoné, kuri patenkina vartotoju
lukescius ir pateisina savo kokybés ir
kainos santyki. Bendrové stabiliai lai-
kosi rinkos lyderio pozicijoje.

. ISnagrinéjus bendrove pagal SSGG ana-

lizés metodika, galima daryti iSvadas,
kad imoné turi nemazai vidiniy stipry-
biy, kurios padeda iSsilaikyti stabiliai
rinkoje. Imonés vidinés stiprybés yra
ilgameté patirtis, kuri atsispindi pro-
dukcijos kokybéje ir vartotojuy tlirimuo-
se iproCiuose, toliau galima jvardinti
imonés finansinj stabiluma, kokybiska
produkcija, pelninga prekyba su uZsie-
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VARTOTOJU LUKESCIU IR TIKROVES
VERTINIMAS PASLAUGU IMONES VEIKLOJE

Santrauka. Sio darbo tikslas — atskleisti vartotojy litkesciy formavimosi ir litkesciy pateisi-
nimo vertinimo ypatumus paslaugy jmonés veikloje. Darbe analizuojama moksliné literatiira
apie vartotojy litkesciams jtakq darancius veiksnius, kliento litkesciy vaidmenj paslaugy jmonés
veikloje, paslaugas teikianciy jmoniy pardavimy kokybés gerinimo modelius bei SERVQUAL
metodo ypatumus vertinant vartotojy pasitenkinimg paslaugy kokybe. Darbe atliktas vartotojy
litkesciy ir tikrovés vertinimo kokybinis tyrimas — interviu su paslaugy jmonés vadybos per-
sonalu, kuriuo siekta issiaiskinti, kaip paslaugy jmonéje integruojamos penkios pagrindinés
SERVQUAL dimensijos sqlygoja vartotojy pasitenkinimq. Vartotojy litkescius formuoja anks-
tesniy pirkimy potyriai, kity Zmoniy atsiliepimai, paciy klienty norai ir visuomenés poziiris.
Tuo tarpu jmoneés siekia kuo aiskiau perprasti savo klientq ir patenkinti jo poreikius.

Raktiniai ZodZiai: vartotojy likesciai, vartotojy pasitenkinimas, SERVQUAL, paslaugy
kokybé, versias.

IVADAS Darbo tikslas. 18analizavus moksling
literatlira, nustatyti, kaip perprasti vartotoju
lukescius ir kaip pasiekti kuo aukstesni ju
tikrovés vertinimo rezultatg.

Darbo uzdaviniai:

Analizuojant vartotoju liikescius, galima
numatyti, kad vartotojai visada tikisi kuo
kokybiskesnés ir pigesnés paslaugos, taciau
ne retai tenka pastebéti, kad itin iSrekla-

muota, populiari ar daug gery atsiliepimy * identifikuoti metodus, taikomus var-

sulaukusi paslauga nuvilia. Tam tikrais totoju lukesCiams pasiekti;

atvejais ir vartotojas nelabai zino, ko jis * atskleisti tiksliniy vartotoju pritrau-
tikisi, o kartais ir pardavéjas nezino, kaip kimo budus;

sékmingai pasiekti vartotoja ir atkreipti * atskleisti, kaip uZztikrinti vartotojo lo-
jo démesi. Dél to mokslininkai analizuoja Jaluma ir pasitenkinima suteikta pa-
vartotoju elgsena, vykdo ivairius tyrimus, slauga;

apklausas ir siekia iSsiaiskinti vartotojy lii- + atlikus kokybinj tyrima, nustatyti
kes¢iy ir vartotojuy pasitenkinimo vertinimo kaip UAB ,,Tritaskis* savo padaliny-
ypatumus, t.y. kaip pasiekti vartotojus ir ka je ,,Bistro® siekia uztikrinti vartotojy
daryti, kad vartotojas, sulaukes pageidautos teigiamus atsiliepimus.

paslaugos, likty patenkintas ir gauta paslau- Darbo metodai: mokslinés literatiiros

ga vertinty kuo pozityviau. analize, giluminis ekspertinis interviu.
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1. VARTOTOJU LUKESCIAI
IR ELGSENA

Vartotojai yra verslo varomoji jéga, todél
viena i§ rinkodaros paskir¢iy — formuoti
vartotoju lukescius, véliau — poziiir, nuo-
mong apie produktus/paslaugas. LikesCiy
formavimas yra testinis procesas, kurio
metu organizacija privalo identifikuoti ir
atpazinti suformuotus lukescius bei juos
valdyti. Prie§ pradedant aptarti vartoto-
ju lukeséiuy formavimo proceso aspektus,
butina iSsiaiskinti likes¢iy savokos reiks-
me ir vieta vartotoju elgsenos kontekste.
A. Bakanauskas, I. Rackauskaité, 2010 m.
savo straipsnyje apie ,vartotojy likes-
¢iy formavimo modelius® citavo: pagal
J. Ojaslo (2001), lukesciai — tai tikéjimas,
kad produktas/paslauga patenkins i$ porei-
kio kilusi nora; G. Antonides ir W. F. van
Raaij (1998) nuomone, poreikis — tai stoka
to, kas biitina, kad asmuo jaustusi gerai; o
pagal M. Solomon ir kt. (2002), poreikis —
tai, kg vartotojas nori patenkinti. Vadinasi,
noro ir poreikio negalima tapatinti su la-
kesciais.

Vartotojy elgsenos ir poziliriy | vartoto-
ju likesc¢ius nuosekluma galima atskleisti
nagrinéjant atskiry mokslininky darbus.
J. C. Groth, R. T. Dye (1999) pastebi, kad
vartotojo ltikes¢iai priklauso nuo iSoriniy
veiksniy (socialinés klasés, itakos grupés
ir pan.), daranciy poveiki aplinkos suvoki-
mui ir interpretavimui. R. StaSys ir A. Ma-
likovas (2010) mini, kad: ,,M. Laroche ir kt.
(2004), A. S. Mattila, J. Wirtz (2006) var-
totoju poreikius sieja su liikesciais, kurie
pasireiskia kaip individo emociné reakcija
1 aplinkos pokyc¢ius®. Taip pat raSoma: ,,$iy
ltkes¢iy pagrindu isskiriamos trys porei-
kiy grupés: asmeniniai poreikiai, aplinkos
arba kity asmeny suformuoti poreikiai ir
poreikiai, apriboti normomis, taisyklémis
ir standartais“. J. Walker, J. Baker (2000),

T. H. Ho ir kt. (2004) teigia, kad lukesciai
suvokiami kaip palyginamasis standartas,
pagal kuri vertinami teikéjo gebéjimai
vykdyti isipareigojimus, o Sio standarto
pagrindimui vartotojai ieSko informacijos
apie teikéja ar jo paslauga. G. Mathur ir
kt. (2008) pabrézia informacijos rinkimo
ir suvokimo skirtingumus, todél likeséiy
formavimas pagristas ne tik informacijos
kaupimu, bet ir jos atsirinkimu, struktii-
rizavimu bei interpretavimu. Siy procesy
déka atskiri patyrimai ir pojuciai tampa la-
kesciais (R. Stasys, A. Malikovas, 2010).
Vartotojas formuoja lukescius, ivertinda-
mas dvieju tipy informacija: dabarting (pa-
remta praeities patirtimi) ir numatoma (ne-
zinoma iki tam tikro ateities laikotarpio).

2. KLIENTU LUKESCIU IR
POREIKIU VERTINIMAS
PASLAUGU [MONES VEIKLOJE

Klienty lukesciai atlieka pagrindinj vai-
dmeni vertinant imongs teikiamy paslaugy
kokybe. Klientai jvertina paslaugy kokybe
palygindami savo norus arba liikes¢ius su
realiai teikiamomis paslaugomis. Imongs,
siekiancios nepriekaistingai teikti paslau-
gas, privalo nuolat iSlaikyti toki paslaugy
kokybés lygi, kuris, klienty nuomone,
patenkinty ar net pranokty ju likescius.
Vadinasi, vienintelis paslaugy kokybés ma-
tas — tai klienty nuomoné apie Sias paslaugas
(V. Kindurys, 2002). Visuotinés kokybés va-
dybos salygomis darby atlikimas (paslaugos
suteikimas) pagal tam tikrus reikalavimus
néra tikslas, o tik priemoné tikslui pasiek-
ti. Tuo tarpu paslaugos tikslas — vartotoju
poreikiy tenkinimas maziausiomis sanau-
domis. Atsizvelgus i vartotojy poreikius ir
junorus, tobulinamos paslaugos, produktai,
klienty aptarnavimo standartai, jmonés
procesai siekiant, kad esami ir numatomi
vartotojy poreikiai biity visiSkai patenkinti.
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Norint suprasti vartotojuy poreikius ir l-
kescius, ju suprantama kokybe apie parduo-
damas paslaugas ir produktus, reikia turéti
vartotojuy patenkinimo analizés sistema ir
galimybe¢ naudoti vartotojo pasitenkinimo
analizés rezultatus teikiamy paslaugy ko-
kybei tobulinti. Taip pat svarbu atkreipti
démes; | tai, kad vienas svarbiausiy kliento
lojaluma formuojanciy veiksniy yra per ilga
laikotarpi teikiamas geras aptarnavimas, ku-
ris kartu su geru jvaizdziu ir kokybiskomis
paslaugomis bei prekémis ,,pririSa“ klienta
prie imonés (L. Saulinksas, R. Tilvytiené).
Paslaugos vartotojas aktyviai isitraukia i
paslaugos gamybos procesa, o tai tampa
paslaugy imonés skiriamuoju bruozu.
Siekis iSsiaiSkinti vartotojo poveiki pas-
laugy pobiidziui, procediry ypatybéms ar
tiekimo eigai tampa tikru i§stkiu paslaugy
vadybai. Norint susidoroti su $iuo i$§tikiu
reikia labai gerai pazinti savo vartotoja; tai
lengviau padaroma, kai jmon¢ pasirenka,
kuriuos vartotojus gali ir nori aptarnauti, ir
parengia juy poreikius atitinkancia produkty/
paslauguy pasiiila.

Renkantis vartotojus, paslaugy organi-
zacijai, skirtingai nei gamybinei jmonei,
svarbu apsispresti, kokiy santykiy su jais ji
pageidauja. Galimas alternatyvas pateikia
segmentacija. Jos tikslas —nustatyti homoge-
niskas kategorijas vartotoju, kuriy poreikius
tenkinty paslaugy organizacijos pasiila (L.
Bagdoniene, R. Hopeniené, 2005). Didziau-
sios segmentavimo grupés buty:

1. demografinis segmentavimas, kai
atskiriamas amzius, socialiné klasé,
Iytis, iSsilavinimas ar Seimos dydis;

2. geografinis segmentavimas, kuo-
met i$skiriami gyventojuy tankumas,
miesty dydziai, klimatas ar regionas;

3. psichografinis segmentavimas, kai
i8skiriamos kiekybinés gyvenimo sti-
liaus ir asmeniniy savybiy charakte-
ristikos.

Norint pasiekti kuo geresnio vartotoju
ivertinimo galima { pagalba pasitelkti
tam tikras tiksliniy rinky identifikavimo
strategijas tokias kaip: nediferencijuotas
marketingas, diferencijuotas marketingas,
koncentruotas marketingas ar individualus
marketingas. Nediferencijuotas marketin-
gas pateikiamas vienai didelei grupei, jos
nesegmentuojant, bet tikintis patenkinti
visy likescius, o diferencijuotas marke-
tingas yra taikomas kelioms grupéms, bet
kartu i§skiriant ju poreikius. Koncentruotas
marketingas yra taikomas vienai grupei, kai
yra Zinomi jos poreikiai, o preke ar paslauga
blina pritaikyta biitent tam segmentui, o
marketingas taikomas vienam konkreciam
klientui, kurio lukes¢iams tenkinti gali
buti pasitelktas 4C (angl. clients, costs,
communications, convenience) marketingo
principas, vadinamas individualiu marketin-
gu. Pastarasis yra { vartotojus orientuotas
tikslinis marketingas, kurj sudaro klientai
(reikia iSsiaiskinti klienty poreikius ir
norus), kaina (apsvarstyti visas iSlaidas
susijusias su kliento poreikio patenkinimu,
neatmetant islaidy, kurios gali papildomai
atsirasti vartotojui siekiant patenkinti savo
poreiki), komunikacijos (i§siaiSkinti visas
imanomas saveikas tarp kliento ir numa-
tytos organizacijos) ir patogumas, nauda
(i$siaiskinti kliento patogumui bitinus
dalykus, tokius kaip: kur ir kaip klientas
noréty pirkti) (Z. Simkiené, 2015).

3. PASLAUGAS TEIKIANCIU [MONIU
PARDAVIMU KOKYBES GERINIMO
MODELIAI

Ivairioje mokslinéje literatliroje galima rasti
bendrojo pobtidzio rekomendacijy, kaip imo-
né galéty pagerinti aptarnavimo ir pardavimy
kokybe, taciau konkrec¢iai néra detalizuo-
jama, kokie pardavimy kokybés gerinimo
modeliai galimi, kaip Siy modeliy kiirimo
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procesas galéty biiti organizuojamas, palie-
kant tai spresti paciai imonei. Vadovaujantis
ISO standartais (ISO 9004, 1997), paslaugy
kokybe turéty biiti gerinama periodiskai
perzilirint ir gerinant procesus, jtraukiant i
Sig veikla suinteresuotasias Salis. Pagrindinés
paslaugu procesy grupés dazniausia yra §ios:
marketingas, pacios paslaugos, paslaugos
teikimo ir paslaugos kokybés valdymo
projektavimai, paslaugos teikimas. Siekiant
uztikrinti griztamaji rysi, reikia:

1. paCiam paslaugos teiké&jui jvertinti
teikiamas paslaugas;

2. organizuoti kliento jvertinimy gavi-
ma;

3. atlikti visos kokybés vadybos siste-
mos audita.

Pagal L. Saulinskas, R. Tilvytiené (2013),
daZniausia naudojama modelj sudaro 4
elementai:

1. Klienty aptarnavimo standarto sukii-
rimas ir idiegimas (jmonés darbuoto-
ju supazindinimas ir apmokymas).

2. Priezitiros, kaip laikomasi klienty ap-
tarnavimo standarto reikalavimy, or-
ganizavimas. Sig prieZitra dazniau-
sia atlieka imonés darbuotojai. Nors
kai kuriose imonése Siam elementui
ypatingo démesio neskiriama, o ap-
siribojama tik klienty aptarnavimo
standarto suktrimu.

3. Klienty nuomoniy ir skundy registra-
vimo ir nagrin€jimo proceso sukdiri-
mas, dazniausia apsiribojant atsaky-
my rengimu, bet nevertinant skundy
atsiradimo priezas¢iy ir nenagriné-
jant ju bendryjy tendencijuy.

4. Klienty poreikiy ir liikes¢iy iSaiskini-
mas, naudojant vartotojy nuomoniy
ir rinkos tyrimus.

Nors be klienty aptarnavimo standarty
ir sunku isivaizduoti sékminga ir popu-
liaria imong, be ju dar biina pasitelkiamas
SERVQUAL metodas, kuris tampa vis
daznesniu taikomu metodu.

4. SERVQUAL METODAS

SERVQUAL metodo esmé — neatitikimy
matavimas tarp vartotojo suvoktos kokybés
ir vartotojo likesciy. Modelyje dazniausia
naudojamos penkios dimensijos (faktoriai),
kurias sudaro 22 veiksniai, elementai:

1. Apcivopiamumas (angl. Tangibles) —
fiziniai objektai (personalas, jranga,
kitos bendravimo metu naudojamos
priemonés), iSmatuojami organolep-
tiskai (imoniy jutikliais).

2. Patikimumas (angl. Reliability) — or-
ganizacijos veiklos ir patikimumo
pastovumas, gebéjimas ivykdyti pa-
zadus.

3. Reagavimas (angl. Responsive-
ness) — noras padéti klientui, paslau-
ga suteikti kokybiskai ir greitai.

4. Uztikrinimas (angl. Assurance) —
darbuotoju Zzinios ir paslaugumas,
gebéjimas vartotojui sukelti pasitike-
jima.

5. Individualus démesys, isijautimas
(angl. Empathy) — individualus dé-
mesys vartotojui, ripinimasis juo,
specialiy poreikiy tenkinimas.

Standartiniame SERVQUAL klausimyne

pateikiami du, vienas kita atitinkantys 22
teiginiy rinkiniai. Vienas teiginiy rinkinys
(22 klausimai) apibrézia vartotojy liikescius
tam tikrai paslaugos savybei. Kitas teiginiy
rinkinys (taip pat 22 klausimai) nusako
konkrecios imonés paslaugos savybés
suvokima. I$ vartotojo kokybés suvokimo
ivertinimo atémus likesCiu jvertinima,
gaunamas balas, kuris rodo, ar suvokiama
kokybé yra aukstesné nei laukiama kokybé.
SERVQUAL metodas pripazintas tinkama
paslaugy kokybés vertinimo priemone,
kadangi skirtumo tarp vartotoju likesciy
ir suvoktos kokybés nustatymas sudaro
prielaidas gerinti paslaugy kokybe jvairiose
paslaugy srityse. Salyginai svarbus kiekvie-
nas veiksnys placiai atspindés kity tyrimy
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rezultatus, kuriuose svarbiausiais laikomi

veiksniai, susijg su patikimumu ir jautrumu.

Paslaugy kokybés aspektai ir veiksniai pla-

¢iai nagrinéjami jvairiy vieSujy ir privaciy

paslaugy srityse ir beveik visuose tyrimuose
pateikiamos pataisos ar papildymai, atspin-
dintys konkrecia tiriama paslauga. Todél
bandymas pateikti vieninga apibendrinta
metodika nebus labai naudingas. Taciau
verta i$skirti 18 kokybe lemianciy veiksniy
saraSa, paremtg bankininkystés sektoriaus
tyrimais (Europos vartotoju pasitenkini-
mo valdymo vadovas, 2010). Sis saradas
daznai biina naudingesnis ir iSsamesnis nei

SERVQUAL:

1. Prieigos (angl. Access). Fizinis paslau-
gos vietos prieinamumas, iskaitant pa-
prasta ir lengva orientavimasi paslaugos
teikimo vietoje ir marSruto aiSkuma.

2. Estetika (angl. Aesthetics). Laipsnis,
iki kurio paslaugos tinkamos ar tenki-
nancios vartotoja, iskaitant tiek paslau-
gos aplinkos i8vaizda, tiek paslaugos
priemoniy, prekiy ir darbuotojy i§vaiz-
da ir pateikima.

3. Démesingumas ar paslaugumas (angl.
Attentiveness/helpfulness). Kiek aptar-
navimas, ypac¢ kontaktiniy darbuotojy,
padeda vartotojui arba sudaro susido-
méjimo vartotoju ispiidi ir parodo nora
padéti.

4. Pricinamumas (angl. Availability). Pas-
laugy priemoniy, darbuotojy ir prekiy
prieinamumas vartotojui. Kontaktiniy
darbuotojy atveju tai reiskia tiek dar-
buotojo ir kliento santyki, tiek laika,
kurj kiekvienas darbuotojas gali skirti
kiekvienam klientui. Prekiy atveju pri-
einamuma sudaro klientui prieinamy
produkty kiekis ir asortimentas.

5. Rapestingumas (angl. Care). Klientui
rodomas riipestis, atidumas, simpatija
ir kantrybé. Ar vartotojas, kuriam su-
teikiama paslauga, jauciasi nevarzomai
ir emociskai gerai.

6. Svara ar tvarkingumas (angl. Clean-
liness/tidiness). Svara bei tvarkinga
ir patraukli paslauguy materialiy kom-
ponenty iSvaizda, iskaitant paslaugos
aplinka, priemones, prekes ir kontak-
tinius darbuotojus.

7. Komfortas (angl. Comfort). Fizinis pa-
slaugos aplinkos ir priemoniy komfor-
tas.

8. Atsidavimas (angl. Commitment).
Akivaizdus darbuotojy atsidavimas
darbui, taip pat pasididziavimas ir pa-
sitenkinimas, kurj jie akivaizdziai pa-
tiria dirbdami. Darbuotojy darbstumas
ir kruopstumas.

9. Bendravimas (angl. Communication).
Paslaugy teikéju mokéjimas bendrauti
su klientu jam ar jai suprantamu budu.
Tai apima tiek zodings, tiek raSytinés
informacijos, pateikiamos klientui, ais-
kuma, pilnuma ir tiksluma bei darbuo-
toju sugebéjima iSklausyti ir suprasti
klienta.

10. Kompetencija (angl. Competence).
Paslaugos teikimui reikiami jgiidziai,
patirtis ir profesionalumas. Tai apima
reikiamy procediiry vykdyma, teisinga
kliento instrukciju vykdyma, kontak-
tiniy darbuotojy demonstruojamas Zi-
nias apie produkta ar paslauga, gery,
teisingy patarimy pasitilyma ir sugebe-
jima gerai atlikti darba.

11. Pagarba (angl. Courtesy). Manda-
gumas, pagarba ir tinkamas elgesys,
demonstruojami aptarnaujanciy, daz-
niausiai kontaktiniy darbuotoju, ben-
draujant su klientu ir dirbant su kliento
nuosavybe. Tai apima darbuotojy su-
gebéjima reikiamu metu biti nejky-
riems ir nelandiems.

12. Lankstumas (angl. Flexibility). Paslau-
gu teikéjo noras ir gebéjimas pakeisti
ar pakoreguoti paslauga ar produkta,
siekiant patenkinti kliento poreikius.
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13. Draugiskumas (angl. Friendliness).
Paslaugy teikéjy, ypac¢ kontaktiniy
darbuotojy, nuosirdumas ir asmeninis
priartéjimas prie kliento (ne fizinis pri-
artéjimas), taip pat teigiamas poziiiris
ir gebéjimas parodyti klientui, kad jis
yra laukiamas.

14. Funkcionalumas (angl. Functionality).
Paslaugy ir prekiy praktiSkumas bei
atitikimas konkrec¢iam tikslui.

15. Vientisumas (angl. Integrity). SaZinin-
gumas, teisingumas, neSaliSkumas ir
pasitikéjimas — savybés, kuriomis pa-
slauga teikianti organizacija vadovau-
jasi bendraudama su klientu.

16. Patikimumas (angl. Reliability). Pas-
lauguy, prekiy ir darbuotoju patikimu-
mas ir nuoseklumas. Tai apima punk-
tualy paslaugy suteikima ir gebéjima
laikytis susitarimy su klientu.

17. Jautrumas (angl. Responsiveness). Pa-
slaugos suteikimo greitis ir savalaikis-
kumas. Tai apima greitas ir efektyvias
paslaugas bei paslaugy teikéjy gebéji-
ma greitai sureaguoti | klienty porei-
kius, kuo maziau sugaiSinant klientus.

18. Saugumas (angl. Security). Asmeninis
kliento ir jo (jos) turto saugumas, kli-
entui naudojantis paslauga. Tai apima
konfidencialumo i§saugojima.

Pagal tai turéty biiti sudaromas galutinis
bet kurig atskira paslaugg lemianciy veiks-
niy ir klausimy saraSas, naudojant jvairius
kokybinius ir kitus metodus, uztikrinancius
konkrecias atskiry paslaugy charakteristi-
kas. Pastebima, kad daugelyje vieSuju pas-
laugy svarbiausia jvertinti pastangas, reika-
lingas vartotojo tiksly igyvendinimui. Taip
pat svarbu paminéti priemones, nustatancias
paslaugy naudojimo pobiidi, nes jos gali
pakeisti veiksniy modelj (Europos vartotoju
pasitenkinimo valdymo vadovas, 2010). Be
SERVQUAL sunku iSmatuoti vartotojo su-
voktos kokybés ir liikes¢iy neatitikimus, bet

jis yra zymiai siauresnis metodas negu prie$
tai apraSyti 18 kokybe lemianc¢iy veiksniy.
Siekiant suvokti vartotojo likes¢iy ir tikro-
vés vertinimo matmenis, reikia pateikti kuo
didesni metody, aprasyty veiksniy ir regla-
menty sarasa, taciau net ir pasitelkus visas
aprasytas priemones klientas ne butinai bus
suvoktas ar patenkintas.

5. VARTOTOJU LUKESCIU IR
PASITENKINIMO PASLAUGOMIS
TYRIMO METODIKA

2016 m. spalio mén. atliktas giluminis eks-
pertinis interviu su vienu i§ dviejy jmonés
iktiréjy ir akcininky, $iuo metu einanciu
vadybininko pareigas (stazas — 21 metai).
I$ anksto neinformavus pokalbio dalyvio
buvo siekiama uzduoti klausimus, kuriy
atsakymai leisty iSsiaiSkinti, ar imong¢je
yra naudojami SERVQUAL metodo pa-
grindinés dimensijos paslaugy kokybei uz-
tikrinti.

Tyrimo tikslas. 18siaiskinti, ar jmonéje

naudojamas SERVQUAL metodas.

Tyrimo uzdaviniai:

» Atskleisti, kokiy veiksmy imasi jmo-
né, siekdama uztikrinti paslaugu ko-
kybe vartotojams.

* I8siaiskinti, kurias SERVQUAL di-
mensijas i§ penkiy esamy atitinka
tiriamas padalinys.

Tyrimo metodas: giluminis ekspertinis

interviu su jmonés vadybos personalu.

Tyrimo objektas: UAB ,,Tritaskis* pada-

linio kavinés-uzkandinés ,,Bistro veiks-
mai, siekiant vartotoju pasitenkinimo. Tai
yra viena i§ maitinimo istaigy Svenéioniy
mieste, be kavinés-uzkandinés ,,Bistro* taip
pat yra isikiirusios Sios imonés: ,,Fokus piz-
za“, ,,Pajo pizza“, ,,Kebabiné“, ,,Smilga®,
,Berzuvis®, ,,Varnelé“ ir ,,Arka*. Siai rinkos
daliai nepriskiriamos maitinimo jstaigos,
esancios gretimuose miesteliuose, i alkoho-



290

Vilté Vagonyté

lio pardavimus orientuoti barai ir mokymo
istaigy valgyklos. Galima vertinti, kad .
miestui, 2015 m. pradzioje turéjusiam 4781
gyventoja (oficialios statistikos portalas),
toks kiekis maitinimo paslaugas teikian¢iy .

imoniy yra ganétinai gausus.

6. TYRIMO REZULTATAI\
IR VERTINIMAS

Analizuojant interviu su imonés vadybi-
ninku atsakymus pastebima, kad pagal
SERVQUAL pagrindinius faktorius imon¢é .
yra patikima, noriai padeda klientui, paslau-
gas teikia kokybiskai ir greitai, darbuotojai .
teikia pagedaujamas zinias vartotojams, taip
pat yra patikimi, yra skiriamas individualus
démesys klientams. I§laikoma pagarba,
jautrumas klientui. Remiantis pokalbio .
duomenimis nustatyta, kad jmoné laikosi
SERVQUAL faktoriy. 1 lenteléje pateikiami
interviu rezultatai ir atsakymai, patvirti-
nantys SERVQUAL dimensiju naudojima .
imonéje. Taip pat imoné atitinka ir didZiaja
dali kokybe lemianciy veiksniy sarasa, pa-
remta bankininkystés sektoriaus tyrimais .

(11 punkty i$ 18).

Galima daryti prielaidas, kad imoné yra:
lanksti, nes imoné noriai keicia ar ko-
reguoja paslauga, siekiant patenkinti
kliento poreikius;

kompetentinga, nes kontaktiniai
darbuotojai visada atsako i klienty
i8kilusius klausimus, o atsakymo ne-
zinant, stengiasi kuo greiciau ji i8si-
aiskinti;

* patikima, nes klientai nuolatos grizta,
o Siuo atveju lojalumas yra patikimu-
mo patvirtinimo veiksnys;
prieinama, nes yra orientuojamasi i
placia klienty auditorija;

tvarkinga, nes nuolatos stebima tvar-
ka ir §vara, taip stengiantis uztikrinti,
kad klientui biity malonu biiti Svario-
je aplinkoje;

atsiduodanti, nes darbuotojai pazista
klientus, o klientai pazysta darbuoto-
jus, tai padeda darbuotojams i klienta
reaguoti jautriau ir asmeniskiau;
bendradarbiaujanti, nes visada atsi-
zvelgiama tiek i klienty nuomong,
tiek 1 personalo pasitilymus;
draugiska, nes darbuotojai nuoSirdiis
ir asmeniskai priartéja prie kliento

1 lentelé. Interviu rezultatai ir atsakymai, susije su SERVQUAL dimensijomis

SERVQUAL dimensijos ir klausimai, kuriy
atsakymuose buvo apibiidinta dimensija

PoZymiai

Patikimumas
(Kaip issiaiskinate savo vartotojy poreikius ir
ju gaunama nauda?)

Klientams ar darbuotojams pastebéjus ko triiksta, sukuriamos
ju norimos paslaugos, klienty vertinimas apsprendziamas
lojalumu.

Reagavimas
(Ka ivardintuméte kaip savo pagrindini
vartotoja?)

Pagal padalinio pavadinima ,,Bistro® siekiama aptarnauti
kuo greic¢iau ir kokybiskiau.

Individualus démesys
(I kokius vartotojus koncentruojatés?)

Stengiamasi sukurti kuo platesnj asortimenta klientams, taip
atsizvelgiant | ju poreikius, taip pat 1 klausimo atsakyme
minima, kad darbuotojai pazjsta daug klienty asmeniskai.

UZtikrinimas
(Kaip uztikrinate paslaugy kokybg?)

,,Darbuotojai, ar dirbantys virtuvéje, ar dirbantys aptarnavimo
srityje, zino visas sudétis ir i visus klausimus gali atsakyti“.

Apciuopiamumas
(Kaip uztikrinate paslaugy kokybg?)

bendravimas su klientais.
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taip pat geba parodyti klientui, kad
jis yra laukiamas;

» démesinga, nes aptarnavimas padeda
vartotojui arba sudaro susidoméjimo
vartotoju isptdi ir parodo nora padéti;

* jautri, nes teikia greitas paslaugas,
greitai reaguoti | klienty poreikius;

 pagarbi, nes kontaktiniai darbuotojai,
bendraujant su klientu islicka manda-
giis ir pagarbiis.

ISVADOS IR PASIULYMAI

Vartotoju likesciy ir tikrovés vertinimo
paslaugy imonés veikloje santyki nusako
metodai, reglamentai, rekomendacijos. Ta-
¢iau vartotojai néra vienodi tiek savo porei-
kiais, tiek savo liikes¢iais ar pasitenkinimo
lygiu. Gamintojams ir pardavéjams pravartu
analizuoti savo vartotojus, ju elgsena, tirti
segmentus, nes Siuolaikingje visuomengéje,
kai vartojimas yra labai didelis, o vartotojas
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VERSLO APLINKOS VERTINIMAS IR VEIKLOS TOBULINIMO
GALIMYBES (UAB ,,PALIUTIS“ PAVYZDZIU)

Lietuvos imonéms, kurioms iki $iol domi-
nuojantis konkurencinis pranaSumas buvo
pigi darbo jéga, tenka i§ naujo vertinti savo
galimybes tarptautinéje rinkoje. Nuolatinis
veiklos tobulinimas yra pagrindinis raktas {
sékmeg, taciau be tikslaus imonés aplinkos
vertinimo beveik neimanoma pasirinkti
teisingos strategijos. Kaip tik tokia ir yra
imoné UAB “Palititis*, kuri jau 21 metus
vykdo guminés avalynés (standartiniy,
nedidelés pridétinés vertés produkty ) ga-
myba Lietuvoje, yra sukiirusi beveik 100
darbo viety, o 90 proc. visos pagamintos
produkcijos parduoda Europos Sajun-
goje.

Straipsnio tikslas — iSnagrinéjus UAB
»Palititis“ viding bei iSorines aplinkas
pateikti pasitilymus imonés veiklos geri-
nimui.

Darbo uzdaviniai — 1. ISnagrinéjus
moksling literatiira, apibrézti verslo aplin-
kos samprata ir i$skirti pagrindinius verslo
aplinkos elementus; 2. Atlikus interviu su
imonés vadovais ir darbuotojais, nustatyti
kaip jie vertina jmonés viding ir iSoring
aplinkas. 3. Atlikus UAB ,,Palifitis verslo
aplinkos vertinima nustatyti jos poveiki
imonei; 4. Pateikti pasiulymus UAB ,,Pa-
lititis* veiklos tobulinimui.

1. VERSLO APLINKOS REIKSME
IR TYRIMO METODAI

Kiekvienai jmoné, siekdama ilgalaikio
konkurencinio pranasumo, stengiasi istirti
savo verslo aplinka ir nustatyti veiksnius,
kurie formuoja ilgalaiki konkurencingu-
ma. Kaip teigia KerSiené (2008) konku-
renciniai pranaSumai gali biiti susij¢ su
ivairiais konkurenty veiklos aspektais:
kaina, produkcijos asortimentu, kokybe ir
kt. Imoné veiks sékmingai tik tuomet, kai
jos sukurti konkurenciniai pranaSumai bus
sunkiai nukopijuojami konkurenty. Kon-
kurenciniai pranasumai formuojami tiek
vidingje, tiek iSorin¢je verslo aplinkoje.
Kaip teigia Liucvaitiené, Peleckis (2011)
neuztenka vien tik nustatyti svarbiausius
konkurencingumg lemianc¢ius veiksnius,
bitina tinkamai parinkti esanc¢iy duomenuy,
rodikliy vertinimo metodus, padedancius
atlikti nuosekly ir daugiaaspekti iikio kon-
kurencingumo vertinima, numatant kryptis
jam didinti.

Vidiné aplinka tai tokia aplinka, kuriai
imoné gali daryti jtaka ir valdyti. Ji parodo,
ar jmoné turi jrankiy pasinaudoti ir kovoti su
grésmeémis ir sunkumais, kuriuos nustato iSo-
rés veiksniy analizé. A. Vasiliauskas (2006).
Prognozuojant ir kuriant imonés strategija,
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privaloma pazinti ne tik iSoring aplinka, bet
ir strateginius vidinius imonés isteklius.
Organizacinio konkurencingumo pagrindas
yra zinios. Tik zinios leidZia susidaryti rea-
lios situacijos paveiksla (Wong, Aspinwall,
2005). A. Zvirblis ir kt., 2008 teigia, kad
verslo aplinkos tyrimai — tai duomeny apie
specialiosios aplinkos ir bendrosios aplinkos
komponenty bei veiksniy rinkimas, kaupi-
mas ir juy analizé, ju kokybinis ir kiekybinis
vertinimas su tikslu panaudoti priimant stra-
teginius, pamatuotus rinkodaros sprendimus.

Vidinés organizacijos aplinkos tyrimas,
apima organizacijos iStekliy analizg, kas
leidzia nustatyti silpnasias ir stipriasias
puses, lyginant su konkurentais. Silpnosios
pusés - tai triikumai, kurie trukdo siekti
i8sikelty tiksly, o stipriosios pusés — tai
pranasumai, kuriuos galima naudoti prie$
savo konkurentus.

R. Jucevicius (1998) teigia, kad vidinés
aplinkos analizé apima penkis pagrindinius
tokia aplinka apibiidinancius objektus:
1. Organizacinius aspektus — struktiira,
sistemas, viding komunikacija, valdzios
struktiira, procediras, stiliy. 2. Persona-
la — darbo santykius, mokyma, vertinimo
sistemas, samda ir pan. 3. Gamybos as-
pektus — pastatus, jrengimus, technologija,
zaliavas. 4. Marketingg — rinka, strategijas.
5. Finansinius aspektus — pelninguma, likvi-
duma, apyvartuma, investavimo galimybes.

P.D. Pelsmacker ir kt. (2007) rekomen-
duoja vidinés aplinkos analizei naudoti,
daugeliui gerai Zinoma 1960 metais J. Mc-
Carthy sukurtg rinkodaros kompleksa, dar
kitaip zinomu kaip 4P modeliu: produktas,
kaina, vieta, rémimas.

[Sorinés verslo aplinkos (tyrimo) elemen-
tai ir jy vertinimas. Bruce R. Jewell teigia,
kad iSoriné verslo aplinka yra visi ivykiai,
aplinkybés, bei veiksniai esantys uz verslo
imongs veiklos riby, ta¢iau darantys imonei

poveiki. Kuo aplinka grei¢iau kinta, tuo
lieka maziau laiko planavimui ir teisingos
strategijos pasirinkimui.

Kas sudaro iSoring aplinka labai gerai
atskleidzia Montana P.J. ir Charnov‘as B.H.
knygoje (2000, p. 63) esantis paveikslas,
kuris tiksliai atspindi organizacijos iSoring
aplinka. (1 pav.)

ISoring verslo aplinka galima padalinti
1 dvi kategorijas, taCiau ne visi autoriai tas
grupes jvarding vienodai.

» Tolimoji aplinka ( bendroji aplinka /

makroaplinka)

 Artimoji aplinka (konkurenciné / spe-

cialioji aplinka / mikroaplinka)

Snieckiené¢ (2009) iSoring aplinka skiria i
du lygius: makroaplinkg — veiksnius, daran-
¢ius jtaka visy ekonomikos Saky tkiniams
subjektams. Makroaplinka apjungia ekono-
minius, politinius—teisinius, socialinius—kul-
tarinius, mokslinius— technologinius, gam-
tinius veiksnius; pramonés rinkos aplinkqg —
veiksnius, biidingus konkreciai ekonomikos
Sakai, kurioje funkcionuoja organizacija.
Pramonés rinkos aplinka dazniausiai apima
konkurentus, tiekéjus ir vartotojus.

B. R. Jewell (2002, p. 100), autoriaus
teigimu, verslo iSoriné aplinka sudaryta i§
2 dedamuyjy: artimosios ir tolimosios aplin-
kos. Artimoji aplinka daro dideli poveiki
isigyjant gamybos iSteklius bei zaliavas
(ypac darbo, kapitalo, zaliavy, zemés), bei
paskirstant pagaminta produkcija vartoto-
jams. Taigi artimaja aplinka sudaro veiks-
niai, kuriy poveikis daznas ir tiesioginis, t.y
vartotojai, tiekéjai, darbo jéga, finansinés
institucijos, akcininkai ir konkurentai. B.
R. Jewell taip pat pabrézia, kad tolimgjq
aplinka sudaro veiksniai, kurie verslo
imong veikia netiesiogiai. Taigi kiekvienas
aplinkos aspektas turi svarbiausias nagri-
néjamas sritis (Thompson, J. and Martin,
F (2010)).
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Inovacijy procesas
Technologinis procesas

1 pav. Organizacijos iSorinés aplinkos Zemélapis

Saltinis: adaptuota pagal Montana P.J., Charnov B. H, 2000, p. 63.

2. UAB ,,PALIUTIS“ APLINKOS
VERTINIMAS

Artimosios iSorinés verslo

aplinkos vertinimas

Vartotojai. UAB ,Paliiitis” imonei rinkos
segmentavimo pozymiai yra: uzsakovo
tipas, produkto kategorija, teritorija, uzsa-
kymo dydis. Pagal uzsakovo tipus, UAB
,,Palitatis* klientus skirsto |: Fiziniai as-
menys, valstybinés institucijos, juridiniai
asmenys.

Imoné labiausiai orientuota i juridiniy as-
meny uzsakymus, todél labai mazai dirba su
fiziniais asmenimis. Priezastis - neparengta
baz¢ mazmenos pardavimams, nesutvarkyta
sandélio programa, néra elektroninés par-
duotuvés, nesudéliota logistikos grandiné.
Pasak jmonés UAB ,,Paliiitis* generalinio
direktoriaus, pagrindiniai kriterijai, pagal
kuriuos pasirenkami pirkéjai yra reikalau-
jama kokybé, produkto sudétingumas ir

sitiloma kaina, po to seka papildomos su-
tarties dalys: terminai, pristatymo salygos,
garantijos.

Imoné stengiasi kiekvienais metais
papildyti savo asortimenta, bent vienu
nauju produktu, nors investicijos i nauja
produkta labai brangios ir reikalaujancios
ilgo atsipirkimo bet, be naujy investiciju
nejmanoma issilaikyti esamy rinky. Klienty
pasiskirstymas pagal teritorija UAB ,,Paliti-
tis* paprastas. Europos sajunga arba Salys
uz Europos sajungos.

Konkurentai. Esamy konkurenty grés-
me. Pagrindiniai tiesioginiai jmonés kon-
kurentai, tai Europos sajungos ir Azijos
vidutinés bei didelés imonés, gaminancios
ir parduodancios gumine avalyng Lietuvos
ir visos Europos teritorijoje.

Europos gumings avalynés gamintojus
vienija keli bruozai: imonés turéjo persi-
orientuoti gaminti kokybiska ir brangesni
produkta, nes Azijos gamintojai vietines rin-
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1 lentelé. UAB ,, Paliiitis“ konkurenty savybiy vertinimas

Savybés: ‘ [monés UAB ,,Palittis“ Azijos gamintojai Europos gamintojai
Kaina 3 6 3
Kokybe 5 3 6
Pristatymo terminas 5 2 5
Asortimentas 4 4 6
Min. uzsakymo kiekis 6 2 4
Kreditavimo salygos 4 3 4
Gamybiniai pajégumai 4 6 5
Pavyzdziy gamyba 6 4 3
Bendras rezultatas: 37 30 36

kas ir visa Europos Sajunga uzpildé pigia,
nelabai aukstos kokybés gumine avalyne.
Tai priverté modernizuoti technologines
linijas, kad biity galima gaminti aukstos
kokybés produkta su didesniu produkty-
vumu bei didinti darbuotoju kvalifikacija.
Pagrindiniai konkurentai Europoje gami-
nantys neperslampama vaikiska avalyng yra
»Lemigo® ir ,,Demar* abi Sios kompanijos
veikla vykdo Lenkijoje. Juy konkurencinis
pranasumas yra zemas zloto kursas ir
nedideli darbo mokesciai. Pagrindiniai
konkurentai Europoje gaminantys guming
saugos avalyng yra Italijos ,,Euromax* ir
Portugalijos ,,Dunlop* gamintojai. [lgameté
patirtis ir uzaugintas prekinis Zenklas jiems
uztikring savo rinkos dominavima.

Sia lentele (1 lentelé) atliktas savybiy
lyginima su konkurentais. Vertinimas,
stipriosios ir silpnosios savybés: 6 - labai
stipri, 5 - stipri, 4 — neutrali, 3 — silpna,
2 — labai silpna, 1 — zalinga. I$skiriamos
spalvos lenteléje, mélyna — laiminti savy-
bé pries konkurentus, ruda — pralaiminti
savybé prie§ konkurentus. UAB ,,Palititis*
konkurenty savybiy vertinimas matomas
bendras rezultatas. Vertinimas sudarytas
apklausos metu, apklausiant UAB ,,Palititis*
komercijos direktoriy.

Tiekéjai. Pagrindiniai zaliavy tiekéjai
imonei UAB ,,Paliutis* neturi didelés de-
réjimosi galios, nes pasiiila labai didelé¢, o
kainos labai panaSios. Pardavéjai ijgauna

pranaSuma tik tuo atveju, jei pasitilo pro-
dukta, kurio negali pateikti kiti tos pacios
Sakos tiekéjai.

UAB ,,Palititis“ tiekéjai — tai jvairiy
produkty gamintojai Europos sajungoje ir
uz jos riby, nuo personalo darbo priemoniy
iki jrengimy remontiniy detaliy. Su visais
savo tiekéjais yra palaikomo tvirti rysiai,
su pagrindiniais tiekéjais bendradarbiavi-
mas uztikrintas sutartimis. Tai uztikrina
stabiluma ir patikimuma, tac¢iau sumazina
mazesnés kainos ,,medzioklés* galimybes.

UAB ,,Palittis“ gamybinés zaliavos
poreiki labai sumazina jimon¢ UAB ,,Rege-
neracija‘“, kuri uzsiima polimery perdirbimo
veikla ir tiekia zaliavg UAB ,,Palittis®.
Perdirbta zaliava kartais btina net keleta
karty pigesné nei nauja, taciau gaminant
i§ perdirbtos zaliavos daznai kyla kokybés
problemu.

Pakaitalai. UAB | Palittis® jmoné turi
realig pakaitaly grésme, kai kalbame apie
guminés avalynés pramonés Saka, kadangi
yra daug alternatyvy, kurios gali pakeisti
guming avalyng | kita neperSlampama
produkta, ar produkta pasiZyminti pana-
Siomis savybémis. Tadiau tokia alternatyva
guminei avalynei yra keleta ar net keliolika
karty brangesne, todél tikimybé¢, kad bus
visiSkai atsisakyta guminés avalynés yra
ganétinai maza.

Naujy konkurenty grésmé. Naujy kon-
kurenty tikimybé yra nedidelé, nes Sioje
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pramonés $akoje yra gana didelis konkuren-
cingumas (produkto konkurencingumas pa-
remtas kaina), imongés jktirimui reikalingos
didelés investicijos, pelno marza nedidelé,
produktas mazos pridétinés vertés. I$silai-
kyti rinkoje néra lengva, nes esant didziulei
produkty pasitlai reikalingas nuolatinis
naujuy produkty ivedimas reikalaujantis
dideliy investicijy. Gamybos principai yra
paremti pagal masto ekonomija, todél kurti
naujus produktus ar vienetinius produktus
tampa ypac brangu.

Tolimosios iSorinés verslo

aplinkos vertinimas

Nors UAB ,,Paliiitis* gamyba vysto Lie-
tuvoje, taciau negalima mikroaplinkos
vertinimu apsiriboti ties Lietuvos teritorija,
pardavimai Lietuvoje siekia vos 10 proc.
todél geriau vertinti visos Europos Sajungos
tendencijas. ,,Imonés, norédamos islikti
konkurencingos globalioje rinkoje, turi
sugebéti atlaikyti didéjantj konkurencijos
spaudima, atsirandanti dél prekiy ir paslau-
gu rinky liberalizavimo; sugebéti patenkinti
vis griezt¢jancias veiklos salygas; sugebéti
pasinaudoti politiky sukuriamomis salygo-
mis verslui“ R. Kersiené (2008)

Politiné, jstatyminé (teisiné) aplinka.
Europos Komisijos (EK) vertinimu, 2015
m. Lietuvos pazanga padaryta labai ribo-
ta, vél kartojamos tos pacios problemos:
skurdo ir socialinés atskirties lygis, per
didelis apmokestinimas mazas pajamas
gaunantiems zmonéms, per grieztas darbo
rinkos reguliavimas, labai mazas energijos
efektyvumas. UAB ,,Palititis“ dideli dali
savo produkcijos (28 — 35 proc.) eksportuo-
ja 1 DidzZiaja Britanija (toliau tekste — DB).
Po Referendumo dél Jungtinés Karalystés
(toliau tekste — JK) narystés Europos Sa-
jungoje. DB ir ES politikai negali atsakyti
ar bus taikomi apribojimai prekiy ir Zzmoniy

judéjimui, muito mokesciai, kas sumazinty
UAB ,,Paliiitis“ konkurencinguma Didzio-
sios Britanijos rinkoje. UAB ,,Paliitis*
vadovai atkreipia démesi, kad vis dar susi-
duriama su korumpuotais valdZios atstovais
ir didziule biurokratine nasta.

Ekonominé aplinka. Lietuvos bankas
ivardina svarbius tikio augimo faktorius:
vartotojams, palanki darbo rinka ir Zemos
paliikany normos. Kiekybinis skatinimas
daugiausiai veikia netiesiogiai, per didéjanti
aktyvuma euro zonoje ir paklausa Lietu-
vos eksportui. Lietuvos banko praneSimas
(2016).

Taip pat vidaus paklausa skatina poky-
¢iai darbo rinkoje. Vis labiau imoniy plétra
riboja darbuotojy trukumas, gerokai padi-
déjgs darbo uzmokestis, nuolatos auganti
minimali alga. Darbo uzmokestis nuo 2010
mety pakilo 26,2 proc., tai daré spaudima ir
kainy poky¢iui, per ta pati laikotarpi kainos
pakilo 8,3 proc. Lietuvos banko duomenys
(2016). Greitai kylantis darbo uzmokestis
auga greic¢iau nei darbo naSumas, kas ke-
lia daugybe konkurencingumo praradimo
faktoriy. Stipriai kylantis darbo uzmokes-
tis, brangina produkta ir eksporta, dél Sios
priezasties mazéja uzsakymuy, atleidziami
arba nebesamdomi nauji darbuotojai.

Socialiné aplinka. Licetuvoje nuolatos
mazéjanti ir brangstanti darbo jéga, suda-
Kaip jau anks§¢iau minéta, tam jtakos
turi ne tik minimalaus darbo uzmokescio
didéjimas, bendras kainy kilimas, bet ir
stipriai blogéjanti demografiné padétis,
senstanti visuomené ir didelé emigracija i
kitas Europos bendrijos $alis. Skirtinguose
miestuose skiriasi darbuotojy pozitris i
darba. UAB ,,Paliutis* padalinys Alytaus
mieste, daug lengviau susiranda Zemesnés
grandies atsakingy darbininky, tuo tarpu
Vilniuje, Zzmoneés ieSko lengvo darbo uz
didelius pinigus.
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Technologiné aplinka, kurioje UAB
»Palititis“ vykdo savo veiklg yra gera,
daug IT specialisty, kuriy pagalba galima
kurti naujas pazangias gamybos valdymo
ar planavimo sistemas. Beveik visi nauji
darbuotojai turi gerus arba labai gerus igi-
dzius dirbti su kompiuteriais, todél mazéja
papildomy apmokymuy poreikis ir didéja
organizacijos paslankumas. D¢l plataus
interneto tinklo yra galimybé kurti ir vystyti
mobilias darbo vietas.

Gamtiné aplinka, ekologija. UAB
»Palilitis* gamybos metu neisskiriamos
jokios kenksmingos medziagos, kurios
kenkty zmogui ar gamtai. Imon¢ sitlo iki
100 proc. perdirbta produkcija, kuri yra
paklausi ekologiskoje visuomenéje. Deja,
UAB ,,Palifitis“ imonés gamybos regione
néra daug naudingu gamybiniu iStekliy,
kas leisty gauti pigesniy Zaliavy, taip pat
néra pigaus elektros energijos Saltinio, kuris
leisty atpiginti elektros energijos iSlaidas.

Artimosios aplinkos tyrimui pasirinktas
M. Porter penkiy jégu modelis, kuris apima
svarbiausius specialiosios aplinkos kompo-
nentus, kurie daro jtaka mano pasirinktai
organizacijai.

Vidinés aplinkos vertinimas

Tyrimo metu buvo atliktas nuomoniy bei
pozitriy interviu, kurio tikslas iSgauti
Zmoniy nuomong apie tam tikrus rei§kinius
vykstan¢ius UAB ,,Paliiitis“. Interviu buvo
imti 18§ eksperty, asmeny kurie dél savo pro-
fesinés patirties turi didziausia kompetenci-
japateikti informacija apie tiriama objekta.
Ekspertai — svarbiausias pareigas uzimantys
asmenys imonéje UAB ,,Palifitis*.
Interviu pasirinkta forma pusiau formali-
zuota, kitaip dar vadinama pusiau standarti-
zuota, dél eksperty uzimtumo, interviu buvo
galima atlikti tik i§ anksto numatyta tvarka,
su 1§ anksto suformuluotais klausimais.

Interviu tikslas — UAB ,,Palititis stipriuju
ir silpnyju savybiy vertinimas eksperty
nuomone.

Atlikus UAB ,,Palititis* atskiry veiklos
sri¢iy jvertinima gauti tokie rezultatai.
Imonés vidinés aplinkos analizés interviu
pateikiama 2 lenteléje (lentelé sudaryta
naudojant Krimelienés (2009) taikyta me-
todika).

Finansy analizé. Remiantis 2015 m.
iSsamig finansy ataskaita, kurig parenge
Vytenis Natanas, savo darbe UAB ,,Palititis*
Finansy analiz¢ ir veiklos gerinimo galimy-
bés®, galima teigti, kad imonés finansing
situacija yra stabili, taCiau reikalaujanti
démesio. V. Natanas savo darbo i§vadose
pateikia keleta pastaby, kur reikéty atkreipti
démes;:

1) Imonés veikla daugiau kaip 50 proc. fi-
nansuojama i$ skolinty IéSy;

2) Stipriai besikeiciancios pardavimo pa-
jamy apimtys;

3) Nuosavy likvidziy 1é8y trikumas;

4) Neinvestuojama 1 ilgalaikio turto pir-
kima, atnaujinima bei kitokj $ios turto
rusies vertés didinima;

5) Nuostolingai vykdoma finansiné ir in-
vesticine veikla, kita vykdoma veikla
buvo pelninga tik 2011 ir 2013 metais;

6) Nustatytas Zemas grynojo pelningumo
rodiklio lygis.

Rinkodara. Imonéje néra rinkodaros
padalinio ar specialisto, kuris galéty teikti
informacijq apie situacija rinkoje, rinkos
dalyvius. Nevyksta pardavimy procesy
analizé, uzsakymy planavimas. Néra for-
malizuoty procesy. Atskaitomybé uz jvairy
rodikliy analiz¢ nevykdoma periodiskai.
Taciau pagal imonés gyvavimo ciklo kreive,
imoné UAB Palitis iki 2013 mety buvo
augimo stadijoje.

Produktas. Vertinant produkta, kaip
atskira Sakg, tai néra labai konkurencin-
gas produktas. Didelé konkurencija, daug
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2 lentelé. UAB ,, Paliiitis“ vidinés aplinkos vertinimas

Didelis

Veiklos sritys .
pranasumas

NeZzymus
pranasumas

Didelis
trokumas

Nezymus

Neautralu _
trdkumas

Rinkodara:

Rinkos dalis

Rinkos paZinimas

Klienty pasitenkinimas \

Klienty iSlaikymas \

Produkcijos kokybé \

Aptarnavimo kokybé \

Kaina

Paskyrstimo efektyvumas \

Inovacijy efektivumas

Gerografiné apréptis

Finansai:

Bendri veiklos rezultatai

Galimybé didinti kapitala \Y

Grynasis apyvartinis turtas

Finansinis stabilumas

Gamyba ir techniniai sugebéjimai:

Vieta

Jrangos technologinis lygis

Gamybiniai pajégumai

Masto ekonomija

Sugebéjimas pagaminti laiku

Ry3ys su tiekéjais

Kokybés kontrolé \

Zmogiskieji istekliai:

Darbuotojy skaicius

Kvalifikacijos tinkamumas

Nuostatos

Darbo apmokéjimo sistema

Organizaciniai iStekliai

Valdymo kontrolé

Organizacijos struktdra

Strateginiai sugebéjimai

Operatyviniai sugebéjimai \

Organizacijos jvaizdis \Y

Organizacijos paslankumas

\

Lentelé sudaryta apklausus UAB ,, Paliiitis “ darbuotojus, savo srities ekspertus. Vertinimo skale pasi-

rinkta nuo didelio pranasumo iki didelio trikumo.

gamintojy su panasiy technologiju irengia-
mais, kuriy atsipirkimo laikas labai dide-
lis. Kiekviena nauja inovacija, produktas
reikalauja brangiy investicijy, todél visi
projektai turi buti analizuojami ir gerai
pamatuoti. UAB ,,Paliutis* produktas yra
gausiai vartojamas, ivairaus amziaus asme-
nu. Kiekvienam vartotojui galima pasiiilyti
jo poreikius tenkinanti produkta. Gamybai

naudojamos tik ES aprobuotos zaliavos.
Produkty asortimentas yra nuolatos papildo-
mas naujais gaminiais. 2015 mety geriausiai
parduodamas produktais yra suaugusiy lais-
valaikio avalyné, kuri sudaro apie 53 proc.
visos parduodamos produkcijos.

Kaina. Viena pagrindiniy imonés stipry-
biy yra zema produkcijos kaina. Lyginant
UAB ,,Palititis* produkcija su Italy ar Angly
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guminés avalynés gamintojais, kainos svy-
ruoja iki 20 proc. UAB ,,Paliiitis* naudai.
Tuo tarpu lyginant su konkurentais Azijos
regione, konkurenty produkcijos kainos yra
apie 10 proc. procenty Zemesnés, taciau lo-
gistikos i$laidos i§lygina galuting produkto
kaina. Net 55 proc. produkto kainos sudaro
zaliavos, antroje vietoje atlyginimai, todél
esant Zzemai pelno marzai reikalingas ope-
ratyvus kainoras¢io adaptavimas remiantis
zaliavy kainomis, taciau tai néra daroma.
Silpnai atskirta didmeniné ir mazmeni-
né prekyba, pardavimo islaidos skiriasi,
produkto kaina ne. Daznai nesudaromos
galimybés pirkti produkcijos su atidéjimu,
dél ko didelé dalis mazy pirkéju atsisako
produkcijos. Retai atnaujinamos akcijos,
prasta komunikacija per socialinius tinklus.
Paskirstymas. Imon¢je UAB ,,Palititis*
yra neistobulinti paskirstymo kanalai, néra
parduotuviy tinklo ar kitokio tiesioginio
pardavimo, visi pardavimai atlieckami per
tarpininkus, taip pat nei§vystytos mazmeni-
nés prekybos galimybés, nevyksta pardavi-
mai elektroningje erdvéje, néra galimybés
pristatyti produkta galutiniam vartotojui.
Bet svarbiausiai, néra sutvarkyta sandéliavi-
mo programa, kas leisty zinoti realy produk-
cijos kieki, turima asortimenta. [moné stipri
savo placiu produkcijos asortimentu, turi
pakankamai palankia vieta logistikai kas
leidzia sumazinti transportavimo islaidas.
Rémimas. UAB ,,Palititis“ uzsiima
gausia socialine veikla, remia labdaros
organizacijas savo produkcija, taciau
toks socialiai atsakingas elgesys nedidina
imonés pardavimy. [moné neinvestuoja i
reklama, o jei ir investuoja, tai i atskirus
komponentus, kuriy reklama neatsiperka.
Taip pat, imoné turi silpng pardavimo perso-
nala, ka darbuotojai jvardina kaip didziausia
imonés problema. Taciau UAB ,,Palititis*
gali pasigirti s€kmingomis investicijomis {
parodas, kas leidzia auginti didmenos pir-

kéju skaiciy, biti nepriklausomu nuo vieno
ar keliy dideliy pirkéjy.

Zmogiskieji istekliai. Labai svarbu tei-
singai jvertinti darbuotojy kvalifikacijos
tinkamuma, darbuotojy skaiciaus atitikima
ir darby apimtis, taip pat labai svarbus as-
pektas, yra darbuotojy kaita. Pasak gamybos
vado, didziausia gamybos problema yra di-
delé kaita Zemesngs ir Zemiausios grandies
darbininky. Per 2016 metus, nuo sausio iki
rugpjicio pasikeité¢ beveik 30 proc. Sios
rusies darbininky. Nors apmokymo laikas
salyginai trumpas, trunkantis tik apie 9-14
dieny, galima paskaiciuoti, kad per Siuos
metus gamyba net 99 dienas i§ 252 dieny
dirbo nepilna darbo jéga. Didélé darbuotoju
kaita i$Saukia tokias problemas kaip kvali-
fikacijos netinkamumas ir prastas darbuo-
toju skaiciaus atitikimas. D¢l $iy prieZasCiy
véluoja uzsakymai, stringa planavimas ir
mokamos baudos, uz laiku nepristatyta pro-
dukcija. Atsizvelgiant { dabartinius uzsaky-
mus, darbuotojy skaicius turi bati didinamas
arba perskirstomos darbo apimtys. Taip pat
nevyksta darbuotoju kvalifikacijos kélimas,
motyvacija nepagrista apmokéjimo sistema.

Gamybiniai ir techniniai. Dalis prasto-
vy vyksta dél jrengimy techninés buklés.
Imong¢je naudojamos senos technologijos,
frengimai. [rengimai yra mazesnio nasumo,
reikalaujantys didesniy elektros sanaudy ir
mazo patikimumo. Néra vedamas jrenginiy
prastovos tvarkarastis, tac¢iau, pasak gamy-
bos vado, maziausiai viena karta per ménesi
reikalingas didesnis jrengimy remontas,
kuris trunka ilgiau nei 3 darbo dienos.

Organizaciniai istekliai. Vertinant orga-
nizacinius iSteklius, galima teigti, kad jmo-
nés didziausia stiprybe, kad imoné pradeda
laikytis naujos filosofijos, imonés tikslai ir
priemonés tikslams pasiekti yra aptariami
vieSai. [moné jvardina savo vizija, misija
ir tikslus. Kuria priemones tiems tikslams
igyvendinti.
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3 lentelé. SSGG (SWOT) analizé

Stiprybés — S (S)

Silpnybés — S (W)

o Klienty iSlaikymas

e Kokybe

e Organizacijos ivaizdis

e Gera reputacija rinkoje

e Nepriklausomybé nuo nedidelio kiekio tekéjy
e Operatyviniai sugebéjimai

e Salyginai zema kaina

o Sukaupta darbuotojy patirtis

e Produkto perdirbimo galimybés

e Silpna organizacijos struktiira, valdymo kontrolé
¢ Rinkos dalis bei rinkos pazinimas
e Darbo apmokeéjimo sistema

e Darbuotojy kvalifikacija

e Inovacijy diegimas

e Gamybos vieta

e [rangos technologinis lygis

e Mazas finansinis stabilumas

e Silpnas prekinis zenklas

e Prasta darbuotojy motyvacija

e NeiSvystyta rinkodara

e Riboti gamybos pajégumai

Galimybés — G (O)

Grésmés — G (T)

o Didinti eksporto rinky skaiciy

e Didinti pardavimus $alies viduje

e Naujos jstatymy reformos (darbo kodeksas)
e Vartojimo augimas

e Galimybé pigiau naudoti skolinta kapitala
e Pigesné darbo jéga i$ uzsienio

e Mazéjanti produkto paklausa

o Aukstas konkurencijos lygis

e Potencialy konkurenty grésmé (nedidelé)
e Potencialy pakaitaly grésmé

e Esamy konkurenty grésmé

e Neveiklios politinés valdzios grésmé

e Darbo uzmokescio ar mokesciy didéjimas
e Produkto sezoniskumas

e Ekonomikos létéjimas

e Stipréjanti pirkejy deréjimosi galia

3. UAB ,PALIUTIS* VEIKLOS
TOBULINIMO GALIMYBES

Atlikus UAB ,,Palititis* vidine bei iSoriniy
aplinky analizg, interviu, sudaryta SSGG
analizé. SSGG analizés pagalba buvo su-
formuoti pagrindiniai pasitilymai veiklos
tobulinimui.

PASIULYMAI

» Imoné yra nepajégi keisti iSorinés toli-
mosios aplinkos, todél biitina prisitai-
kyti ir ruosti savo strategija ivertinant
galimas grésmes.

» D¢l brangstancios darbo jégos, planuo-
tis gamybos modernizavima ir automa-
tizavima.

» Esant stipriai konkurencijai reikia is-
naudoti visus pardavimo kanalus. Di-
dinti mazmenos pardavimus, investuoti

i rinkodara ir prekés zenkla, bandyti pa-
siekti galutini pirkéja.

* Nuolatos sekti savo finansinius rezulta-
tus, naudotis pateiktomis rekomendaci-
jomis.

e Perziliréti rémimo kanalus, pardavimo
kanalus, derinti uzsakymy ir gamybos
plana.

* Mazinti zemiausios grandies darbuotoju
kaita ir skatinti darbuotoju kvalifikaci-
jos kelima.

* Optimizuojant gamyba, planuotis {ren-
gimy parko atnaujinima.

» Pasvarstyti apie darbuotojy rotacija.

ISVADOS

Isanalizavus interviu metu surinktus duome-
nis galima daryti iSvadas, kad imoné¢ dirbanti
daug mety vienoje srityje, sugebéjo susikurti
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gera organizacijos jvaizdi, uzauginti platy
produkty asortimenta, iStobulinti produkty
kokybe ir uzsitarnauti pirkéjy pasitikéjima.
Taciau daug mety dirbant toje pacioje srityje,
vadovybg, kartu ir visa organizacija iSseko,
sumazéjo valdymo kontrole, sumazéjo
paslankumas. Neinvestuojant { gamybiniy
irengimy parka, darbuotoju kvalifikacijos
kélima, suprastéjo bendrasis jrangos techno-
loginis lygis, kas apriboja imonés naSumus, o
tuo paciu ir galima rinkos dalj. Apibendrinant
galima teigti, kad UAB ,,Palittis* atkreipda-
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IVADAS

Tarptautinis verslas neatsiejama Siuolaiki-
nio verslo dalis. Kiekvieng diena jmonés,
besiverciancios tarptautine prekyba, bando
eksportuoti daug jvairiy prekiy, kad gauty i§
to pelno bei naudos. Prekiy eksportas tai dau-
gybeé procesy, kurie yra glaudziai tarpusavyje
susije. Eksporto esmé yra parduoti uzsienio
partneriams prekes arba paslaugas, gauti i$
pardavimo finansing nauda, kadangi nuo to
priklauso ne tik imonés egzistavimas ir i§liki-
mas konkurencingje aplinkoje, bet ir tai, kad
didéja valstybés biudZetas. Straipsnio objek-
tas, tai eksporto organizavimo nagringjimas
UAB ,,Kosmopakas* pavyzdziu, sitilancio
kosmetikos jpakavimy eksporta | Rusija, bei
kitas Salis. Straipsnio tikslas — iSnagrinéjus
eksporto organizavimo teorinius aspektus,
nustatyti UAB ,,Kosmopakas* eksporto
organizavimo tobulinimo kryptis. RaSant
straipsni, naudota Lietuvos ir uzsienio moks-
lin¢ literatiira: straipsniai, moksliniai darbai.

TARPTAUTINIO VERSLO SAMPRATA

Mokslingje literatiiroje gana placiai nagri-
néjama verslo plétros galimybés tarptau-
tinése rinkose. Moksliniuose Saltiniuose
pateikiamos tarptautinio verslo sampratos
tam tikra apréptimi skiriasi. V. Vengraus-

kas ir N. Langviniené (2003) tarptautinio
verslo samprata aiskina kaip komercinius
veiksnius, iSeinanc¢ius uz nacionaliniy
sieny. Sia savoka galima praplésti kadangi
tarptautinio verslo samprata taip pat apima
tarptautinj prekiu, paslaugy darbo jégos ir
technologijy judéjima; importa ir eksporta.
C. Pass, B. Lowes, L. Davies (2001) teigia,
kad tarptautinis verslas tai yra prekiy ir pas-
laugu mainai tarp valstybiy. Taip pat artima
tarptautiniam verslui savoka — tarptautiné
prekyba. D. Bernatonyté (2005) teigia,
kad tarptautiné prekyba tai yra pardavimo
ir pirkimo procesas, vykdomas jvairiose
Salyse tarp pardavéjy, pirkéjy ir tarpininky.
M. Czinkota ir kiti (2004) sa teige, kad tarp-
tautinio verslo pagrindus sudaro importas,
eksportas, bei uzsienio investicijos. Tarp-
tautinis verslas ir tarptautin¢ prekyba tai
sudétingi procesai, kuriuos sudaro dauguma
operacijy ir tie procesai turéty biiti naudingi
abiems puséms, tai yra prekiaujanc¢ioms tar-
pusavyje valstybéms, ka teigé savo knygoje
“Global Business” autorius Peng (2009).
Tarptautinio verslo neimanoma apibiidinti
vienu sakiniu ir kiekvienas autorius apibii-
dina $ia savoka savaip, bet i§ esmés visos
pateiktos sampratos yra tarpusavyje pana-
Sios. 1 lenteléje iSskiriamos visy auks¢iau
pateikty autoriy sampratos.
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1 lentelé. Tarptautinio verslo samprata

Autorius

Samprata

V. Vengrauskas N. Langviniené (2003)

,,Komerciniai veiksniai, i§einantys uz nacionaliniy sieny”

Pass C., Lowes B., Davies L. (2001)

,»Tarptautinis verslas, tai prekiy ir paslaugy mainai tarp valstybiy”

D. Bernatonyté (2005)

,Tarptautiné prekyba tai yra pardavimo ir pirkimo procesas,
vykdomas jvairiose Salyse tarp pardavéju, pirkéjy ir tarpininky.”

M. Czinkota ir kiti (2003)

,,Tarptautinio verslo pagrindus sudaro importas, eksportas, bei
uzsienio investicijos.”

Peng (2009)

,,Tarptautinis verslas ir tarptautiné prekyba tai sudétingi procesai,
kuriuos sudaro dauguma operacijy ir tie procesai turéty buti
naudingi abiems puséms”

Saltinis: sudaryta autoriy remiantis lenteléje nurodytais autoriais

Apibendrinant galima teigti, kad tarp-
tautinis verslas tai yra dviejy arba daugiau
imoniy, kurios yra skirtingose Salyse,
komerciné veikla. Tarptautinis verslas tai
néra vien prekyba tarp ijmoniy, kurios ran-
dasi skirtingose valstybése, 1 tarptautinio
verslo samprata taip pat ieina darbo jégos
judéjimas, importas, eksportas, tarptautiniai
prekybiniai susitarimai dél intelektiniy tei-
siy, franSizé, investavimas | turtg uzsienio
Salyse, o taip pat daugybé kity tarptautiniy
operacijy, kurias vykdo atskiros imonés
skirtingose valstybése bei kurios atnesa
nauda, bei pelna.

EKSPORTO ORGANIZAVIMAS
IR VALDYMAS

Viena i$ tarptautinio verslo daliy yra eks-
portas, kuris bus nagriné¢jamas Sioje darbo
dalyje. Eksportas néra plati savoka, apie
kuria samprotavo mokslininkai savo dar-
buose, tai yra tarptautinio verslo dalis, kuri
turi konkrecius apibrézimus bei teorinius
aspektus, kurie bus nagrin¢jami.

R. Vilpisauskas (2004) teigia, kad ekspor-
tas, eksportuojamy prekiy rasys, eksporto
apimtis, pardavimo rinkos, priklauso nuo
valstybés istekliy, tai yra darbo jégos, turi-
mos kvalifikacijos, istoriskai susiklos¢iusiy
gamybos Saky, pramonés, eksportuojamos

produkcijos paklausos vidaus, bei uzsienio
rinkose. Lyginant prekyba Salies viduje bei
eksporta galima pastebéti esminj skirtuma,
o skirtumas yra tas, kad norint eksportuoti
paslaugas arba prekes i uzsienio rinkas,
reikia Kkirsti Salies sienas, todél atsiranda
papildomos kliitys imonei, kuri eksportuoja
prekes. Tenka susidurti su papildomomis
salygomis, tokiomis kaip kitos Salies valiuta
ir jos kursas, taitkomi muitai, eksportuojamy
produkty standartai, sertifikatai, priklauso-
mai nuo produkty rtsies. J. Radziukynas ir
kiti (2011) teigia, kad eksportas — tai prekiy
pardavimas uzsienio pirkéjui ir iSgabenimas
1 uzsieni. Labai daug naujy jmoniy pradeda
savo veikla, eksportuojant prekes, todél kad
tokia veikla nereikalauja daug i$laidy ir di-
delio pradinio kapitalo. Eksportas yra dvieju
risiy: tiesioginis ir netiesioginis. Tiesioginis
eksportas —tai, kai gamintojo produkcija yra
parduodama uzsienio jmonéms tiesiogiai be
jokiy tarpininky, agenty ar kity imoniy. Ne-
tiesioginis eksportas — tai yra tokia eksporto
risis, kai i granding tarp gamintojo ir uzsie-
nio pirkéjo jeina dar tarpininkas. Tokia eks-
porto riiSis labai gerai tinka jmonéms, kurios
gamina savo produkcija, kadangi kontrakty
sudarymu, rinky paieska uzsiima tarpininkas.
Taip pat tarpininkas prisiima transportavimo,
krovimo ir kitas rizikas. Vienas i$ eksporto
tiriamyju objekty yra reeksportas. Anot
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A. Lezgovko (2010), reeksportas tai anks-
¢iau atvezty i$ kity Saliy prekiy eksportas,
uz Salies ribu. V. Stidzius (2002), teigia, kad
reeksportas, tai toks tipas prekiy, kurios yra
parduodamos tarptautiniuose aukcionuose
bei prekiy birzose, bet taip pat prie reeks-
porto yra priskiriamos tos operacijos, kurios
atlickamos nejvezant prekés i eksportuotojo

Salj, bet tokios operacijos yra itraukiamos {

muity statistika.

Viena i$ eksporto organizavimo priezas-
¢iy Lietuvoje, E. Meilienés ir V. SnieSkos
(2005) teigimu yra, valstybés vykdoma eks-
porto politika bei eksportuotojams palankiy
salygu sudarymas. Norint organizuoti eks-
porto versla, zmogui nereikia jveikti auksty
1€jimo 1 rinka barjery.

Sitoje dalyje bus nagrinéjamas eksporto
organizavimas bei valdymas. V. Sudzius
(2002) teigia, kad eksporto organizavimas
tai yra operacijos, atlickamos komercijos
pagrindu. Eksporto operacijy yra labai daug,
i§skiriamos kelios pagrindinés: tarptautiniai
prekybiniai sandoriai, pirkimo — pardavimo
sutar¢iy sudarymas bei vykdymas, i§gauty
Salies teritorijoje, iSauginty, pagaminty arba
pries tai jau atvezty prekiy, gaminiy ekspor-
tavimas | uzsienio rinkas. Organizuojant pre-
kiy arba paslaugy eksporta, svarbu suprasti
kokios yra pagrindinés rizikos. D. Berna-
tonyté, B. Neverauskas (2002) teigia, kad
pagrindinés eksporto plétros rizikos yra:

1. Salies ekonominé aplinka neuztikrina
stabilumo finansy sektoriuje, pavyzdziui,
kai keiciasi Salies valiutos kursas.

2. Kai keiciasi Salies vyriausybé ir naujy
vyriausybés nariy veiksmai yra nepro-
gnozuojami.

3. Kai blogai yra pasirenkamas verslo
partneris ir nepatikrinus jo mokéjimo uz
prekes galimybiy yra pasiraSoma sutartis.

4. Didelg rizika kelia eksportuotojo nejver-
tinta uzsienio rinka ir jo nesugebéjimas
valdyti rizikos.

Anot D. Bernatonytés ir B Neverausko
(2002) dél siy priezas¢iy eksportuotojai
dazniausiai rizikuoja savo pinigais. Autoriai
teigia, kad norint iSvengti tokiy situacijy,
prekes reikia eksportuoti tik i tas Salis, ku-
riose veikia draudimo sistemos, garantijuy
sistemos, patikimos kreditinés institucijos.
V. Stdzius (2002) raso, kad iSvengti visy
nemalonumy bei nesusitarimy nuo 2000 m.
jvesti kiek patikslinti Tarptautiniai prekybos
terminai 2000 (V. Sudzius, 2002, p. 292),
paskutiniai INCOTERMS patikslinimai
buvo padaryti 2015 metais. Incoterms, tarp-
tautiniai prekybos terminai, buvo sukurti ir
ivesti tam, kad biity tiksliau apibrézti visi
transportavimo, draudimo, prekybos, elek-
tronings prekybos, atsiskaitymo klausimai.
Taip pat kuriant incoterms apibrézimus,
taip pat buvo sukurti privalomi pirkéjo bei
pardavéjo sipareigojimai. Visi privalomi isi-
pareigojimai, turi straipsnius, tie straipsniai
yra teikiami V. Stidziaus knygoje Pardavimy
valdymas: principai ir praktika, o taip pat
jie yra vieSai prieinami elektroninéje er-
dvéje. Organizuojant eksporta labai svarbu
nepamirsti tarpininky vaidmens ir reikiamy
logistikos bei tranzito operacijy svarbos, ka
apraso V. Stidzius (2002). Tai yra labai svar-
bu, kadangi tai yra eksporto sudedamosios
dalys. Anot V. Stidziaus (2002), tarpininkas
eksporto versle, tai Zzmogus, organizuojantis
visas reikiamas operacijas bei atsakingas
tam tikra laikotarpi uz pervezamas prekes,
tai priklauso kokios salygos pagal INCO-
TERMS yra nurodytos sutartyje. Zmonés,
organizuojantys eksporto operacijas, skirs-
tomi | komisinius agentus ir distributorius.
Skirtumas tarp ju yra tas, kad komisinis
agentas, kurj dar galima vadinti tarpininku,
neprisiima didelés atsakomybés ir nerizikuo-
jasavo léSomis kaip investicijomis i versla, o
distributorius nepardavus prekiy gali prarasti
savo léSas ir tuo jis rizikuoja. Eksporto versle
labai svarbus dalykas yra logistika todél, kad
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eksportuojant prekes jas reikia pervezti nuo
pardavéjo iki pirkéjo. Kaip teigia V. Zinke-
vicitité, A. V. Vasiliauskas (2013) Logistika
apibrézia ne tik kaip prekiy transportavima,
bet teigia, kad zodis logistika apima ir prekiy
sandéliavima, saugojima, visos su tuo susiju-
sios dokumentacijos tvarkyma bei reikiamy
dokumenty paruo§ima, transportavima nuo
zaliavy tiek¢jo iki gamintojo ir nuo gamin-
tojo iki pardavéjo.

Pagal pateiktus punktus organizuojamas
eksporto verslas turés minimalig rizika bei
bus lengviau rasti verslo partnerius kai kiti
zinos, kad imoné laikosi Incoterms priva-
lomy isipareigojimy. Svarbu nepamirsti
tinkamai suorganizuoti logistikos procesa
bei i$sirinkti kokio tarpininko darbo speci-
fika yra artimiausia.

RINKU TIPAI IR JU PASIRINKIMAS

Kuriant eksporto versla vienas i§ svar-
biausiy dalyky - tinkamai pasirinkti rinka,
kitaip eksportuojamos prekés gali neturéti
paklausos tarp pirkéjy. Siame poskyryje bus
analizuojamos tinkamiausios rinkos, ju tipai
bei ju pasirinkimas.

V. Stidzius (2002), teigia, kad rinka tai yra
vieta, kur juridiniai ir fiziniai asmenys perka,
parduoda, keicia savo prekes ir paslaugas i
kitus iSteklius. Rinkos gali biiti jvairios pa-
skirties, skirtingo dydzio, gali buti klasifikuo-
jamos pagal {vairius kriterijus bei poZymius,
deél to yra labai svarbu pasirinkti tinkama
rinka, vystomam verslui ir nepadaryti klaidos
besirenkant. Taip pat V. Stidzius teigia, kad
i$sirinkus rinka, svarbu neapsiriboti vienu
klientu arba nuolatiniu vartotoju, dél to, kad
galima nepastebéti rinkos poky¢iy, nepaste-
béti kaip klientai iSeina pas konkurentus, dél
to, kad jie jvedé | savo versla tam tikra naujo-
v, kuri yra patrauklesné klientui. A. Pajuodis
(2005) savo knygoje pateikia jvairiy rinky
pavyzdziy. Anot jo, rinkos yra klasifikuo-
jamos pagal reikSminguma, sudétinguma,
ekonoming paskirtj, ekonominius subjektus,

regionus. Gali biiti finansinés, paslauguy, va-
liuty, tikslinés. Kiekviena i$ rinky turi daug
skirtingy pozymiy bei specifiniy dalyky.
Kiekvienos rinkos klienty poreikiai, finan-
siné padétis, mastymas, religinis poZzifiris,
gali skirtis tarpusavyje ir tai yra labai svarbiis
dalykai, kuriuos reikéty visada zinoti, norint
jeiti | tam tikra rinka. Eksportuojant prekes,
anot V. Siidziaus (2002), labai svarbu rasti
ir identifikuoti kuo atviresng rinka, tokia
kaip Europos rinka, bet negalima tikétis
kad visoje rinkoje viskas vyksta vienodai,
visi gauna vienodas pajamas, turi vienoda
mastyma ir religija, nepriklausomai nuo
atviros rinkos dydzio. [einant { didelg, atvira
naujoms prekéms rinka, svarbu, suskaidyti ja
pagal stipriasias ir silpnasias Salis, kadangi
eksportuojant i§ silpnesnés Salies | stipres-
ng, eksportuojamoms prekéms yra keliami
grieztesni reikalavimai, reikia daugiau lei-
dimuy, licencijy, normy atitikimo sertifikatu,
tinkamo pakavimo, zenklinimo. Rinkas
sitiloma skaidyti pagal regionus, geografija,
socialines grupes, tikslus, strategijas, mo-
nopolizavima, konkurentus, infrastruktiira.

I8 pateikty autoriy minciy, galima teigti,
kad svarbu pasirinkti pagal iSvardintus kri-
terijus tinkama rinka, ja analizuoti, stebéti,
ir neapsiriboti vienu klientu arba nuolatiniu
vartotoju. Kadangi neteisingos rinkos pa-
sirinkimas bei apsiribojimas klientais gali
neigiamai paveikti versla.

UAB ,,KOSMOPAKAS“ EKSPORTO
OPERACIJU TOBULINIMAS

UAB ,,Kosmopakas* — imon¢ ikurta 2015
metais, gruodzio ménesi. Savo veikla vyk-
do eksporto srityje, bendradarbiaudama
su Rusijos ir Lenkijos imonémis. [monés
pagrindiné veikla yra jpakavimuy, skirty kos-
metikos priemonéms ir jpakavimui skirtos
irangos eksportas. [pakavimai gaminami
Lenkijoje ir UAB ,, Kosmopakas* veikda-
mas komisinio agento pagrindu eksportuoja
prekes i Rusija (zr. 1 pav.). Bitent toks
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Prekés
gaminamos
Lenkijoje.

Lietuvos
jmoné
komisinio
agento
pagrindu
eksportuoja |
Rusija.

Rusijos jmoné
teikia prekes
kosmetikos

produkcijg
gaminanCioms
jmonéms.

1 pav. Prekiy judéjimas nuo gamintojo iki galutinio vartotojo

Saltinis: sudaryta autoriy remiantis jmonés veikla

Eksporto operacijoms
reikalingos sutartys, bei

leidimal,

Sutartys

Pirkimo - pardavimo su

pardavéju pirkéju

D&l buhalterinés
apskaitos paslaugy
telkimo

D&l banko saskaitos
atidarymo

Pirkimo - pardavimo su

Dél muitinés sandélio
nuomos bei muitinés
tarpininko paslaugy

Dél intrastato ataskaity
teikimo internetu

Leldimal

EORI kodas.

2 pav. Reikalingos sutartys norint teikti eksporto paslaugas

Saltinis: sudaryta autoriy remiantis jmonés veikla

verslo modelis, o ne tiesioginis teikimas,
1§ gamintojo pirkéjui, buvo pasirinktas dél
to, kad Rusijoje esantys pirkéjo konkurentai
nesuzinoty, i§ kurio gamintojo yra perka-
mos prekeés, dél konkurencingy kainy.
UAB ,,Kosmopakas* bendradarbiauja su
Lenkijos ir Rusijos imonémis, atsizvelgiant
1tai, kad tai yra pastovus klientas ir tiek¢jas,

su Siomis imonémis yra sudarytos pirkimo-
pardavimo sutartys. Jos yra sudarytos atsi-
zvelgiant | INCOTERMS salygas. Kadangi
visos eksporto operacijos prasideda nuo
leidimy iforminimo bei sutarciy tarp Saliy
sudarymo, todél sutartys ir leidimai lemia
labai svarby momenta. (zr. 2 pav.). Po su-
daryty sutar¢iy jmoné pradeda pilnaverciai
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funkcionuoti. Rusijos imoné (pirkéjas), imo-
nei UAB ”Kosmopakas” (komisinis agentas)
teikia uzsakyma elektroniniu pastu, kaip yra
nurodyta sutartyje, UAB ,,Kosmopakas* tuo
tarpu perduoda uzsakyma, Lenkijos imonei
(pardavéjui). Pardavéjas komplektuoja uz-
sakyma ir iSsiuncia ji { Lietuva. Uzsakyma
lydintis dokumentai: CMR (tarptautinis
kroviniy transportavimo vaztarastis), kur
siuntéjas yra Lenkijos jmoné, o gavéjas UAB
»Kosmopakas® bei saskaita faktiira, pagal ku-
rig véliau yra apmokama uz prekes. Po prekiy
atgabenimo i Lietuva, prekés perkraunamos
ir i§siunciamos 1 Rusija pirkéjui, prekes ly-
dintis dokumentai: PVM Saskaita — faktira,
CMR, kur siunt¢jas UAB ,,Kosmopakas®, o
gaveéjas Rusijos imoné ir Eksporto lydima-
sis dokumentas arba kitaip deklaracija. Po
uzsakymo gavimo prekés pas pirkéja biina
atgabenamos maziau nei per septynias die-
nas, pirkéjas pagal saskaita — fakttira apmoka
uz prekes UAB ,,Kosmopakas®, o tuo tarpu
komisinis agentas apmoka pardavéjo iSrasyta
saskaita — faktlirg. Po apmokéjimo UAB
»Kosmopakas® iSraso saskaita -fakttira par-
davéjui ir gauna savo komisinius. (Saltinis:
Poskyris sudarytas, remiantis jmonés vadovo
komentarais bei {Zvalgomis).

Tyrimo tikslas — iSnagrinéti UAB ,,Kos-
mopakas* eksporto organizavimo specifika
ir nustatyti tobulinimo galimybes. Tikslo
igyvendinimui pasirinktas kokybinis tie-
sioginis tyrimo metodas. Kadangi kokybi-
niuose tyrimuose paprastai yra naudojami
stebéjimo, pokalbio, duomeny rinkimo ir
analizés metodais, buvo pasirinktas pokal-
bio metodas, tai yra interviu su bendradar-
biaujanciy imoniy vadovais. Tam, kad biity
gauta naudinga informacija buvo sudarytos
dvi skirtingos anketos, kadangi bus ap-
klausiami skirtingi asmenys i§ skirtingy
imoniy, viena imoné parduodanti prekes,
kita perkanti prekes, todél ir klausimai pa-
teikti skirtingi. Sios dvi imonés yra ikurtos

skirtingose valstybése, viena Lenkijoje, kita
Rusijoje ir kad nekilty problemy, anketos
buvo iSverstos i lenky bei rusy kalbas,
vertimas paraSytas prie klausimy palenkty
Srifty. Tyrimo respondentai — tai dvieju su
UAB ,,Kosmopakas‘ bendradarbiaujanciy
imoniy vadovai. Imoniy pavadinimai yra
konfidencialus, todél jos pateikiamos kaip
vartotojas bei gamintojas. Tyrimo objektas —
imoné UAB ,,Kosmopakas* jos veikla, tei-
kiamos paslaugos bei eksporto operacijos,
ju tinkamumas. Atlikto tyrimo rezultatai
apibendrinti naudojant Turinio analize.

Apibendrinant atlikto tyrimo rezultatus,
reikia pabrézti, kad visi klausimai buvo
vienodai svarbiis bei suteiké daug reikalin-
gos informacijos. Pagal dauguma uzduoty
klausimy, UAB ,,Kosmopakas* veikla yra
stabili ir gerai organizuota, bet po tyrimo
rezultaty analizés pastebéti keli momentai,
kuriuos reikéty tobulinti. Pagrindiniai pa-
stebéjimai buty:

1. Naujy klienty ir rinky paieska, kadangi
negalima apsiriboti vienu dideliu arba
pastoviu klientu, kadangi galima nepa-
stebéti rinkos poky¢iy bei nauju prekiy
atsiradimo.

2. Nesitikeéti, kad geras didmeninis klien-
tas, pastoviai pirks prekes ir paslaugas
i§ UAB ,,Kosmopakas®, rinkoje visada
gali atsirasti pranaSesnis pardavéjas,
todél reikia turéti nors kelis klientus, kad
iSlaikyti jmong rinkoje.

Paminéty punkty tobulinimas, atnesty
imonei, daugiau klienty, daugiau pajamy
Saltiniy, geresni produkcijos pazinima bei
geresni rinkos Zinojima, todél kad skirtingi
pirkéjai turi skirtingus poreikius.

ISVADOS IR PASIULYMAI

1. ISanalizavus eksporto teorinius aspektus,
buvo nustatyta, kad mokslinéje litera-
tiroje sutinkami pozifiriai i eksporto
samprata yra mazdaug panasts. Didelé
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eksporto sampraty jvairové pabrézia tai,
kad eksportas yra placiai nagrin¢jamas.
Tarptautinis verslas yra labai svarbus
dalykas, kadangi eksportas yra jo Saka.
Moksliniy straipsniy, knygy, bei leidi-
niy autoriai pateikia daugybe skirtingu
apibrézimy apie tarptautini versla, bet

ju visy esmé yra panasi, todél kad tarp-

tautinio verslo tikslas yra tarpvalstybiné
prekyba, prekiu judéjimas tarp skirtingu
valstybiy imoniy.

. UAB ,,Kosmopakas* eksporto verslas

néra sudétingas ir nereikalauja daug 1ésu
vystymui. Svarbiausia reikia turéti par-
davéja, pirkéja, gausy prekiy asortimenta
bei zinoti ko reikia pradéti §i versla, tai
yra sutar¢iy, leidimy ir tada galima tapti
komisiniu agentu kaip UAB ,,Kosmopa-
kas*, prisiimti tam tikra atsakomybe bei
gauti uz tai pajamas.

3. Pasirinkto UAB ,,Kosmopakas* jmonés

veikimo schema bei jos charakteristika,
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VARTOTOJO ITRAUKIMO ] PASLAUGU
INOVACIJU VYSTYMO PROCESA JTAKA $§10 PROCESO
IR IMONES VEIKLOS REZULTATAMS

Santrauka. Straipsnyje nagrinéjama moksliné problema susijusi su vartotojy jtraukimo j
produkto inovacijy vystymo procesq jtaka inovacijos formavimo, vystymo ir komercializavi-
mo etapuose. Darbe pateikiamas tyrimo modelis, kuris apima reik§mingus inovacijy kiirimo
veiksnius — technologinj, organizacijos gebéjimq kurti inovacijas, vartotojo dalyvavimo, o taip
pat inovacijy diegimo rezultatus - konkurencinj pranasumgq bei proceso efektyvumq. Tyrimo
tikslas — pagristi teigiamq vartotojo dalyvavimo produkto inovacijy plétojimo procese poveikj
organizacijos veiklos rezultatams, susijusiems su naujy produkty pateikimu. Tyrimo uZdaviniai:

1. Adaptuoti konceptualy teorinj vartotojo jtraukimo j paslaugy inovacijy vystymo procesq

modelj empiriniam tyrimui.

2. Identifikuoti vyraujancius vartotojy jtraukimo j paslaugy inovacijy vystymo procesq

biidus tiriamose paslaugy organizacijose.

3. Nustatyti vartotojo jtraukimo j paslaugy inovacijy vystymo procesq jtakq sio proceso

rezultatams.

Tyrime taikyti daugianarés regresinés ir faktorinés analizés bei koreliacijos duomeny
analizés metodai. Atliekant tyrimg analizuotos Lietuvos paslaugy jmonés, o tiksliniu respon-
dentu laikomas asmuo iSmanantis jmonés procesus ir susijes su paslaugy kiirimu. Analizuo-
jant gautus tyrimo rezultatus, nustatyta, kad jmonés konkurencinis pranasumas bei veiklos
efektyvumas priklauso nuo vartotojo dalyvavimo produkto inovacijos formavimo, vystymo ir
komercializavimo etapuose.

Raktiniai ZodZiai: vartotojo jtraukimas, vartotojo jtraukimo jtaka, vartotojo reikSmingumas
paslaugose, inovacijy vystymas, inovacijy jtaka, inovacijy procesas.

IVADAS priemone ne tik inovacijuy diegimui, bet

Inovacijos yra reikimingas jmoniy kon- f verslo plétojimui. Sistemiskas ir nuose-

kurencinio pranasumo bei verslo procesy
efektyvumo veiksnys. Diegiant ir vystant ~Vartotojo itraukimo i inovacijy plétojimo
inovacijas paslaugy jmonése pasitelkiami  Procesa nagrin¢jimas reikalingas, siekiant
ne tik imonés darbuotojai, daznai paslaugy ~ 1Sanalizuoti vartotoju itraukimo procesus
produkto ir proceso tobulinimo idéjoms  ir ju itraukimo jtaka gebéjimui kurti naujus
formuoti pasitelkiami ir vartotojai. Varto- produktus bei jmonés konkurenciniam pra-

klus, mokslinio tyrimo metodais pagristas

toju itraukimas kuriant inovacijas tampa naSumui ir proceso efektyvumui.
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Temos aktualumas. Paslaugy sektorius
besivystanciose pasaulio Salyse jau kurj
laika neuzleidzia svarbiausio ekonomikos
augimo veiksnio poziciju. Europos Salyse
daugiau nei 60 proc., t.y. du trecdaliai vi-
sos darbo jégos, dirba paslaugy sektoriuje.
Taciau laikui bégant keitési ne tik sektoriy
dalybos rinkoje. Visapusiskas technologinis
pasaulio pazangumas teigiamai veikia vi-
suomenés gyvenimo kokybe, tuo pat metu
formuoja globalia, dinamiska bei reiklesng
verslo aplinka. Siuolaikinis vartotojas yra
lyderis savo poreikiy apibrézime; kelia
naujus klausimus ir uzduotis verslo subjek-
tams, sickiantiems patenkinti kliento norus
ir reikmes (Braslina, 2015). Calantone ir
kt. (2002) pabrézia, jog imonés gyvastis
yra paremta tuo, kaip gerai organizacija
zino klienty poreikius, atsako | konkurenty
veiksmus ir geba vystyti inovacing veikla.
Todél, tokia situacija vercia organizacijas ne
tik ieskoti naujy verslo perspektyvy, taciau,
tuo paciu, skatina nuolatini tobuléjima,
atsigreziant i klientus, siekiant juos jtraukti
1 imonés paslaugy kiirimo ir tobulinimo
procesus .

Problemos istyrimo lygis. Mokslingje
literatiiroje inovacijy tema bendrai nagri-
néjama ne pirma deSimtmetj - Edquist,
Fagerberg ir Mowery dar 2006 metais pa-
stebgjo, jog kelis pastaruosius deSimtmecius
socialiniy moksly srities publikaciju apie
inovacijas skaicius augo zymiai spar¢iau
nei bendras publikacijy skaic¢ius (Edquist,
2006). Boston Consulting Group atliktame
lyderiaujanciy pasaulio imoniy tyrime
(2015) atskleista, kad inovacijos yra laiko-
mos pagrindiniu arba vienu i§ trijy pagrin-
diniy jmoniy veiklos prioritety. Nepaisant
teoriniame diskurse nagrin¢jamy paslaugy
inovacijy ir vartotoju saveikos temy, jaucia-
mas praktiniy tyrimy, nustatanciy vartotojo
itraukimo itaka paslaugy inovacijy vystymo
procesui stygius.

1. PASLAUGU INOVACIJOS
IR JU VYSTYMO PROCESAS

Nagrinéjant paslaugy inovacijas, reiké-
ty apsibrézti Sia savoka. Paslauga pagal
Gronroos (2001) pati paslauga yra apibré-
ziama kaip veikla ar veikly serija, kurios
prigimtiné savybé daugiau ar maZziau yra
nematerialaus pobtidzio, dazniausiai, bet
nebiitinai vyksta sgveikoje tarp vartotojo
ir paslaugos teikéjo bei fiziniy resursy ar
sistemuy, siekiant pateikti kliento problemos
sprendima. Todél galima teigti, kad tokio
darinio kaip paslaugy inovacija iSskyrima
lemia prigimtinés paslaugy savybés. Lai-
kantis tokio pozitrio, paslaugy inovacijos
apibréziamos kaip organizacijoje sukurtos
naujos paslaugos, pritaikyta ar jdiegta nau-
jové paslaugy srityje, kuri yra veiksnys,
leidziantis pasiekti konkurencinio prana-
Sumo rinkoje.

Paslaugy prigimtinés savybés iSrySkina
svarbia kliento, kaip paslaugos teikimo
proceso dalyvio pozicija, pabréziant, kad
paslaugose sukuriamas daug artimesnis ir
ilgesnj laiko tarpa apimantis rysys, kuris
atsiranda ne tik paslaugos pirkimo, ta¢iau
tgsiasi ir viso paslaugos gavimo metu; todel
vartotojas savo patirtimi ir ziniomis yra
daug svarbesnis paslaugy sektoriuje, nei kad
materialiyjy produkty pardavéjams (Alam,
2002). Kitaip tariant paslaugy vartotojo in-
délis turi buti ry$kus nuo paslaugos kiirimo
pradzios iki sukurtos paslaugos tobulinimo.

Nagrin¢jant paslaugy inovacijy procesus,
pastebéta, kad jie remiasi naujuy produkty
vystymo (NPV) proceso modeliy modifika-
cijomis. Pavyzdziui Alam ir kt. (2002), pa-
teikia 10 zingsniy linijinj paslaugy vystymo
proceso modeli, kuris pateiktas 1 paveiksle.
Linijinis paslaugos vystymo proceso mode-
lis i§skiria 10 Zingsniy. Esminis skirtumas
nuo NPV proceso modelio yra daugiafunk-
cinés komandos formavimo Zzingsnis, kur
akcentuojamas vartotoju jtraukimas.
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3. Idéju atranka
4. Verslo analizé

2. Idéju generavimas

1.Strateginis planavimas
{-}

| 5. Komandos resursu formavimas |

7. Personalo apmokymai
-
10. Komercializacija

9. Rinkodaros testavimas

6. Paslaugos formavimas

| 8. Pilotinis paslaugos testavimas |

1 pav. Linijinis paslaugos vystymo proceso modelis
(Alam ir kt., 2002)

Nepaisant modelio modifikaciju, literati-
roje tiesinis paslaugy proceso modelis kar-
tais yra kritikuojamas. Sparciai kintancioje
aplinkoje, tokio tipo proceso modeliai yra
maziau naudingi, dél iteracijy ir paraleliy
nebuvimo, o tikimybé, kad proceso zings-
niai tvarkingai seks vienas po kito — labai
menka. Siame darbe laikomasi poziiirio,
kad toks modelis paslaugy vystymo proce-
sui veikiau yra veiklos gairés, nei detalus
proceso atspindys, kadangi paslaugy srityje
inovacijy procesas yra labiau organiskas,
iteracinis.

Johnson ir kt. (2000) pateikia ciklini
paslaugos vystymo proceso modelj, kuris
atspindi rysius su paslaugy dalyviais bei
detalizuoja generalizuotus etapus. 2 pav.
matyti, jog modeli sudaro keturios pro-
ceso fazés. Paslaugos dizainas, apimantis
strategiju, idéjy bei koncepciju vystyma.
Analizés faze, kurioje nagriné¢jama rinka ir
ruosiamasi projekto vystymui; Siame etape
organizacija atlieka kritinj naujos paslaugos
koncepcijos vertinima, apimantj paslaugos
atitikima imonés jau sitilomoms paslau-
goms, vertina naujuma, strateginj atitikima,
busima paklausa. Vystymo fazéje vyksta
pagrindinés paslaugos, pateikimo budy ir
rinkodaros kampanijy testavimai, renkami

darbuotojy bei vartotojy atsiliepimai, apmo-
komi darbuotojai. Kitaip tariant Siame etape
vykdomos veiklos siekia vystoma paslaugos
koncepcija paversti gyvybinga, paklausia
rinkoje paslauga. Paslaugos paleidimas su-
sijgs su naujos paslaugos pristatymu rinkai,
kur klientai yra stebimi bei supazindinami
su paslauga. Siame etape taip pat yra svar-
bus klienty atgalinis rysys, siekiant suzinoti
ar paslauga patenkino klienty likescius.
Punktyrine linija pavaizduotas rysys ilius-
truoja iteracija tam tikrame laiko tarpe,
kitaip tariant, paleidus paslauga i rinka, po
kurio laiko atlickama klienty pasitenkinimo
analize, tikrinama ar paslauga atitinka jai
iSkeltus standartus. Modelio centre atsida-
rusi piramidé parodo paslaugos inovacijy
proceso dedamuyju rySius. Ties ,,zmoniy™
aSimi atsiradusi ,,uztikrinimo* savoka by-
loja apie sékmingo proceso igyvendinimo
atsakomybe. Johnson akcentuoja ne tik
paslaugy organizacijos darbuotojy, taciau ir
treciyjy Saliy, o biitent vartotojy itraukimo
atsakomybe, prisidedant prie viso proceso
igyvendinimo.

Analizuojant mokslini diskursa dométasi
ir kity autoriy, tokiy kaip DeJong (2003)
paslaugy inovacijy proceso modeliu ar
kt. taciau reikéty atkreipti démesi, kad
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2 pav. Ciklinis paslaugos vystymo proceso modelis (Johnson, 2000)

dauguma autoriy empiriniuose tyrimuose
naudojamy modeliy, $ioje srityje yra susijg
su cikliniu Johnson (2000) modeliu. Kita
vertus atidziau paanalizavus minétuosius
modelius, pastebimas paslaugy vystymo
proceso veikly persidengimas; modeliai yra
vienas kitg papildantys.

2. VARTOTOJO JTRAUKIMO REIKSME
PASLAUGU INOVACIJU PROCESE IR
GEBEJIMAS KURTI INOVACIJAS

ISanalizavus paslaugy inovacijuy proceso
zingsnius, vertéty paminéti, kad nebutinai
visos organizacijos laikosi minétyjy proceso
modeliy ar jgyvendina visus vystymo pro-
ceso etapus; inovacijos paslaugose, pagal
savo prigimti, gali rastis ir neplanuotai,
tiesiog paslaugos teikimo proceso metu, o
pati inovacija vystoma ir tobulinama gali
bti iSkart pereinant prie sekanciy etapy. Vis
tik tai daugiau iSimtis, nei taisyklé. Bisgaard
ir kt. (2010) atliktas tyrimas parodé, jog
50 proc. visuy imonés inovacijy buvo su-

kurta bendradarbiaujant su iSorine aplinka.
Rosted (2005) atliktas tyrimas parod¢, kad
paslaugy ar produkty vartotojai vertinami
kaip svarbiausias inovacijy Saltinis.

Pasak Kanstrup ir kt. (2006) vartotoju
vaidmuo Siandieniniame paslaugy inova-
ciju kontekste yra kompleksiskas. Pavienis
klientas suvokiamas kaip verslo vertés
bendrakiiréjas, ir dalinis paslaugy proceso
vystytojas. Kiekvienas vartotojas turi perso-
nalizuota patirtj bei suvokima, geba dalintis
ziniomis, taip tapdamas svarbiu rinkos
formavimo dalyviu. Bendradarbiavimas su
paslaugy vartotojais jgalina organizacijas
gauti svarbiy paslaugos vystymui ziniy ir
suderinti klienty lukescius su sitilomomis
paslaugomis, taip uzsitikrinant sékme rinko-
je (Lusch ir kt., 2007). Remiantis tokiomis
vyraujan¢iomis nuomonémis literatiiroje,
galima teigti, jog vartotojo jtraukimas { pas-
laugy vystymo procesa yra itin reik§mingas
ne tik dél dabartinés jo pozicijos, taciau ir
dél geb¢jimy paveikti paslaugos vystymo
rezultatus.
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Imonéms, siekianc¢ios konkurencinio
pranasumo biisenos, identifikuoti vartotojo
poreikius yra gyvybiskai svarbu. Suzinoti
tuos poreikius imanoma tik glaudziai ben-
draujant ir bendradarbiaujant su paciais
paslaugy vartotojais, todél vartotojo jtrau-
kimo procesas ir jo sasaja su organizacijoje
vykdomais procesais yra biitina, o taip pat
i8Saukianti teigiamus organizacijos veiklos
padarinius. Vienas i§ tokiy - organizacijos
gebéjimas kurti inovacijas. Anot Cohen ir
kt. (1990) sis reiskinys yra siejamas su or-
ganizacijos gebéjimu isisavinti ir pritaikyti
iSorés teikiamg informacija nauju produkty
ar paslaugy kiirime. Daznu atveju iSorinés
informacija yra bitent tai, ka komunikuoja
ir akcentuoja paslaugy vartotojai.

Pats geb¢jimas kurti inovacijas litera-
tiroje nagrinéjamas jvairiais aspektais.
Akman ir kt. (2008) apibtidina §i gebéjima
kaip veiksniy rinkinj, veikiantj organizacing
kulttira, vidinius imonés procesus ir gebéji-
mus suvokti bei tinkamai reaguoti i aplinka.
Pastebima, jog dauguma autoriy §i gebéjima
sieja biitent su organizacijos galimybémis
itraukti iSorés veiksnius bei pasinaudoti ju
teikiama informacija, o ypatingai Siame
procese yra akcentuojama vartotojo rolé.
Lin ir kt. (2010) atliktame empiriniame
tyrime nustaté, jog vartotojo itraukimas i
organizacijos plétros ir produkty vystymo
veikla yra statistiSkai reikSmingas ir lemia
organizacijos gebéjima kurti inovacijas.

3. VARTOTOJU JTAKOS PASLAUGU
INOVACIJOMS TEORINIS MODELIS

ISanalizavus mokslini diskursa paslaugu
inovacijy vystymo tema ir jo rezultatams
itakos turincius veiksnius, toliau straipsnyje
pateikiamas teorinis modelis. Inovacijy at-
likéjais laikomi organizacijos darbuotojai,
organizacijos verslo partneriai bei vartoto-
jai. Vartotojais, kaip subjektais, kurie yra

itraukiami | inovacijy vystymo procesa,
laikomi organizacijos paslaugy pirkéjai,
naudotojai, nepriklausomai nuo to ar orga-
nizacija veikia verslas-verslui aplinkoje ar
dirba su galutiniais vartotojais. Inovacijy
vystymo procesas yra padalintas i tris api-
bendrintus etapus — paslaugos formavimo,
vystymo bei komercializavimo. Pirmasis
apima paslaugos strategijos ir uzdaviniy
planavima, inovatyviy idéjy generavima bei
ju atranka. Antrasis — veiklas, susijusias su
tiesioginiu idéjy igyvendinimu: formuoja-
ma darbo komanda, pats paslaugos teikimo
procesas, vykdomi personalo apmokymai,
pradedama teikti pilotiné paslaugos versija,
kuriama rinkodaros programa bei atliekami
ju testavimai. Paskutiniame etape paslauga
yra komercializuojama — t. y. sprendziama
kada, kur ir kaip pristatyti i§vystyta pa-
slaugos inovacija. Be to, Sis etapas apima
ir paslaugy kokybés vertinima, diegima,
pasitenkinima naujove. Minétyjy sistemos
daliy sarysis atvaizduojamas per ciklinj ju
itraukima i visa procesa, tod¢l modelyje
Siek tiek atsiribojama nuo literatiiroje daznai
sutinkamo ir analizuojamo linijinio ir labiau
statinio produkty vystymo modelio.
Modelyje i$skirti du vidinés imonés
aplinkos elementai, kaip svarbiausieji —
organizacinés struktiiros forma ir orga-
nizaciné kultira. Technologiniy veiksniy
poveikis taip pat rySkus — technologijuy
integracijos laipsnis tiek verslo, tiek varto-
tojy gyvenime auga ko ne eksponentiskai, o
naujos technologinés galimybés gali ne tik
dalinai, taciau i§ esmés keisti organizacijos
veiklos modeli, tod¢l i veiksniy grupé taip
pat labai svarbi. [takos veiksniy sarasas
néra baigtinis, kadangi organizacijos néra
Sabloniskos, tac¢iau modelyje atvaizudoty
veiksniy grupiy jtaka biidinga daugumai
organizacijy. Rezultatiniais veiksniais
laikomas organizaciju gebéjimas kurti
inovacijas, finansiniai rezultatai, proceso
efektyvumas ir konkurencinis pranaSumas.
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3 pav. Vartotojo jtraukimo | paslaugy inovacijy vystymo procesq teorinis modelis.
(Sudaryta autorés)

4. TYRIMO MODELIS, METODIKA
IR ORGANIZAVIMAS

Tyrimo objektas — vartotojo itraukimo { pas-
laugy inovacijy vystymo procesa itaka pas-
laugy inovacijy vystymo procesui bei rezul-
tatams, o tyrimo tikslas — nustatyti vartotojo
itraukimo i paslaugy inovacijy vystymo
procesa biidus bei jvertinti vartotojo itrau-
kimo { paslaugy inovacijy vystymo procesa
itaka proceso rezultatams. Atlikta moksli-
nio diskurso analizé pasirinkta tema leido
suformuoti teorinj modelj, identifikuoti
pagrindinius dominuojancius konstruktus,
susijusius su vartotojo jtraukimu paslaugy
inovacijy vystyme. Teorinis modelis adap-
tuojamas tyrimui atsisakant tam tikry teori-
nio modelio dedamyjy, pagrindziant tokius
pasirinkimus, teorinio diskurso analize,
nustatomi konstrukty rysiai, formuojamos
hipotezés. D¢l jvardinto aiSkaus tyrimo
fokuso, tirti kai kuriuos teorinio modelio
konstrukty rySius buvo atsisakyta, 4 pav.
pateikiamas adaptuotas tyrimo modelis.
Tyrimo modelyje atvaizduojami 7 kons-
truktai. Remiantis iSanalizuota informacija
ir sudarytu tyrimo modeliu, darbe formuo-

jamos hipotezés: H1: Vartotojo itraukimas {
paslaugos formavimo etapa daro tiesioging
teigiama itaka organizacijos gebéjimui
kurti inovacijas, H2: Vartotojo jtraukimas
i paslaugos vystymo etapa daro tiesioging
teigiama jtaka organizacijos gebéjimui
kurti inovacijas, H3: Vartotojo itraukimas
1 paslaugos komercializavimo etapa daro
tiesioging teigiama jtaka organizacijos
gebéjimui kurti inovacijas, H4: Geb¢jimas
kurti inovacijas daro tiesioging teigiama
itaka organizacijos konkurenciniam prana-
Sumui, H5: Gebéjimas kurti inovacijas daro
tiesioging teigiama jtaka paslaugy inovaciju
vystymo proceso efektyvumui, H6: Techno-
loginiai veiksniai daro tiesioging teigiama
itaka gebé&jimui kurti inovacijas.

Kadangi siekiama atskleisti priezastini
ry§i tarp kintamuyjy bei itaka, pasirinktas
kiekybinis tyrimo metodas, atlickama ap-
klausa, kuriai suformuotas 9 daliy strukti-
ruotas klausimynas. Klausimai suformuoti
remiantis kity autoriy atliktuose tyrimuose
naudotais klausimynais. Klausimy matavi-
mui pasirinkta 7 baly Likerto skalé. Tyrimo
populiacija — Lietuvos paslaugy imonés, o
tikslinis tyrimo respondentas yra asmuo,
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4 pav. Vartotojo jtraukimo § paslaugy inovacijy vystymo procesq tyrimo modelis

galintis objektyviai apibiidinti organizacijos,
kurioje dirba, verslo procesus, susijusius su
naujy paslaugy, inovacijy kiirimu, taip pat
respondentas turi turéti informacijos apie
imonés padétj rinkoje lyginant su konkuren-
tais, privalo prisidéti prie paslaugy inovaciju
plétros organizacijoje. Tyrime formuota pa-
togioji imtis, remiantis asmeniniy kontakty
principu. Atliekant tyrimus organizacijoje
autoriai pabréZzia, jog svarbu jvertinti nepri-
klausomy kintamujy skaiciy ir anot autoriy,
atliekant regresing analiz¢, rekomenduotina
kiekvienam tyrimo konstruktui priskirti
bent 10 stebéjimy. IS viso gauta 81 anketa

1§ kuriy dél netikslios informacijos buvo
eliminuotos 9 ir galutiné tyrimo imtis — 72
anketos. Taikyti tyrimo metodai — cronbach
o apskaiciavimas, faktoriné analizé, korelia-
cija, daugianaré regresiné analizé.

5. TYRIMO REZULTATAI

Tyrime siekiant istirti klausimyno patikimu-
ma, kiekvienam i$ tyrimo modelio konstruk-
ty apskaiciuota o koeficiento reikSme. Rezul-
tatai yra priimtini ir vir$ija 0,7, o tai parodo
visy elementy bendra vidinj suderinamuma
ir tinkamuma tolimesnei analizei. 1 lenteléje
pateikti detalesni Cronbacho o skai¢iavimai.

1 lentelé. Klausimyno sandara ir Cronbacho a statistikos reikSmés

Konstrukto pavadinimas Saltinis Cronbach a | Teiginiai
Vartotojo jtraukimas { paslaugy  (Chiena ir kt., 2010, Ordanini, 2010, Menguc ir kt., 0.876 24
inovacijy vystymo procesa 2013, Cheng ir kt., 2012, Carbonell ir kt., 2009 ’

Vartotojo jtraukimas { paslaugos |y o i 2012, Chiena ir kt., 2010 0,784 5

formavimo etapa

Vartotojo itraukimas { paslaugos . o i v 2012, Chiena ir kt. 2010 0,735 4

vystymo etapa

Vartotojo itraukimas { paslaugos |y o i 2012, Chiena ir kt., 2010 0,776 4

komercializavimo etapa

Technologiniai veiksniai Carbonell ir kt., 2009 0,879 3

Gebéjimas kurti inovacijas Lin, 2007 0,747 6

Proceso efektyvumas Carbonell ir kt. 2009, Chiena ir kt., 2010 0,750 4
.. . Carbonell ir kt., 2009, Ramani ir kt., 2008,

Konkurencinis prana§umas Ramaswami ir kt., 2008 0,889 4
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Darbe taip pat atlikta konstrukty dimen-
sijy analizé, pasitelkiant faktorinés analizés
metoda, siekiant patikrinti klausimyno
validuma konvergavimo pozidriu. Sios
analizé metu apskaic¢iuota KMO statistikos
reik§mé, kuri parodo ar pradiniai duomenys
yra tinkami naudoti faktorin¢je analiz¢je.
Gautas KMO lygus 0,847 (p<0,01), todél
duomenys yra tinkami naudoti. Atlikus
gilesng analize, paaiskéjo, kad parinkti
klausimyna galima skirstyti { 7 faktorius
(1 faktorius — geb¢jimas kurti inovacijas,
2 — vartotojo itraukimas i paslaugos for-
mavimo etapa, 3 —technologiniai veiksniai,
4 — vartotojo itraukimas i paslaugos
vystymo etapa, 5 — vartotojo itraukimas
1 paslaugos komercializavimo etapa, 6 —
konkurencinis pranasumas, 7 — proceso
efektyvumas), kurie paaiskina 73,06 proc.
visy klausimyno bloky sklaidos.

5.1. Tiriamosios imties duomenys

Apklausos metu elektroniniu biidu buvo
i$siystos 105 anketos, ankety griztamumas
lygus 72,38 proc. 3 lenteléje matyti, kad
beveik pusé apklaustyjy respondenty ats-
tovauja vidutinio dydzio imones, kuriose
dirba nuo 50 iki 249 darbuotojy. 25 proc.
respondenty atsaké, jog ju atstovaujama
paslaugy organizacija skiria nuo 1 iki 3
proc. investiciju (anketoje buvo prasoma
nurodyti procenting iSlaidy dali, skiriama
inovacijoms bendroje kasty struktiiroje),
beveik tiek pat, 24 proc. respondenty, at-
saké, jog jie skiria nuo 7 iki 10 proc. Di-
dzioji respondenty dalis, t.y net 35 proc.
nurode, jog skiria 4-6 proc. ir net 12 proc.
respondenty nurode¢, jog i inovacing veikla
investuoja 11 proc. ir daugiau. Taip pat
30 proc. respondenty teigé, jog organiza-
cijos sukiiré tarp 1 ir 3 paslaugy inovacijy,
net 47 proc. nurodé jog per trejus metus re-
alizavo nuo 4 iki 6 inovacijy, net 11 proc.
respondenty nurodé, jog ju atstovaujama

imoné sukidiré 11 ir daugiau inovacijy per
trejus metus. Respondenty prasant nuro-
dyti atstovaujama paslaugy sektoriy rezul-
tatai pasiskirsté taip: 28 proc. apklaustuyjy
atstovavo informaciniy technologiju pas-
laugas teikianc¢ias imones, 24 proc. pri-
skyré savo organizacijy veikla finansy ir
draudimo paslaugoms, 21 proc. priklauso
logistikos ir transporto paslaugy sriciai,
10 proc. ziniasklaidos ir reklamos paslau-
goms ir 17 proc. nurodé atstovaujantys ki-
tokio tipo paslaugy imones.

Respondentams pateikta anketa rémési
struktfiruotu i§ anksto paruostu klausimynu,
kuriuo siekiama ne tik issiaiskinti respon-
denty ir organizacijos savybes ar tiriamyjy
reiskiniy vertinima, taciau uzduoti ir tam
tikri klausimai, kurie atskleidzia vartoto-
jo itraukimo i paslaugy inovacijy vystymo
procesa vertinima generaliniu pozitiriu bei
itraukimo buidus. Respondenty paprasius
ivardinti kaip daznai, vystant inovacijas or-
ganizacijoje, pasinaudojama iSvardinty Sal-
tiniy teikiama informacija/idéjomis auks-
Ciausiais vidurkiniais vertinimais (7 baly
Likerto skaléje) jvertinti darbuotojai (5,47)
ir paslaugy vartotojai (5,14), maziausiai
pasitelkiamos konsultacinés organizacijos
(3,11). Paprasius respondenty jvardinti ku-
riy 1§ pateikty Saltiniy jtraukimas i inovaci-
ju vystymo procesa, yra svarbus organiza-
cijoje vykdomy paslaugy inovaciju sékmei
paslaugy vartotojai jvertinti auksc¢iausiu,
6,15 vidurkiniu vertinimu, ir tai reiSkia, kad
respondentai vartotojus vertina kaip labai
svarbius arba svarbius veiksnius inovacijy
vystymo organizacijoje sékmei.

5.2. Koreliacijos analizé

Siekiant nustatyti egzistuojancius rys$ius
tarp modelio kintamuyjy, darbe atlikta ko-
reliaciné analizé. Gauti rezultatai atskleidé,
jog tarp visy kintamyju egzistuoja statis-
tiSkai reikSmingi ry$iai, (p<0,01). RySio
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2 lentelé. Koreliacija tarp tyrimo kintamuyjy

Pearsono koreliacija 1 1T 111 v Vv VI VII | VIII
Vart. jtraukimas | paslaugy inovacijy . 1
vystymo procesa (I)
Vart. jtraukimas | paslaugos formavimo | 863 1
etapa (II)
Vart. jtraukimas | paslaugos vystymo | 853" 696 1
etapa (III)
Vart.itraukimas { paslaugos v |.795%| 678" 683" 1
komercializavimo etapa (IV)
Technologiniai veiksniai (V) r |.614™|.543"| 543" 685" 1
Gebéjimas kurti inovacijas (VI) r |.653™].508"|.645™| .670" | .576™" 1
Proceso efektyvumas (VII) r |.5097"(.3927| .487"| 503" | 497" 750" 1
Konkurencinis prana§umas (VIII) ro|.5547"| 488" | 551™| 557|548 | .8027"|.721"" 1

**Koreliacija statistiskai reiksminga su 0,01 reikSmingumo lygmeniu.

stiprumas tarp kintamyju vertinamas kaip
tinkamas, kadangi papuola i vidutinio ir
stipraus rySio réziy intervala.

Atkreiptas démesys { rysiy stiprumg ir
statistin] reikSminguma tarp priklausomy
ir nepriklausomy kintamujy. Priklausomo-
jo kintamojo gebéjimas kurti inovacijas ir
nepriklausomy kintamujy vartotojo jtrau-
kimas i paslaugos formavimo, vystymo ir
komercializavimo etapus bei technologiniai
veiksniai rySiai yra statistiSkai reikSmingi,
kur p reik§més mazesnés uz 0,01, o rysio
stiprumg rodantys koeficientai virsija 0,5
reik§més riba. Rysiy reikSmingumas ir sti-
prumas jrodo, kad organizacijoms vis labiau
itraukiant vartotojus i skirtingus paslaugy
inovaciju vystymo etapus didéja ju gebéji-
mas kurti inovacijas. Lygiai taip jmonéms
pasitelkiant jvairiausius technologinius
veiksnius tikimybé¢ biiti inovatyvesniems
iSauga. Kiti du priklausomieji — konkuren-
cinis pranasumas ir proceso efektyvumas
turi stipry ry$i su savo nepriklausomu kin-
tamuoju gebéjimas kurti inovacijas. RySys
tarp Siu konstrukty yra vienas stipriausiy
(0,802 ir 0,750), o statistinis reikSmingu-
mas taip pat tinkamas. Galima teigti, jog
organizacijy konkurencinis pranaSumas

yra stipriai susij¢s su jos gebéjimu kurti
inovacijas, kas yra tikrai aktualu ir svarbu
Siandieninéje verslo aplinkoje. Detalesné
rysiy ir statistinio reikSmingumo analizé
pateikiama 2 lenteléje.

5.3. Regresiné analizé

Atliekama konstruktus tiriant keliy etapy
modeliais, formuojant ir tikrinant keliy eta-
pu regresinius modelius. 3 lenteléje maty-
t1, kad modeliai 1, 1.1, 1.2 ir 1.3 analizuo-
ja priklausoma kintamaji gebéjimas kurti
inovacijas, o nepriklausomi kintamieji
vartotojo jtraukimas skirtinguose paslaugy
inovacijy vystymo etapuose ir technologi-
niai veiksniai. Rezultatai parodé, jog pir-
majame modelyje, matuojanciame gebé-
jimo kurti inovacijas priklausomybg¢ nuo
vartotojo jtraukimo { paslaugos inovacijy
formavimo etapa, nepriklausomas kinta-
masis paaiSkina priklausomaji kintamaji
25,8 proc. Modeliu 1.1, itraukus kintamaji
vartotojo jtraukimas i paslaugos vystymo
etapa, priklausomas kintamasis paaiski-
namas 42 proc., o R? pokytis yra 16 proc.
Aiskiai matoma, kad Siuo modeliu gebg¢ji-
mas kurti inovacijas yra paaiskinamas kur
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3 lentelé. Regresinés analizés rezultatai

Regresijos koeficiento reik§mé ir patikimumo lygmuo
. . | Vartotojo
.. rtots rtot . . o
Regresijos .Va 0. 4 ~Va 0. %0 itraukimas | Techno- Proceso |Konkuren- | Deter-mi-
. . itraukimas | jtraukimas | . .. .. ..
Modelis | modelio | formavi- | i vvstvmo | - komerci- | lo-giniai efekty- | cinis pra- | naci-jos
konstanta | | LSy alizavimo | veiksniai | vum-as | nafumas | koef. R?
mo etapa etapa
etapa
1 2,52%* 0,476%* 0,258
1.1 2,087** 0,107 0,463** 0,423
1.2 1,721%* 0,060 0,311** | 0,369%* 0,516
1.3 1,506%* 0,077 0,297** 0,288* 0,147%* 0,533
2 0,581 0,781%%* 0,562
3 0,765 0,908%* 0,643

** p<0,01, *p<0,05.

kas placiau. Modeliy 1.2 ir 1.3 tinkamu-
mas iSauga iki 53 proc. ir §is skaicius pa-
tvirtina, jog darbe nagrinéjami veiksniai,
darantys jtaka priklausomam kintamajam
yra reikSmingi.

Analizuojant rezultatus pastebimas dés-
ningumas — kiekviename etape paskutinis {
modelj jtrauktas kintamasis tampa statistiSkai
reikSmingu. 1.1 modelio atveju vartotojo
itraukimo { paslaugos formavimo etapa kin-
tamasis tampa statistiSkai nereikSmingu, nors
pirmajame modelyje, kuomet matuojama
jo vieno itaka, nepriklausomas kintamasis
gali reikSmingai prognozuoti geb¢jimo kurti
inovacijas reikSmes. Tokia situacija galima
aiskinti taip, jog Sis veiksnys yra reikSmingas
nagrinéjamame modelyje, taciau itraukus
kitus kintamuosius, jo reik§mé sumazéja arba
iSnyksta del papildomai jtrauktyjy jtakos.
Anksciau darbe analizavus koreliacinius ry-
Sius matyti, jog koreliacijos koeficientas tarp
Siy veiksniy yra aukstas ir jis yra stipriai susi-
jes su papildomai jtraukiamais kintamaisiais.
Vis tik multikolinearumo problemos néra,
kadangi nei viename i§ etapu dispersijos
mazeéjimo daugiklis VIF nevirsija 4.

Pirmasis regresinis modelis rodo, jog
kintamajam vartotojo itraukimas i paslau-
gos inovacijy formavimo etapa padidéjus

vienu vienetu, gebéjimas kurti inovacijas
padidéja 0,476 dydziu. Sio kintamojo reiks-
mingumas analizuojant skirtingus etapus
menkéja kity dvieju kintamyju atzvilgiu
(itraukimas | vystymo bei komercializavimo
etapus), nors atlickant koreliacing analizg
buvo atrastas stiprus rySys tarp pastarojo
kintamojo ir gebéjimo kurti inovacijas.
Tuo tarpu kity kintamyjy, vartotojo itrau-
kimas { paslaugos inovacijy vystymo bei
komercializavimo etapus, regresijos koefi-
cienty reik§més yra panasios tiek treciame,
tiek ketvirtame regresiniuose modeliuose
atitinkamai 0,311 ir 0,369 bei 0,297 ir
0,288. Koeficienty maz¢jimas aiSkinamas
papildomy kintamuyjy jtraukimu, o panasSaus
dydzio koeficientai nusako itakos stiprumo
panasuma priklausomojo kintamojo atzvil-
giu. Kintamasis technologiniai veiksniai
kartu su kitais kintamaisiais taip pat yra
statistiskai reikSmingas.

Analizuojant antraji tyrimo modelio
konstrukty bloka, kuriame priklauso-
mais kintamaisiais laikomi konkurencinis
pranaSumas bei proceso efektyvumas, o
nepriklausomas kintamasis — gebéjimas
kurti inovacijas. Tiriant priklausomojo kin-
tamojo sasaja su gebéjimu kurti inovacijas
determinacijos koeficientas lygus 0,562,
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4 lentelé. Hipoteziy tvirtinimas

Hipotezés Rezultatas Regresijos koeficiento reik§meé p reiksme
H1 atmesta 0,077 516
H2 priimta 0,297 ,006
H3 priimta 0,288 ,014
H4 priimta 0,908 ,000
HS5 priimta 0,781 ,000
H6 priimta 0,147 ,019
t.y. gebéjimas kurti inovacijas paaiskina ISVADOS

proceso efektyvuma net 56 proc. Tuo tarpu
kitas priklausomas kintamasis — konkuren-
cinis pranasumas, geb¢jimu kurti inovacijas
yra paaiskinamas net 64 proc. (R2=0,643).
Tokia R? koeficiento reik$mé leidzia daryti
iSvada, jog konkurencinéje kovoje paslau-
gy rinkoje, organizacijos inovatyvumas ir
gebéjimas inovuoti yra ypatingai svarbus.
Apskaiciuotieji regresijos koeficientai
parodo, kad gebé&jimui kurti inovacijas pa-
augus vienu vienetu, proceso efektyvumo
priklausomas kintamasis paaugtu 0,781
dydziu, o konkurencinis pranasumas net
0,908. Galima daryti prielaida, jog gebé-
jimas kurti inovacijas organizacijose yra
itin svarbus veiksnys, lemiantis tiek imonés
konkurencinguma, tiek paslaugos kiirimo
proceso efektyvuma. Tokia iSvada leidzia
daryti ir konstantos statistinio reikSmin-
gumo nebuvimas, vadinasi didziaja dali
priklausomo kintamojo i8 tikryjy paaiskina
minétasis veiksnys.

Apibendrinant atliktos daugianarés re-
gresijos rezultatus, galima daryti iSvada, jog
ne visos testuotos hipotezés yra priimtos.
Nors koreliaciné analizé ir parodé, jog tarp
priklausomy ir nepriklausomy kintamyjy
egzistuoja teigiami vidutiniai ir stipris ry-
Siai, taciau regresiné analizé atskleide, kad
ne visi kintamieji turi tiesioging jtaka pri-
klausomiems kintamiesiems. H1 hipotezé
atlikus regresing analiz¢ atmesta, kadangi
néra statistiSkai reikSmingo rysio (p>0,05).

Mokslinio diskurso analizé parodé, jog
paslaugy inovaciju vystymo kontekste,
vartotojo jtraukimo poveikis imonés veiklos
rezultaty atzvilgiu yra nepakankamai jver-
tintas. Remiantis susisteminta informacija
suformuoti teorinis ir tyrimo modeliai, kuriy
pagrindu atliktas empirinis tyrimas, siekiant
i§siaiskinti vartotojo jtraukimo { skirtingus
paslaugy inovacijy vystymo etapus poveiki
imongs rezultatams ir geb¢jimui kurti ino-
vacine veikla.

Empirinio tyrimo rezultatai atskleidé¢, jog
paslaugu organizacijos vertina vartotojus
kaip svarbia dedamaja inovaciju kirimo
procese, o ju dalyvavimas, vystant ir die-
giant Sias inovacijas laikomas reikSmingu
imonés proceso efektyvumo ir konkuren-
cinio pranaSumo kontekste. Organizacijos
pripazista, jog vartotojus sékmingai itraukia
1 paslaugos formavimo etapa, pasitelkdamos
tokius jrankius kaip rinkos apklausos ir
vartotoju idéjy vertinimas, vystymo etape
organizacijos daznai taiko pilotines paslau-
gu versijas, o komercializavimo etape siekia
griztamojo rysio, atlieka diskusiju forumy
analizg. Vis tik Lietuvos paslaugy rinkoje
tokie vartotojy jtraukimo mechanizmai kaip
minios resurso taikymas ar fokus grupés
metodai tyrimo metu nebuvo jvertinti kaip
populiarts.

Atlikta daugianaré¢ regresiné analizé
leido pagristi teigiamg vartotojo dalyvavi-
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mo produkto inovacijy plétojimo procese
poveiki organizacijos veiklos rezultatams,
susijusiems su naujy produkty pateikimu
rinkai. Vartotojo dalyvavimas paslaugy
inovacijy formavimo, vystymo ir komerci-
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VALDYMO KONTROLES SISTEMOS POVEIKIS
DARBUOTOJU ORGANIZACINIAM JSIPAREIGOJIMUI

Santrauka. Siame straipsnyje siekiama isnagrinéti rysj tarp valdymo kontrolés sistemos
bei skirtingy organizacinio jsipareigojimo dimensijy, atsizvelgiant j darbuotojy darbo kon-
trolés lokusq. Straipsnis paremtas mokslinés literatiiros analize bei empiriniu tyrimu, atliktu
viename is Lietuvoje veikianciy komerciniy banky. Siekiant nustatyti, ar banko darbuotojai
pasizymi vidiniu kontrolés lokusu ir suvokia pilnai kontroliuojantys jvykius darbe savo paties
pastangomis, ar kontrole priskiria isorinéms aplinkybéms — pasirinkta Paul E. Spector darbo
kontrolés lokuso skalé. Banke taikomos valdymo kontrolés sistemos elementy vertinimas atliktas
remiantis straipsnio autorés sudarytu klausimynu darbuotojams, o darbuotojy organizacinis
isipareigojimas jvertintas pagal Meyer ir Allen trijy dimensijy jsipareigojimo modelj, kuris
apima emocinj jsipareigojimq (norq likti organizacijoje), normatyvinj jsipareigojimq (pareigq
likti organizacijoje) bei testinj jsipareigojimq (poreikj/biitinybe likti organizacijoje). Daro-
mos prielaidos, kad neformalios kontrolés veikiami, vidiniu kontrolés lokusu pasizymintys
darbuotojai yra linke emociskai bei normatyviniu biidu jsipareigoti organizacijai, o formali
kontrolé labiau veikia iSoriniu kontrolés lokusu pasizymincius darbuotojus ir paskatina jy
testinj jsipareigojimq organizacijai.

IVADAS visy skirtingais aspektais isipareigojusiy

Temos aktualumas. Dinamiskoje rinkoje su darbuotojy poreikiy, taciau siekiant balanso

besipleciancia verslo {vairove, informacijos
srauty didéjimu ir auganciu ziniy bei spe-
cialisty poreikiu, organizacijos valdymas
ir reikiamo kontrolés lygio uztikrinimas
svarbu tinkamai pasirinkti ir idiegti viena
i$ svarbiausiy valdymo instrumenty — kon-
trolés sistema, padedancia uztikrinti organi-
zacijos procesy efektyvuma, pageidaujama
darbo kultiira, puoseléti bendradarbiavimo
atmosferg ir tokiu biidy daryti jtaka dar-
buotoju organizaciniam isipareigojimui,
kuris padéty uztikrinti norima veiklos lygi.
Nepaisant to, kad néra jimanoma patenkinti

bei suderinamumo tarp darbuotojy interesy
ir organizacijos tiksly jgyvendinimo, svar-
bu Zinoti, kaip valdymo kontrolés sistema
veikia darbuotoju elgsena, nes tokiu budu
galima tikétis pasiekti s¢kmingesnio neto-
lygiai isipareigojusiy darbuotojy valdymo.

Moksliné problema. Ne vienoje iy dieny
mokslinéje publikacijoje (Cuguerd, Rosa-
nas, 2011; Verstegen, 2011; Carenys, 2012;
Hared, Abdullah, Huque, 2013) jvardijama,
jog valdymo kontrolés literatiiroje daugiau-
siai démesio buvo skiriama tik formaliai
kontrolei, kuri buvo tapatinama su valdy-
mo apskaita — kiekybiSkai iSmatuojamais
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rodikliais ir tik salyginai nedaug gilintasi

1 netradicines valdymo kontrolés formas,

todél, diegiant valdymo kontrolés sistemas,

nebuvo atsizvelgiama i tai, kokiu kontrolés
lokusu pasizymi darbuotojai ir kaip valdy-
mo kontrolé paskatina ju skirtingo pobtidzio

Isipareigojima organizacijai.

Darbo tikslas — i$siaiskinti rySius tarp
valdymo kontrolés sistemos ir darbuotojy
Isipareigojimo organizacijai, atsizvelgiant
1 darbuotojy darbo kontrolés lokusa.

Darbo uzdaviniai:

1) atlikti mokslinés literattiros analizg, sie-
kiant susisteminti valdymo kontrolés
bei organizacinio isipareigojimo kon-
cepcijas, specifika ir reikSme¢ valdymo
procese;

2) empiriskai istirti, kokios valdymo kon-
trolés sistemos charakteristikos ir kaip
veikia darbuotoju isipareigojima orga-
nizacijai;

3) pateikti i§vadas ir pasiiilymus, kaip val-
dymo kontrolés sistemos pagalba for-
muoti darbuotojy isipareigojima organi-
zacijai.

Darbo metodai: lyginamoji mokslinés
literatiiros analizé; empirinis tyrimas
(duomenims surinkti naudotas anketinés
apklausos metodas); bei statistiné duomeny
analiz¢ (faktoriné, koreliacing ir regresiné
analizés) naudojant SPSS statistiniy pro-
gramy paketa.

VALDYMO KONTROLES
SISTEMU SPECIFIKA

Valdymo kontrolé susideda i§ formalios ir
neformalios kontrolés sistemos elementy
(Anthony, Dearden, Bedford, 1989), kurie
atitinkamai dar yra vadinami rezultaty kon-
trole (Langfield-Smith, 1997) ir elgsenos/
personalo kontrole (Armesh, Salarzehi,
Kord, 2010). Formali kontrolé apima iSma-
tuojamus organizacijos veiklos ir rezultaty

nuokrypius nuo standarty, nustatyty normy
ir taisykliy (Langfield — Smith, 1997). Taciau
tai, ka vadovai pastebi be formaliy signaly
ir procediiry — taip pat yra valdymo kontro-
lés proceso dalis — neformalioji jos pusé,
glidinti organizacijos kultiiroje (Nurwati,
2013). Remiantis $iuo pozitiriu, valdymo
kontrolés sistemos turi uztikrinti galimybg
daryti norima poveiki darbuotojams (Watts
ir McNair-Connolly, 2012), tac¢iau individo
elgsenos kontrolé negali buti igyvendinta
tik per formalias technikas — darbuotojai
reaguoja 1 emocinius veiksnius ir yra vei-
kiami organizacijos kultiiros, todé¢l atsiranda
poreikis taikyti valdymo kontrolés sistemas,
paremtas psichologiniais, kultiiriniais ir
antropologiniais aspektais (Carenys, 2012).

Siekiant sukurti veiksminga valdymo
kontrolés sistema, verta atsizvelgti i inte-
raktyvia valdymo kontrolés sistema, kuri
pasizymi darbuotojy isitraukimo procesu,
kuomet darbuotojai praleidzia daugiau
laiko kartu diskutuodami ir aptardami kon-
trolés sistemy pobudi, poreiki ir teikiama
informacija. Kuo daugiau laiko komandos
nariai praleidzia kartu, tuo artimesni jie
ima jaustis, o artimas rySys skatina emocini
isipareigojima ir iSreiksta motyvacija (Go-
mez-Ruiz, Naranjo-Gil, 2014). Tai formuoja
darbuotojo suvokima, kad jo sprendimai yra
reikSmingi ir jis turi daugiau laisvés bei jta-
kos uzduoties atlikimo procese. Pasak Ant-
hony, Dearden, Bedford (1989), darbuotojai
visy pirma ir turi suvokti savo atliekamo
darbo reikSminguma, prasme ir organiza-
cijos tikslus bei biiti motyvuoti Siy tiksly
pasiekimui, nes kitaip negalés samoningai
elgtis taip, kaip i$ ju yra tikimasi. Todél, kai
yra taikomos valdymo kontrolés sistemos
be darbuotojy isitraukimo, darbuotojai
daug labiau jaucia, kad yra kontroliuojami
ir taip atsiranda instinktyvus poreikis prie-
Sintis, sumaZzéja pasitenkinimas uzduotimi
ir i{dedama maziau pastangy uzduoties at-
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likimui (Gomez-Ruiz, Naranjo-Gil, 2014).
Vadinasi, organizacijos rezultaty gerinimas
yra neatsiejamas nuo darbuotoju elgsenos
poky¢iy (Robertson, 1994), o organizacija
negali sékmingai siekti norimy rezultatuy,
jei darbuotojai néra jai isipareigoj¢ (Madi,
Abu-Jarad, Alqahtani, 2012).

TRIJU DIMENSIJU ISIPAREIGOJIMO
ORGANIZACIJAI YPATUMAI

Siekiant valdymo kontrolés sistemy efek-
tyvumo, neiSvengiamai daromas poveikis
darbuotojy isipareigojimui organizacijai
— prisiri§imo prie tam tikry darbo aspekty
laipsniui (Madi, Abu-Jarad, Alqahtani,
2012). Sis elgsenos elementas priside-
da prie optimalaus zmogiskojo kapitalo
panaudojimo siekiant geresniy veiklos
rezultaty (Sahoo, Das, 2011). Todél, pasak
Su, Baird ir Schoch (2015), isipareigojimas
yra laikomas svarbiu veiksniu, kuris ilguoju
laikotarpiu gali tapti konkurenciniu prana-
Sumu, pagerinanciu organizacijos veiklos
rezultatus, sumazinanciu darbuotoju kaita
ir pasiprieSinima esant pokyciams.
Nepaisant isipareigojimui tirti skirty
instrumenty gausos, daugelio $iy dieny au-
toriy teigimu (Rana, 2010, Syahputra, 2014,
Skucaité, Endriulaitiené, 2015), placiausiai
paplites ir ,,auksiniu etalonu* (Kavaliaus-
kiené, 2011) yra laikomas Meyer ir Allen
trijy dimensijy isipareigojimo modelis, kuri
sudaro emocinio, normatyvinio ir t¢stinio
pobiidzio isipareigojimas organizacijai.
Emocinis isipareigojimas — tai asmeninis
prisiriS§imas prie organizacijos, pritapimo
jausmas (Madi, Abu-Jarad, Algahtani, 2012),
organizacijos tiksly priémimas kaip savo,
nuosirdus jsitraukimas i atlickamas uzduotis.
Taciau §io tipo {sipareigojimas yra paremtas
ne tik emocine individo biisena, bet taip pat
ir kognityviniais aspektais —per tai, kaip dar-

buotojai suvokia savo darbo charakteristikas
ir darbo reikSminguma (Wolowska, 2014).
Normatyvinio jsipareigojimo esmg tiksliau-
siai atskleidzia dirbanc¢iojo atsakomybé ji
idarbinusiai organizacijai bei yra siejama
su darbinés kultiiros ar kitomis socialiai
pripazintomis normomis ir darbuotojo noru
likti organizacijoje i§ pareigos, lojalumo ar
moralinio jsipareigojimo (Kavaliauskiené,
2012, I). Darbuotojas jaucia dékinguma
organizacijai, kai suvokia, kad jis yra reiks-
mingas organizacijai ir ji juo riipinasi. Tuo
tarpu testinis jsipareigojimas yra paremtas
ne jausmais, o ekonominiais organizacijos
ir darbuotojo mainais — ,,nuostoliy, sietiny
su organizacijos palikimu, ir naudy, tikétiny
liekant organizacijoje, jvertinimu‘ (Kava-
liauskiené, 2015).

Atkreipiamas démesys | tai, kad dar-
buotojas vienu metu gali biiti isipareigojes
visais (arba keliais) jsipareigojimo aspektais
bei Sias psichologines bilisenas iSgyventi
Skucaité, Endriulaitiené, 2015). Vis délto,
kai darbuotojas neatitinka organizacijos
charakteristiky, tuomet jis deda maziau
pastangy, prasciau atlieka uzduotis ir jaucia
nepasitenkinima, todél formuojasi silpnes-
nis isipareigojimas organizacijai (Rana,
2010). Vadinasi, valdymo kontrolés sistemy
pagalba biitina sukurti pageidauting darbo
aplinka, kuri padéty islaikyti darbuotojus.

DARBO KONTROLES LOKUSO
VAIDMUO VALDYMO KONTROLKES

IR ORGANIZACINIO ISIPAREIGOJIMO
KONTEKSTE

Tiriant darbuotojy isipareigojima salygojan-
¢ius veiksnius, svarbu jvertinti darbuotoju
darbo kontrolés lokusa — suvokima, kokiu
laipsniu darbuotojas mano pats kontroliuo-
jantis savo darbo aplinka (Shannak, Al-Ta-
her, 2012) ir pagal tai pritaikyti atitinkamas
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valdymo kontrolés sistemas, padedancias
paskatinti norima darbuotojo isipareigojima
organizacijai. Darbuotojai su vidiniu kon-
trolés lokusu (internalai) tiki, kad jvykiai ir
rezultatai visy pirma priklauso nuo ju paties
elgesio ir pastangy, o darbuotojai su iSoriniu
kontrolés lokusu (eksternalai) yra isitiking,
kad viska nulemia iSorinés aplinkybés.
(Shannak, Al-Taher, 2012).

Ne vienoje mokslinéje publikacijoje
(Syahputra, 2014; Aube, Rousseau, Morin,
2007; Oliver, Jose, 2006) atkreipiamas
démesys i tai, kad Paul E. Spector 1988 m.
pazvelge i kontrolés lokuso savoka darbo
kontekste ir suktiré darbo kontrolés lokuso
skale, skirta su darbu susijusio darbuotoju
kontrolés lokuso matavimui, pabrézdamas
tai, kad organizaciniams parametrams tirti
yra reikalingas specifinis instrumentas. Au-
toriaus teigimu, iSoriniu kontrolés lokusu
pasizymintys darbuotojai yra jsitiking, kad
organizaciné aplinka turi didelg jtaka ir reiks-
mingai salygoja ju veiksmus. Tai reiskia,

kad kai darbuotojai jaucia, jog organizaciné
aplinka sukuria ju gerove, tuomet jie yra
link¢ parodyti dékinguma darbdaviui ir tai
pasireiskia per ju emocinj bei normatyvinj
isipareigojima. PrieSingu atveju, kai dar-
buotojai jaucia, kad organizacijos aplinka
jiems yra nepalanki ir darbdavys nesirlipina
ju gerove, tuomet pasireiskia tgstinis isipa-
reigojimas. Tai biidinga iSoriniu kontrolés
lokusu pasizymintiems darbuotojams todél,
kad vidiniy kontrolés lokusu pasizymintys
darbuotojai dél ju netenkinanciy aplinkybiy
tiesiog palikty organizacija. Vadinasi, ekster-
nalus lengviausia kontroliuoti duodant jiems
aiskius ir detalius nurodymus bei apibréztus
terminus (Chatfield, Wooten, 2012), t.y. nau-
dojant formalias valdymo kontrolés sistemas.
Apibendrinant ir susisteminant moksli-
nés literatiiros analize buvo suformuotas
konceptualus valdymo kontrolés sistemos
poveikio skirtingu kontrolés lokusu pa-
sizyminciy darbuotojy organizaciniam
isipareigojimui modelis (1 pav.).

ORGANIZACIJOS
VALDYMO KONTROLE

Neformali valdymo kontrolés sistema
organizaciné kultiira, socialiné
aplinka, ugdymas

Formali valdymo kontrolés sistema
rezultaty kontrolé, apribojimai,
nuolatinis stebéjimas

Vidinis darbo kontrolés lokusas
asmuo suvokia kontroliuojantis
ivykius savo pastangomis

N

( Normatyvinis isipareigojimas )
L asmuo lieka organizacijoje is

pagarbos, lojalumo

Emocinis isipareigojimas

ISorinis darbo kontrolés lokusas
asmuo priskiria kontrole iorés
aplinkybéms

L

( Testinis isipareigojimas
L asmuo lieka organizacijoje todél, J

kad neturi kito pasirinkimo

asmuo lieka organizacijoje todél,
kad to nori

—

1 pav. Konceptualus valdymo kontrolés sistemos poveikio skirtingu kontrolés lokusu
pasiZyminciy darbuotojy organizaciniam jsipareigojimui modelis

Saltinis: Sudaryta darbo autorés, remiantis mokslinés literatiiros analize
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Modelis (1 pav.) atspindi tai, kad val-
dymo kontrolés sistemos ir ju poveikis
elgsenai gali turéti reikSmingy padariniy
organizacijos valdyme, todél prasminga pla-
¢iau gilintis 1 Sig tema ir atlikti empirinius
tyrimus, siekiant isiaiskinti, kaip valdymo
kontrolés sistemy pagalba paveikti norima
darbuotojy isipareigojima organizacijai.

SWEDBANK, AB VALDYMO
KONTROLES SISTEMOS POVEIKIO
DARBUOTOJU ORGANIZACINIAM
ISIPAREIGOJIMUI TYRIMAS

Siekiant jvertinti valdymo kontrolés sistemy
poveikj vidiniu ir iSoriniu darbo kontrolés
lokusu pasizyminc¢iy darbuotojy organiza-
ciniam jsipareigojimui, buvo atlikta Swed-
bank, AB atvejo analizé. Darbuotojams
buvo pateiktas klausimynas, kurj sudaré
trys konstruktai: 1. Paul E. Spector darbo
kontrolés lokuso skalé¢; 2. Teiginiai valdy-
mo kontrolés sistemai jvertinti; 3. Meyer ir
Allen trijy dimensijy organizacinio isipa-
reigojimo skalé. Tyrimas buvo atlickamas
remiantis konceptualiu modeliu (1 pav.) —
tikrinant, ar formali ir neformali kontrolés
sistema turi skirtinga poveiki darbuotoju
isipareigojimui organizacijai ir ar tai pri-
klauso nuo darbuotojy darbo kontrolés
lokuso biitent tokia seka, kaip pavaizduota
modelyje. Modelio patikimumas buvo tikri-
namas $ias statistiniais metodais:

1 lentelé. Faktorinés analizés rezultatai

1. Cronbach's alpha testas — klausimyno
skaliy vidiniam nuoseklumui nustatyti;

2. Faktoriné analizé — transformuoti visus
klausimyno teiginius i keleta sudétiniy
kintamuju;

3. Spearman ‘o koreliaciné analizé — rysio
stiprumui tarp kintamyjy nustatyti;

4. Regresiné analizé — nustatyti priezas-
ties-pasekmeés rysius tarp kintamuyjy.

Tyrime dalyvavusiy 156 respondenty cha-
rakteristikos ypatumai: vyrai (40,38 proc.),
moterys (59,62 proc.), iki 26 m. (27,56 proc.),
26-45 m. (68,59 proc.), nuo 46 m. amziaus
ir vyresni (3,85 proc.) darbuotojai, turin-
tys aukstaji iSsilavinimag (90,38 proc.) bei
iki 2 m. staza (36,54 proc.), 2-5 m. staza
(29,49 proc.), 6-10 m. staza (24,36 proc.),
11 ir daugiau m. staza (9,61 proc.), tiriamoje
organizacijoje.

Pries giliau analizuojant duomenis buvo
atliktas Cronbach s alpha testas konstrukty
patikimumui ir nuoseklumui nustatyti, kuris
parodé, kad visy konstrukty Cronbach's
alpha koeficientas yra intervale nuo 0,79
iki 0,90, tod¢l galima teigti, kad visi tei-
giniai, esantys kiekviename klausimyne i$
tiesy matuoja ta pati konstrukta, vadinasi
galima toliau analizuoti gautus duomenis
ir atlikti faktoring analize, kurios rezultatai
pateikiami 1 lenteléje.

Duomeny tinkamuma faktorinei analizei
atspindi tai, kad KMO>0,6, veiksniy tarpu-

Bartlett‘s Test of DISPERSIJOS
FAKTORI KM
ORIUS o Sphericity, Sig. DALIS, proc.

Formali kontrolé 30,08
Neformali kontrolé 0,788 0,000 19,55
Vidinis darbo kontrolés lokusas 28,18
ISorinis darbo kontrolés lokusas 0.881 0,000 22,38
qutln.ls'151parelgo.]1rr.1a.s . - 0.865 0,000 28,90
Emocinis+Normatyvinis jsipareigojimas 22,60

Saltinis: Sudaryta darbo autorés
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Emocigkai isipareigoje
eksternalai

50%
40%
30%
20%
10%

Emociniu ir testiniu bidu
1sipareigoje eksternalai

Testiniu buidu isipareigoje
eksternalai

Testiniu buidu isipareigoje
internalai

Emocigkai isipareigoje
internalai

Emociniu ir testiniu biidu
isipareigoje internalai

2 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal jsipareigojimo tipus ir darbo kontrolés pobidj

Saltinis: Sudaryta darbo autorés

savio koreliacija — statistiSkai reik§minga
(Bartlett's Test of Sphericity, Sig. <0,05) ir
visi faktoriai paaisSkina daugiau nei 10 proc.
bendrosios sklaidos, todél nebuvo pasalintas
nei vienas veiksnys. Vis délto pastebéta,
kad tiriamos organizacijos darbuotojai
nepasiZymi trimis skirtingomis organiza-
cinio isipareigojimo dimensijomis. Aiskiai
identifikuojamas tik testinis jsipareigojimas,
0 emocinj ir normatyvini isipareigojima
matuojantys veiksniai yra pernelyg per-
sipyng tarpusavyje, tod¢l buvo nuspresta
pastaruosius du faktorius suglaudinti |
viena. ISgryninus kintamuosius, atsirado
galimyb¢ toliau analizuoti duomenis ir ap-
skai¢iuoti respondenty pasiskirstyma pagal
isipareigojimo pobiidj ir darbo kontrolés
lokusa (2 pav.).

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad 54,49
proc. i§ visy respondenty yra emociskai
isipareigoje¢ internalai (42,31 proc.) ir i$

2 lentelé. Tiesinés regresijos lygtys

ju tik mazuma (12,18 proc.) — eksternalai.
Tuo tarpu 44,23 proc. i$ visy respondenty
yra tgstiniu biidu isipareigoj¢ eksterna-
lai (33,97 proc.) ir i§ juy tik mazoji dalis
(10,26 proc.) — internalai. Vis délto, dalis
respondenty (13,46 proc.) pasizyméjo sti-
priu ir emociniu, ir tg¢stiniu isipareigojimu
tuo paciu metu. Nepaisant to, Sie rezultatai
(2 pav.) patvirtina prielaida, kad internalai
yra labiau linke isipareigoti emociskai, o
eksternalai — testiniu buidu.

Statistini kintamuyjy tarpusavio rysiy reiks-
minguma patvirtina ir Spearman ‘o koreliaci-
nés analizés rezultatai, todél nuspresta toliau
nagrinéti galimus priezasties-pasekmés
rySius tarp priklausomy kintamyjy (emocinio
ir testinio isipareigojimo organizacijai) ir
nepriklausomy kintamyju (darbo kontrolés
lokuso ir formalios bei neformalios valdymo
kontrolés sistemos) bei buvo sudarytos dvi
tiesinés regresijos lygtis (2 lentelé).

Eil.Nr. Tiesinés regresijos lygtis R?
1 E[=77,938+0,383NK-0,429K1-0,294FK 0,629
2 TI=6,809+0,372FK+0,405KL 0,481

E[-emocinis {sipareigojimas, NK-neformali kontrol¢, KL-kontrolés lokusas, TI-tgstinis sipareigojimas,

FK-formali kontrolé

Saltinis: Sudaryta darbo autorés



330

Jurga Letulyte

Pirmoji regresijos lygtis atspindi tai,
kad neformali kontrolé turi tiesiogini rysi
su emociniu jsipareigojimu bei su 95 proc.
tikimybe galima prognozuoti, kad padidéjus
neformalios kontrolés lygiui vienu balu,
emocinis jsipareigojimas padidés 0,383
balo. Tuo tarpu koreliacija tarp emocinio
isipareigojimo ir darbo kontrolés lokuso bei
formalios kontrolés yra atvirksting, todél
didéjant darbo kontrolés lokuso laipsniui bei
kontrolés sistemos formalumo lygiui —emo-
cinis jsipareigojimas mazéja. Sis modelis
paaiskina 62,90 proc. reikSmiy sklaidos apie
vidurkj tiesine regresija nepriklausomo kin-
tamojo atzvilgiu, vadinasi darbo kontrolés
lokuso bei formalios ir neformalios kontro-
lés lygio faktoriai yra statistiskai reikSmingi
(p=0.000) veiksniai, nuo kuriy priklauso
emocinis isipareigojimas organizacijai.

Antroji regresijos lygtis vaizduoja tai,
kad did¢jant formalios kontrolés lygiui bei
darbo kontrolés lokuso laipsniui, tgstinis
isipareigojimas taip pat didéja. Sis modelis
paaiskina 48,10 proc. reikSmiy sklaidos, va-
dinasi darbo kontrolés lokusas ir formalios
kontrolés lygis yra statistiSkai reikSmingi
veiksniai, nuo kuriy priklauso testinis jsi-
pareigojimas organizacijai.

Ivertinus visus analizés metu gautus re-
zultatus buvo suformuotas naujas valdymo
kontrolés sistemos poveikio skirtingu darbo
kontrolés lokusu pasizyminc¢iy darbuotojuy
organizaciniam jsipareigojimui modelis
(3 pav.)

Paveiksle (3 pav.) esminiai pradinio
modelio (1 pav.) poky¢iai vaizduojami za-
lia punktyrine linija, zaliu pliuso Zenklu ir
raudona rodykle, kurie reiskia, kad tiriamoje

ORGANIZACLJOS
VALDYMO KONTROLE

/

N\

Neformali valdymo kontrolés sistema
organizaciné kultiira, socialiné
aplinka, ugdymas

Formali valdymo kontrolés sistema
rezultaty kontrolé, apribojimai,
nuolatinis stebéjimas

/

Vidinis darbo kontrolés lokusas
asmuo suvokia kontroliuojantis
ivwkius savo pastangomis

{ Normatyvinis isipareigojimas
|| asmuo lieka organizacijoje is
I pagarbos, lojalumo

===

I |__J
Emocinis isipareigojimas
1 »| asmuo lieka organizacijoje todel,
\ kad to nori

\

ISorinis darbo kontrolés lokusas
asmuo priskiria kontrole iSorés
aplinkybéms

/

Testinis isipareigojimas
asmuo lieka organizacijoje todél,
kad neturi kito pasirinkimo

T L L L L L

\---—-------,

3 pav. Pakoreguotas valdymo kontrolés sistemos poveikio skirtingu darbo
kontrolés lokusu pasiZyminciy darbuotojy organizaciniam jsipareigojimui modelis

Saltinis: Sudaryta darbo autorés, remiantis empirinio tyrimo rezultatais
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organizacijoje normatyvinis ir emocinis
isipareigojimas pasireiskia kaip viena, o ne
dvi atskiros isipareigojimo dimensijos bei
tai, kad formali valdymo kontrolés sistema
daro reikSminga neigiama jtaka vidiniu
kontrolés lokusu pasizymintiems darbuo-
tojams ir mazina jy emocinj jsipareigojima
organizacijai. Kiti priezasties—pasekmés
ry$ius ir faktorius atspindintys konceptua-
laus modelio elementai po empirinio tyrimo
iSliko nepakite.

ISVADOS IR PASIULYMAI

1. Remiantis nagrinéta literatiira ir empi-
riniu tyrimu yra daromos isvados, kad
darbuotoju organizacinis jsipareigo-
jimas, pagristas ekonominiais veiks-
niais, yra veikiamas formalios valdymo
kontrolés sistemos elementy pagalba
ir dazniausiai pasireiskia iSoriniu dar-
bo kontrolés pobiidziu pasizymintiems
darbuotojams, o emociniu prisiriSimu
prie organizacijos dazniausiai pasizymi
vidinio darbo kontrolés lokuso darbuo-
tojai, veikiami tokios valdymo kontro-
lés sistemos, kurioje dominuoja nefor-
malios kontrolés elementai. Kadangi
sicktina darbuotojy isipareigojimo di-
mensija yra pagrista emocijomis, todél
itin didelg reik§mg¢ igauna organizaci-
jos kulttira, skatinanti darbuotojy saves
tapatinima su organizacija ir norg likti
joje. Testinio isipareigojimo dimensija
labiau suvokiama kaip formalus garan-
tas, kad darbuotojas, neturédamas kitos
alternatyvos, nepaliks organizacijos,
todel tai lengviau paveikti per formalig
valdymo kontrolés sistema.

2. Vis délto, vertéty atsizvelgti ir { tai, kad
itin griezta formali valdymo kontrolés
sistema mazina darbuotojy emocini isi-
pareigojima organizacijai, todél siekiant
iSlaikyti pusiausvyra, tirlamai organiza-

cijai rekomenduojama labiau skatinti
darbuotojy autonomiskuma ir vadovau-
tis atvirumo principu darbe, tinkamai
perteikiant kontrolés svarba ir nauda
tose srityse, kuriose ji yra neiSvengia-
ma, tokiu buidu sumazinant auksto kon-
trolés lygio neigiama jtaka emociniam
Isipareigojimui.

. Darbuotojai, pasiZymintys vidiniu kon-

trolés lokusu, jauciasi kur kas labiau
kontroliuojantys savo darbo aplinka ir
turintys daugiau alternatyvy, nei ekster-
nalai, tod¢l biidami nepatenkinti darbo
aplinka ir kontrolés lygiu bei pobuidziu
tikétina, kad nuspresty iseiti i§ organiza-
cijos, tod¢l internaly buvimas organiza-
cijoje atspindi jy nora likti joje ir emoci-
nj {sipareigojima organizacijai. Kadangi
tirlamoje organizacijoje didesn¢ dalis
darbuotojy yra biitent internalai, todél
rekomenduojama daug démesio skir-
ti organizacijos kultliros puoseléjimui
ir organizacijos klimato valdymui, nes
tuomet sukuriama tokia aplinka, kurioje
darbuotojai jauciasi vertinami bei jaucia
atsakomybg pries organizacija, todél tai
skatina likti organizacijoje ir pateisinti
vadovy lukescius.

. Neformalios kontrolés esminis priva-

lumas tas, kad ji yra nepastebima ir
priimama kaip visuotinos ir savaime
suprantamos normos, o ne kaip tiesio-
giniai nurodymai, todel i§ darbuotoju
néra jauciamas pasiprieSinimas ir jie
nesijaucia kontroliuojami. Todél siiilo-
ma tobulinant valdymo kontrolés siste-
ma visy pirma atsizvelgti i darbuotojo
kontrolés pobiidi bei interesus ir pa-
jungti juos organizacijos tiksly pasieki-
mui, nes darbuotojas, veikdamas pagal
jam priimtinas vertybes ir sickdamas
jam priimtiny tiksly bus labiau suinte-
resuotas stengtis organizacijos labui ir
biiti jai isipareigojes.
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ASMENINIO GYVENIMO IR GYVENIMO DARBE
KOKYBES BALANSAS VIESAJAME BEI
PRIVACIAME SEKTORIUOSE

Santrauka. Straipsnyje nagrinéjamos asmeninio gyvenimo kokybés, gyvenimo darbe
kokybés, jy balanso koncepcijos, raida, vertinimo sistemos bei realizacijos galimybés viesa-
Jjame ir privaciame sektoriuose. Nuolat tobuléjanciame technologijy pasaulyje darbuotojams
tampa vis sunkiau suderinti darbq ir asmeninj gyvenimgq, kadangi dél pazangiy technologijy
nebelieka aiskios ribos tarp laisvalaikio laiko ir darbo. Pamazu pradedama suvokti, kad tiek
asmeninio gyvenimo kokybé, tiek ir gyvenimo darbe kokybé, o ypac — jy balansas, yra pagrin-
diniai laimingo ir prasmingo gyvenimo veiksniai. Nors gyvenimo kokybé bei gyvenimo darbe
kokybé pradétos tyrinéti tik praéjusio amziaus antrojoje puséje, taciau sulaukia vis didesnio
mokslininky susidoméjimo dél savo svarbos laimingame ir pilnavertiskame gyvenime, todél
darbe didelis démesys skiriamas priemonéms asmeninio gyvenimo ir gyvenimo darbe kokybés
balansui pasiekti bei harmonijai islaikyti. Remiantis mokslinés literatiiros sistemine analize
ir Sio straipsnio autoriy atliktu asmeninio gyvenimo kokybés ir gyvenimo darbe kokybés, jy
balanso tyrimo gautais ir SPSS programa (angl. Statistical Package for the Social Sciences
(IBM SPSS Statistics 23)) isanalizuotais anketinés apklausos rezultatais, sukurtas balanso
siekimo modelis bei isryskinti balansq lemiantys nematerialiis veiksniai privaciame ir vie-
Sajame sektoriuose. Tyrimo rezultatai taip pat atskleidé, kad asmeninio gyvenimo kokybés
ir gyvenimo darbe kokybés balansq geriau vertina privaciame sektoriuje dirbantieji negu
vieSajame sektoriuje dirbantieji, taciau bendrai analizuojant visy respondenty atsakymus,
respondentai geriau linke vertinti asmeninio gyvenimo kokybe nei gyvenimo darbe kokybe.

RaktaZodZiai: Asmeninio gyvenimo kokybé, gyvenimo darbe kokybé, balansas, viesasis
sektorius, privatus sektorius.

IVADAS tuva uzima 26-3ja vieta i§ 29. Auks¢iausia

Remiantis gyvenimo kokybés rodikliu gyvenimo kokybés rodiklj turi Sveicarija,

(Numbeo, 2016), kuris apima astuonias y
gyvenimo kokybés vertinimo dimensijas: Olandija bei Norvegija. Zemiausias gyve-
galios faktorius, uZter§tumo, nekilnojamojo  nimo kokybés rodiklis — Makedonijoje,
turto faktorius, pragyvenimo, saugumo, Rusijoje ir Ukrainoje. Bulgarija, kurioje
sveikatos apsaugos, splis¢iy gatvése bei pragyvenimo lygis Zemesnis nei Lietuvoje,
klimato faktorius, 2016 mety I ketviréio gyvenimo kokybés rodiklis yra didesnis ir

Danija, Vokietija, kiek mazesni — Austrija,

duomenimis tarp Europos valstybiy Lie- jiuzima 23-3ja vieta i§ 29. Prastas lietuviy
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gyvenimo kokybés rodiklis skatina ieskoti
buidy, kaip ji pagerinti, taciau pirmiausia
reikia i$siaiskinti prastai vertinamos koky-
bés priezastis, todél straipsnio tikslas — re-
miantis iSanalizuotos mokslinés literattiros
apie gyvenimo kokybe, gyvenimo darbe
kokybe, ju balansa, Saltiniais bei autoriniu
tyrimu palyginti asmeninio gyvenimo ko-
kybés ir gyvenimo darbe kokybés balansa
tarp dirbanciyjy vieSajame ir dirbanc¢iyju
privaciame sektoriuose bei sudaryti minéto
balanso veiksnius atspindint] model;.
Siam tikslui pasiekti, i3sikelti uzdaviniai:

1. I8analizuoti Lietuvos ir uzsienio autoriy
mokslinius straipsnius gyvenimo koky-
bés, gyvenimo darbe kokybés, ju balan-
so tema.

2. Apibrézti gyvenimo kokybés ir gyveni-
mo darbe kokybés sudedamasias dalis.

3. ISanalizuoti gyvenimo kokybés ir gyve-
nimo darbe kokybés vertinimo teorijas
bei rodikliy jvairove.

4. Atlikti autorini tyrima, kuriuo siekiama
palyginti dirbanciyjuy vieSajame ir pri-
vaciame sektoriuose asmening gyveni-
mo kokybe ir gyvenimo darbe kokybe
bei $iy kokybiy balansa.

Tyrimui jgyvendinti buvo parengta an-
keta, kuri sudaryta remiantis sutrumpintu
Pasaulio sveikatos organizacijos gyveni-
mo kokybés klausimynu, WHOQOL-HIV
klausimynu bei papildyta straipsnio auto-
riy nuomone svarbiais klausimais. Tyrimo
respondentai — priva¢iame ir vieSajame
sektoriuje dirbantys darbuotojai, lygina-
mos juy asmeninio gyvenimo bei gyvenimo
darbe kokybés, pasitenkinimas darbu, dar-
bo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros
suvokimas bei vertinimas. Visuy apklaus-
tyju amzius nuo 18 iki 65 mety. Tyrimas
buvo atliktas 2016 mety vasario — balan-
dzio ménesiais.

GYVENIMO KOKYBES
KONCEPCIJA IR MATAVIMAS

Gyvenimo kokyb¢, kaip reiskinys, egzis-
tuoja jau daugybe mety, taciau suvokimas
apie jq ir jai skiriama svarba nuolatos kei-
tési. Pirmieji pamastymai apie gyvenimo
kokybe randami graiky filosofy Aristotelio
ir Platono veikaluose, kurie aprasé gyveni-
mo pilnatve, zmogaus laiminguma, pateike
idealios valstybés modeli, kur kiekvienam
visuomengés nariui sudaromos palankiau-
sios gyvenimo salygos. Aristotelis izvelge,
kad zmogaus pagrindinis tikslas yra laimé,
kurios jis visa gyvenima siekia, o Platonas
auksciausia gyvenimo vertybe laike logika
pagrista mastyma, kuris pranokty zmogis-
kuosius jausmus. Nuo visiSkai materialaus
gyvenimo kokybés suvokimo pereita prie
vidiniy vertybiy, moralinés gerovés ir dva-
sinés pilnatvés. Keiciantis teorijoms apie
gyvenimo kokybe, jos samprata smarkiai
i$siplété ir apima vis daugiau subjektyviy
sudedamyjy daliy. 1993 metais Pasaulio
sveikatos organizacijos pasiiilytas gyve-
nimo kokybés apibrézimas ,,Gyvenimo
kokybé — tai individualus savo paskirties
gyvenime vertinimas kultliros ir vertybiy
sistemos, kurioje individas gyvena, po-
ziliriu, susijes su jo tikslais, viltimis, stan-
dartais bei interesais. Tai plati koncepcija,
kompleksiskai veikiama asmens fizinés
sveikatos ir psichologinés biiklés, nepri-
klausomybés laipsnio, socialiniy ry$iy bei
ry$iy su aplinkas® placiai naudojamas lite-
ratliroje — tai individualus kiekvieno zmo-
gaus materialinés, fizinés, psichologinés ir
socialinés gyvenimo gerovés suvokimas ir
jos vertinimas kultiiros vertybiy sistemos
kontekste, siejant tai su asmens tikslais,
viltimis, standartais ir interesais. Tac¢iau
visuotinai pripazinto gyvenimo kokybés
apibrézimo iki Siol néra, todél jq ir iSmatuoti
yra labai sunku — gali buti vertinama tiek
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atskiro individo gyvenimo kokybé, tiek
gyvenimo darbe (organizacijoje) kokybeé,
tiek ir bendruomeniy, miesty, valstybiy ar
regiony gyvenimo kokybé bei ekologiné
gyvenimo kokybé. Kaip jau ir buvo miné-
ta, gyvenimo kokybé apima pagrindines
zmogaus veiklos sritis: fizing, psichologing,
dvasine, socialing, ekonomine ir neatsie-
jamai yra susijusi su zmogaus sveikata.
Gyvenimo kokybg kiekvienas zmogus gali
apibudinti skirtingai ir {vardinti biitent jam
svarbius gyvenimo kokybe sudarancius
aspektus. Gyvenimo kokybés tyrimai gali
biti atliekami tiriant skirtingus aspektus:
politing gyvenimo sritj, ekonoming, socia-
ling, aplinkos, kultiiring ir sveikatos srit
(Ruzevicius, 2013).

Vertinant gyvenimo kokybés tyrimy rai-
dos ypatumus tikslinga iSskirti tai, kad Sie
tyrimai nuo kiekybinio poziiirio { gyvenimo
kokybés vertinima peréjo prie kokybinio.
Tai parodo, jog analizuojant asmens ar
visuomenés gyvenimo kokybe stengiamasi
démesi telkti ne vien i galéjima ar gebéjima
apsirlipinti minimaliam ir normaliam gyve-
nimui uztikrinti reikalingais iStekliais, bet
ieSkoma biidy, kaip patenkinant poreikius
gaunama nauda prisidéty prie visapusis-
kos gyvenimo kokybés kilimo. Daugelyje
mokslinés literatiiros Saltiniy (Haferkamp,
Smebser, 1992, Johansson, 2001, Easterlin,
2003, Camfield, 2005) gyvenimo kokybés
tyrimai atlieckami integruojant kelias gyve-
nimo sritis (1 paveikslas) arba jas vertinant
sistemiskai. Suvokimas ir gebéjimas atlikti
bei plétoti Sios srities tyrimus priklauso nuo
to, i kurias sritis orientuojasi tyré¢jas ar kitas
suinteresuotas gyvenimo kokybés tyrimais
asmuo (Leleika, 2013).

Dé¢l salies i$sivystymo lygio skirtingose
Salyse asmens ar visuomeneés gyvenimo ko-
kybé skiriasi, nors tyrimy sritys iSskiriamos
tos pacios. Analizuojant ekonoming sritj
dazniausiai atsizvelgiama | gyventoju pa-

Socialiné
/ sritis

Ekonominé
sritis GYVENIM

KOKYBES

TYRIMAI
1 pav. Gyvenimo kokybés tyrimy sritys

Politiné sritis

Aplinkos
sritis

Saltinis: sudaryta autorés

jamas ir ju struktiira, ekonominj aktyvuma.
Socialiné sritis atsizvelgia { socializacijos
procesa, gebéjima palaikyti socialinius
rysius, socialini mobiluma. Politiné sritis
daznai apima veiklos, zodZio ir sprendimy
laisves. | aplinkos sritj patenka §vari aplin-
ka, neuzterstas oras. Kulttiros sritis — poilsio
ir laisvalaikio prioritetai, saviraiSkos biidai,
vertybés (Vistortiené, 2011).

Gyvenimo kokybés tyrimai per savo
raidos laikotarpi iSsikovojo svarbig vieta
tarp kity socialiniuose moksluose atlieka-
my tyrimy. Skirtingo daugiadimensinio
poziiirio | gyvenimo kokybe derinimas at-
skleidzia, jog Sie tyrimai gali biiti naudingi
juos vertinant jvairiais pjlviais: teritoriniu,
metodologinio pagristumo atzvilgiu, tyrimy
rezultaty aktualumu skirtingiems $iais tyri-
mais suinteresuotiems asmenims.

GYVENIMO DARBE KOKYBE
LEMIANTYS VEIKSNIAI IR
VERTINIMO SISTEMOS

Daugumai zmoniy darbas néra vien pajamy
Saltinis, jis tenkina ir aukStesnius Zmoniy
poreikius — nora save realizuoti, atskleisti
savo geb¢jimus, pajusti gyvenimo pras-
me, priklausyti tam tikram socialiniam
sluoksniui, profesinés veiklos grupei, kilti
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karjeros laiptais ar bendrauti su kolegomis.
Pasitenkinima darbu labiausiai lemia jo tu-
rinys, todél dazniausiai juo ypac patenkinti
dirbantys kiirybini, kvalifikuota darba (Ra-
kauskien¢, 2014). Gyvenimo darbe kokybé
apima: darbuotojo sveikata ir gerove, uz-
imtumo garantijas ir profesijos planavimo
galimybes, kompetencijos ugdyma, darbo
salygas, pusiausvyra tarp gyvenimo darbe
ir gyvenimo po darbo. Siy kokybés aspekty
vertinimas suteikia galimybes socialiniy
programy kiirimui, igyvendinimui ir jy
tobulinimui organizaciniu, nacionaliniu
ir tarptautiniu lygiu (Ruzevicius, 2013).
Siuolaikiniame spar¢iai kintanéiame pa-
saulyje organizacijuy pazanga tiesiogiai
susijusi su zmoniy istekliy kokybe. Sékme
lemia ne sékmingos technologijos, bet sé-
kmingi darbuotojai, galintys panaudoti ar
net kurti naujas technologijas. Gyvenimo
darbe kokybés koncepcijoje yra isskirti
keturi matmenys: faktinés darbo salygos,
pasitenkinimo esamomis darbo salygomis
lygis, asmeninio laimingumo lygis bei
vertybinés nuostatos. Literatliroje taip pat
randama (Rakauskieng, Servetkien¢, 2015),
kad gyvenimo darbe kokybg galima apskai-
¢iuoti gyvenimo darbe kokybés rodikliu,
kuris apima tik keturias gyvenimo darbe
kokybés dimensijas (1 formulé).

I,=al ,;+a,l

pa + @31 T agl, (D

Norint apskaic¢iuoti gyvenimo darbe
kokybés rodikli pagal formulg, reikalingas
objektyviu darbo salygu rodiklis (7, ,,),
pasitenkinimo darbu rodiklis (Ip ,)> laimin-
gumo rodiklis (/)), vertybiy rodiklis (/) bei
atitinkami $iy rodikliy santykinio svorio
koeficientai, kuriy suma lygi vienetui (a,,
a,, as, a,). Sie svorio koeficientai nustatomi
remiantis eksperty vertinimais, todél neis-
vengiamas subjektyvumas.

ASMENINIO GYVENIMO
KOKYBES IR GYVENIMO DARBE
KOKYBES BALANSAS

Moksliniuose straipsniuose apie gyvenimo
pilnatve ir kokybe, akcentuojamas glaudus
rySys tarp asmeninio gyvenimo ir darbo. Jei
asmens gyvenimo kokybé gera, tikétina, kad
ir darbe jis jausis gerai ir vertins gyvenimo
darbe kokybe gerai (Balaji, 2016). Darbo
ir gyvenimo balansas dazniausiai yra ai$-
kinamas per laiko, veiklos ar patirties sa-
vokas (Hilbrecht, Lero, 2014). Svarbu rasti
balansa tarp asmeninio gyvenimo ir darbo,
taciau nutinka taip, kad zmonés siekdami
geresnio gyvenimo aukoja laisvalaiki ir vis
daugiau laiko praleidzia darbe, taCiau tai nei
laimés, nei Zymaus gyvenimo pageréjimo
nesuteikia. Jei zmogus skiria savo démesi
tam tikrai uzduociai pries savo valia, jis jau-
Cia, kad jo psichologiné energija eikvojama
veltui. Uzuot siekes asmeniniy tiksly, zmo-
gus padeda kazkam kitam atlikti uzduotis,
neturincias nieko bendra su jo norais. Tam
paskirtas laikas Zzmogaus gyvenime laiko-
mas kaip iSbrauktas i§ gyvenimo.

Zymus Jungtiniy Amerikos Valstijy lek-
torius, knygu autorius ir verslo ekspertas
Dave Crenshaw konferencijoje gyvenimo
ir darbo balansg apibiidino kaip linija smé-
lyje — tai yra dienos ar savaités nusibréztas
laikas, kuomet pradedamas darbas ir baigia-
mas. Pasak eksperto, zmonés, kurie dirba
kuo ilgiau ir kuo daugiau, nepaisydami savo
laisvalaikio, atlicka darbus neproduktyviai.
PrieSingai, jei laikytysi tikslaus rézimo ir
apie darbo nebegalvoty i$¢j¢ i$ darbo, o
susikoncentruoty tik ties mégstama veikla
ir poilsiu, kita diena daug daugiau ir pro-
duktyviau dirbty. Darbe reikéty galvoti tik
apie darba ir atlickamas uzduotis. Taigi,
pagrindinis dalykas, kurj reikia suprasti,
norint susikurti balansa tarp gyvenimo ir
darbo — atsiriboti nuo darbo jam pasibaigus
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Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Krogerus, Tschappeler, Earnhart (2012)

ir visas mintis sutelkti | tai, kg biitent tuo
metu darai. Siekiant atrasti balansa tarp dar-
bo ir asmeninio gyvenimo, svarbiu veiksniu
tampa ir laiko planavimas — ji planuoti
nesunku vadovaujantis Eizenhauerio laiko
planavimo matrica (2 paveikslas).
Eizenhauerio laiko planavimo matri-
ca puikiai atspindi tai, kad jei kas nors
yra skubu, tai dar nereiSkia, jog tai yra ir
svarbu, todél didelg reikSme turi priorite-
ty priskyrimas konkretiems atvejams. Prie
neatidéliotiny ir svarbiy darby priskiriami
tie, kurie individui kuria didZiausia verte ir
kuriems turi skirti daugiausia pastangy, o
savo darby kalendoriuje jiems reikia skir-
ti geriausia ir darbingiausia darbo dienos
laika. Tokie darbai turéty uzimti daugiau
nei 50 proc. darbo dienos laiko. Svarbs,
bet neskubiis darbai yra taip pat reik§mingi
kaip ir pries tai aptarti, ta¢iau Siems atlikti
turima daugiau laiko. Tokiy darby reikty
nepamirsti ir jiems skirti apie 20 proc. savo
darbo dienos laiko. Skubiis, bet nesvarbiis
darbai dazniausiai yra visiskai nesvarbis ir
nekuria vertés. Prie tokiy darby priskiriami
ir darbai, kuriuos praso padaryti kolegos,
draugai, taCiau, nenoré¢damas jiems atsa-
kyti, zmogus juos apsiima daryti. Tokius

darbus patariama daryti tik tada, kai atlik-
ti svarbiis darbai ir skirti ne daugiau nei
10 proc. savo laiko, geriausia darbo die-
nos pabaigoje, kai nebéra tiek daug jégu
daryti svarbesnius darbus. Nesvarbius ir
neskubius darbus galima susirasyti, taciau
ju dirbti nereikty skubéti. Dazniausiai gali
atsitikti taip, kad po kurio laiko paaiskes,
kad ju iSvis nereikéjo daryti. Toks darby
suskaidymas | keturias grupes taikytinas
siekiant pagerinti tieck gyvenimo kokybe,
tiek ir gyvenimo darbe kokybg, o ypac
naudingas siekiant geresnio gyvenimo ir
gyvenimo darbe kokybés balanso.

TYRIMO ,,GYVENIMO IR GYVENIMO
DARBE KOKYBES BALANSAS
VIESAJAME BEI PRIVACIAME
SEKTORIUOSE“ REZULTATAI

Tyrimo tikslas — palyginti asmeninio gyve-
nimo kokybés ir gyvenimo darbe kokybés
balansa tarp dirbanciyju vieSajame ir dir-
ban¢iyjy privaciame sektoriuose bei sudaryti
minéto balanso veiksnius atspindinti modeli.
Tikslui pasiekti buvo issikelti uzdaviniai:
1. Palyginti dirbanciyjy vieSajame ir pri-
vaciame sektoriuose gyvenimo kokybe
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ir gyvenimo darbe kokybe bei iy koky-

biy balansa.

2. Remiantis gautais autorinio tyrimo re-
zultatais, sudaryti privataus bei vie$ojo
sektoriaus darbuotojy gyvenimo ir gy-
venimo darbe kokybés modeli.

Tyrime dalyvavo 307 respondentai, i§
kuriy 71 dirbantieji privaciame sektoriuje,
0 236 — vieSajame, tod¢l visy respondenty
atsakymai buvo sugrupuoti { dvi dalis —
vienoje vieSojo sektoriaus atstovai, kitoje —
privataus. Autorinio tyrimo anketa sudaré
157 klausimai. Pirmi 5 klausimai skirti
identifikuoti respondenty demografinius
duomenis. Respondentai turéjo pateikti savo
lyti, kuriai amziaus grupei priklauso, kokios
yra gaunamos meénesinés pajamos, igytas
isilavinimas bei darbo vieta — vieSasis ar
privatus sektorius. Likusieji 152 klausimai
apie gyvenimo kokybe, gyvenimo darbe
kokybg bei balansa, kuriuos buvo praSoma
tvertinti penkiabaléje Likerto skaléje, kur 1
(visiskai nesutinku), o 5 (visiskai sutinku).
Tyrimo rezultatams apdoroti buvo naudo-
jamasi SPSS programiniu paketu, laikant,
kad statistiniai skirtumai tarp analizuojamy
grupiy buvo vertinami pagal reikSmin-
gumo lygmens koeficienta (p), kur, jei
sig p < 0,05, rodikliy skirtumai buvo laikyti
statistiSkai reik§mingais. Buvo atlickama
tiesiné regresiné analizé (angl. Linear
Regression), kurios pagalba iSsiaiskinta,
kurie i§ veiksniy pirmajame bloke daro
didziausia jtaka gyvenimo kokybei, antra-
jame bloke — gyvenimo darbe kokybei, o
tre¢iajame — gyvenimo ir gyvenimo darbe
kokybiy balansui. StatistiSkai analizuojant
duomenis taip pat buvo atliktas ir T — tes-
tas dvejoms priklausomoms imtims (angl.
»Paired Sample T test) siekiant i$siaiskinti,
kaip respondentai linkg vertinti gyvenimo
kokybe bei gyvenimo darbe kokybe, o dvie-
ju nepriklausomy im¢iy T-kriterijus (angl.
»Independent Sample T test*), suteiké gali-

mybe patikrinti dviejuy populiacijy vidurkiy
skirtumo hipotezes, todél Siuo kriterijumi
buvo tikrinama hipotezé, kad gyvenimo ir
gyvenimo darbe kokybiy balansg geriau lin-
ke vertinti darbuotojai, dirbantys vieSajame
sektoriuje. Buvo pasinaudota ir koreliacinés
analizés (angl. ,,Bivarriate Correlation®)
Pearson, Kendall‘s tau-b, Spearman rodi-
kliais, kurie parodo ar yra rysys tarp kinta-
mujy ir jei taip, tai kokio jis stiprumo. Sie
analizés metodai buvo naudojami nustatyti,
ar egzistuoja statistiSkai reikSmingas rySys
tarp gyvenimo kokybés ir gyvenimo darbe
kokybés vertinimo, taip ieSkomas rysys tarp
jubalanso amziaus bei gaunamy ménesiniy
pajamy grupiy.

Pagrindinés darbo hipotezés buvo su-
formuotos remiantis mokslinés literatiiros
analize (Gulbahar, Amjad Ali, 2014, Ser-
vetkiené, 2013):

H,: Asmeninio gyvenimo kokybés, gyve-
nimo darbe kokybés ir ju tarpusavio balansa
geriau vertina dirbantieji vieSajame negu
privaciame sektoriuje.

H,: Kuo geriau vertina asmeninio gyve-
nimo kokybg, tuo geriau vertina ir gyveni-
mo darbe kokybeg.

H,: Kuo geriau vertina asmeninio gyve-
nimo kokybe, tuo geriau vertina ir gyve-
nimo kokybés ir gyvenimo darbe kokybés
balansa.

H,: Kuo geriau vertina gyvenimo darbe
kokybe, tuo geriau vertina ir asmeninio
gyvenimo kokybés ir gyvenimo darbe ko-
kybés balansa.

H,: Kuo didesnei amziaus kategorijai
priklauso, tuo geriau vertina asmeninio
gyvenimo kokybe.

Hg: Kuo didesnei amziaus kategorijai
priklauso, tuo geriau vertina gyvenimo
darbe kokybg.

H,: Kuo didesnei amziaus kategorijai
priklauso, tuo geriau vertina asmeninio gy-
venimo ir gyvenimo darbe kokybés balansa.
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Hyg: Kuo didesnes pajamas gauna, tuo
geriau vertina asmeninio gyvenimo kokybeg.

Hy: Kuo didesnes pajamas gauna, tuo
geriau vertina gyvenimo darbe kokybeg.

H,,: Kuo didesnes pajamas gauna, tuo
geriau vertina asmeninio gyvenimo ir gy-
venimo darbe kokybés balansa.

H,,: Egzistuoja rySys tarp privataus
sektoriaus darbuotojy amziaus, gaunamy
pajamy ir i$silavinimo.

Tyrimas atskleidé, kad asmeninio gyve-
nimo kokybés vertinimui veiksniy svarba
skirtingy sektoriy atstovai iSskiria nevie-
nodai (3 paveikslas).

Asmeninio gyvenimo kokybg, dirbantie-
siems vieSajame sektoriuje, labiausiai lemia

stresiniy situacijy ir dirgikliu nebuvimas
(R=0,185) ir bendravimas su artimaisiais
(R=0,181), kiek maziau jtakos turi kokybis-
ko ir sveiko maisto vartojimas (R=0,165) ir
ekologiska aplinka bei ekologiSku produkty
vartojimas (R=0,161). Tuo tarpu, privataus
sektoriaus atstovai pirmenybg teikia streso
ir stresiniy situacijy nebuvimui (R=0,266),
taciau, prieSingai negu vieSajame sektoriuje,
didelg svarbg priskyré rezimo laikymuisi
(R=0,236), taip pat yra atviri pokyciams
kaip ir viesajame, ekologijai ir ekologisky
prekiy ar produkty vartojimui (R=0,216).
Egzistuoja skirtumai ir vertinant gyvenimo
darbe kokybg tarp vieSojo ir privataus sek-
toriaus darbuotojy (4 paveikslas).

VieSasis sektorius

[ 1. Streso ir jo dirgikliy

4. EkologiZky produkty naudojimas ir
ripinimasis aplinka (R=0,161)

nebuvimas (R=0,185) ) L nebuvimas (R=0,266)
2. Bendravimo poreikio ) GYVENIMO r2. ReZimo laikymasis
patenkinimas (R=0,181) KOKYBE \ (R=0,236)
X LEMIANTYS
3. Sveiko ir kokybiZko maisto VEIKSNIAI 3. Atvirumas poky€iams
vartojimas (R=0,165) L (R=0,218)

Privatus sektorius

-
1. Streso ir jo dirgikliy ]

~

4. Ekologitky produkty naudojimas
ir ripinimasis aplinka (R=0,216)
\

3 pav. Asmeninio gyvenimo kokybei didZiausiq jtakq darantys veiksniai pagal sektorius

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis atlikto tyrimo rezultatais

VieSasis sektorius

4. Santykiai su kolegomis
(R=0,181)

il

1. Darbas ir jo 1. Darbasir jo
pobudis (R=0,442) ) pobudis (R=0,413)
2. Per didelis darbo | SYVENIMO. 2. Santykiai su
krovis (R=0,222) DARBE vadovybé (R=0,221)
KOKYBE
. LEMIANTYS 3. Susikaupti leidzianti
3. Savijauta (R=0,196) | \/eyeNIAL | aplinka (R=0,220)

Privatus sektorius

.

f 4. Per didelis darbo
krivis (R=0,190)
\

4 pav. Gyvenimo darbe kokybei didZiausiq jtakq darantys veiksniai pagal sektorius

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis atlikto tyrimo rezultatais
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Tiek privataus (R=0,413), tiek ir vieSojo
(R=0,442) sektoriaus darbuotojai iSskyre
svarbiausiajj veiksni, lemiantj jy gyvenimo
darbe kokybe — darba, taciau antrasis veiks-
nys skiriasi — viesajame sektoriuje dirban-
tieji iSskyré persidirbimo jtaka (R=0,222),
trecioje vietoje savijauta darbe (R=0,196),
o ketvirtojoje — santykiai su kolegomis
(R=0,181). Tuo tarpu, privataus sektoriaus
atstovy nuomong skiriasi — antrojoje vietoje
santykiai su vadovybe (R=0,221), tre¢iojo-
je— gebg¢jimas susikaupti ir susikoncentruoti
leidzianti aplinka (R=0,220), persidirbimas
turi Siek tiek mazesng itaka (R=0,190).

Privaciame sektoriuje dirbantieji geriau
vertina gyvenimo kokybés ir gyvenimo
darbe kokybés balansa (M=2,8135) negu
vieSajame sektoriuje dirbantys (M=2,5577,
t=-2,952, p=0,003), todeél hipotezé H,, tei-
gianti, kad darbuotojai, kurie dirba viesajame
sektoriuje, geriau vertina gyvenimo ir gyve-
nimo darbe kokybés balansa, negu dirbantieji
privaciame sektoriuje, yra atmetama. Tokj
rezultata galéjo lemti tai, kad privaciame
sektoriuje vis dazniau yra sitilomas laisvas
darbo grafikas ar tiesiog galimybé¢ dirbti
nuotoliniu bidu — net neiSeinant i§ namu.

Atlikus autorinj tyrima ir pasinaudojus
SPSS paketo Pearson testu, atskleista,
egzistuoja vidutinio stiprumo teigiamas

rySys tarp asmeninio gyvenimo kokybés ir
gyvenimo darbe kokybés tiek tarp privataus
(Pearson R= 0,345, p=0,003), tiek ir tarp
vieSojo (Pearson R= 0,435, p=0,000) sek-
toriy darbuotojy vertinimo, todé¢l hipoteze
H, priimta. VieSojo sektoriaus darbuotojy
rezultatai parodé, kad egzistuoja silpnas
teigiamas rysSys tarp ju asmeninio gyveni-
mo kokybés ir gyvenimo — darbo balanso
vertinimo (Pearson R= 0,167, p=0,010),
hipotez¢ H, priimta, tuo tarpu privataus
sektoriaus darbuotojy atsakymai tokio
rysio i§vis neparodé (p=0,268), hipotezé
H, atmesta. VieSojo sektoriaus darbuotojy
vertinime atsiskleidé vidutinio stiprumo
teigiamas rySys tarp asmeninio gyvenimo
darbe kokybés ir gyvenimo — darbo balanso
(Pearson R= 0,436, p=0,000), todél hipotezé
H, priimta, taciau privataus sektoriaus dar-
buotojy atsakymuose tokio rysio nepavyko
rasti (p=0,075), todél hipotezé /1, atmesta.
Atvirkstinis rySys egzistuoja amziaus kate-
gorijos ir asmeninio gyvenimo kokybés ver-
tinimo — kuo didesnei amziaus kategorijai
priklauso viesojo sektoriaus respondentas,
tuo jis linkgs pras€iau vertinti asmeninio
gyvenimo kokybe (Spearman R=-0,199,
p=0,002), tuo tarpu $is rysys iSvis neegzis-
tuoja privaciame sektoriuje (p=0,673), todél
hipotez¢ H, atmesta.

1 lentelé. Hipotezés, kurios buvo atmesto privataus ir vieSojo sektoriy respondenty rezultatuose

Hipotezé

Sektorius, kuriame dirba respondentas

Privatus Viesasis

H: Kuo didesnei amziaus kategorijai priklauso, tuo geriau

vertina gyvenimo darbe kokybe

Atmesta (p=0,281) | Atmesta (p=0,518)

H.: Kuo didesnei amziaus kategorijai priklauso, tuo geriau
vertina asmeninio gyvenimo ir gyvenimo darbe kokybés

balansa

Atmesta (p=0,321) | Atmesta (p=0,153)

Hy: Kuo didesnes pajamas gauna, tuo geriau vertina asmeninio

gyvenimo kokybe

Atmesta (p=0,08) Atmesta (p=0,190)

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis atlikto tyrimo rezultatais
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Gvenimo kokybeée
1. Streso dirgikliy nebuvimas
2. Socialiniy poreikiy patenkinimas
(bendravimas, gery santykiy
palaikymas)
3. Kokybisko ir sveiko maisto
vartojimas
4. Ekologisky produkty
Qaudojimas, rapinimasis aplinka

Gyvenimo darbe kokybé

1. Mégstamas darbas (teikiantis dziaugsma,
suteikiantis galimybe tobuléti, gera darbo atmosfera)
2. Darbo kraviy paskirstymas (pakankamas laiko
turéjimas, nepervargimas, dalijimasisdarbaissu
kolegomis)

3. Emociné savijauta (emocijy valdymas, ne baime
pagrjsti santykiai su vadovais, kritikos priemimas)
4. Santykiaisu kolegomis (jvertinimas, pagalba)

\

J

Nt/

5 pav. Dirbanciyjy vieSajame sektoriuje gyvenimo ir gyvenimo darbe
kokybés balanso siekimo modelis

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis autorinio tyrimo rezultatais

Atvirkstinis rySys yra tarp gaunamy
pajamy ir gyvenimo darbe kokybés verti-
nimo — abiejy sektoriy darbuotojai prasciau
linkg vertinti gyvenimo darbe kokybg, kai
ju pajamos priklauso aukstai kategorijai
(privaciame Spearman R=-0,346, p=0,003,
vieSajame - Spearman R=-0,145, p=0,026),
todél hipoteze, teigiancia, kad egzistuoja
tiesioginis rySys tarp gaunamy pajamy
dydzio ir gyvenimo darbe kokybeés, H,
atmetame. Taciau vieSojo sektoriaus atsto-
vy atsakymai atskleidé, kad kuo didesnes
pajamas jie gauna, tuo geriau vertina gyve-
nimo kokybés ir gyvenimo darbe kokybés
balansg (Spearman R= 0,217, p=0,001),
todel hipotezg H,, priimame, tuo tarpu
privaciame sektoriuje Sio rySio nepavyko
rasti (p=0,355), Cia hipotezé¢ H,, atmesta.
Privaciame sektoriuje neegzistuoja rysys
tarp gaunamy pajamy per ménesj ir amziaus
(p=0,059), tarp iSsilavinimo ir gaunamy
pajamy (p=0,12), tarp iSsilavinimo ir am-
Ziaus (p=0,746), todél ¢ia hipotezé [, yra
atmetama, tuo tarpu vieSajame sektoriuje
egzistuoja teigiamas rySys tarp gaunamy
pajamuy ir iSsilavinimo (p=0,002, Kendall’s
tau-b R=0,189), rySys tarp amziaus ir gau-

namy pajamy dydZzio per ménesi (p=0,002,
Kendall’s tau-b R=0,171), taciau néra rySio
tarp amziaus ir i§silavinimo (p=0,84), todél
hipotezé H,,, kaip ir privaCiame sektoriuje,
yra atmesta.

Issiaiskinta, kad gyvenimo kokybé yra
glaudziai susijusi su gyvenimo darbe ko-
kybe bei su abieju Siu kokybiy balansu.
Pagal atlikto autorinio tyrimo rezultatus,
vieSojo sektoriaus darbuotoju gyvenimo
ir gyvenimo darbe kokybiy balanso mode-
lyje vyrauja nematerialiis veiksniai (5 pa-
veikslas).

Autorinio tyrimo rezultatai atskleidé,
kad privataus ir viesojo sektoriaus darbuo-
tojams svarbis yra gana skirtingi veiks-
niai — tokj rezultata gali lemti skirtingas
darbo pobudis, vidaus tvarkos taisyklés,
darbuotojy asmeninés vertybés, kurios kar-
tais ir lemia darbuotojo pasirinkima, kuria-
me sektoriuje dirbti. Privataus sektoriaus
darbuotojai taip pazymi svarbius nemate-
rialinius veiksnius, ta¢iau ju i$sidéstymas
pagal svarbuma Siek tiek skiriasi nuo vie-
Sajame sektoriuje dirbanciyjy iSdéstymo,
lemiancius tiek ju gyvenimo kokybe, tiek
ir gyvenimo darbe kokybg (6 paveikslas).
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Gvenimo kokybe

1. Streso dirgikliy nebuvimas

2. Laikymasis rezimo (nusistatyta
aiskidienotvarke, reguliarus
maitinimasis, pakankamas miego
laikas)

3. Naujoveés ir pokyciai
(Zingeidumas, issukiai)

4. Ekologisky produkty
naudojimas, rapinimasis aplinka

Gyvenimo darbe kokybé

1. Mégstamas darbas (teikiantis dZziaugsma, suteikiantis
galimybe tobuléti, gera darbo atmosfera)

2. Santykiai su vadovybe (jvertinimas, motyvacija,
teisingas atlygis)

3. Gebéjimas susikaupti (susikoncentravimas,
nedirginantiaplinka)

4. Darbo kraviy paskirstymas (pakankamaslaiko
turéjimas, nepervargimas, dalijimasisdarbaissu
kolegomis)

\

J

==/

6 pav. Dirbanciyjy privaciame sektoriuje gyvenimo ir gyvenimo darbe
kokybés balanso siekimo modelis

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis autorinio tyrimo rezultatais

Svarbu pazyméti, kad gyvenimo ir gyve-
nimo darbe kokybés balanso modelis gali
keistis priklausomai nuo amziaus, lyties,
darbovietés. Autorinis tyrimas atskleidé,
gyvenimo kokybés vertinimas priklauso
nuo respondenty amziaus. Kuo vyresnei
amziaus kategorijai respondentas priklau-
so, tuo prasciau yra linkgs vertinti gyve-
nimo kokybe (R= —0,172). Tokj rezultata
gali lemti su amziumi atsirandancios svei-
katos problemos, pradéjes 1ététi gyvenimo
tempas, judéjimo ir aktyvaus laisvalaikio
triikumas. Nors yra nustatyta, kad su am-
ziumi geréja strateginis mastymas, iZvalgu-
mas, atidumas, igyjama daugiau iSminties,
geréja geb¢jimas isigilinti, racionalizuoti,
gebe¢jimas  kontroliuoti gyvenimo poky-
¢ius, holistinio suvokimo ir uzsienio kalby
igtidziai. Be to, vyresnio amziaus darbuo-
tojai labiau atsidave savo darbui ir sugeba
labiau { ji isigilinti, jie lojalesni savo darb-
daviui ir paprastai reciau, nei kity amziaus
grupiy darbuotojai, neateina | darba. Su
amziumi didéjant darbo patir¢iai, didéja ir
vertingas vyresnio amziaus darbuotojy so-
cialinis kapitalas — pirmiausia did¢ja profe-

siné kompetencija, sukaupiama vis daugiau
neisreiksty ziniy, geréja bendradarbiavimo
igtdziai, taip pat gil¢ja strukttirinés Zinios
apie organizacijq ir jos funkcijas bei plecia-
si rysiai su klientais ir bendravimo tinklas
ir geriau suvokiami veiklos aplinkoje vyks-
tantys poky¢iai (Ilmarinen, 2012).

ISVADOS

1. Naudojant SPSS programinio pake-
to dvieju nepriklausomy iméiy T-kri-
terijjaus funkcija (angl. ,,Independent
Samples T test™) nustatyta, kad néra
statistiskai reikSmingy skirtumy ver-
tinant asmeninio gyvenimo kokybeg
tarp dirbanc¢iyjy vieSajame ir privacia-
me sektoriuose. Taip pat neegzistuoja
statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp
§iy grupiy vertinant ir gyvenimo dar-
be kokybe. Taciau surasta, jog asme-
ninio gyvenimo kokybés ir gyvenimo
darbe kokybés balansa geriau vertina
(T=-2,952, p=0,003) privaciame sekto-
riuje dirbantieji (M=2,8135) negu viesa-
jame sektoriuje dirbantieji (M=2,5577).
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2. Lyginant atskirai dvi respondenty gru-

pes (dirbantieji privaciame ir dirbantieji
vieSajame sektoriuose), gauta, kad néra
statistiSkai reikSmingo skirtumo tarp
dirbanciyjy privaciame ir vieSajame sek-
toriuose vertinant asmeninio gyvenimo
kokybe (p=0,051) ir gyvenimo darbe
kokybe (p=0,561), tadiau yra statistis-
kai reik§mingas skirtumas vertinant Siy
kokybiy balansa (p=0,003). Tyrimas at-
skleidé, kad egzistuoja tiesioginis rySys
tarp asmeninio gyvenimo kokybés ir
gyvenimo darbe kokybés vertinimo tiek
privaciame (Pearson R=0,345, p=0,003),
tieck ir vieSajame (Pearson R=435,
p=0,000) sektoriuose, t.y. kuo geriau
vertinama asmeninio gyvenimo kokybé,
tuo geriau respondentai linke vertinti gy-
venimo darbe kokybeg, ir atvirksciai.

. ISanalizavus tyrimo rezultatus ir pasi-
naudojus dviejy kintamyjy rySio verti-
nimo funkcija (angl. ,,Bivariate Corre-
lation*), nustatyta, kad egzistuoja sta-
tistiSkai reikSmingas tiesioginis viduti-
nio stiprumo rySys (Pearson R=0,406,
p =0,000) tarp asmeninio gyvenimo
kokybés ir gyvenimo darbe kokybés
vertinimo. Pasinaudojus SPSS progra-
mos porinio #-kriterijaus funkcija (angl.
,Paired Sample T test”) atskleista, jog
analizuojant bendrai visy responden-
ty atsakymus, apklaustieji linke geriau
vertinti asmeninio gyvenimo kokybe
nei gyvenimo darbe kokybe.

. Atliktas autorinis tyrimas atskleidé, kad
tiek vieSojo, tiek ir privataus sektoriy
darbuotojy asmeninio gyvenimo ir gy-
venimo darbe kokybiy balanso modely-
je vyrauja nematerialiis veiksniai, taciau

ju iSsidéstymas pagal svarbuma skiria-
si — tai gali lemti skirtingas darbo pobii-
dis, vidaus tvarkos taisyklés, darbuoto-
ju asmeninés vertybés, kurios kartais ir
lemia darbuotojo pasirinkima, kuriame
sektoriuje dirbti. Asmeninio gyvenimo
kokybeg, dirbantiesiems vieSajame sek-
toriuje, labiausiai lemia stresiniy situa-
cijuy ir dirgikliy nebuvimas (R=0,185) ir
bendravimas su artimaisiais (R=0,181),
kiek maziau ijtakos turi kokybisko ir
sveiko maisto vartojimas (R=0,165) ir
ekologiska aplinka bei ekologisky pro-
dukty vartojimas (R=0,161). Tuo tarpu,
privataus sektoriaus atstovai pirme-
nybg teikia streso ir stresiniy situaciju
nebuvimui (R=0,266), taciau, prieSin-
gai negu vieSajame sektoriuje, dide-
lg svarba priskyré rezimo laikymuisi
(R=0,236), taip pat yra atviri pokyc¢iams
ir naujovéms bei i§sikiams (R=0,218)
bei, kaip ir vieSajame, ekologijai ir eko-
logiSkuy prekiy ar produkty vartojimui
(R=0,216). Tiek privataus (R=0,413),
tiek ir viesojo (R=0,442) sektoriaus dar-
buotojai i8skyré svarbiausigji veiksni,
lemiantj jy gyvenimo darbe kokybg —
darba, taciau antrasis veiksnys skiriasi —
vieSajame sektoriuje dirbantieji i§skyré
persidirbimo itaka (R=0,222), trecioje
vietoje savijauta darbe (R=0,196), o
ketvirtojoje — santykiai su kolegomis
(R=0,181). Tuo tarpu privataus sekto-
riaus atstovy nuomoné skiriasi — an-
trojoje vietoje santykiai su vadovybe
(R=0,221), treciojoje — gebéjimas su-
sikaupti ir susikoncentruoti leidzianti
aplinka (R=0,220), persidirbimas turi
kiek mazesne jtaka (R=0,190).
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VIESOJO SEKTORIAUS INSTITUCLJU
STRATEGINIO VALDYMO PROCESO TOBULINIMAS

Santrauka. Lietuvoje strateginiy plany rengimo ir jgyvendinimo patirtis néra labai didele,
taciau valstybés ir savivaldybés valdininkai privalo nuolatos imtis atitinkamy veiksmy, jog
valstybés valdyme nekilty neplanuoty sunkumy, problemy ir sugebéty atitinkamai reaguoti j
reikalaujantis valdymo procesas — taciau Lietuvos viesojo sektoriaus institucijos imasi veiksmuy
ir stengiasi sukurti veiksmingq strateginio valdymo sistemq Salyje. Lietuvoje viesojo sektoriaus
institucijy veiklos veiksmingumas lyginant su privaciu sektoriumi yra kur kas problematis-
kesnis, todél reikalinga isnagrinéti priemones, kuriomis biity galima pagerinti strateginio
valdymo proceso veiklg viesojo sektoriaus institucijose. Si situacija suponuoja tiek praktine,
tiek moksling problemgq, susijusiq su strateginio valdymo proceso veiksmingumo gerinimu.

Autorinio tyrimo rezultatai parodé, kad strateginio valdymo procesas vieSojo sektoriaus
institucijose stringa komunikavimo ir jgyvendinimo etapuose dél ko yra nepakankamai veiks-
mingi. Tyrimo metu buvo nustatyta, kad viesojo sektoriaus institucijy strateginio valdymo
proceso stadijy atlikimas yra apsunkinamas jvairiy veiksniy — strateginio valdymo specialisty
tritkumu, paprasty darbuotojy ziniy tritkumu kaip atlikti strateginio valdymo ir planavimo
proceso etapus, praktiniy mokymy trithumu strateginio valdymo ir planavimo procesy klausi-
mais, nepakankamai motyvuoty ir jsitraukusiy darbuotojy j strategijq, geryjy praktiky nepro-
pagavimu ir k.t. Autorinio tyrimo metu buvo parengtas strateginio valdymo proceso modelis.

Raktiniai ZodZiai: strateginio valdymo procesas, strateginio valdymo proceso stadijos,
viesasis sektorius.

IVADAS klausimas. ViesSojo sektoriaus institucijose

Temos aktualumas. Lietuvos politiniame strateginis planavimas yra formalizuotas

diskurse dominuoja gerovés valstybés,
socialinio teisingumo, oraus ir kokybisko

procesas ir teisiskai reglamentuotas. Lietu-
vos vieSajame sektoriuje dauguma jstaigy

gyvenimo temos, kurios atsispindi dauge-
lio savivaldybiy misijose, tac¢iau jvairis
Lietuvos pilie¢iu gyvenimo kokybés rodi-
kliai (sveikata, pajamos, emigracija ir kt.)
néra pakankamai geri, todél atitinkamy
sri¢iy veiksmingy strategijuy formavimas
ir ijgyvendinimas — Siandien ypac aktualus

turi pasirengusios ir pasitvirtinusios savo
strateginio planavimo procesy rengimo
tvarkas, kurios reglamentuoja strateginio
veiklos plano rengima, svarstyma ir jgyven-
dinimo prieziiira. Strateginis planavimas yra
svarbi priemoné viesojo sektoriaus veiklos
efektyvumui ir skaidrumui didinti.
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Moksliné problema. Lietuvos vies$ojo
sektoriaus institucijos imasi veiksmy sie-
kiant sukurti veiksminga strateginio val-
dymo sistema, taciau neiSvengiamai Sioje
srityje dél patirties stokos daroma klaidy.
Parengti ir jgyvendinti strateginiai planai
daznai reikSmingai nepagerina atitinkamos
gyvenimo srities, uz kuria atsako atitin-
kama institucija tiek kiek tikisi Lietuvos
pilieciai, todél rinkimy rezultatai atspindi
pilieciy centrinés valdZios ar savivaldybiy
veiklos pasiekimy vertinima (Sudnickis,
2011). Biitent tod¢l svarbu apzvelgti
strateginio valdymo procesa ir numatyti
jo tobulintinas sritis tam, kad institucijy
strateginio valdymo proceso stadijos biity
veiksmingesnés, siekiant geresnés pilieciy
gyvenimo kokybés. Mokslingje literatiiroje
yra pateikiama gausu informacijos apie
strateginio valdymo procesa, (Vasiliauskas,
2004; Laumenskiené, Vasiliauskas) taciau
néra pakankamai iSnagrinétas strateginio
valdymo proceso tobulinimo klausimas
savivaldos institucijose.

Darbo tikslas — remiantis mokslinés
literatiiros analize ir autorinio tyrimo rezul-
tatais parengti strateginio valdymo proceso
modelj.

Tyrimo metodai — straipsnis parengtas
naudojantis mokslinés literatliros analize,
giluminiu interviu, dokumenty analizés
metodu ir sintezés metodu.

Tyrimo objektas: VieSojo sektoriaus ins-
tituciju strateginio valdymo procesas ir jo
stadijos. Autoriniame tyrime buvo siekiama
i$siaiSkinti strateginio valdymo procesy
atlikimo ypatumus ir kitus svarbius veiks-
nius, kurie gali daryti itaka veiksmingam
strateginio valdymo proceso stadijy igy-
vendinimui praktikoje. Tyrimui atlikti buvo
pasirinktos dvi Vilniaus miesto opiausios
Siandienos sritys, tai — sveikatos ir ikimo-
kyklinio ugdymo. Sios dvi Vilniaus miesto
sritys buvo pasirinktos tikintis, kad gauti

tyrimo rezultatai leis suformuoti strateginio
valdymo proceso stadijy tobulintiny sriciy
pasiiilymus ir padés {staigoms pagerinti
savo veikla ir Vilniaus miesto visuomenes
gyvenimo kokybe.

TYRIMO METODOLOGIJA

Siame darbe buvo pasirinkta atlikti ko-
kybinj sisteminj tyrimq — atvejo analizg.
Atvejo analizé, tai kokybiniy tyrimy me-
todas naudojamas, kai siekiama iSsamiai
iSanalizuoti tiriamo objekto svarbiausius
pozymius. Siuo atveju buvo sieckiama
iSsamiai iSanalizuoti strateginio valdy-
mo proceso stadiju atlickamy praktikoje
svarbiausius pozymius. Atvejo analizé
apibendrina realia nagrinéjama situacijq ar
problema. ,,Kokybiniai tyrimai jvardinami
kaip interpretaciniai tyrimai, pabréZiantys
tyréju sieki interpretuoti reiSkinius tomis
prasmémis, kurias jiems suteikia tiriami
zmonés™ (Gall ir kt., 1996, cituojama i
Kardelis, 2002, p. 104). Pasak K. Kardelis
(2002) kokybiniai tyrimai padeda atrasti
naujus dalykus arba kitaip tariant padaryti
tam tikrus atradimus. Pasak Z. Paunksniené
(2013) kokybiniai tyrimai padeda atskleisti
ir suprasti apklaustujy nuostatas, ju isitikini-
mus, atskleisti ju vertybinj paveiksla bei i$-
siaiskinti ju poreikius. Pasirinktas kokybinis
tyrimas leido geriau suvokti tiriamo objekto
vaizda, remiantis respondenty jzvalgomis
strateginio valdymo proceso tema.
Autorinio tyrimo tikslui pasiekti buvo
pasirinktas kokybinio tyrimo duomeny
metodas — giluminis interviu. Siuo meto-
du buvo siekta issiaiskinti Vilniaus miesto
viesojo sektoriaus institucijy strateginio val-
dymo proceso stadiju igyvendinima prak-
tikoje. Giluminis interviu yra naudojamas
siekiant suzinoti paSnekovo nuostatas, jo
isitikinimus ir rasti naujus problemy spren-
dimo biidus. Interviu metodas dazniausiai
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taikomas nedideliam dalyviy kiekiui, biitent
tai leidzia kiekvieno dalyvio atsakymus
i$nagrinéti nuodugniai. ,,Giluminio interviu
metoda rekomenduojama taikyti, kai tiks-
liné grupé yra sunkiai pasiekiama, yra itin
uzsiéme zmonés, atstovai gali tarpusavyje
konkuruoti bei numanoma, jog aptariama
tema gali turéti socialiai nepriimtiny as-
pekty* (Libermanaité, 2013; cituojama i$
Pupieniené 2013, p. 44). Siam tyrimui buvo
pasirenkami asmenys dirbantys vieSajame
sektoriuje, kurie yra itin uzsiémg ir sunkiai
pasiekiami, tai parodé nedidelis apklaustyju
skaicius.

Surinkty duomeny analizavimui buvo
pasirinktas kokybinés analizés metodas.
Sio metodo metu buvo atrenkami svarbiausi
eksperty komentarai ir sugrupuoti pagal
tarpusavio rysius bei sasajas. Interviu metu
gauti duomenys véeliau buvo transkribituoti
(buvo padaryta respondenty komentary
suvesting) ir paruosti analizei. Giluminio
interviu scenarijy sudaré 6 klausimy blokai:
viesojo sektoriaus {staigy vertinimas strate-
giniy tiksly jgyvendinimo klausimu, vieSojo
sektoriaus jstaigy strateginés analizés igy-
vendinimas, vieSojo sektoriaus jstaigy stra-
tegijos planavimo jgyvendinimas, vie$ojo
sektoriaus jstaigy strategijos igyvendinimo
vertinimas, vieSojo sektoriaus istaigy stra-
tegijos stebésenos igyvendinimas ir vieSojo
sektoriaus istaigy strateginio valdymo
veiksmingumo vertinimas. Kad duomenis
blity patogiau interpretuoti ir analizuoti
prasme padalintos | smulkesnes subkatego-
rijas, kurie buvo sugrupuojami i lenteles.

Siekiant patikrinti interviu metu res-
pondenty gautus svarbiausius teiginius
buvo pasirinkta atlikti dokumenty analizés
metodq. Dokumenty analizés metodas — tai
irodymas, liudijimas. Dokumenty analizés
metodas yra daznai taikomas kaip papildo-
mas duomeny rinkimo btidas kokybiniuose

tyrimuose, kuriuose dazniausiai yra anali-
zuojama ir interpretuojama. Dokumenty
rinkimas padeda gauti svarbios informacijos
nagriné¢jamos temos klausimais, kurie yra
gristi faktais. Siame darbe buvo atlikta do-
kumenty analiz¢, padéjusi patikrinti interviu
metu gauty respondenty atsakymuy tiksluma.
Atliekant tyrima buvo pasitelkti Vilniaus
miesto strateginiai dokumentai leidZiantys
iSsamiai iSanalizuoti Vilniaus gyventoju
sveikatos ir ikimokyklinio ugdymo padéti.
Tyrimui buvo naudojami tik strateginiai
dokumentai viesai skelbiami ir prieinami
internete.

Tyrimui buvo pasirinkti asmenys dirban-
tys Vilniaus miesto savivaldybéje ir kitose
vie$ojo sektoriaus istaigose, turintys darbo
patirties susijusios su strateginiais planais
bei galintys kompetentingai vertinti tyrimo
objekta. Renkantis respondentus darbo
autor¢ orientavosi { ju ekspertiSkuma, ju
profesines charakteristikas bei vieSojo
sektoriaus jstaigy specifinius kriterijus,
kuriais buvo siekiama uztikrinti duomeny
informatyvuma. Kokybiniuose tyrimuose
daznai apklaustyjy skaiciaus dydziui néra
konkreciy taisykliy ir jis priklauso nuo duo-
meny pakankamumo ir jy i§samumo. Siame
darbe buvo naudojamas eksperty vertinimo
metodas, kai siekiama atrinkti tam tikry
sri¢iy specialistus, kurie galéty iSsamiai
papasakoti apie tyrinéjama problema. Tokiu
atveju sudaroma nedidelé asmeny grupé,
dazniausiai nuo 5 iki 7 tiriamyjy (Tidikis,
2003). Siame darbe buvo siekiama atsirinkti
strateginio valdymo ekspertus, turincius
didziausia kompetencija bei galin¢ius su-
teikti patikima informacijq apie nagrinéja-
ma strateginio valdymo proceso problema
vieSajame sektoriuje. Taciau tyrimo eigoje
paaiskéjo, kad sveikatos ir ikimokyklinio
ugdymo srityje strateginio valdymo spe-
cialisty Vilniaus savivaldybéje ir kitose
vieSojo sektoriaus institucijose praktiskai



VIESOJO SEKTORIAUS INSTITUCHIU STRATEGINIO VALDYMO PROCESO TOBULINIMAS

349

néra, todél visus apklaustus respondentas
galima vadinti vieSojo sektoriaus ekspertais
arba sveikatos ir ikimokyklinio ugdymo
sriciy ekspertais, taciau ne strateginio val-
dymo, kaip buvo tikétasi tyrimo pradzioje.
Siame tyrime buvo svarbu i§laikyti balansa
ir apklausti kuo jvairesnius darbuotojus,
kurie pagal darbo funkcijas biity susijg su
strateginiu valdymu. Tyrimo respondentai
buvo pasirinkti i§ $iy institucijy: Sveika-
tos sritis: Vilniaus miesto savivaldybés
sveikatos apsaugos skyrius (apklaustas 1
darbuotojas); Vilniaus miesto savivaldy-
bés isteigtas visuomenés sveikatos biuras
(apklaustas 1 darbuotojas); Ikimokyklinio
ugdymo sritis: Vilniaus miesto savivaldybés
$vietimo, kultiiros ir sporto departamento
bendrojo ugdymo poskyris (apklaustas 1
darbuotojas); Vilniaus miesto savivaldybés
ikimokyklinio ir pradinio ugdymo poskyris
(apklausti 1 darbuotojas), Vilniaus miesto
savivaldybés Svietimo skyrius (apklaustas 1
darbuotojas), Vilniaus miesto ikimokyklinio
ugdymo istaiga (apklaustas 1 darbuotojas).
Viso buvo apklausti 6 respondentai i§ 3
skirtingy vie$ojo sektoriaus istaigy. Dalis
informacijos, tokia kaip vardas, pavardé,
tikslios pareigos sickiant uztikrinti respon-
denty konfidencialuma darbe néra patei-
kiama. Prasymai dalyvauti interviu buvo
i$siysti 25 vieSojo sektoriaus darbuotojams,
taciau atsakymo gauti nepavyko arba tyrime
dalyvauti buvo atsisakyta.

TYRIMO REZULTATAI

Gauti autorinio tyrimo rezultatai parode, jog
visos strateginio valdymo proceso stadijos
praktikoje yra igyvendinamai nepakanka-
mai veiksmingai ir darbuotojai atlikdami jas
susiduria su daug sunkumy. Eksperty gauti
atsakymai tiek i$ sveikatos tiek i$ ikimoky-
klinio ugdymo sri¢iy strateginio valdymo
proceso stadijy klausimais buvo gan pana-

§tis, todél aptariant kiekviena strateginio
valdymo stadija i§samiau problemings sritys
buvo apjungtos bendrai.

Strateginé analizé — interviu rezultatai
parodé, jog darbuotojai strategijos analizés
metu susiduria su daugiausiai sunkumy.
Istaigy darbuotojams daznai triiksta ati-
tinkamos kvalifikacijos ir ziniy kaip Sig
strateginio valdymo proceso stadija tin-
kamai bei kokybiskai atlikti. Buvo i$skirti
pasikartojantys veiksniai tarp respondenty,
apsunkinantys ir darantys strateging analiz¢
painia. Pirmasis veiksnys — ZmogiSkojo fak-
toriaus trukumas. Tai yra viena didziausiy
problemy vieSojo sektoriaus institucijose.
Darbuotojai jstaigose yra apkraunami dide-
liu darbo krtiviu susijusiu tiek su pagrindi-
némis darbo funkcijomis pagal pareigybes
tiek su strateginio valdymo uzdaviniais.
Per didelis darbo kriivis ir laiko trikumas
atlikti uzduotis yra pagrindiné priezastis dél
ko viesojo sektoriaus institucijy darbuotojai
per mazai gilinasi { pacia strateginio val-
dymo esmg ir proceso kokybiska atlikima.
Antras veiksnys lemiantis strateginés anali-
z¢s nekokybiska vykdyma yra— darbuotoju
ziniy trikumas. Galima daryti prielaida,
kad darbuotojams yra sunku susidaryti
prioritetus dél menkos strateginiy tikslu
komunikacijos. Taip pat dauguma apklaus-
tyju pabrézé, kad labai tritksta praktiniy
mokymy susijusiu su strateginiu valdymu.

Strategijos planavimas — interviu metu
buvo nustatyta, kad strategijos planavimo
procese taip pat yra tam tikry veiksniy, kurie
apsunking Sio proceso atlikima. Taciau lygi-
nant su kitomis strateginio valdymo proceso
stadijomis S§is strateginio valdymo proceso
etapas praktikoje yra igyvendinamas veiks-
mingiausiai. Pagrindinis veiksnys keliantis
sunkumy strateginio valdymo planavimo
etape — didelis praktiniy mokymy tritku-
mas darbuotojams strateginio planavimo
klausimu. Dazniausiai darbuotojy rengiami
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mokymai yra susije su strateginio valdymo
teorija ir jos iSsamesniu apzvelgimu, taciau
darbuotojai i$ mokymu negauna pagrindiniy
jiems reikalingy Ziniy, kaip praktikoje atlik-
ti viena ar kita procesa, i ka bitina atkreipti
démesi. Kitas faktorius — sunku motyvuoti
darbuotojus isitraukti i strategini valdyma.

Strategijos jgyvendinimas — interviu
metu respondentai nurod¢ — Sias pagrindines
problemas dél kuriy strategija yra igyven-
dinama nepakankamai veiksmingai: 1éSuy
triikumas nurodytas pagrindine priezastimi
dél ko strateginiai tikslai néra igyvendina-
mi. LéSy trakumo problema atsiranda dél
neapgalvotai iSsikelty prioritetiniy sriciy ir
netinkamo 1éSy paskirstymo joms: geruyju
praktiky nepropagavimas yra dar viena
priezastis dél Lietuvos strateginio valdy-
mo sistemos veiksmingumas atsilieka nuo
kity pazangiy uzsienio Saliy. Taip pat vél
iSryskéjo pries tai minétos problemos truk-
dancios kokybiskai jgyvendinti strateginio
valdymo proceso stadijas — tai specialisty
kompetencijos bei laiko, atlikti strategijos
igyvendinima, trikumas. Sie veiksniai vél
gi siejasi su anks§¢iau minétomis problemo-
mis — dideliu praktiniy mokymuy darbuo-
tojams bei zmogiskyju istekliu trikumu
vie$ojo sektoriaus institucijose.

Strategijos stebésena — interviu rezultatai
parodé, kad pagrindiniai veiksniai trukdan-
tys veiksmingai atlikti strategijos stebésena
yra laiko triikumas atlikti stebésena koky-
biskai, nepakankamas rodikliy skai¢iaus
stebéjimas bei sunkumas iSsireikalauti
pateikti i§ kity Vilniaus jstaigy stebésenos
duomenis laiku. Strategijos stebésenos
atlikimas yra ilgas procesas, kuriam dar-
buotojai ne visada randa pakankamai laiko.
Tai vel gi yra susijg su dideliu darbo kriiviu
ir zmogiskojo faktoriaus problema. Nepa-
kankamas rodikliy skaiciaus stebéjimas ne-
leidzia institucijoms strategijos stebésenos
atlikti kokybiskai. Biitina paminéti ir tai,

kad apskritai néra rodikliy, kurie parodyty
atskirais Vilniaus miesto gyvenamaisiais
rajonais, kas neleidzia atlikti i§samesniy
analiziy bei pateikti konkreciy sitlymy
siekiant pagerinti Vilniaus miesto gyventoju
sveikatinguma. Sunkumas iSsireikalauti
pateikti stebésenos rodiklius i$ kity jstaigu,
kurios atlieka jvairius steb&jimus Vilniaus
mieste yra istaigy tarpusavio nesusikalbéji-
mo ir bendradarbiavimo pasekmé.

Taigi, giluminio interviu metu iSrys-
kéjo pagrindinés problemos trukdanéios
kokybiskai atlikti strateginio valdymo
proceso stadijas vieSajame sektoriuje. Sios
problemos turi biiti sprendziamos siekiant,
kad Vilniaus miesto strateginis valdymas
tapty veiksmingesnis ir neatsilikty nuo kity
Lietuvos ir uzsienio miesty.

Siekiant pamatyti realia Vilniaus miesto
sveikatos ir ikimokyklinio ugdymo sri¢iy
situacija buvo nuspresta atlikti dokumen-
ty analiz¢. Buvo atrinkti Vilniaus miesto
strateginiai dokumentai ir juose pateikti
gyventoju sveikatos ir ikimokyklinio ug-
dymo sri¢iy rodikliai. Dokumenty analizés
metodas taip pat buvo naudojamas siekiant
patikrinti interviu metu gautus labiausiai
abejones keliancius respondenty atsakymus.
Viesojo sektoriaus eksperty atsakymai buvo
tikrinami pasitelkus strateginius Vilniaus
miesto dokumentus, o didziausias démesys
buvo kreipiamas i strateginiuose dokumen-
tuose pateiktus rodiklius. Taigi, dokumenty
analize leido jZvelgti pagrindines Vilniaus
miesto sveikatos ir ikimokyklinio ugdymo
sri¢iy problemas ir padaryti prielaida, kad
esamos abiejy sri¢iy problemos yra glau-
dziai susijusios su nepakankamai veiksmin-
gai vykdomu strateginio valdymo procesu
vieSajame sektoriuje.

Sveikatos srities respondento atsakymas,
jog ,, strateginiai tikslai — paslaugy kokybé,
prieinamumas ir pati sveikatos infrastrukti-
rayra gerinami (A1) “ galbiit ir yra teisingas,
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taciau perzvelgus strateginius dokumentus
akivaizdziai matoma, kad jie yra gerinami
nepakankamai veiksmingai. Pateikti ro-
dikliai rodo nemazai probleminiy sriciy,
kurias reikia spresti norint, kad sveikatos
infrastruktiira buity isties efektyvi, gyvento-
jams nereikeéty laukti ilgiausiose eilése norint
patekti pas savo gydytojus ir gyventojy mir-
tingumo augimas sumazety. Kadangi, ne visi
strateginiai tikslai jgyvendinami, tai rodo,
jog Vilniaus savivaldos strateginio valdymo
igyvendinimo stadija praktikoje stringa.

Dokumenty analizés metu buvo paste-
bétos ivairios problemos Vilniaus miesto
ikimokykliniame ugdyme kas leidzia sua-
bejoti strateginio valdymo veiksmingumu.
IS dokumenty analizés matoma, kad viety
ikimokyklinio ugdymo istaigose stoka ir
prieinamumas yra opi problema didziuo-
siuose Lietuvos miestuose. ,,Moksliniais
tyrimais nustatyta, kad nepakankamas
ikimokyklinio ugdymo prieinamumas,
atima galimybe daliai vaiky gauti koky-
biskas institucinio ugdymo(si) paslaugas*
(Landsbergien¢, 2009; cituojama i§ Mon-
kevic¢iené ir kt., 2009, p. 51). Taigi, tiek
interviu metu gauti respondenty atsakymai
tieck dokumenty analizés metu nagrinéti
dokumentai leido suprasti, kad ikimoky-
klinio ugdymo sritis iSties yra problema-
tiska ir démesys skiriamas $ioms jstaigoms
yra nepakankamas.

Tiek sveikatos tiek ikimokyklinio ug-
dymo sri¢iy problemos rodo, kad ne visi
numatyti strateginiai tikslai ir uzduotys yra
igyvendinami. Neigiami Vilniaus miesto
gyventoju rodikliai rodo, kad strateginiai
tikslai néra pilnai pasiekiami. Taigi, galima
daryti prielaida, kad strateginiai sprendi-
mai néra efektyviai igyvendinami siekiant
pagerinti Vilniaus miesto gyventojy svei-
kata ir sprendziant ikimokyklinio ugdymo
problemas. Dokumenty analizés tyrimas
leido pamatyti Vilniaus miesto gyventoju

problemas i§ ar¢iau ir jsitikinti, kad stra-
teginis valdymas i$ tiesy néra pakankamai
veiksmingas koks turéty biiti.

Autorés parengtas vieSojo sektoriaus ins-
titucijoms pritaikytas strateginio valdymo
proceso modelis pavaizduotas 1 paveikslé-
lyje. Siame modelyje pateikiamos strategi-
nio valdymo proceso detalizuotos stadijos
ir jtraukiami aspektai i ka reikia atkreipti
démes; atliekant tam tikra strateginio val-
dymo proceso stadija, tam, kad strateginis
valdymas biity veiksmingesnis. Modelio
principas yra nuolatinis ir nenutriikstantis
strateginio valdymo proceso stadijy tobuli-
nimas Demingo ciklo pagrindu: planuok —
daryk — tikrink — veik. Strateginio valdymo
proceso modelio centre yra akcentuojamas
démesys kokybiskam asmens ir visuomenés
gyvenimui, kadangi strateginiai planai ir ju
igyvendinimas prisideda prie visuomenés
gerovés. Sis modelis sukurtas viesojo sekto-
riaus institucijoms kaip orientyras  ka reikia
atkreipti démesij, siekiant veiksmingumo.
Apibendrinus kiekviena strateginio valdy-
mo proceso stadija sudarytame strateginio
valdymo proceso modelyje atitinkami yra
parengti pasililymai, kokiy veiksmuy turéty
bati imtasi siekiant pagerinti strateginio val-
dymo veiksminguma vie§ajame sektoriuje.

Strateginio valdymo proceso analizés
stadijoje iSrySkinta pagrindiné vieSojo sek-
toriaus institucijy problema, tai darbuotoju
kompetencijos trikumas atliekant institu-
cijy aplinkos analizg. Darbuotojai turéty
nuolat gilinti ir plésti savo Zinias vidinés
aplinkos klausimais ir sugebéti nustatyti vi-
dines institucijos silpnybes ir stiprybes, bei
institucijos iSorines grésmes ir galimybes.
Taip pat svarbu nustatyti ir iSoring vieSojo
sektoriaus institucijy aplinka panaudojant
PESTEL metoda ir ypatingai démesi at-
kreipiant i teising dalj, kadangi strateginis
planavimas yra teisiSkai formalizuotas ir
reglamentuotas procesas.
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Strateginé analizé
o Aplinkos analizé: (vidiné ir
iSoriné).
— Darbuotojy kompetencija
atlikti vidine SSGG ir iSorine
PESTEL analize.

Strategijos stebésena

e Stebimas kasmetinis strategijos
igyvendinimo priemoniy planas;

o Perzitirima kas ketvirtj plane
numatyty priemoniy jgyvendinimo
baklés ir pagrindiniai rodikliai;

e Stebima kasmetiné strategijos
igyvendinimo ataskaita;

o |gyvendinta strategija nuolat yra
stebima ir kontroliuojama.

— Efektyvesnis bendradarbiavimas su
kitomis institucijomis stebésenos
rodikliy klausimu.

—__— Strategijos planavimas

Kokybiskas asmens ir
visuomeneés gyvenimas

e Misija;

e \Vizija;

e Strateginiai tikslai;

— Darbuotojy motyvacija ir Siy
strateginio valdymo proceso
elementy supratimo verté sau.

Strategijos jgyvendinimas

¢ Metiniai tikslai;

* Priemonés;

* UZduotys vykdytojams;

e Priemoneés ir uzdaviniai jungiami j
visuma;

* Motyvuojami darbuotojai;

Paskaiciuojami ir paskirstomi istekliai

(sudaromas biudZetas);

— Geryjy praktiky jtraukimas j
priemones;

— Jvertinami darbuotojy laiko istekliai.

1 pav. VieSojo sektoriaus strateginio valdymo proceso modelis

Saltinis: parengta autorés, remiantis literatiiros analizés ir autorinio tyrimo duomenimis

Strategijos planavimo stadijoje iSrySkin-
tos pagrindinés problemos — darbuotojy mo-
tyvacijos trilkumas jsitraukiant | strategija
ir menkai suvokiama strateginio valdymo
elementy, strategijos misijos, vizijos, strate-
giniy tiksly, verté sau pac¢iam. Galima daryti
prielaida, kad darbuotojai yra nepakanka-
mai jsitrauke i strateginj valdyma dél men-
kos strateginio valdymo elementy (misijos,
vizijos, strateginiy tiksly) komunikacijos i$
vadovuy. Strateginé institucijy misija, vizija
ir tikslai yra orientuoti biitent | visuomeng,
o visuomene sudarome kiekvienas i§ miisy.

Strategijos igyvendinimo stadijoje buvo
iSryskinta geryju praktiky neijtraukimo {
strategines priemones problema. Gerosioms
praktikoms turéty buti skiriamas didesnis
démesys, siekiant biiti konkurencingiems ir
neatsilikti nuo kity Europos valstybiy. Taip
pat iSryskéjo ir tai, kad yra nejvertinami

darbuotoju laiko istekliai. Strateginiuose
planuose strateginiy uzdaviniy tikslams
pasiekti suformuota daug, taciau per mazai
atsizvelgiama { laiko sanaudas, kadangi dar-
buotojai atlieka ir kitus darbus susijusius su ju
funkcijomis pagal pareigybes, todél strategi-
nés uzduotys daznai atsiranda antrame plane.
Strategijos stebésenos stadijoje iSryskéjo
vieSojo sektoriaus institucijy bendradarbia-
vimo, su kitomis Vilniaus mieste stebése-
nas atliekanciomis istaigomis, problema.
Atliekant autorinj tyrima buvo pastebéta,
kad viesajame sektoriuje néra efektyvios
tarpusavio institucijy komunikacijos spren-
dziant tam tikrus klausimus susijusius su
strateginiais sprendimais. Prasta komunika-
cija, menkas suvokimas siekiant bendro ins-
titucijy efektyvumo ir visuomeneés geroves
apsunkina strategijos stebésenos atlikima.
Taigi, siekiant veiksmingo strateginio val-
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dymo proceso viesojo sektoriaus institucijose
svarbu atkreipti démesi i Si modeli, kuris
leidZia pamatyti i ka kiekvienoje strateginio
valdymo stadijoje reikia atkreipti démesi
pries jas atliekant praktikoje. [traukti aspektai
i strateginio valdymo modelj yra parySkinti ir
parayti kitokiu $riftu. Sie strateginio valdy-
mo proceso stadijy pastebéti nauji aspektai
leis vieSojo sektoriaus institucijoms per-
zitréti savo padét] 1§ Salies, jvertinti esama
situacija bei priimti korekcinius sprendimus.

ISVADOS

1. Mokslinéje literatiiroje strategija jvar-
dijama kaip biitina priemoné, leidzianti
imonei susitvarkyti su aplinkos poky¢iais.
Kuo pokyc¢iai, su kuriais susiduria Siandie-
ninés jmongés yra greitesni ir sudétingesni,
tuo strateginis valdymas darosi vis biiti-
nesnis, siekiant ne tik islikti bet ir vystytis.

2. Strateginio valdymo sistema vieSojo sek-
toriaus institucijose yra reikalinga, taciau
ne pakankamai veiksminga. Si sistema
institucijoms parodo, kur jos yra ir ko-
kia kryptimi jos juda, taciau dél daugy-
bés nesprendziamy problemy strateginio
valdymo proceso stadijos praktikoje yra
atlickamos nekokybiskai. Tyrimo rezul-
tatai atskleidé, kad vieSojo sektoriaus
institucijy darbuotojai atlikdami strategi-
nio valdymo proceso stadijas praktikoje
susiduria su $iais sunkumais — truksta
strateginio valdymo specialisty vieSojo
sektoriaus institucijose, darbuotojai néra
pakankamai kvalifikuoti atlikti tam ti-
kras strateginio valdymo stadijas, daznai
triksta laiko atlikti strategines uzduotis,
praktiniy mokymy darbuotojams tri-
kumas strateginio valdymo klausimais,
menkas geryju praktiky propagavimas,
darbuotojai néra pakankamai motyvuo-
ti isitraukti { strategija, nepakankamai
efektyvus bendradarbiavimas su kitomis
institucijomis siekiant bendry rezultaty.

Visos $ios problemos néra sprendziamos,
dél ko strateginiai uzdaviniai ne visada
yra igyvendinami, o strateginiai tikslai
ne visada yra pasiekiami.

. Kiekvienoje strateginio valdymo proce-

so stadijoje iSryskéjo pagrindinés pro-
blemos, kurios yra pateiktos strateginio
valdymo proceso modelyje. Strateginés
analizés stadijoje iSryskéjo darbuotoju
kompetencijos ir ziniy trukumas atlikti
instituciju aplinkos analiz¢ kokybiskai.
Strategijos planavimo stadijoje iSryské-
jo darbuotojy menka motyvacija isitrau-
kiant { strategija ir menkas supratimas ir
susiejimas strateginio valdymo proceso
elementy (misijos, vizijos, tiksly) su
verte sau. Strategijos igyvendinimo sta-
dijoje i8ryskéjo geryju praktiky nepro-
pagavimas ir ju nejtraukimas i priemo-
nes, kuriomis bty galima pasinaudoti
ir siekti strateginiy tiksly efektyviau.
Sioje stadijoje taip pat isryskéjo ir dar-
buotojy darbo laiko neapskaiciavimas
ir neefektyvus jo planavimas, kadangi
daug uzduo€iy susijusiy su strategija
yra nukeliamos | antra plana. Biitent dél
to per metus pasiekti suplanuoti tikslai
néra igyvendinami laiku ir jy igyvendi-
nimo terminas daznai yra prat¢siamas.
Strategijos stebésenos stadijoje iSryské-
jo bendradarbiavimo problema su kito-
mis istaigomis, kurios atlieka ivairius
Vilniaus miesto stebéjimus.

. Pagrindinés autoriniame tyrime isryske-

jusios problemos vieSajame sektoriuje
tiek sveikatos tiek ikimokyklinio ugdy-
mo srityje buvo didelis zmogiskojo fak-
toriaus, kuris biity kompetentingas stra-
teginio valdymo klausimais, trukumas
bei vieSojo sektoriaus jstaigy tarpusavio
menka komunikacija siekiant kokybis-
ko asmens ir visuomenés gyvenimo.

. Strateginio valdymo proceso modelis

yra sukurtas vieSojo sektoriaus instituci-
joms. Siame modelyje yra smulkiai i$de-
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talizuota kiekviena strateginio valdymo
proceso stadija ir itraukti nauji aspektai {
ka reikéty atkreipti démes; institucijy va-
dovams prie$ planuojant strateginio val-
dymo stadijuy atlikima praktikoje. Stra-
teginio valdymo modelyje itraukti nauji
aspektai gali padéti padidinti strateginio
valdymo veiksminguma sveikatos ir iki-
mokyklinio ugdymo srityse.

PASIULYMAI

1. Vilniaus savivaldybé turéty organizuoti
mokymus, kurie padéty darbuotojams
plésti zinias strateginio valdymo pro-
ceso klausimais, ypatingai atkreipiant
démesi i strateging analiz¢. Mokymuose
turéty biiti didesnis démesys kreipiamas
1 institucijy aplinkos analizés (vidinés ir
iSorinés) nustatyma, panaudojant jvairius
metodus (SSGG, PESTEL ir kt.).

2. Kad darbuotojai bity motyvuoti ir labiau
isitraukty i strategini valdyma vadovai
turéty iSkomunikuoti ir pabrézti strategi-
nio valdymo elementy (misijos, vizijos,
strateginiy tiksly) svarba visuomenei ir
pac¢iam zmogui. Tinkamai iSkomuni-
kuota strategija ir jos elementai padéty
motyvuoti ir paskatinty labiau isitraukti
pacius darbuotojus labiau dométis stra-
teginiu valdymu ir jo nauda.
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